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Wystapienie pokontrolne

Podmiot kontrolowany: Straz Miejska Miasta Krakowa
Przedmiot kontroli: Udostepnianie informacji publicznej
Termin przeprowadzenia kontroli: 21 listopada 2022 r. - 16 grudnia 2022r.

Czynnosci kontrolne obejmowaty dziatania Kontrolowanego - Strazy Miejskiej
Miasta Krakowa, w zakresie udostepniania informacji publicznej w drodze ogtaszania
informacji publicznych w Biuletynie Informacji Publicznej Strazy Miejskiej Miasta Krakowa
(dalej zwanym BIP SM) oraz udostepniania informacji publicznej na pisemny wniosek.

W tym obszarze zastosowanie majg w szczegodlnosci przepisy Konstytucji
Rzeczypospolitej Polskiej z dnia 2 kwietnia 1997 roku? (art. 61) oraz ustawy z dnia 6 wrze$nia
2001 r. o dostepie do informacji publicznej (u.d.i.p.)%

Zgodnie z art. 4 ust. 1 pkt 4 u.d.ip. podmioty reprezentujace miejskie jednostki
organizacyjne, sa zobowigzane do udostepniania informacji publicznej.

Komendant Strazy Miejskiej udostepnia informacje publiczne w formie wskazanej
wu.d.i.p, tj:

— publikuje informacje publiczne w Biuletynie Informacji Publicznej (art. 8 u.d.i.p.),
— udostepnia informacje na wniosek (art. 10 u.d.i.p.),

1Dz.U.1997.78.483
2Dz.U.2022.902



— wywiesza informacje publiczne w miejscach ogélnie dostepnych na terenie budynku
siedziby Strazy Miejskiej (art.11 u.d.i.p.).

W Strazy Miejskiej Miasta Krakowa obowiazuje ,Procedura udostepniania informacji
publicznej’, wprowadzona do stosowania Zarzadzeniem Nr 26/OR/12 Komendanta Strazy
Miejskiej Miasta Krakowa z dnia 17 kwietnia 2012 r. Procedura okresla sposdb udostepniania
informacji publicznej w BIP SM, tryb rozpatrywania wnioskéw o udostepnianie informacji
publicznej oraz obowiazek rejestracji wnioskéw w ,Centralnym Rejestrze wnioskéw
o udostepnianie informacji publicznej”, a takze okresla jego wzér, ktéry stanowi zatacznik do
Procedury udostepniania informacji publiczne;.

Ustalenia przedmiotowej kontroli zostaty przedstawione w protokole z dnia
30stycznia 2023 r., do ktérego Kontrolowany pismem z dnia 7 lutego 2023 r. wnidst
zastrzezenia. Stanowisko Dyrektora Wydziatu Kontroli Wewnetrznej i Ewidencji Mienia UMK
o nieuwzglednieniu w catosci zgtoszonych zastrzezen zostato przekazane Komendantowi
Strazy Miejskiej Miasta Krakowa w pismie z dnia 18 sierpnia 2023 r.
(znak: KE-02.1711.12.2022.KO/JZ).

Po otrzymaniu stanowiska Dyrektora Wydziatu Kontroli Wewnetrznej i Ewidencji
Mienia UMK w sprawie sposobu rozpatrzenia zastrzezen, protokdt zostat podpisany przez
Kontrolowanego z datg 23 sierpnia 2023 r.

I. Ocenadziatalnosci kontrolowanej jednostki:

Dziatalnos¢ Kontrolowanego w zakresie bedacym przedmiotem kontroli ocenia sie
pozytywnie, niemniej jednak w wyniku przeprowadzonych czynnosci kontrolnych stwierdzono
nastepujace nieprawidtowosci:

1. brak informacji wymaganych art. 6 ust. 1 pkt 4 lit. a tiret drugie, dotyczacych kontroli
zewnetrznych przeprowadzonych w roku 2022,

2. w informacjach opublikowanych w BIP SM w zaktadce zatytutowanej ,KONTROLE,
SKARGI, PETYCJE, AUDYT”, brak odestania do informacji odnosnie trybu
i postepowania w sprawach skarg,

3. na stronie BIP SM nie powotano sie na akt kierowania wewnetrznego tj. Zarzadzenie Nr
359/2022 Prezydenta Miasta Krakowa z dnia 14 lutego 2022r. w sprawie przyjmowania
i rozpatrywania skarg, wnioskéw lub petycji kierowanych do Urzedu Miasta Krakowa,

4. w informacjach opublikowanych w BIP SM w zakfadce ,Udostepnianie informacji
publicznej nawniosek”, brak szczegétowych informacji o trybie wnioskowym lub odestania
do tych informacji, ktére znajdowaty sie zaktadce ,JAK ZALATWIC SPRAWE”,

5. nastronie gtéwnej BIP SM w zaktadce zatytutowanej ,Kontakt z jednostka”, zamieszczono
informacje czesciowo niezgodne z tytutem zaktadki, tj. informacje, ktére sg zwigzane
z podstawowa dziatalnoscig Strazy Miejskiej Miasta Krakowa i struktura organizacyjna,

6. niepoprawny sposéb prowadzenia Centralnego Rejestru, poprzez pomijanie w nim
kolejnych numerdéw liczby porzadkowej oraz prowadzenie numeracji liczby porzadkowej
tak aby stanowita odpowiednik numeru sprawy,

7. w dwdch przypadkach ten sam znak sprawy zostat przypisany do wiecej niz jednego
whniosku o udostepnienie informacji publicznej, co skutkowato tym, ze w okresie od



01.01.2022 r.do dnia 21.11.2022 r.w Centralnym Rejestrze zarejestrowano pod odrebnymi
numerami 49 wnioskow o udostepnienie informacji publicznej, natomiast wptyneto ich 52,

8. w przypadku ztozenia wniosku o udostepnienie informacji publicznej innym kanatem niz
poczta elektroniczna Kontrolowany, nie realizowano obowiazku informacyjnego RODO
wynikajacego z art. 6 ust. 1 lit. c) w zw. z art. 13 ust. 11 2 RODO w zw. z art. 4 ust.1 pkt 4
u.d.ip. -3,

9. w szesciu sprawach w czesci pozostawiono sprawe bez rozpoznania, o czym nie
poinformowano wnioskodawcdéw, co stanowi naruszenie art. 9 kpa oraz art. 14 kpa.

Il. Zalecenia:

W zwiazku z podjetymi przez jednostke kontrolowana wyprzedzajaco, dziataniami
naprawczymi odstepuje sie od formutowania zalecen pokontrolnych w zakresie stwierdzonych
nieprawidtowosci opisanych w czesci | pktod 1 do 5.

W pozostatym zakresie zaleca sie:

1. wprowadzi¢ zmiany w prowadzeniu Centralnego Rejestru wnioskéw o udostepnianie
informacji publicznej, w taki sposdb aby nie pomija¢ numeréw liczby porzadkowej,

2. w przypadku pism nawigzujgcych do udzielonej uprzednio odpowiedzi, nalezy traktowac
takie pisma jako korespondencje wszczynajaca nowa sprawe procedowang w trybie
dostepu do informacji publicznej, zgodnie z § 37 ust. 13 i § 35 ust. 3* Instrukgcji
Kancelaryjnej,

3. niezaleznie od sposobu ztozenia wniosku o udostepnienie informacji publicznej
kazdorazowo nalezy realizowac obowiagzek informacyjny RODO, wynikajacy z art. 6 ust. 1
lit.c)wzw.zart. 13 ust. 1i 2 RODO w zw. z art. 4 ust.1 pkt 4 u.d.i.p.,

4. w sprawach, ktére w catosci lub w czesci pozostawia sie bez rozpoznania, nalezy
powiadamiac o tym fakcie wnioskodawcéw, zgodnie z art. 9 kpa oraz art. 14 kpa.

lll. Osoby odpowiedzialne za realizacje zalecen pokontrolnych:

Zalecenia nr 1-4 - Pan Jerzy Madrzyk, Komendant Strazy miejskiej Miasta Krakowa.

IV. Termin realizacji zalecen pokontrolnych:

Zalecenianr 1-4 - od zaraz.

3§37 ust. 1 ,Jezeli pismo przekazane lub zadekretowane do komérki organizacyjnej koriczy ja, to znaczy Ze nie jest
wymagane w niej kolejne pismo lub zostata ona zatatwiona ustnie i wynika to z tresci pisma lub dekretacji,
kierownik po wigczeniu pisma do akt sprawy konczy sprawe odnotowujac w spisie spraw date ostatecznego
zatatwienia sprawy”.

4§ 35 ust.3 ,W przypadku zakwalifikowania pisma do dokumentacji tworzacej akta spraw kierownik sprawdza czy:
1) dotyczy sprawy juz wszczetej; 2) rozpoczyna nowa sprawe”.






