PREZYDENT MIASTA KRAKOWA

BK-02.1712.3.2013 Krakoéw, dnia

Pani

Jozefa Grodecka

Dyrektor

Miejskiego OSrodka Pomocy Spolecznej
ul. Jozefinska 14

Krakow

Wystgpienie pokontrolne

Podmiot kontrolowany: Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Krakowie.

Przedmiot kontroli: kontrola aktualnodci 1 prawidlowosci procedur zewnetrznych
1 wewnetrznych ze szczegblnym uwzglednieniem regulacji
zawartych w art. 220 Kpa, tj. zadania przedstawienia przez
strony zaswiadczen czy o$wiadczen na potwierdzenie faktow
lub stanu prawnego, jezeli s one znane z urzedu lub sg
mozliwe do ustalenia przez organ w wybranych komdérkach
organizacyjnych Urzedu Miasta Krakowa i wybranych
jednostkach miejskich.

Termin przeprowadzenia kontroli:  12.07.2013 r. - 30.08.2013 r.

I.  Ocena dzialalnosci kontrolowanych jednostek:

Kontrola w zakresie aktualnosci i prawidlowosci procedur zewnetrznych zostala
przeprowadzona wg stanu na dzien 30.08.2013 r. Powyzszg kontrola objeto nastepujace procedury
zewnetrzne zamieszezone w BIP: MOPS-1, MOPS-3, MOPS-5, MOPS-6, MOPS-9, MOPS-10,
MOPS-11, MOPS-13, MOPS-15, MOPS-16, MOPS-17, MOPS-18, MOPS-19, MOPS-20,
MOPS-21, MOPS-22, MOPS-23, MOPS-24, MOPS-26, MOPS-27, MOPS-29, MOPS-31,
MOPS-33, MOPS-34, MOPS-45, MOPS-53, MOPS-54.

Generalnie pozytywnie ocenia si¢ procedury zewngtrzne funkcjonujace w MOPS. Niemniej
Jednak, w wyniku przeprowadzonych czynnodci kontrolnych, ujawniono nastepujgce
nieprawidtowosci 1 uchybienia, z ktérych czesé jest w trakcie zmian, tj.:

1. w procedurze MOPS-22 odnoszace] si¢ do pomocy pienieznej na usamodzielnienie dla 0séb
opuszczajgcych niektore typy placowek, zawarto wymog dotaczenia na etapie skladania
wniosku opinii dotyczacej wniosku osoby usamodzielnianej, sporzgdzonej przez opiekuna
usamodzielnienia. Powyzszy wymog nie znajduje oparcia w przepisach prawa.

2. w procedurze MOPS-27 dotyczacej zorganizowania pogrzebu osoby zmarlej na terenie
Gminy Miejskiej Krakow na wniosek najblizszej rodziny osoby zmarlej, zawarto wymog
dotgczenia do wniosku 3 egzemplarzy odpisu skroconego aktu zgonu. Powyzszy wymég nie
znajduje oparcia w przepisach prawa,

3. w procedurach: MOPS-1, MOPS-10, MOPS-11, MOPS-17, MOPS-18 nie uwzgledniono, ze
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w celu udokumentowania sytuacji osobistej, rodzinnej, dochodowej i majatkowej osoby lub
rodziny, we wskazanych w przepisach art. 107 ust. 5b ustawy o pomocy spotecznej
przypadkach, mozna zamiast zaswiadczen ztozy¢ o§wiadczenia.

Oprocz ww. nieprawidlowosci na dzien 30.08.2013 r. stwierdzono nastepujgce

nieprawidlowosci:

1y

2)

3)

4)

5)

6)

7

8)

9)

10)

11)

w procedurach: MOPS-1 1 MOPS-17 wskazano niezaktualizowang wysoko$¢ stawek
kryterium dochodowego, tj. inng anizeli zostala okre$§lona w aktualnie obowigzujgcym
przepisie art. 61 ust. 2 pkt 2 ustawy o pomocy spoleczne;j.

w procedurach: MOPS-1, MOPS-9, MOPS-11, MOPS-17, MOPS-18, MOPS-21, MOPS-22,
MOPS-26, MOPS-27, MOPS-29, MOPS-31, MOPS-33, MOPS-34, MOPS-53, MOPS-54
wskazano sposob wnoszenia odwolania niezgodnie z przepisem art. 129 § 1 kodeksu
postepowania administracyjnego.

w procedurze MOPS-10 wskazano, nieaktualny sposéb (w oparciu o nieobowiazujacg
uchwale Nr XXX/369/07 Rady Miasta Krakowa z dnia 5 grudnia 2007 r. w sprawie zmiany
uchwaty LXXIII/709/05 Rady Miasta Krakowa z dnia 16 marca 2005 r. w sprawie organizacji
oraz szczegdlowych zasad ponoszenia odptatnosci za pobyt w osrodkach wsparcia i Osrodku
Interwencji Kryzysowej) ustalenia wysokosci odptatnosci za ustugi $§wiadczone w osrodku
wsparcia dla 0s6b starszych. Aktualny sposob ustalania tych oplat zostal okreslony w uchwale
Nr LIII/722/12 Rady Miasta Krakowa z dnia 29 sierpnia 2012 r. w sprawie organizacji oraz
szczegotowych zasad wnoszenia optat za pobyt w o$rodku wsparcia i noclegowniach.

pod trescig procedury MOPS-20 (zamieszczone] w BIP) dotyczacej zasitku szkolnego
nie zostaty zamieszczone podpisy 0sob, ktore jg opracowaty, zaopiniowaty i zatwierdzity.

w procedurze MOPS-1 powotano si¢ na nieobowigzujace rozporzadzenie Ministra Pracy
1 Polityki Spotecznej z dnia 19 pazdziernika 2005 r. w sprawie domdéw pomocy spoteczne;
(Dz. U Nr217.poz, 18375

w procedurach: MOPS-11 1 MOPS-18 powotano si¢ na nieobowigzujace rozporzadzenie Rady
Ministréw z dnia 24 lipca 2006 r. w sprawie zweryfikowanych kryteriow dochodowych oraz
kwot $wiadczen pienigznych z pomocy spotecznej (Dz. U. Nr 135, poz. 950).

w procedurze MOPS-10 powotano si¢ na nieobowiazujacg uchwate Nr LXXII1/709/05 Rady
Miasta Krakowa z dnia 16 marca 2005 r. w sprawie organizacji oraz szczegdlowych zasad
ponoszenia odplatno$ci za pobyt w osrodkach wsparcia i Osrodku Interwencji Kryzysowej.

w procedurze MOPS-17 powotano si¢ na przepisy nieobowiazujgcego rozporzgdzenia
Ministra Pracy i Polityki Spotecznej z dnia 28 lipca 2005 r. w sprawie rodzinnych domow
pomocy (Dz. U. Nr 153, poz. 1276).

w procedurze MOPS-21 powotano sie¢ na przepisy nieobowigzujgcego rozporzadzenia
Ministra Polityki Spolecznej z dnia 29 wrzesnia 2005 r. w sprawie udzielania pomocy
uchodzcom (Dz. U. Nr 201, poz. 1669).

w procedurach: MOPS-22, MOPS-31 powolano si¢ na przepisy nieobowiazujgcego
rozporzadzenia Ministra Polityki Spotecznej z dnia 23 grudnia 2004 r. w sprawie udzielania
pomocy na usamodzielnienie, kontynuowanie nauki oraz zagospodarowanie (Dz. U. 2005,
Nr 6, poz. 45 z p6zn. zm.).

w procedurach: MOPS-1, MOPS-10, MOPS-11, MOPS-17, MOPS-18 wskazano nieaktualne
publikatory ustaw.

II. Zalecenia:

1.

2,

3.

W  procedurach zewnetrznych wymaga¢ zalgczenia do wniosku wylacznie takich
dokumentdw, ktére ustawodawca wskazat jako niezbedne do rozpatrzenia wniosku.

W procedurach zewnetrznych, we wskazanych przez ustawodawce przypadkach, dopuszczac
mozliwo$¢ skladania o§wiadczen.

W procedura zewnetrznych wskazywaé wysoko$¢ stawek kryterium dochodowego zgodnie z
aktualnie obowigzujacym przepisem art. 61 ust. 2 pkt 2 ustawy o pomocy spoteczne;j.
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4. W procedurach zewnetrznych wskazywaé sposéb wnoszenia odwotania zgodnie z przepisem
art. 129 § 1 kodeksu postgpowania administracyjnego.

5. W procedurach zewnetrznych wskazywac sposdb ustalania wysokosci odptatnosei za ushugi
swiadczone w osrodku wsparcia dla oséb starszych zgodnie z aktualnie obowigzujaca
Uchwatg Rady Miasta Krakowa w tym zakresie.

6.  Wskazywac osoby, ktére opracowatly, zaopiniowaly i zatwierdzily procedury zewnetrzne.

7. W procedurach zewnetrznych jako podstawy prawne wskazywaé aktualnie obowigzujace
rozporzadzenia.

8. W procedurach zewnetrznych aktualizowa¢ publikatory ustaw.

9. Okresowo dokonywac¢ przegladdéw aktualnosci procedur.

III. Osoby odpowiedzialne za realizacje zalecen pokontrolnych:
Zalecenia Nr 1-9: Pani Jozefa Grodecka, Dyrektor Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w Krakowie.

IV. Termin realizacji zalecen pokontrolnych:
Zalecenia Nr 1-9: do dnia 18 listopada 2013 r.

V. Termin sporzadzenia sprawozdania z realizacji zalecen pokontrolnych:
Do dnia 25 listopada 2013 1.

Pouczenie:

Zgodnie z § 14 ust. 1 Regulaminu przeprowadzania kontroli organizacyjno-prawnej przez Biuro Kontroli Wewnetrznej
UMK (zarzadzenie Nr 135/2010 Prezydenta Miasta Krakowa z dnia 22 stycznia 2010 r.) jednostki, w stosunku do
ktérych sformutowane zostaty zalecenia pokontrolne obowigzane sg do sporzadzenia sprawozdania z realizacji tych
zalecen w terminie okreslonym w pkt. V wystapienia pokontrolnego wedtug wzoru okreslonego w zataczniku nr 3 do
ww. Regulaminu i przekazanie go do Biura Kontroli Wewngtrznej.

AN

Otrzymujg:
1. Pani Jozefa Grodecka, Dyrektor Migjskiego O$rodka Pomocy Spotecznej w Krakowie,
2. aa

Do wiadomosci: Pani Anna Okonska-Walkowicz - Pemomocnik ds. Polityki Spolecznej.



