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Wystapienie pokontrolne

Podmiot kontrolowany: Wydziat Podatkéw 1 Optat, Biuro Skarbnika, Wydziat
Skarbu Miasta, Wydzial Mieszkalnictwa, Wydziat
Spraw  Administracyjnych,  Zespél  Radcow
Prawnych.

Przedmiot kontroli: realizacja  zapiséw  Instrukcji  postepowania/
procedury wewnetrzne] dotyczace] windykacji
naleznosci  cywilnoprawnych naliczanych przez
Urzad Miasta Krakowa wprowadzonej poleceniem
stuzbowym nr 46/2010 Dyrektora Magistratu z dnia
29 wrzesnia 2010 r.

Termin przeprowadzenia kontroli:  29.07.2013 r. - 09.09.2013 .

L. Ocena dzialalnos$ci kontrolowanych jednostek

Kontrolg objeto realizacje postanowien Instrukcji postgpowania/procedury wewnetrznej
dotyczacej windykacji naleznosci cywilnoprawnych naliczanych przez Urzad Miasta Krakowa,
wprowadzonej poleceniem stuzbowym Nr 46/2010 Dyrektora Magistratu z dnia 29.09.2010 r.
w 2012 r. przez komdrki organizacyjne UMK, tj. Wydzial Podatkéw i Optat (Referat ds.
ksiggowosci naleznosci cywilnoprawnych 1 innych dochodéw Gminy), Biuro Skarbnika
(Referat Windykacji Naleznosci Cywilnoprawnych), Wydzial Skarbu Miasta, Wydziat
Mieszkalnictwa, Wydzial Spraw Administracyjnych i Zespét Radcéw Prawnych. W dniu
18.09.2013 r. zarzadzeniem nr 2692/2013 Prezydenta Miasta Krakowa, wprowadzona zostala
nowa Instrukcja w zakresie windykacji naleznosci cywilnoprawnych naliczanych przez UMK,
ktéra dzieli dziatania windykacyjne na dwie czedci, tj. czg$¢ I — Czynnoscei windykacyjne
przedsgdowe w zakresie naleznosci cywilnoprawnych oraz czes¢ Il - Przymusowe
dochodzenie naleznosci cywilnoprawnych.

Skontrolowano 39 wybranych losowo postgpowan windykacyjnych prowadzonych w
Biurze Skarbnika, dotyczacych réznych tytutéw naleznosci cywilnoprawnych.

W wyniku przeprowadzonej kontroli ustalono:
1. W dniu 05.07.2012 r., tj. po terminie wynikajacym z pkt. 3 Instrukcji postepowania
tzn. 30.06.2012 r., Dyrektor Wydziatu Podatkow 1 Optat ztozyta prosbe do Dyrektor
Magistratu  (znak pisma: PD-02-4.3150.28.2012.ES) o wyrazenie zgody na
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przesuniecie terminu sporzadzenia wykazu zaleglosci z tytulu uzytkowania

wieczystego gruntu Skarbu Panstwa oraz GMK do dnia 15.08.2012 r. W okresie od

28.08.2012 r. do 30.08.2012 r., tj. z naruszeniem tego terminu, Wydzial Podatkow i

Oplat przekazal do Biura Skarbnika, wykazy zawierajace naleznosci z tytulu

uzytkowania wieczystego w formie elektroniczne).

W dwoéch postepowaniach, tj. BS-04-2.3162.989.2011 oraz BS-04.2.3162.1171.2012,

Biuro Skarbnika wystato do diuznikéw wigcej niz jedno przedsgdowe wezwanie do

zaplaty w sytuacji, gdy stan ich zadluzen nie ulegt zmianie. Dzialania takie wydtuzaja

postepowania windykacyjne oraz zwigkszajg ich koszty.

W sprawie BS-04.2.3162.486.2011 Wydzial Mieszkalnictwa nie przestat do Wydziatu

Podatkéw 1 Optat w terminie okreslonym w pkt. 1 Instrukcji postgpowania,

dokumentu powodujacego powstanie nalezno$ci z tytutu bezumownego korzystania z

lokali (wspotwiasnosé) przy ul. Grodzkiej nr 28 oraz Grodzkiej nr 30. Laczng

naleznos¢ w kwocie 185.089,51 zl, przypisano w Wydziale Podatkow i Oplat w

ewidencji ksiggowej na podstawie kopii pisma z dnia 13.05.2011 r., znak: ML-

03.71163.20.36.2011. MFT Wydzialu Mieszkalnictwa wystanego do dtuznika. W 2010

1. doszlo do przedawnienia roszczenia. Dzialania Wydziatu Mieszkalnictwa w zakresie

doprowadzenia do préby ugodowej do zakonczenia kontroli, nie doprowadzily do

wyegzekwowania wierzytelnosci.

W skontrolowanych postepowaniach, wydzialy merytoryczne UMK nie przesylaty

stanowisk w terminie 14 dni od daty otrzymania wystapienia z Biura Skarbnika w

zakresie ,,konieczno$ci skierowania sprawy na droge postepowania sgdowego”, mimo

iz byly zobowigzane do dotrzymania tego terminu postanowieniem okreslonym w pkt.

7 Instrukcji postepowania:

1) Wydziat Skarbu Miasta — w 14 postgepowaniach: BS-04-2.314-1130/09, BS-04-
2.3162.989.2011, BS-04.2.3162.1111.2012, BS-04.2.3162.1154.2012, BS-
04.2.3162.1171.2012, BS-04.2.3162.1174.2012, BS-04-2.3162.3364.2008, BS-04-
2.314-396/10, BS-04-2.3162.120.2012, BS-04-2.3162.138.2012, BS-04-2.314-
964/10, BS-04-2.314-3412/10, BS-04-2.3162.1487.2012, BS-04-
2.3162.1675.2012;

2) Wydzial Mieszkalnictwa — w 2 postgpowaniach: BS-04-2.3162.793.2012, BS-
04.2.3162.821.2012;

3) Wydzial Spraw Administracyjnych — w jednym postepowaniu: BS-
04.2.3162.4260.2012.

. W siedmiu postepowaniach windykacyjnych: BS-04-2.3162.989.2011, BS-04-

2.3162.926.2011, BS-04-2.314-964/10, BS-04-2.314-3412/10, BS-04-

2.3162.1150.2011, BS-04-2.3162.1675.2012, BS-04.2.3162.1717.2011, akta sprawy
dhuznikow wraz z pozytywnymi opiniami wydzialdéw merytorycznych w zakresie
»koniecznosci skierowania sprawy na droge post¢powania sagdowego”, nie zostaly
przekazane przez Biuro Skarbnika do Zespotu Radcéw Prawnych bezzwlocznie, lecz
w terminach powyzej 1 miesigca od dat ich pozyskania od wydziatow
merytorycznych.

. Zespol Radcow Prawnych nie przekazal kserokopii 9 pozwoéw do Biura Skarbnika,
dotyczacych  postepowan  windykacyjnych: BS-04-2.3162.120.2012, BS-04-
2.3162.138.2012, BS-02.3162.926.2011, BS-04-2.3162.935.2011, BS-04-2.314-
964/10, BS-04-2.314-3412/10, BS-04-2.3162.680.2012, BS-04.2.3162.4249.2012, BS-
04.2.3162.4260.2012, do czego byl zobowigzany postanowieniem pkt. 18 Instrukcji
postepowania, mdéwigcym o przekazywaniu tych dokumentéw do Biura Skarbnika
oraz wydzialu merytorycznego w terminie 30 dni od dnia skierowania sprawy na
drogg postgpowania sadowego.



7. W dwoch postepowaniach windykacyjnych, tj. BS-04-2.3162.989.2011 oraz BS-04-
2.3162.1150.2011, Biuro Skarbnika przekroczylo termin 30 dni od daty otrzymania
orzeczenia zaopatrzonego w klauzule wykonalnosci, dotyczacy wystania do dtuznika
przedegzekucyjnego wezwania do zaplaty, pod rygorem skierowania sprawy na droge
egzekucji komorniczej lub skierowania do komornika wniosku o wszczecie
postepowania egzekucyjnego (pkt. 21 Instrukcji postgpowania).

I1. Zalecenia

1. Przestrzega¢ terminu przekazywania wykazow nieuregulowanych naleznosci z tytutu
uzytkowania wieczystego gruntu Skarbu Panstwa i GMK do Biura Skarbnika w
formie elektronicznej (wygenerowanego pliku CSV) oraz do Wydzialu Skarbu Miasta
w formie pliku PDF, stosownie do postanowien zawartych w czesci I, pkt 3 Instrukcji.

2. Ponowne przedsgdowe wezwanie do zaplaty kierowa¢ do dluznika tylko w
przypadkach okreslonych w czesci I, pkt 7 Instrukeji.

3. Przestrzegal postanowien cze$ci I, pkt. 1 Instrukcji, tj. w terminie 14 dni po
podpisaniu lub otrzymaniu dokumentdw powodujgcych powstanie naleznodci,
przesta¢ ich kopie do Wydziatu Podatkéw i Optat lub dokona¢ w tym czasie przypisu
naleznosci.

4. W przypadku stwierdzenia ,zasadnos$ci skierowania sprawy na droge sadows”,
dotrzymywac 21 dniowego terminu, od daty wystgpienia w tej sprawie przez Biuro
Skarbnika, na dolgczenie kompletnych akt sprawy umozliwiajgcych sporzadzenie
pozwu o zaplate, stosownie do postanowien okre$lonych w czeéci II, pkt 1 Instrukcji.
W zakresie zaleglosci z tytutu optat rocznych za uzytkowanie wieczyste, Wydziat
Skarbu potwierdza zgodno$c¢ stanu faktycznego naleznosci ze stanem naleznoSci
ujetym w systemie ksiggowym, osobe diuznika oraz wysokos¢ optaty rocznej.

5. W sytuacji nieskuteczno$ci dziatan przedsadowych podejmowanych wobec
dhuznikéw, zgromadzony w sprawie material dowodowy uzyskany z merytorycznych
wydzialéw bezzwlocznie przesyla¢ do Zespolu Radcow Prawnych wraz z wnioskiem
o wniesienie sprawy na droge postgpowania sgdowego, stosownie do postanowien
czesei 11, pkt. 4 Instrukcji.

6. W terminie do 30 dni od dnia skierowania sprawy na droge postepowania sagdowego,
przekazywac do Biura Skarbnika oraz do wydziatu merytorycznego kserokopi¢ pozwu
zlozonego w sprawie stosownie do postanowienia zawartego w czesci II, pkt 7
Instrukc;ji.

7. W terminie 21 dni od daty otrzymania orzeczenia zaopatrzonego w klauzule
wykonalnosci, po stwierdzeniu braku wplaty na konto wierzyciela, wysyta¢ do
diuznika przedegzekucyjne wezwanie do zaplaty, pod rygorem skierowania sprawy na
droge egzekucji komorniczej lub skierowania wniosku do komornika o wszczecie
postepowania egzekucyjnego. Informacje na temat ztozenia wniosku egzekucyjnego,
przekazywac do wlasciwej komorki ksiegowej (czes¢ 11, pkt 17 Instrukcji).

III.  Osoby odpowiedzialne za realizacj¢ zalecen pokontrolnych

Zalecenie Nr 1 — Pani Cecylia Wotoch, Dyrektor Wydziatu Podatkéw i Optat.

Zalecenie Nr 2, 5, 7 — Pani Alina Kwasniak, Dyrektor Biura Skarbnika Miasta.

Zalecenie Nr 3, 4 — Pani Katarzyna Bury, Dyrektor Wydzialu Mieszkalnictwa.

Zalecenie Nr 4 — Pani Marta Witkowicz, Dyrektor Wydziatu Skarbu Miasta.

Zalecenie Nr 4 — Pan Tomasz Popiotek, Dyrektor Wydziatu Spraw Administracyjnych.
Zalecenie Nr 6 — Pani Beata Chrobakiewicz, Koordynator Obstugi Prawnej Zespotu Radcow
Prawnych.



IV.  Termin realizacji zalecen pokontrolnych
Zalecenie Nr 1-7 — od zaraz.
V. Termin sporzgdzenia sprawozdania z realizacji zalecen pokontrolnych

Do dnia 15 kwietnia 2014 1,

Pouczenie:

Zgodnie z § 14 ust. 1 Regulaminu przeprowadzania kontroli organizacyjno-prawnej przez Biuro Kontroli
Wewnetrznej UMK (zarzadzenie Nr 135/2010 Prezydenta Miasta Krakowa z dnia 22 stycznia 2010 r.) jednostki,
w stosunku do ktérych sformutowane zostaly zalecenia pokontrolne obowigzane sa do sporzadzenia
sprawozdania z realizacji tych zalece w terminie okre§lonym w pkt. V wystapienia pokontrolnego wedhug
wzoru okre$lonego w zataczniku nr 3 do ww. Regulaminu i przekazanie go do Biura Kontroli Wewnetrznej.

Otrzymuja:
1. Pani Cecylia Wolach, Dyrektor Wydziatu Podatkow i Optat,
2. Pani Alina Kwasniak, Dyrektor Biura Skarbnika Miasta,
3. Pani Marta Witkowicz, Dyrektor Wydziatu Skarbu Miasta,
4. Pani Katarzyna Bury, Dyrektor Wydzialu Mieszkalnictwa,
5. Pan Tomasz Popiotek, Dyrektor Wydziatu Spraw Administracyjnych,
6. Pani Beata Chrobakiewicz, Koordynator Obstugi Prawnej Zespotu Radcow Prawnych,
7. aa.
Do wiadomo$ci:
1. Pan Leslaw Fijat - Skarbnik Miasta Krakowa,
2. Pan Pawel Stanczyk - Sekretarz Miasta Krakowa.



