
1. Programy, projekty lub zadania związane z programami realizowanymi z udziałem środków, o których mowa w art. 5 ust 1 pkt 2 i 3  - Część opisowa
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1.1

Małopolski Regionalny Program Operacyjny - 
Działanie 8.1 - Sportowy Kraków promuje 
Małopolskę - promocja Małopolski na arenie 
międzynarodowej

Zarząd Infrastruktury 
Sportowej

2012 2013 Decyzją Zarządu Województwa Małopolskiego projekt nie został zakwalifikowany do realizacji (pomimo złoŜonego protestu) , tym samym nie uzyskał dofinansowania. 

W związku z tym, Ŝe zadanie nie będzie realizowane, ZIS podjął 
następujące działania:
1. Zawnioskował o zmniejszenie z planu ZIS w 2012 roku środków 
stanowiących udział własny w kwocie 203 000 zł w 2012 roku – 
dokonano zmniejszenia planu ZIS zgodnie z Zarządzeniem PMK NR 
1007/2012 z dnia 17-04-2012r.
2. Zawnioskował (wniosek dotyczący zmian w WPF na przedsięwzięciu 
finansowanym przy udziale środków bezzwrotnych z dnia 27-047-2012) 
o zmniejszenie z planu ZIS oraz WPF na 2013 rok środków 
budŜetowych i unijnych:
- środki budŜetowe na 2013 rok – zmniejszenie 42 500 zł
- środki unijne : 2012 rok – zmniejszenie 609 000 zł (równocześnie 
wniosek bieŜący Nr 2/2012 z dnia 27-04-2012 roku) ; 2013 rok – 
zmniejszenie: 127 500 zł. 

1.2

Małopolski Regionalny Program Operacyjny - Działanie 
8.2 - PPP nowe perspektywy - stworzenie 
międzynarodowej sieci współpracy wspierającej 
partnerstwo publiczno-prywatne - budowanie pozycji 
Małopolski w europejskich sieciach współpracy

Zarząd Infrastruktury Sportowej 2011 2012

01.10. 2010 r. złoŜono wniosek aplikacyjny do Małopolskiego Regionalnego Programu Operacyjnego na lata 2007-2012, Działanie 8.2 „Budowa pozycji Małopolski w europejskich sieciach współpracy", 
dotyczący realizacji projektu „PPP nowe perspektywy" - stworzenie międzynarodowej sieci współpracy wspierającej partnerstwo publiczno-prywatne dla Krakowa.  27 stycznia 2011 roku Zarząd 
Województwa Małopolskiego dokonał  pozytywnej oceny strategicznej projektu „PPP nowe perspektywy" - stworzenie międzynarodowej sieci. W dniu 16.05.2011 r podpisana została umowa nr 
90/ZIS/2011  partnerska z British-Polish Chamber of Commerce oraz L'Institut de la Gestion Déléguée, dotycząca  zasad wspólnej realizacji projektu unijnego „PPP nowe perspektywy” - stworzenie 
międzynarodowej sieci współpracy wspierającej partnerstwo publiczno-prywatne dla Krakowa. Przedsięwzięcie będzie realizowane we współpracy z partnerami zagranicznymi: Brytyjsko-Polską Izbą 
Handlową (BPCC, Londyn) reprezentowaną przez Brytyjsko-Polskie Usługi Sp. z o.o. oraz L'Institut de la Gestion Déléguée (IGD, ParyŜ) reprezentowany przez Francuską Izbę Przemysłowo-Handlową w 
Polsce. Realizacja projektu przebiega zgodnie z zapisami planu ujętego w 

uchwale WPF. Ze względu na zmiany w harmonogramie realizacji 
projektu w II połowie br. nastąpi kumulacja działań projektowych. W m-
cu sierpniu  ogłoszone zostaną 2 przetargi ( na realizację kolejnych 
publikacji oraz analizy i doradztwo dla modelowej inwestycji PPP) o 
łącznej wartości ok. 550 tys. złotych. Na bieŜąco realizowane będą  
działania projektowe -   seminarium (wrzesień), konferencja 
podsumowująca projekt (listopad), badania marketingowe, tłumaczenia, 
zakup materiałów biurowych, organizacja wydarzeń i inne uwzględnione 
w harmonogramie wydatków projektowych.

 Podpisanie umowy partnerskiej zakończyło etap przygotowawczy projektu. 4 lipca br zostało  zorganizowanie spotkanie z okazji Międzynarodowego Dnia Dziennikarza Sportowego na którym dokonano 
prezentacji projektu „PPP nowe perspektywy” - stworzenie międzynarodowej sieci współpracy wspierającej partnerstwo publiczno-prywatne dla Krakowa, jako jednego z najwaŜniejszych w najbliŜszym 
czasie sposobów poszukiwania inwestorów. Rola dziennikarstwa sportowego w prezentowaniu spraw waŜnych dla lokalnych społeczności jest niezwykle istotną Projekt „PPP nowe perspektywy" słuŜyć ma 
zdobywaniu i poszerzaniu wiedzy niezbędnej dla osób zajmujących się tą problematyką.  05.07.2011 podpisana została  z Urzędem Marszałkowskim Województwa Małopolskiego  umowa 139/ZIS/2011 o 
dofinansowanie Projektu: PPP nowe perspektywy- stworzenie międzynarodowej współpracy wspierającej partnerstwo publiczno-prywatne dla Krakowa w ramach Małopolskiego Regionalnego Programu 
Operacyjnego na lata 2007-2013. Całkowita wartość Projektu: 1 437 090,00, wkład własny: 215 563,50. Zrealizowano większość działań projektowych zaplanowanych na rok 2011, tj. 2 wizyty studyjne, 2 
konferencje prasowe, 2 seminaria, uruchomienie portalu internetowego 

(2 wersje językowe PL, ENG, pierwszy tego typu specjalistyczny portal internetowy poświęcony tematyce PPP prowadzony przez jst), reklama prasowa, etc.  Poza tym przeprowadzono zamówienia 
publiczne dla tłumaczeń, badań marketingowych, przelotów  lotniczych i rezerwacji hoteli oraz kilkadziesiąt  zamówień w trybie do 14.000 EUR. Dokonywano dwukrotnych zmian w harmonogramie 
realizacji projektu oraz ze względu na zmianę stawki podatku VAT. W 2012 roku zrealizowano kolejne 2 wizyty studyjne, konferencję prasową, przetarg nieograniczony na publikacje katalogu ofert PPP, 
wydanie katalogu ofert oraz kilkanaście zleceń w trybie do 14.000 EUR (m.in. umowy eksperckie, analizy wstępne, uzupełnienia graficzne na potrzeby strony www, reklama prasowa i in.)., wykonano 
niezwykle istotne z punktu widzenia realizacji projektu badania wstępne, które stanowią podstawę do ogłoszenia dalszych przetargów (analizy i doradztwo).

1.3

Program Infrastruktura i Środowisko - Działanie 8.3 - 
Rozwój systemu zarządzania transportem publicznym w 
Krakowie - rozwój inteligentnych systemów 
transportowych

Zarząd Infrastruktury 
Komunalnej  i Transportu

2012 2013
Zostało wykonane w I półroczu 2012 roku 39 907,84 zł w tym: § 4017 "wynagrodzenia osobowe pracowników" - 22 043,30  zł, § 4019 "wynagrodzenia osobowe pracowników" - 3 890,08  zł
§ 4047 "dodatkowe wynagrodzenie roczne" - 5 612,86  zł, § 4049 "dodatkowe wynagrodzenie roczne" - 990,51  zł, § 4117 " Składki na ubezpieczenia społeczne" - 5 558,72 zł, § 4119 "Składki na 
ubezpieczenia społeczne" - 981,27  zł, § 4127 "Składki na Fundusz Pracy" - 706,43  zł, § 4129 "Składki na Fundusz Pracy" - 124,67 zł

Rozliczanie środków z tytułu wynagrodzeń i pochodnych osób 
pracujących w ramach Jednostki Realizującej Projekt "Rozwój systemu 
zarządzania transportem publicznym w Krakowie"

1.4

Program Operacyjny Kapitał Ludzki - Poddziałanie 7.1.1 
- Pora na aktywność - usamodzielnienie klientów MOPS 
z wykorzystaniem instrumentów aktywnej integracji 
(IAI)

Miejski Ośrodek Pomocy 
Społecznej w Krakowie / Urząd 

Miasta Krakowa / Wydział 
Spraw Społecznych

2010 2012

Realizacja projektu systemowego pn „Pora na aktywność”:
Głównym celem projektu jest  wzmocnienie aktywności klientów MOPS i ich zdolności do funkcjonowania w społeczeństwie, a w konsekwencji doprowadzenie do ich usamodzielnienia. Projekt zakłada 
pracę z uczestnikami za pomocą narzędzi jakimi są: kontrakt socjalny, indywidualny program usamodzielniania, program integracji społecznej i zawodowej osób niepełnosprawnych, program aktywności 
lokalnej, a w ich ramach instrumenty aktywnej integracji.
Obecnie projekt kontynuuje 1577 BO z czego 514 nowych. Do projektu trwa rekrutacja ciągła, od początku roku odbyło się 38 spotkań rekrutacyjnych. BO mają do dyspozycji 21 instrumentów aktywnej 
integracji (IAI), w uzasadnionych przypadkach komisja rekrutacyjna moŜe zastosować dodatkowe IAI.
Obsługa 17 umów z podmiotami nie będącymi jednostkami sektora finansów publicznych w rozumieniu przepisów ustawy o finansach  publicznych i niedziałających w celu osiągnięcia zysku, prowadzących 
Warsztaty Terapii Zajęciowej oraz Ośrodki terapii i Poradnictwa ora Klubu Integracji Społecznej przebiega bez zakłóceń. 

Przedsięwzięcie zostanie zrealizowane zgodnie z harmonogramem 
ujętym w uchwale w sprawie WPF.2012

1.4.2

Program Operacyjny Kapitał Ludzki - Poddziałanie 7.1.1 
- Pora na aktywność - usamodzielnienie klientów MOPS 
z wykorzystaniem instrumentów aktywnej integracji 
(IAI)

Urząd Miasta Krakowa / 
Wydział Spraw Społecznych

2010 2012

1.4.1

Program Operacyjny Kapitał Ludzki - Poddziałanie 7.1.1 
- Pora na aktywność - usamodzielnienie klientów MOPS 
z wykorzystaniem instrumentów aktywnej integracji 
(IAI)

Miejski Ośrodek Pomocy 
Społecznej w Krakowie

2010

1.5

Program Operacyjny Kapitał Ludzki - Pod parasolem 
Kazimierza - stworzenie sieci współpracy instytucji i 
organizacji działających na terenie rewitalizowanym oraz 
wypracowanie modelu pracy z dziećmi i młodzieŜą 
zagroŜoną demoralizacją

Miejski Ośrodek Pomocy 
Społecznej w Krakowie

2011 2012

Miejski Ośrodek Pomocy Społecznej w partnerstwie z Centrum Profilaktyki i Edukacji Społecznej PARASOL wdraŜa na terenie dzielnicy Starego Miasta pilotaŜowy program rewitalizacji społecznej pt. 
„Pod parasolem Kazimierza”, realizowany w ramach Programu Operacyjnego Kapitał Ludzki współfinansowanego ze środków Europejskiego Funduszu Społecznego w ramach Priorytetu I Zatrudnienie i 
Integracja Społeczna, Działanie: 1.2 Wsparcie systemowe instytucji pomocy i integracji społecznej.
Program skierowany jest do 250 osób nieaktywnych zawodowo, w tym 200 osób uczących się lub kształcących. Spośród osób, jakie planuje się objąć wsparciem 200 osób to osoby młode w wieku 15-25 
lat, wśród, których stwierdzono występowanie zjawiska Ŝebractwa. 
Działania skierowane są równieŜ do 50 rodzin, uczestników programu, w których stwierdzono występowanie niekorzystnych zjawisk takich jak: bezrobocie i ubóstwo. Obszar realizacji programu obejmuje 
rejon Starego Miasta oraz Kazimierz.

W II półroczu Ośrodek nadal będzie realizował przedsięwzięcie. 
Przedsięwzięcie zostanie zrealizowane zgodnie z harmonogramem 
ujętym w uchwale w sprawie WPF.
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1.6

Program Operacyjny Kapitał Ludzki - Pod parasolem 
Kazimierza - stworzenie sieci współpracy instytucji i 
organizacji działających na terenie rewitalizowanym oraz 
wypracowanie modelu pracy z dziećmi i młodzieŜą 
zagroŜoną demoralizacją

Urząd Miasta Krakowa / 
Wydział Spraw Społecznych

2011 2012
Obsługa umowy z podmiotem nie będącym jednostką sektora finansów publicznych w rozumieniu przepisów ustawy o finansach publicznych i niedziałającym w celu osiągnięcia zysku,
"prowadzącym działalność społeczną wśród młodzieŜy w formie Streetworkingu przebiega bez zakłóceń. 
Wydział pełni funkcję dysponenta środków dotacji.

Na dzień 30.06.2012 realizacja przedsięwzięcia przebiega bez zakłóceń i 
jej dodatkowy przebieg gwarantuje planowane wykonanie.

1.7

Program Operacyjny Kapitał Ludzki - Poddziałanie 5.2.1 
- Rozwój systemu zarządzania Urzędem - wzrost 
efektywności zarządzania UMK oraz podniesienie 
jakości usług publicznych świadczonych przez Urząd

Urząd Miasta Krakowa / 
Wydział Organizacji i Nadzoru

2010 2013

Sprawozdanie z realizacji projektu finansowanego lub  współfinansowanego ze środków pomocowych  - „Rozwój systemu zarządzania Urzędem” (nr umowy: UDA-POKL.05.02.01-00-003/09-00)
W okresie 1.01.2012 – 30.06.2012 wykonano następujące działania, w zakresie:
a) doskonalenia systemu zarządzania jakością: 
Prowadzony był bieŜący nadzór nad realizacją działań doskonalących w ramach zidentyfikowanych obszarów do poprawy po przeprowadzonej I samoocenie wg Modelu CAF. Przeprowadzono badania 
satysfakcji pracowników UMK (jedno z działań doskonalących po CAF), w wyniku których pozyskano informację  zarządczą, która zostanie omówiona z najwyŜszym kierownictwem Urzędu.
Została w pełni wdroŜona struktura procesów horyzontalnych, zatwierdzona formalnie poprzez trzynaste wydanie Księgi Jakości. Od tej pory odbywa się monitoring nowych procesów.
Została podjęta współpraca z firmą zewnętrzną celem przygotowania organizacyjnego i logistycznego do przeprowadzenia trzeciego badania satysfakcji klienta zewnętrznego.
b) wdroŜenia systemu zarządzania bezpieczeństwem informacji – norma ISO 27001: 
Został przeprowadzony i zakończony II etap certyfikacji na zgodność z Normą ISO 27001. Nastąpiło uroczyste wręczenie dla Urzędu Miasta Krakowa certyfikatu ISO 27001 i tym samym został osiągnięty 
kolejny produkt w module 2 projektu.
Na bieŜąco prowadzona była asysta techniczna dla systemu SEZAM.
Zostały podjęte przygotowania do przeprowadzenia audytu systemu informatycznego.
Zakończono realizację umowy na dostawę i wdroŜenie systemu do zarządzania kluczami w urzędzie, realizowaną w ramach zarządzania toŜsamością w obszarze bezpieczeństwa fizycznego.
Nie zostały zakończone prace wdroŜeniowe w zakresie zarządzania toŜsamością w obszarze bezpieczeństwa fizycznego (zarządzanie kluczami). Aby wdroŜenie tego działania było moŜliwe, naleŜy 
zmodyfikować program SEZAM do obsługi zbiorów, co spowoduje automatyczne zmiany w systemie PORTIERNIA przeznaczonym do obsługi kluczy do pomieszczeń. Podjęto rozmowy z Wykonawcą 
i zawarto odpowiednią umowę (środki pochodzą z budŜetu własnego). Zostały przygotowane i rozpoczęły się szkolenia e-learningowe z zakresu SZBI na poziomie zaawansowanym.
c) podniesienia poziomu umiejętności pracowników UMK w zakresie stosowania procedur prawnych: 
Odbyła się druga część szkolenia „KPA po informatyzacji – przepisy wykonawcze do ustawy z dnia 12 lutego 2010 r. o zmianie ustawy o informatyzacji podmiotów realizujących zadania publiczne oraz 
niektórych innych ustaw – kontynuacja z 2011”. 
Odbyły się dalsze przygotowania do szkolenia nt. „Ustawy deregulacyjne – ograniczenie barier administracyjnych oraz niektórych obowiązków obywateli i przedsiębiorców”. Szkolenie będzie skierowane 
do 60-ciu wytypowanych pracowników zajmujących się obsługą spraw mieszkańców i przedsiębiorców Krakowa (szkolenie 1 dniowe; 3 grupy po 20 osób).
d) doskonalenia metodyki zarządzania projektami: 
Został wyłoniony wykonawca oraz przygotowany wzór umowy na dostosowanie Systemu Zarządzania Projektami do wymagań opracowanej metodyki zarządzania projektami (w szczególności zapewnienie 
moŜliwości wydruku z list z witryn poszczególnych projektów). Po wycofaniu sie wybranej firmy z realizacji umowy, został wybrany kolejny wykonawca.
e) doskonalenia systemu informacji publicznej i usług świadczonych drogą elektroniczną: 
Na bieŜąco były prowadzone ankiety z wykorzystaniem Aplikacji Ankieta Internetowa.
 Wyszukiwarka dla BIP MK
Zakończone zostało postępowanie o udzielenie zamówienia publicznego oraz została podpisana umowa z wykonawcą. Trwała budowa wyszukiwarki w tym realizowano implementację najwaŜniejszych 
funkcjonalności głównych modułów: robota, indeksera, obsługi zapytań, obsługi bazy danych, panelu administracyjnego, statystyk.
Były prowadzone czynności procesowe przed sądem w związku z nieuczciwym poprzednim wykonawcą wyszukiwarki.
Aplikacja do gromadzenia i wizualizacji wykazów danych
Były kontynuowane prace przy budowie aplikacji. Uruchomiono aplikację w środowisku  produkcyjnym. Rozpoczęto przygotowania do wypełnienia aplikacji danymi. Zaktualizowano dokumentację.
Były prowadzone czynności procesowe przed sądem w związku z nieuczciwym poprzednim wykonawcą aplikacji .
Aplikacja usprawniająca procedury aktualizowania opisu usług
Została opracowana specyfikacja funkcjonalna. Wykonano dodatkową analizą rozwiązań dostępnych na rynku. Zostało przeprowadzone postępowanie o udzielenie zamówienia publicznego.
f) umoŜliwienia udziału pracowników UMK w studiach podyplomowych, szkoleniach językowych, ogólnych szkoleniach komputerowych: 
Pracownicy UMK (5 osób) kontynuowali studia na kierunkach zarządzanie budynkiem (1), zarządzanie zasobami ludzkimi (2), zarządzanie projektami + egzamin Prince 2 (1), 
społeczeństwo informacyjne (1). 
Pracownik zdał egzamin Prince 2 i otrzymał certyfikat.
Zorganizowano uroczyste zakończenie nauki dla 22  pracowników którzy ukończyli studia podyplomowe z zakresu Gospodarki i administracji publicznej, na którym zostały rozdane dyplomy ukończenia 
studiów. 
Na przełomie maja i czerwca br. nastąpiło powtórzenie postępowania przetargowego (I przetarg uniewaŜniono ze względu na koszty przewyŜszające posiadane środki). W ramach postępowania, wyłoniono 
wykonawcę cyklu kursów ECDL GIS.

Realizacja programu partnerskiego przebiega zgodnie z 
harmonogramem.

1.8

Małopolski Regionalny Program Operacyjny - Działanie 
1.2 - System elektronicznych usług publicznych w 
Urzędzie Miasta Krakowa i miejskich jednostkach 
organizacyjnych - optymalizacja świadczenia usług 
elektronicznych (procedur wewnętrznych i 
zewnętrznych) przez Urząd Miasta Krakowa i miejskie 
jednostki organizacyjne GMK

Urząd Miasta Krakowa / 
Wydział Organizacji i Nadzoru

2010 2013

8 lutego 2012 r. ogłoszono zamówienie publiczne. Pierwotny termin otwarcia ofert wyznaczony na 11 kwietnia 2012 r. przesuwany był trzykrotnie z powodu duŜej ilości pytań do SIWZ (około 500 pytań). 
Ostatecznie otwarcie ofert odbyło się 14 maja 2012 r.  Wpłynęło 9 ofert, których rozpiętość cenowa wynosi od 1.706.010,00 do 4.868.904,96. W dniu 20 czerwca 2012 r. w postępowaniu przetargowym za 
najkorzystniejszą została uznana oferta złoŜona przez Wykonawcę: Centrum Informatyki "ZETO" S.A. z ceną za wykonanie przedmiotu zamówienia: 2.691.161,28 zł. W dniu 29 czerwca 2012 r. odwołanie 
wniósł Wykonawca: M2 NET S.A. (oferta tego Wykonawcy została odrzucona na podstawie art. 89 ust. 1 pkt 4 ustawy PZP – poniewaŜ zawiera raŜąco niską cenę w stosunku do przedmiotu zamówienia). 
Na rozprawie w KIO (sygn. akt: KIO 1363/12) w dniu 11 lipca 2012 r. odwołanie wniesione przez Wykonawcę M2 NET S.A. zostało oddalone. Trwa procedura zawarcia umowy z Wykonawcą.

W II półroczu 2012 zostanie sporządzony wniosek przenoszący część 
środków na rok 2013. Dalsza realizacja zgodnie ze zmienionym 
harmonogramem .

1.9
Program Operacyjny Kapitał Ludzki - Poddziałanie 6.1.2 
- Profesjonalna Kadra - poprawa dostępu do zatrudnienia 
oraz wspieranie aktywności zawodowej w regionie

Grodzki Urząd Pracy 2010 2012

Wszystkie zaplanowane zadania w projekcie są realizowane zgodnie z załoŜeniami zawartymi w harmonogramie projektu;
Od dnia 1.01.2012 r. do dnia 30.06.2012 r. działaniami w projekcie objęto 12 pracowników /łącznie narastająco od początku realizacji projektu 24 pracowników/, z czego:
1. Formą dofinansowania wynagrodzenia objęto 8 pracowników urzędu /4 doradców i 4 pośredników/.
2. Szkoleniami mającymi na celu podniesienie jakości świadczonych usług z zakresu aktywizacji osób pozostających bez pracy objęto 16 pracowników /5 osób w 2010, 11 osób w I półroczu 2011 r./
Tematyka szkoleń dotyczyła:
Przygotowanie zawodowe krok po kroku - nowa dokumentacja, szkolenia w aspekcie nowych standardów i ustawy prawo zamówień publicznych,
Nowości w pośrednictwie pracy - nowa dokumentacja , wzory, procedury ofert pracy, bezrobotnych i pracodawców. Identyfikacja potrzeb, marketing i promocja w pośrednictwie, zastosowane nowych 
standardów, IPD, CAZ-ów. Nowa klasyfikacja zawodowa,
Narzędzia zarządzania szkoleniami oraz efektywność i rentowność szkoleń. Metoda edukacyjna,
Monitorowanie finansowe zaangaŜowania środków Funduszu Pracy w ramach staŜy, prac interwencyjnych przy wykorzystaniu gotowej aplikacji w programie Excel,
Pomoc publiczna udzielana przez urzędy pracy - najnowsze przepisy prawne, stosowanie i praktyczne aspekty,
Profesjonalny nowy pośrednik pracy,
Nowości w pracy pośrednika - Wykorzystanie KPA, KP, Standardów i IPD - monitoring i  analiza Rynku Pracy, Współpraca z Pracodawcami i klientami, zawodoznastwo w Pracy Pośrednika. 
Nowa Ustawa - o ograniczaniu barier administracyjnych dla obywateli i przedsiębiorców.

W następnych okresach sprawozdawczych zgodnie z załoŜeniami w 
projekcie, planuje się objąć szkoleniami 11 osób.
Zadanie - dofinansowanie wynagrodzeń dla 8 pracowników będzie 
kontynuowane do końca 2012r.
Dotychczasowy przebieg realizacji projektu gwarantuje jego planowane 
wykonanie, zgodnie z harmonogramem ujętym we wniosku o 
dofinansowanie jak i w uchwale w sprawie WPF.
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1.10
Uczenie się przez całe Ŝycie - Comenius - wymiana 

uczniów, tworzenie partnerstw między szkołami
Urząd Miasta Krakowa / 

Wydział Edukacji
2009 2012

W projekcie programu COMENUIS - Uczenie się przez całe Ŝycie pod tytułem „Świat się zmienia” bierze udział siedem europejskich szkół z następujących miejscowości: AsyŜ ( Włochy), Krems (Austria), 
Tarsus (Turcja), Silute (Litwa), Buxtechude ( Niemcy), Bilbao (Hiszpania), i VIII Liceum Ogólnokształcące z Krakowa, które pełni rolę koordynatora.
Współpraca międzynarodowa polega na pracy nad projektami cząstkowymi, takimi jak np.:
„Kamienie milowe historii współczesnej poszczególnych krajów”
„Wkład poszczególnych nacji w postęp kulturalny, naukowy, techniczny … itp.” oraz na publikacji artykułów w międzynarodowym czasopiśmie multimedialnym ‘trait d’union’ i komentowanie artykułów 
partnerów z pozostałych krajów. Oprócz takiej całorocznej pracy uczniowie biorą udział w międzynarodowych wymianach, które są jednocześnie roboczymi spotkaniami projektowymi koordynatorów. W 
pierwszym roku pracy odbyły się spotkania w Krakowie, AsyŜu i Silute, a w drugim roku zaplanowano spotkania w Krems (wrzesień), Tarsus (luty), Buxtechude (maj). Praca nad projektem opiera się na 
stworzonym w poprzednim projekcie Katalogu Kompetencji Międzykulturowych.

Dotychczasowy przebieg realizacji programu gwarantuje jego planowane 
wykonanie zgodnie z harmonogramem ujętym w Uchwale w sprawie 
WPF.

Do realizacji projektu pn. "Food and Nutrition with experimenting"  w  ramach projektu Uczenie się przez całe Ŝycie -COMENIUS  zaprojektowano i wydrukowano plakaty promujące. Przygotowano i 
zrealizowano wyjazd zagraniczny do Marsylii (Francja) w dniach 19.04-25.04.2012. Rezultatem realizacji w/w projektu jest świadomość uczniów o projekcie, większa chęć nauki poprzez doświadczenie, 
doskonalenie języka komunikacji - angielskiego, wzrost częstości kontaktów uczniów szkół partnerskich nie tylko w zakresie tematyki projektu. (V LO)

W ramach projektu "Widzieć to wiedzieć" realizujemy zagadnienia związane z róŜnymi aspektami podróŜowania. Zrealizowano mini projekty takie jak: Docieranie do znaczenia; ToŜsamość dworców; 
Perspektywy; Odpowiedzialne podróŜowanie; Dziennik z podróŜy. Podjęte formy aktywności uczniów: praca w grupach we własnym kraju (zajęcia w szkole i terenie), warsztaty podczas spotkań 
międzynarodowych, wystawy, konkurs na najlepszą stronę internetową. Efekty podjętych działań: strona internetowa, logo projektu, prezentacje multimedialne, "Dziennik z podróŜy". W roku 2011/12 
odbyły się spotkania międzynarodowe, w których uczestniczyły delegacje uczniów i nauczycieli ze szkół partnerskich projektu: Niemiec, Norwegii, Rumunii, Turcji, Polski i Hiszpanii. Zrealizowano  
jedenaście "mobilności'. (XIII LO)

Realizacja projektu Comenius zakłada 4 spotkania partnerskie - 24 mobilności . Na dzień 30.06.2012 zrealizowano 2 spotkania partnerskie  w Turcji i w Grecji ( łącznie 16 mobilności ). Do realizacji 
programu  zakupiono materiały biurowe , gospodarcze ,pomoce naukowe .Materiały zostały wykorzystane do przygotowania prezentacji ( równieŜ multimedialnej ) min. wykonania prac plastycznych , 
pokazów artystycznych, warsztatów kulinarnych.

1.11

Program Operacyjny Kapitał Ludzki - Poddziałanie 7.2.1 
- Samodzielne Ŝycie - poprawa szans adaptacyjnych 
wychowanków MOW poprzez organizację wsparcia w 
zakresie umiejętności społecznych i zawodowych

Urząd Miasta Krakowa / 
Wydział Edukacji

2008 2014
Zrealizowane: Zajęcia kulinarne "Moje gospodarstwo domowe", wyposaŜenie pracowni gastronomicznej, zakup pomocy dydaktycznych dla uczniów, Kursy i szkolenia zawodowe (kurs wózków widłowych, 
kursy kelnerskie, kursy prawa jazdy)

Dalsza kontynuacja zadań w formach, które były realizowane w 
poprzednim okresie.

1.12

Program Operacyjny Kapitał Ludzki - Poddziałanie 9.1.2 
- wyrównywanie szans edukacyjnych uczniów, 
rozwijanie kompetencji młodzieŜy szczególnie 
uzdolnionej, pomoc uczniom gimnazjów poprzez 
zorganizowanie programu doradztwa edukacyjno-
zawodowego, rozwijanie kompetencji kluczowych 
uczniów liceów ogólnokształcących, poprawa szans 
edukacyjnych wychowanków MOW poprzez 
rozszerzenie i podniesienie jakości oferty kształcenia

Urząd Miasta Krakowa / 
Wydział Edukacji

2008 2014
Zrealizowane: Zajęcia pozalekcyjne "Kółko komputerowe", wyposaŜenie pracowni komputerowej,  obóz językowy, wyjazdy regionalne, zajęcia dydaktyczno-wyrównawcze "Interaktywna matematyka" oraz 
"Eliminacja analfabetyzmu", zakup pomocy dydaktycznych dla nauczycieli i uczniów do realizacji zajęć.

Dalsza kontynuacja zadań w formach, które były realizowane w 
poprzednim okresie.

1.13
Program Operacyjny Kapitał Ludzki - Działanie 9.2 - 
podnoszenie jakości kształcenia zawodowego uczniów

Urząd Miasta Krakowa / 
Wydział Edukacji

2008 2014

Projekt Modernizacja kształcenia zawodowego jest realizowany w Gminie Miejskiej Kraków od 16 sierpnia 2010r. Programem objętych jest  14 zespołów szkół zawodowych mających status placówek 
publicznych. Celem głównym projektu jest modernizacja oraz podniesienie jakości kształcenia zawodowego  poprzez wsparcie szkół kształcących w Małopolsce w następujących branŜach: mechaniczno-
mechatronicznej, budowlanej, informatyczno-elektronicznej, turystyczno-gastronomicznej oraz usługowej. Uczniowie tych szkół uczestniczą w zajęciach wzmacniających kompetencje kluczowe  (nauki 
matematyczno-przyrodnicze dla uczniów techników, wykorzystanie technologii informatyczno-komunikacyjnych w kształceniu zawodowym, języki obce z wykorzystaniem terminologii zawodowej), kursach 
podnoszące kwalifikacje zawodowe oraz w zajęciach wyrównawczych.
W 2010 roku szkoły te zostały doposaŜone w sprzęt techniczny i dydaktyczny, który słuŜy do realizacji zajęć i programów rozwojowych szkół w ramach projektu.
Od początku trwania projektu uruchomionych zostało 90 róŜnych form wsparcia, co daję nam 2578 beneficjentów.

Projekt będzie kontynuowany zgodnie z harmonogramem ujętym w 
uchwale w sprawie WPF.

1.14
Uczenie się przez całe Ŝycie - program Leonardo da 
Vinci - wdraŜanie innowacyjnych rozwiązań 
edukacyjnych dla podnoszenia kwalifikacji zawodowych

Urząd Miasta Krakowa / 
Wydział Edukacji

2011 2012
Projekt został rozliczony w 100%. wydatkowano: umowa zlecenie dla koordynatora - 2566; zus od umowy zlecenia - 442; podróŜe słuŜbowe zagraniczne - 12436 (SOSW 3)
Zorganizowano spotkania partnerskie w Warszawie, Budapeszcie i Bratysławie, wydrukowano podręczniki do języka angielskiego zawodowego. (ZSM Nr 2)

Projekt zostanie zrealizowany zgodnie z harmonogramem.

1.15 MłodzieŜ w działaniu - szkolenie na terenie Małopolski
Urząd Miasta Krakowa / 

Wydział Edukacji
2011 2012 Przeprowadzono cykl szkoleń na terenie woj. Małopolskiego Zadanie jest realizowane zgodnie z załoŜonym  harmonogramem.
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1.16

Kapitał Ludzki - Jeszcze o nas usłyszycie - WND-
POKL.09.01.02-12-057/10 - wyrównywanie szans 
edukacyjnych uczniów niepełnosprawnych 
(niesłyszących)

Specjalny Ośrodek Szkolno-
Wychowawczy dla 

Niesłyszących im.J. Korczaka, 
ul. Grochowa

2011 2012
Przedsięwzięcie  "Kapitał Ludzki - Jeszcze o nas usłyszycie"  od początku realizacji projektu obejmuje wydatki na: zakup materiałów i wyposaŜenia, pomocy naukowych i dydaktycznych, usługi, szkolenia 
pracowników oraz płace i pochodne.

Przedsięwzięcie  "Kapitał Ludzki - Jeszcze o nas usłyszycie"  
realizowany jest zgodnie z planem, gwarantując jego terminowe 
zakończenie (tj. 30 września 2012 roku). Plan na 30 czerwca 2012 roku 
139 530,00, wykonanie na 30 czerwca 2012 roku 116 041,00.

1.17
Program dla Europy Środkowej - Second Chance - 
rewitalizacja obiektów poprzemysłowych na cele 
kulturalne

Urząd Miasta Krakowa / 
Wydział Kultury i Dziedzictwa 

Narodowego
2010 2013

Inwestycja pilotaŜowa - przygotowanie dokumentacji projektowej dla zadania inwestycyjnego pn.: Modernizacja budynku dawnej zajezdni tramwaju elektrycznego tzw. Hali D przy ul. Wawrzyńca 15". 
Opracowano raporty miesięczne z postępu rzeczowego zadania. Współpraca z Muzeum InŜynierii Miejskiej przy realizacji dokumentacji projektowej modernizacji dachu hali D6 i D5. Uczestnictwo w 
spotkaniu partnerów realizujących projekt, które odbyło się w Wenecji. Zorganizowanie stoiska promocyjnego w czasie Dni Otwartych Magistratu.

Zadanie jest realizowane zgodnie z załoŜonym  harmonogramem.

1.18
Promocja oferty turystyki religijnej Małopolski na arenie 
międzynarodowej - promocja Małopolski na arenie 
międzynarodowej

Urząd Miasta Krakowa / 
Wydział Informacji , Turystyki i 

Promocji Miasta
2012 2013

Uzgodnienie szczegółów umowy partnerskiej, przekazanie danych do lidera projektu - Urzędu Marszałkowskiego. Przygotowano projekt zarządzenia PMK w sprawie zespołu ds.realizacji projektu ze strony 
Gminy Miejskiej Kraków. Przeprowadzono szereg spotkań w celu uzgodnienia szczegółów merytorycznych prezentacji zaplanowanych w ramach projektu na rok 2013.

Zgłoszono zmianę harmonogramu do Lidera Projektu w zakresie 
realizacji akcji promocyjnych w Sanktuariach Europy z IV kwartału 
1012 na II kwartał 2013

1.19
Małopolski Regionalny Program Operacyjny - Działanie 
8.1 - Promocja turystyki biznesowej w Małopolsce na 
rynkach zagranicznych

Urząd Miasta Krakowa / 
Wydział Informacji , Turystyki i 

Promocji Miasta
2012 2013

Przygotowana umowę o współpracy z partnerami Krakowskim Biurem Festiwalowym i Województwem Małopolskim. Powołano zespół projektowy , komitet sterujący i konsultacyjny. Podjęto współpracę z 
Województwem Małopolskim przy opracowaniu kampanii reklamowej, zaakceptowano projekty kreacji kampanii reklamowe i wizualizacji wydawnictw promocyjnych. Zaakceptowano wytyczne  do  
opracowania filmu promocyjnego.

Zadanie jest realizowane zgodnie z załoŜonym  harmonogramem.

1.20

Sterowanie przemysłem spotkań w Krakowie: ocena i 
monitorowanie wpływu ekonomicznego przemysłu 
spotkań na gospodarkę Krakowa przy wykorzystaniu 
dobrych praktyk ze Szwajcarii - Fundusz Partnerski 
Grantu Blokowego Szwajcarsko-Polskiego programu 
współpracy

Urząd Miasta Krakowa / 
Wydział Informacji , Turystyki i 

Promocji Miasta
2012 2014

Przygotowani i zawarto umowę o współpracy z partnerami projektu. Powołano zespół projektowy, komitet sterujący i konsultacyjny. Przygotowana ewaluację i syntezę narzędzi badania wpływu 
ekonomicznego turystyki biznesowej na poziomie międzynarodowym w Szwajcarii i innych krajach. Przygotowano syntezę istniejących źródeł danych (popyt i podaŜ) oraz brakujących źródeł dotyczących 
turystyki biznesowej. Warsztaty dla polskich i szwajcarskich partnerów w Szwajcarii. Przygotowanie konferencji otwierającej projekt  dla 120 osób. Opracowanie strony internetowej. Rozliczenie  
finansowe projektu za II kwartał 2012 r.

Zadanie jest realizowane zgodnie z załoŜonym  harmonogramem.

1.21

Obserwatorium Władz Lokalnych w zakresie Aktywnej 
Integracji Społecznej (LAO) - wymiana informacji, 
promowanie wzajemnego uczenia się i prowadzenie 
badań nad realizacją strategii aktywnej integracji na 
poziomie lokalnym

Urząd Miasta Krakowa / 
Wydział Sportu

2011 2013

Działania w ramach projektu "Obserwatorium Władz Lokalnych w Zakresie Aktywnej Integracji LAO":
1. Przygotowano umowę z EUROCITIES dotyczącą realizacji projektu w 2012 r.    
2. Opracowano zarys studium przypadku- dobrej praktyki w zakresie aktywizacji seniorów.    
3. Przygotowano raport badawczy na temat zmian demograficznych w Krakowie.     
4. Wykonano tłumaczenia dokumentów i tekstów informacyjnych z i na język angielski.    
5. Opracowano dwie edycje elektronicznego newslettera LAO w języku polskim.    
6. Zaktualizowano elektroniczną bazę kontaktów podmiotów publicznych i pozarządowych, działających w obszarze aktywnej integracji społecznej.
7. Redagowano i aktualizowano internetowy serwis informacyjny projektu w języku polskim.
8. Prowadzono przygotowania do krakowskiej konferencji LAO, zaplanowanej na 11-12.10.2012 r., poświęconej wyzwaniom jakie niosą zmiany demograficzne oraz aktywizacji seniorów.
9. Przedstawiciele Krakowa uczestniczyli w spotkaniu miast partnerskich LAO - Bruksela 31.01.2012 r., wizycie studyjnej w Bolonii - 14-17.05.2012 r. oraz konferencji dotyczącej działań   
    realizowanych w UE w ramach Europejskiego Roku Aktywizacji Osób Starszych i Solidarności Międzypokoleniowej - Bruksela 04.06.2012 r. 
10. Podczas konferencji LAO w  Sofii 21.06.2012 r. zaprezentowano przykłady dobrych praktyk w zakresie aktywizowania osób starszych w Krakowie.
11. Uczestniczono w badaniu SAF-Eurocities dotyczącym wdraŜania w Polsce rekomendacji KE w sprawie aktywnej integracji.

Realizacja działań w ramach projektu pn. "Obserwatorium Władz 
Lokalnych w Zakresie Aktywnej Integracji LAO" koordynowanego 
przez Sieć EUROCITIES przewidziana jest do końca 2013 roku. Dla 
kaŜdego roku kalendarzowego określany jest plan działań 
poszczególnych miast uczestniczących w projekcie, dotyczący m.in.: 
opracowania materiałów informacyjnych i elektronicznych newsletterów, 
prowadzenia internetowego serwisu informacyjnego, przygotowania 
tematycznych opracowań i raportów badawczych, aktualizowania 
elektronicznej bazy kontaktów instytucji publicznych i podmiotów 
pozarządowych, organizacji tematycznej konferencji/ warsztatów w 
Krakowie.
Dotychczasowa realizacja projektu LAO i trzyletnie porozumienie 
zawarte z Siecią EUROCITIES w tej sprawie gwarantuje osiąganie 
celów załoŜonych w harmonogramie realizacji projektu.

1.22

TRANSPORT LEARNING - budowanie kompetencji i 
nauczanie o energetycznych aspektach uzyskania 
oszczędności energii w transporcie miejskim w ramach 
inicjatywy IEE

Urząd Miasta Krakowa / 
Wydział Gospodarki 

Komunalnej
2011 2013

Celem projektu Transport Learning (TL) jest doskonalenie wiedzy i rozwój moŜliwości w zakresie zrównowaŜonych polityk transportowych, działań w gminach i agencjach zajmujących się zarządzaniem 
energią oraz transportem poprzez działanie na szeroką skalę, w tym organizację szkoleń oraz wizyt technicznych. W perspektywie długoterminowej, projekt ma wpływać na kształcenie i edukację w zakresie 
zrównowaŜonego transportu.
W ramach realizacji projektu przygotowano dokumentację projektu TRANSPORT LEARNING, przeprowadzono pierwsze załoŜenia merytoryczne projektu (przegląd istniejących projektów 
szkoleniowych), uczestniczono w pierwszym spotkaniu konsorcyjnym, tzw. kick-off meeting, w Dreźnie, prowadzono prace mające na celu przygotowanie 2-go spotkania konsorcjum projektu. 
Przygotowano oraz wysłano ankietę do 11 uczelni technicznych w Polsce o w związku z próbą zachęcenia uczelni do współpracy w projekcie TL oraz do aktywnego korzystania z   jego materiałów 
(działanie 2.4 projektu), złoŜono raport z realizacji projektu (Technical Progress Report M1-M9) za pierwszych 9 miesięcy realizacji projektu.
Ponadto zaprezentowano projekt podczas dni otwartych programu Inteligentna Energia Europa organizowanych przez Krajową Agencję Poszanowania Energii oraz Centrum Transfery Technologii 
Politechniki Krakowskiej. Uczestniczono w spotkaniu konsorcjum partnerów oraz w szkoleniu dotyczącym realizacji sesji szkoleniowych  przy wykorzystaniu tłumaczenia symultanicznego. 
Spotkanie odbyło się w Edynburgu. We współpracy z trenerami prowadzącymi warsztaty w ramach Projektu, przygotowane zostały materiały szkoleniowe dla poszczególnych modułów 
technicznych Projektu. Materiały zostały przetłumaczone na język polski oraz poddane korekcie  merytorycznej. Przygotowano i przeprowadzono dwie pierwsze sesje szkoleniowe z udziałem 
ponad 50 uczestników całej Polski. W ramach przygotowania i realizacji warsztatów miały miejsce prace związane z promocją warsztatów wśród jednostek  administracji publicznej oraz agencji 
energetycznych. Przeprowadzono takŜe prace związane oceną warsztatów wśród uczestników. Wnioski z realizacji warsztatów zostały przekazane koordynatorowi projektu. Przygotowano 
i rozesłano drugi numer magazynu projektu poświecony omówieniu poszczególnych modułów szkoleniowych projektu. Nawiązano współpracę z projektem C-Liege (realizowanym takŜe w ramach 
programu IEE).

Dotychczasowa realizacja przedsięwzięcia przebiega zgodnie z 
harmonogramem.
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Civitas Catalist - rozpowszechnienie idei CIVITAS oraz 
transfer "dobrych praktyk"

Urząd Miasta Krakowa / 
Wydział Gospodarki 

Komunalnej
2007 2012

Projekt CATALIST dotyczy rozpowszechniania idei Inicjatywy CIVITAS oraz transferu „dobrych praktyk" pomiędzy miastami-uczestnikami projektów CIVITAS a miastami niezaangaŜowanymi 
w projekty Inicjatywy.
Działania przewidziane dla Miasta Krakowa to min. Interaktywna Współpraca w ramach promowania innowacyjnych środków transportu, zintegrowanych strategii opłat i ograniczeń dostępu 
oraz „czystych" paliw i pojazdów napędzanych tymi paliwami ze szczególnym uwzględnieniem transportu rowerowego. 
Działalność w ramach projektu polega głównie na uczestnictwie w spotkaniach, wymianie informacji między miastami europejskimi, opracowywaniu planów dalszych działań, organizacji 
seminariów/warsztatów/konferencji/wizyt technicznych; projekt nie obejmuje wdraŜania konkretnych działań czy teŜ budowy/modernizacji infrastruktury.
W trakcie 5 lat realizacji projektu miasto Kraków w bardzo aktywny sposób działało na rzecz rozpowszechniania idei CIVITAS, organizując m.in. serię warsztatów przeznaczonych dla 
przedstawicieli administracji publicznej działających na rzecz transportu zrównowaŜonego z całej Polski. Warsztaty dotyczyły m.in. miejskich wypoŜyczalni rowerowych, polityki parkingowej 
i dostępności transportu publicznego dla osób o ograniczonej mobilności. W przypadku dwóch ostatnich zagadnień powstały takŜe broszury stanowiące przegląd wybranych najlepszych 
praktyk z całej Europy. 
Ponadto Kraków gościł delegacje zagraniczne z Włoch i Grecji zainteresowane rozwiązaniami zastosowanymi przez miasto na rzecz „ekologicznego" transportu. W ramach projektu 
przedstawiciele Krakowa zapraszani byli wielokrotnie na krajowe i międzynarodowe konferencje i warsztaty w celu zaprezentowania polityki transportowej miasta w kontekście zrównowaŜonej 
mobilności (m.in. do Ancony, Grazu, Frankfurtu, Warszawy, Kazimierza Dolnego, Berlina).
W ramach realizacji projektu uczestniczono takŜe w obowiązkowych dla partnerów spotkaniach konsorcyjnych. Podczas ostatniego spotkania omówiono działania zrealizowane w czasie 5 lat 
trwania projektu, kwestie związane z przygotowaniem finalnych raportów oraz sprawozdań finansowych i merytorycznych.

Dotychczasowa realizacja przedsięwzięcia przebiega zgodnie z 
harmonogramem
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Program Operacyjny Kapitał Ludzki  - Działanie 9.1.2 - 
Indywidualizacja procesu nauczania w klasach I-III 
szkół podstawowych prowadzonych przez Gminę 
Miejską Kraków WND-POKL.09.01.02-12-123/11 - 
wyrównywanie szans edukacyjnych uczniów o 
specyficznych potrzebach edukacyjnych poprzez udział 
w zajęciach dodatkowych

Zespół Ekonomiki Oświaty w 
Krakowie

2012 2013

Projektem objęci będą uczniowie i uczennice z klas I-III z 96 szkół podstawowych, u których zdiagnozowano potrzebę uczestniczenia w poszczególnych zajęciach dodatkowych. Indywidualizacja procesu 
nauczania skierowana będzie do dzieci ze specyficznymi potrzebami edukacyjnymi, w tym:
- szczególnie uzdolnionych,
- niepełnosprawnych,
- ze specyficznymi trudnościami w uczeniu się,
- z zaburzeniami komunikacji językowej,
- mających trudności w opanowaniu wymagań edukacyjnych,
- mających trudności w nawiązaniu relacji interpersonalnych.
Grupę docelową zgodnie z dokonaną przez szkoły diagnozą dotyczącą zapotrzebowania na przeprowadzenie specjalistycznych zajęć wspomagających pracę szkoły w zakresie indywidualizacji nauczania, 
stanowi 12 033 uczniów klas I-III, w tym 5227 dziewczynek, 6806 chłopców, z 96 szkół podstawowych prowadzonych przez GMK. Wybór grupy docelowej został podyktowany szczególnym charakterem 
projektów, w ramach których wspierana jest idea indywidualnej pracy z uczniem o specjalnych potrzebach edukacyjnych

Projekt będzie kontynuowany zgodnie z harmonogramem ujętym w 
uchwale w sprawie WPF.
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Program Operacyjny Kapitał Ludzki - Działanie 5.2 - 
Monitorowanie jakości usług publicznych jako element 
zintegrowanego systemu zarządzania jednostkami 
samorządu terytorialnego - wzmocnienie potencjału 
administracji samorządowej

Urząd Miasta Krakowa / 
Wydział Organizacji i Nadzoru

2011 2015

Projekt: „MONITOROWANIE JAKOŚCI USŁUG PUBLICZNYCH JAKO ELEMENT ZINTEGROWANEGO SYSTEMU ZARZĄDZANIA JEDNOSTKAMI SAMORZĄDU TERYTORIALNEGO 
(MJUP)”,  realizowany na podstawie umowa nr W/VI/122/OR/6/2011, zawartej w ramach Programu Operacyjnego Kapitał Ludzki, Priorytet V „Dobre rządzenie”. Projekt realizowany jest w okresie: 
01.12.2011 r. – 30.11.2015 r.
W zakresie dotychczasowych działań:
1. Przeprowadzono postępowanie ofertowe w celu wyłonienia Specjalisty ds. IT - eksperta od wdraŜania aplikacji Business Intelligence (BI). W efekcie tego postępowania ekspert został wybrany. Wynikiem 
realizacji umowy ze Specjalistą ds. IT, jest dostarczone opracowanie pn. " Opis warunków funkcjonalnych i technicznych wdroŜenia aplikacji klasy BI w GM Kraków i GM Poznań” 
2. Opracowano wstępne wersje produktu finalnego projektu w tym:
a.   Ogólnych zasad prowadzenia konsultacji społecznych wspomagających proces podejmowania decyzji w JST
b.   Ogólnych zasad opracowania Wieloletniej Prognozy Finansowej
c.   Ogólnych zasad sporządzania programów wieloletnich i strategicznych
d.   Ogólnych zasad opracowania zadań budŜetowych
e.   Ogólnych zasad dotyczących procesu zarządzania ryzykiem
f.    Ogólnych zasad ewidencji finansowo – księgowej dostosowanej do modelu budŜetu zadaniowego
g.   Ogólnych zasad monitorowania jakości usług
h.   Ogólnych zasad budowy hurtowni danych wraz z jej zasilaniem oraz modułem analiz i raportowania
i.    Przykładowy zestaw raportów i analiz
j.    Przykładowe plany wdroŜenia ogólnych zasad
k.   Przykładowy katalog usług publicznych (dla GMK i GMP) 
3. Opracowano raport z badań ankietowych, przeprowadzony na próbie 100 JST w Polsce, na temat stopnia rozwoju metod i narzędzi zarządzania oraz potrzeb, priorytetów i barier dotyczących 
tego rozwoju.
4. Przeprowadzono postępowanie ofertowe, w wyniku którego wyłoniono firmę, której zadaniem zgodnie z zawartą umową jest:
a.   Sporządzenie opracowania pn.: „Opis koncepcji, metodyki oraz narzędzi badań wskaźników jakości Ŝycia i wskaźników jakości usług publicznych dla jednostek samorządu terytorialnego na 
przykładzie Krakowa i Poznania”, na podstawie przeprowadzonego rozpoznania potrzeb Zamawiającego i Partnera Zamawiającego
b.   Przeprowadzenie pilotaŜowych badań standaryzacyjnych w Krakowie i Poznaniu oraz opracowanie raportu z badań, zgodnie z wymaganiami Zamawiającego i Partnera Zamawiającego,
c.   Opracowanie katalogu wskaźników Jś i JUP dla Krakowa i Poznania wraz z wyodrębnieniem katalogu wskaźników Jś i JUP moŜliwych do wykorzystania przez inne JST w Polsce, o róŜnej 
wielkości i charakterze, 
d.   Opracowanie wytycznych do Strategii WdraŜania Projektu w zakresie badań wskaźników Jś i wskaźników JUP, w tym sformułowanie opisu sposobu testowania i upowszechniania produktu 
w JST róŜnej wielkości i charakterze na dalszych etapach realizacji Projektu,
e.   Przeprowadzenie dwóch serii badań końcowych wskaźników Jś i JUP w Krakowie i Poznaniu oraz opracowanie raportu z badań i dokonanie aktualizacji katalogu wskaźników.
f.    Przeprowadzenie szkoleń z zakresu wykorzystania wskaźników do zarządzania JST w Krakowie i Poznaniu,
g.   Przeprowadzenie badań w czterech JST do 150 tys. mieszkańców w celu dostosowania koncepcji, metodyki i narzędzi badań do potrzeb i uwarunkowań tych jednostek w ramach 
upowszechniania Projektu oraz opracowanie raportów z badań.
Realizacja umowy następuje zgodnie z terminami w niej zapisanymi. W ramach powyŜszych produktów zrealizowano zakres umowy z punktów: 4a, 4b, 4c, 4d.
5.  Opracowano Strategie WdraŜania Projektu innowacyjnego, która w dniu 31 lipca br. została przekazana Krajowej Sieci Tematycznej POKL do akceptacji, w celu dalszej realizacji projektu.
W dniu 28 sierpnia br. odbędzie się posiedzenie Krajowej Sieci Tematycznej POKL, w trakcie którego analizowana będzie strategia wdraŜania projektu przy obecności beneficjenta.

Informuje, Ŝe realizacja wydatków w ramach projektu 
„MONITOROWANIE JAKOŚCI USŁUG PUBLICZNYCH JAKO 
ELEMENT ZINTEGROWANEGO SYSTEMU ZARZĄDZANIA 
JEDNOSTKAMI SAMORZĄDU TERYTORIALNEGO (MJUP)”,  
zakresie zadań inwestycyjnych i bieŜących, przebiega zgodnie z 
harmonogramem projektu. W związku z faktem, Ŝe projekt ma charakter 
innowacyjnym, w myśl zasadom realizacji i finansowania tego typu 
projektów z funduszy POKL, dalsza realizacja projektu jest uzaleŜniona 
od decyzji Krajowej Sieci Tematycznej. W dniu 28 sierpnia br. odbędzie 
się posiedzenie Krajowej Sieci Tematycznej POKL, w trakcie którego 
analizowana będzie strategia wdraŜania projektu MJUP. Decyzja w tym 
zakresie będzie znana w wrześniu br.
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Przygotowanie koncepcyjne dla przyszłych terenów 
inwestycyjnych w Krakowie Nowej Hucie - Etap I - 
aktywizacja terenów pod nowe tereny inwestycyjne 
Gminy Miejskiej Kraków

Zarząd Infrastruktury 
Komunalnej i Transportu

2012 2013
W związku z pozyskaniem dofinansowania na realizację projektu pn.: Przygotowanie koncepcyjne dla przyszłych terenów inwestycyjnych w Krakowie Nowej Hucie - Etap I, w ramach Poddziałania 6.2.2 
Programu Operacyjnego Innowacyjna Gospodarka na lata 2007 - 2013 zostało wprowadzone zadanie bieŜące Uchwałą Rady Miasta Krakowa XLIII/581/12 w dniu 25 kwietnia 2012.

 W ramach projektu, zostaną podjęte działania zmierzające do 
przygotowania dokumentacji i opracowań studyjno - koncepcyjnych. 
które umoŜliwi ą wytyczenie odpowiednich kierunków, pozwalających na 
podjęcie właściwych decyzji w sprawie sposobu aktywizacji terenów 
pod nowe tereny inwestycyjne Gminy Miejskiej Kraków.


