Zatacznik Nr 7

Do Zarzadzenia Nr
Prezydenta Miasta Krakowa
z dnia

Program Aktywnosci Lokalnej ..Ugorek”

W ramach realizacji projektu systemowego ,Pora na aktywno$¢” w okresie
01.01.2013 — 30.06.2015 przewidziano do realizacji 7 programdéw aktywnos$ci lokalnej
skierowanych do spoteczno$ci zamieszkujacych rézne obszary miasta Krakowa. Jednym
z nich jest Program Aktywnosci Lokalnej ,,Ugorek”.

W ,Zasadach przygotowania, realizacji i rozliczania projektdéw systemowych
Osrodkéw Pomocy Spolecznej, Powiatowych Centrow Pomocy Rodzinie oraz Regionalnego
Osrodka Polityki Spotecznej w ramach Programu Operacyjnego Kapital Ludzki 2007-2013”
zawarto zapis wskazujacy, iz program aktywnos$ci lokalnej powinien zosta¢ przyjety do
realizacji na mocy uchwaty rady gminy badz powiatu. Uchwata nr LVI/725/08 Rady Miasta
Krakowa z dnia 5 listopada 2008 r. w sprawie przyjecia 1 wdrozenia ,,Programu Aktywnos$ci
Lokalnej Miasta Krakowa w latach 2007 — 2013 1 ,,Programu Wsparcia dzialan na rzecz
integracji spolecznej i zawodowej osob niepetnosprawnych realizowanych na terenie Gminy
Miejskiej Krakow na lata 2008 — 2010.” Prezydent Miasta Krakowa zostal upowazniony do
zatwierdzania kolejnych Programéw Aktywnos$ci Lokalnej w latach 2008 —2013.

Planowany obszar dzialania wraz z diagnozg problemow

Osiedle Ugorek administracyjnie przynalezy do Dzielnicy III Pradnik Czerwony.
Usytuowane jest w odlegtosci okoto 3,4 km od Rynku Giéwnego w poblizu dawnego lotniska
Krakéw Czyzyny, po wschodniej stronie ulicy Miynskiej miedzy ulicami Al. Jana Pawta II,
J. Meissnera, Fiotkowa i Utanoéw. Obejmuje nieruchomosci o powierzchni 23,2 ha
zamieszkiwane przez 5,39 tys. osob, glownie w budynkach wykonanych w technologii
wielkoblokowej. Osiedle wzniesione w latach 1961-69, powigkszono jeszcze w roku 1974
o trzy dziesigciokondygnacyjne budynki. W latach 90. XX wieku po zachodniej stronie ulicy
J. Meissnera dobudowano kosciot Matki Boskiej Ostrobramskie;.

Analizowany obszar osiedla Ugorek potozony jest blisko waznych miejskich arterii
komunikacyjnych. (zrédto: dane zebrane przez Instytut Rozwoju Miast — Krakow 2010 r.).
Diagnoza przygotowana przez Instytut Rozwoju Miast pokazuje, iz osiedle Ugorek ma
najstarsza struktur¢ demograficzna sposréd 16 badanych krakowskich osiedli — wskaznik
sredniego wieku wynosi ponad 50 lat. Wptyw na to moze mie¢ fakt, ze osiedle to powstato
bardzo wczesnie (budowa wigkszosci budynkéw miata miejsce w latach 1960-1966),
a wymiana mieszkancéw od poczatku istnienia osiedla byla niewielka. Lokatorzy, ktorzy
wprowadzili si¢ z momentem oddania budynkéw do uzytku sa obecnie w grupie wiekowej
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powyzej 70 roku zycia. Ze wzgledu na liczbg mieszkancéw w podesztym wieku nalezy
zwrdci¢ uwage na odpowiednie dostosowanie zaréwno infrastruktury spotecznej jak
1 przestrzeni publicznej. (zrodto: dane zebrane przez Instytut Rozwoju Miast do opracowania
,Zatozen Programu Rehabilitacji Zabudowy Blokowej Osiedl Na Terenie Gminy Miejskiej
Krakéw”). Wspomniana grupa wiekowa moze stanowi¢ dla samej spolecznosci duzy zaséb
(grupa os. starszych to osoby dlugo mieszkajace na tym obszarze, tworzace historie tego
osiedla, znajace si¢ wzajemnie - co zwigksza bezpieczenstwo i buduje tradycje miejsca). Rola
PAL bedzie wykorzystanie tego zasobu (np. poprzez wolontariat) oraz wzmocnienie
wizerunku grupy osob starszych jako potencjatu, zasobu, kapitalu spotecznego osiedla. Osoby
w wieku poprodukcyjnym w projekcie beda ujete w kategorii otoczenie.

Wsrdd osob w wieku aktywno$ci zawodowej zamieszkujacych Ugorek odsetek osob
w wieku produkcyjnym pozostajacym bez pracy jest nieco wyzszy od $redniej dla Krakowa
1 wynosi ok. 5%. W rejestrach GUP jako bezrobotni zarejestrowanych jest 146 mieszkancach
osiedla, w tym 67 kobiet, ktore jak pokazuja badania krajowe jako grupa dotknigta
bezrobociem sa szczegoOlnie narazone na wykluczenie spoleczne. Jednoczesnie na tle 18
osiedli wskazanych w ,,Wielokryterialnej analizie dziewigtnastu osiedli zabudowy blokowe;j
polozonych na terenie Gminy Miejskiej Krakow”, K-6w 2011 odsetek o0s6b bezrobotnych
plasuje osiedle w posrodku analizowanych obszarow. Réwniez liczba osob korzystajacych w
MOPS ze wsparcia finansowego jest na poziomie $rednim (3,9% mieszkancéw) przy czym
znaczaca wigkszo$¢ osob pobierajacych zasitek (80%), to osoby bierne zawodowo.
Jednoczesnie odsetek 0sob niepetnosprawnych pobierajacych zasitek jest najnizszy wsrod
wszystkich analizowanych osiedli.

Wigkszos¢ blokow jest administrowana przez SM ,,Ugorek”, pozostata czg$¢ przez
7ZBK. Z danych ZBK Krakow wynika, iz na tym terenie znajduje si¢ 13 lokali socjalnych.
istotna w skali osiedla. W ramach PAL planowane jest pogi¢bienie diagnozy w zakresie
relacji zachodzacej pomigdzy mieszkancami lokali socjalnych, a pozostatymi mieszkafcami
osiedla i wykorzystanie wnioskow w planowanych dziataniach.

Na terenie osiedla Ugorek dziata kilka instytucji pracujacych na rzecz osdb zagrozonych
wykluczeniem spolecznym, jednak niewiele osob posiada wiedzg na temat ich oferty, mato
tez osOb korzysta z niej pomimo potrzeby. Brak jest rowniez wspdipracy pomigdzy
instytucjami z tego obszaru (np. dziataja dwie §wietlice dla dzieci, dzieci czgsto przenosza si¢
z jednej placowki do drugiej, a pomimo deklarowanej potrzeby prowadzacy nie kontaktuja sig
miedzy soba i1 nie maja ustalonych zasad wspotpracy), nie ma spdjnego 1 kompleksowego
planu dziatan na rzecz mieszkancoéw. Z drugiej strony jest wola wspotpracy pomigdzy
instytucjami 1 wstgpna deklaracja wspolnych dziatan.

Wsrod instytucji postrzeganych jako potencjalni partnerzy PAL, dzialajacych na rzecz
0s6b zagrozonych wykluczeniem spotecznym jest Fundacja na rzecz kobiet z choroba
alkoholowa oraz 0sdb dotknigtych przemoca ,,Razem Bezpieczne.” Jest to jedyna fundacja na
terenie Matopolski nastawiona na szeroko pojeta pomoc kobietom z problemem
alkoholowym, wspoétuzaleznionym, a takze doswiadczajacym przemocy. W ubieglym roku



z pomocy Fundacji skorzystalo 306 osob (w tym czg$¢ to kontakt jednorazowy w punkcie
konsultacyjnym) - ok. 1/3 to mieszkanki osiedla Ugorek.

Zasobem osiedla sa:

1. aktywni mieszkancy (ok.15 0sob) wlaczajacy si¢ w rdzne inicjatywy (np. wolontariat
koordynowany przez parafig),

2. duza liczba instytucji dzialajacych (w réznych dziedzinach) na rzecz spotecznosci
Ugorka 1 deklarujacych/podejmujacych dziatania aktywizujace spolecznos¢ (np.
konkurs na najpigkniejszy ogrodek organizowany przez SM Ugorek),

3. funkcjonowanie podmiotéw, ktore sa w stanie podja¢ i kontynuowaé dziatania
animacyjne po zakonczeniu PAL (np. parafia, biblioteka),

4. wiasciciele matych podmiotow prowadzacy dziatalno$¢ gospodarcza (potencjalni
partnerzy — jako pozytywny przyklad podczas pracy z grupami osob zagrozonych
wykluczeniem spotecznym),

5. wdrazany na tym obszarze ,,Program Rehabilitacji Zabudowy Blokowej Osiedli na
Terenie Gminy Miejskiej Krakéw” koordynowany przez Wydziat Strategii i Rozwoju
Miasta UMK.

Opis grupy docelowej i planowane wobec niej dzialania

Dziataniami PAL zostana objgci mieszkancy osiedla Ugorek i1 osoby zwiazane
zawodowo, spolecznie, edukacyjnie z osiedlem Ugorek oraz ich najblizsze otoczenie, wsrod
nich osoby korzystajace z pomocy MOPS. Szczego6lna uwaga zostanie skierowana na osoby
zagrozone wykluczeniem spolecznym: osoby 50+ pozostajace bez pracy, kobiety z choroba
alkoholowa. Planuje si¢ udzial w programie wigkszej liczby kobiet niz megzczyzn, co
uzasadnia znaczaca nadreprezentacja kobiet. Ogolny wspotczynnik feminizacji mieszkancow
wynosi az 130,2 ($rednia dla Polski 106). Poréwnujac wartos¢ wspotczynnika do pozostatych
analizowanych krakowskich osiedli (facznie 19), jest ona najwyzsza. Na ten stan rzeczy
wplywa przewaga kobiet w wieku produkcyjnym powiazana z najwyzsza z wystgpujacych
w analizie $rednig wieku wynoszaca 49,7 lat (wsréd kobiet wynosi 52,4 lat, a dla mgzczyzn
47,0 lat). zrodto: dane zebrane przez Instytut Rozwoju Miast — Krakow 2010 r.

Jako wspolnota spotecznosé Ugorka jest:

1. bierna, stabo zintegrowana i zorganizowana. Wykazuje mata aktywno$¢ spoteczna,
brak jest inicjatyw lokalnych. Nawet mozliwos¢ korzystania z przystugujacych praw
nie mobilizuje mieszkancow, np. na zebrania spotdzielni mieszkaniowej przychodzi
okoto 1-3% os6b uprawnionych,

2. wycofana, stabo zmotywowana do rozwiazywania problemow zaréwno odnoszacych
si¢ do calej spotecznos$ci jak i1 indywidualnych. Taka postawa przejawia si¢ takze
reakcjach dotyczacych rozwiazywania problemow wiasnych i rodziny. Np. rodzice
dzieci uczeszczajacych do dziatajacych na tym terenie $wietlic socjoterapeutycznych
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sporadycznie kontaktuja si¢ z pracownikami tych placéwek, to samo ma miejsce
w instytucjach edukacyjnych

Dominujace problemy klientow pomocy spotecznej zamieszkalych na tym obszarze

to:

1.

2
3
4.
5

ubdstwo,

naduzywanie alkoholu,

bezrobocie,

problemy ze zdrowiem psychicznym,

przemoc.

Powyzsze problemy nie sa mozliwe do rozwiazania przez PAL, a jedynie do zlagodzenia
poprzez integracje tych mieszkancoéw z cala spotecznoscia.

Celem glownym programu jest wzrost aktywnosci i zaangazowania w zycie osiedla
mieszkancoOw 1 0sob zwiazanych zawodowo, spotecznie, edukacyjnie z osiedlem Ugorek.

AN

Cele szczegolowe:
zmiana postaw mieszkancow z pasywnych na aktywne,

wzrost integracji mieszkancow osiedla Ugorek ze szczegdlnym uwzglednieniem
integracji osob majacych podobne problemy,

wzrost wiedzy wsrod mieszkancéw Ugorka na temat oferty instytucji dziatajacych na
tym terenie,

wzmacnianie zdolnos$ci i mozliwosci grup do samodzielnego rozwiazywania
problemow, poprzez udostgpnienie informacji oraz edukacje sSrodowiskowa.

W ramach dzialan programu zaplanowano:
organizacj¢ ustug wspierajacych animacj¢ lokalna — animator lokalny,
organizacj¢ wolontariatu,
organizacj¢ treningéw kompetencji i umiejgtnosci spotecznych,
organizacj¢ poradnictwa specjalistycznego,
ustugi wspierajace aktywizacj¢ zawodowa,

organizacja poradnictwa i wsparcia indywidualnego oraz grupowego w zakresie
podniesienia kompetencji zyciowych 1 umiejgtnosci spoteczno-zawodowych

dziatania o charakterze srodowiskowym, np. organizacja debat spotecznych.



Planuje si¢ réwniez dziatania nakierowane na wspotpracg z lokalnymi podmiotami np.
wspotprace z Fundacja na rzecz kobiet z choroba alkoholowa oraz osob dotknigtych przemoca
,»Razem Bezpieczne”. Wspodlne dziatania Fundacji i PAL, skierowane zarowno do w/w kobiet
jak i catej spotecznosci, pozwolityby na rozszerzenie oferty i bardziej kompleksowe dziatania
(np. kampanie informacyjne, grupy edukacyjno-wspierajace). Rola PAL byloby
przetamywanie stereotypoéw, wlaczanie kobiet uzaleznionych i/lub doswiadczajacych
przemocy oraz ich rodzin w dzialania spoteczno$ciowe oraz informowanie i edukowanie.

Dodatkowym wsparciem begdzie wdrazany na tym obszarze ,,Program Rehabilitacji Zabudowy
Blokowej Osiedl Na Terenie Gminy Miejskiej Krakéw”. Pierwszym wspdlnym
przedsigwzigciem byl udzial przedstawicieli wybranych instytucji 1 mieszkancow
w warsztatach ,,Osiedle bez barier. Ugorek — przyjazne miejsce do zamieszkania” —
koordynowanych przez Wydziat Strategii i Rozwoju Miasta UMK.

Wartos$cia dodang bedzie poglebienie diagnozy potencjatu, potrzeb i problemdéw spotecznosci
lokalne;.

Rezultaty:
1. Rezultaty twarde:

1) 60 uczestnikow PAL podejmie aktywno$¢ na rzecz spotecznos$ci lokalnej poprzez
spotkania grupowe, debaty, przygotowywanie wspolnych inicjatyw,

2) 10 cztonkéw spotecznos$ci lokalnej zaangazuje si¢ w dziatalno$¢ wolontaryjna,
3) lokalne instytucje podejma jedno wspolne dziatanie,
4) powstanie jeden Punkt Informacji Obywatelskie;j,

2. Rezultaty migkkie:

1) 30% beneficjentow deklaruje zmiang nastawienia, motywacj¢ do dziatan na rzecz
wlasnej spolecznosci,

2) u 20% beneficjentow wzrasta poczucie sprawstwa i wplywu na wlasne otoczenie,

3) 30 % uczestnikoOw programu nabiera przekonania o odpowiedzialnosci
mieszkancow za sprawy wilasnego osiedla.

Planowany czas i ramowy harmonogram realizacji programu:
I - VI 2013 poglebienie diagnozy srodowiska
IT 2013 — III 2015 rekrutacja beneficjentow
IT 2013 — VI 2015 praca z beneficjentami
IT 2013 — VI 2015 praca z otoczeniem
VI 2015 - zakonczenie PAL



Zrodla finansowania

Program aktywnosci lokalnej ,,Ugorek™ zostal ujety w budzecie projektu systemowego
»Pora na aktywno$¢”. Dziatania bgda wspotfinansowane ze $rodkow Unii Europejskiej w
ramach Programu Operacyjnego Kapitat Ludzki

Podzial odpowiedzialnoSci za realizacje PAL

Program bedzie realizowany przez pracownikow MOPS w Krakowie oraz
zaangazowanych specjalistow. Za organizacjg 1 realizacj¢ PAL begdzie odpowiadal animator
lokalny, ktory w ramach swoich zadah begdzie odpowiedzialny bezposrednio przed
Kierownikiem Filii nr 1. W ramach PAL zadania realizowane beda przez specjalistow t;.:
psychologa, pracownika socjalnego, doradce zawodowego i wykonawcoéw ustug, ktorych
dzialania bedzie koordynowat animator lokalny. Reguly i procedury komunikowania si¢ oraz
zasady obiegu 1 archiwizowania dokumentéw w ramach programu beda zgodne
z regulaminem organizacyjnym MOPS. Koordynator programu, a zarazem animator lokalny
wspotpracowaé bedzie réwniez z pracownikami socjalnymi Filii MOPS, ktérzy zajmuja sie
bezposrednio sprawami $wiadczen z pomocy spotecznej oraz prowadzeniem pracy socjalnej
dla mieszkancow obszaréw objetych oddziatywaniami PAL.



