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1. WSTEP

Program dotyczacy ograniczania ubdstwa na lata 2016-2020 ma na celu zapobieganie utrwalaniu
pozycji spotecznej ,0soby ubogiej” jako statej formy funkcjonowania spotecznego, wyuczonej bezradnosci
i zjawisku ,dziedziczenia biedy”. Zatozenia Programu s3g zgodne z kierunkami wskazanymi w projekcie
Krajowego Programu Przeciwdziatania Ubdstwu i Wykluczeniu Spotecznemu 2020, w szczeg6lnoSci
w zakresie promowania aktywnej integracji, jako najskuteczniejszej drogi osiggania efektéw w obszarze
ograniczania ubéstwa.

Dla osiggniecia oczekiwanych rezultatéw dziatan podejmowanych na rzecz ograniczania ubéstwa,
program jest komplementarny z dziataniami na rzecz grup docelowych objetych pozostatymi programami
w ramach Strategii Rozwigzywania Probleméw Spotecznych Krakowa na lata 2015-2020,
w szczegblnosSci dziataniami skierowanymi do oséb bezdomnych, bezrobotnych, niepetlnosprawnych
i starszych oraz rodzin z dzie¢mi.

Dokument zawiera cel gtéwny oraz dwa cele operacyjne wyznaczone do jego realizacji. Cele
operacyjne zaprojektowane w oparciu o diagnoze stanowiag odpowiedZ na zidentyfikowane problemy
spoteczne wystepujace w obszarze objetym programem. W ramach celéw szczeg6étowych wyodrebniono
zadania, ktorych realizacja bedzie miata wptyw na osiggniecie w 2020 roku celu gtéwnego.

2. DIAGNOZA

2.1 IDENTYFIKACJA UBOSTWA - KONCEPCJE POMIARU

Brakuje jednej, powszechnie obowigzujacej definicji ubdstwa. Ubdstwo nalezy do zjawisk
ztozonych; jego niejednoznaczno$c¢ i wielowymiarowos$¢ sprawia, ze mamy do czynienia z réZnymi danymi
na temat jego zasiegu oraz zréznicowania.

Do statystycznego pomiaru ubdstwa w krajach Europy w tym Polski, stosowane sg wskaZniki
przyjete dla strategii Europa 2020. Od roku 2004 w krajach UE przeprowadzane jest powszechne
Europejskie badanie dochodéw i warunkéw zycial, ktére dostarcza aktualnych i poréwnywalnych na
poziomie krajow cztonkowskich danych dotyczacych dochodéw, ubéstwa, wykluczenia spotecznego oraz
warunkow zycia. Wskaznik zagrozenia ubéstwem lub wykluczeniem spotecznym jest wyliczany jako
wypadkowa wskaznika zagrozenia ubo6stwem, wskaznika oséb zagrozonych pogtebiong deprywacja
materialng oraz wskaznika os6b zyjacych w gospodarstwach domowych o niskiej intensywno$ci pracy.
Polska wsréd krajéw 28 UE nalezy do panstw o nieco wyzszym niz $§redni wskaznik zagrozenia ub6stwem
lub wykluczeniem spotecznym (25,8%?2 populacji w Polsce wobec 24,5% dla UE28). Jednak notuje sie jego
stopniowy spadek (w okresie od 2005 r. 0 19,5 pkt proc).

1 Organizacja i metodologia badania EU-SILC (European Union Statistics on Income and Living Conditions) regulowana jest
rozporzadzeniem Parlamentu Europejskiego i Rady nr 1177/2003 z 16 czerwca 2003 r. (ze zmianami zawartymi w rozporzadzeniu
nr 1553/2005) dotyczacym statystyki dochodéw i warunkéw zycia ludnos$ci (EU-SILC) oraz korespondujacymi z tym aktem
prawnym rozporzadzeniami Komisji Europejskiej. Badanie EU-SILC zostato wdrozone przez GUS w 2005 r.

2 GUS: Europejskie badanie dochod6w i warunkéw zycia (EU-SILC) w 2013 r. - notatka informacyjna 22.12.2014 r.



Rysunek 1: Wskaznik zagrozenia ubéstwem lub wykluczeniem spotecznym (powiazanie trzech wskaznikow).

Na gruncie polskim w analizie zjawiska ubdstwa stosuje sie najczeSciej dwa podejscia - ubdstwo

pojmowane jest w sposéb absolutny lub wzgledny (relatywny).

e W podejsciu absolutnym ubogie s3 te gospodarstwa domowe, ktére nie maja mozliwosci
zaspokojenia potrzeb uznanych w danych warunkach za podstawowe i ktdérych
niezaspokojenie moze powodowa¢ biologiczne zagrozenie Zycia oraz rozwoju
psychofizycznego cztowieka.

e W podejsciu relatywnym ubo6stwo rozwazane jest jako forma nieréwnosci, nadmiernego dystansu
miedzy poziomem Zycia poszczeg6lnych grup ludnosci: ubogie sa te osoby, rodziny, ktérych
poziom zycia jest znacznie niZszy niz pozostatych cztonkéw danego spoteczenstwa.
W odniesieniu tym uwzglednia sie rézne podejscia do identyfikacji sfery ubdstwa: ubdstwo
dochodowe, ub6stwo warunkéw zycia oraz ub6stwo braku réwnowagi budzetowej3.

Rysunek 2: Sposdb pojmowania ubdstwa.

*brak mozliwosci zaspokojenia potrzeb uznanych w danych warunkach za podstawowe
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*forma nieréwnosci, nadmiernego dystansu miedzy poziomem zycia poszczegdlnych grup
ludnosci - ubogie s3a te rodziny, ktérych poziom zycia jest znacznie nizszy niz pozostatych

relatywny, cztonkdéw danego spoleczeristwa

wzgledny *ubdstwo nie moze by¢ catkowicie wyeliminowane; nawet przy znacznym ogdlnym wzroscie

dochoddw, odsetek 0séb ubogich moze pozostac taki sam; zmiana ma migjsce w wyniku
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3 Grupe gospodarstw, w ktérych kumulujg sie wszystkie trzy wymiary ubdstwa, mozna okresli¢ jako grupe dotknieta ubdstwem
wielowymiarowym - w 2011 r. stanowity one 4,6% ogétu gospodarstw domowych. Szerzej zob. Jako$¢ zycia, kapitat spoteczny,
ubdstwo i wykluczenie spoteczne w Polsce, GUS, Warszawa 2013.



Do oceny zasiegu ubdstwa wykorzystuje sie prosty miernik zwany stopa ubdstwa lub wskazZnikiem
zagrozenia ubo6stwem. Oblicza sie go jako iloraz liczby jednostek (gospodarstw domowych lub osé6b)
ubogich do liczby jednostek w catej populacji. Podawany w procentach méwi on, jaki jest odsetek ubogich
w danej populacji.

Przy obliczaniu zasiegu ub6stwa przyjmuje sie nastepujgce granice ubdstwa:

1. Minimum egzystencji (zwane tez minimum biologicznym), przyjmowane jest jako granica ubéstwa
skrajnego. Uwzglednia ono jedynie te potrzeby, ktorych zaspokojenie nie moze by¢ odtozone
w czasie, a konsumpcja nizsza od tego poziomu prowadzi do biologicznego wyniszczenia.

2. Ustawowa granica ubdstwa (prog interwencji socjalnej) - jest to kwota, ktéra zgodnie
z obowigzujaca ustawa z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spotecznej uprawnia do ubiegania sie
o przyznanie Swiadczenia pienieznego z pomocy spoteczne;j.

3. Relatywna granica ubdstwa - okreslona jako 50% $rednich wydatkéw ogétu gospodarstw domowych
(obliczonych na podstawie wynikdw badania budzetéw gospodarstw domowych).

W tabeli zaprezentowano jak zmienialy sie poszczegélne granice ubdstwa w latach 2011-2014 dla
gospodarstwa 1-osobowego oraz gospodarstwa 4-osobowego (2 osoby doroste + 2 dzieci do 14 lat).*

Tabela 1. Granice ubdstwa dla wybranych typéw gospodarstw w latach 2011-2014 (Polska)s

Gospodarstwa 1 - osobowe Gospodarstwa 4 - osobowe
Granice ubéstwa p (2 osoby doroste + 2 dzieci do lat 14)
2011 2012 2013 2014 2011 2012 2013 2014
Skrajnego (minimum 495 519 551 540 1336 1401 1486 1458
egzystencji)

Relatywnego 692 693 706 713 1868 1871 1906 1926

Ustawowego (ustawa o 477 542 542 542 1404 1824 1824 1824
pomocy spotecznej)

Przyjecie za granice ubdstwa poziomu minimum egzystencji szacowanego przez Instytut Pracy
i Spraw Socjalnych, zwanego réwniez minimum biologicznym, pozwala oceni¢ rozmiar ubdstwa skrajnego
oraz wskazac te grupy ludnosci, ktére znajduja sie w szczeg6lnie trudnej sytuacji materialnej i powinny
by¢ przedmiotem szczegdlnego zainteresowania polityki spotecznej oraz adresatem pomocy spoteczne;j.
W koszyku minimum egzystencji uwzglednione sg bowiem wylacznie wydatki zwigzane z zaspokojeniem
najniezbedniejszych potrzeb egzystencjalnych. Dotyczy to przede wszystkim wydatkéw wystarczajacych
na skromne wyzywienie oraz utrzymanie bardzo matego mieszkania.

Wykres 1. Zagrozenie ubdstwem w Polsce w latach 2005-2014 wedtug przyjetych w danym roku granic ub6stwa® (w%)
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W latach 2013-2014 r. w gospodarstwach domowych, w ktérych wydatki wynosity mniej niz 50%
$rednich wydatkéw ogoétu gospodarstw domowych, zyto 16,2% osdéb (w 2012 r. - 16,3%).

“Dane GUS za rok 2015 beda dostepne w potowie 2016r.

5 GUS: Opracowanie sygnalne. Ubdstwo ekonomiczne w Polsce w 2014 r. (na podstawie badan budzetéw gospodarstw domowych).
Warszawa 9.06.2015r. Dane w PLN.

6 Opracowanie sygnalne. Ubdstwo ekonomiczne w Polsce w 2014 r. (na podstawie badan budzetéw gospodarstw domowych).
Warszawa 9.06.2015r.




Ponizej tzw. ustawowej granicy ubéstwa, czyli ponizej progu interwencji socjalnej zyto
w 2014 1. 12,2% oséb, czyli o 0,6 p. proc. mniej niz w 2013 r. Zmiany w tym przypadku wynikaja gtéwnie
z utrzymywania przez kolejne 3 lata7 tej samej wysokosci progu interwencji socjalnej, a nie ze zmian
sytuacji bytowej gospodarstw domowych.

W 2014 roku tak jak w poprzednim w gospodarstwach domowych o wydatkach ponizej granicy
ubdstwa skrajnego (tzn. ponizej poziomu minimum egzystencji) zyto 7,4% oséb w Polsce® W Matopolsce
wskaZznik ten wyniost 6,6%.

2.2 WIELOWYMIAROWOSC UBOSTWA

W odréznieniu od ujecia klasycznego, jednowymiarowego, w ktérym zasieg ubdstwa okresla sie
jedynie na podstawie dochodéw lub wydatkéw gospodarstw domowych, prowadzone sg réwniez badania
statystyczne oparte na podejsciu relatywnym, ktdre pozwalaja rozpoznac problem w szerszym kontekscie.
Gtowny Urzad Statystyczny przeprowadzit badanie®, w ktérym zastosowat metode analizy uwzgledniajaca
trzy wzajemnie uzupelniajgce sie podejscia do identyfikacji sfery ubdstwa: ubdstwo dochodowel,
ubdstwo warunkéw zyciall oraz ubdstwo oceniane w konteksScie radzenia sobie z budzetem domowym
(ubdéstwo braku réwnowagi budzetowej'?). Wyniki badania wskazaly na rzeczywiste determinanty
danego typu ubostwa. Jako najwazniejsze czynniki (sposréd uwzglednionych w modelu), wptywajace na
ryzyko znalezienia sie gospodarstwa w sferze ubdstwa wskazano:

Rysunek 3: Gtéwne determinanty réznych form ubdstwa (ub6stwo dochodowe, ubdstwo warunkéw zycia, ubdstwo
braku réwnowagi budzetowej)!3
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7 Zgodnie z ustawg z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spotecznej kryteria dochodowe podlegaja weryfikacji co 3 lata.

8 Opracowanie sygnalne. Ub6stwo ekonomiczne w Polsce w 2014 r. (na podstawie badan budzetéw gospodarstw domowych).
Warszawa 9.06.2015r.

9 GUS: Jako$¢ zycia, kapital spoteczny, ubdstwo i wykluczenie spoteczne w Polsce; Warszawa 2013.

10 Ub6stwo dochodowe dotyczyto gospodarstw domowych, w ktérych miesieczny dochdd pieniezny (dochéd ekwiwalentny, tj.
dochéd sprowadzony do poréwnywalnosci miedzy gospodarstwami o réznym sktadzie demograficznym) w okresie ostatnich 12
miesiecy byt nizszy od warto$ci uznanej za prog ubdstwa. Granice (prég) ubéstwa stanowito 60% mediany dochodu ekwiwalentnego
dla catego kraju. Wedtug przyjetego kryterium granica ubéstwa dla gospodarstwa jednoosobowego wynosita ok. 887 zi, a dla
gospodarstwa domowego zlozonego z 2 oséb dorostych i dwojga dzieci do lat 14 - ok. 1863 zl. Dochody ponizej tak okreslonego
progu ubéstwa miato ok. 15% gospodarstw domowych.

1 Dotyczyto gospodarstw domowych, w ktérych zaobserwowano co najmniej 10 z listy 30 przejawéw (symptomoéw) ztych
warunkéw zycia, dotyczacych: jako$ci mieszkania, poziomu wyposazenia w dobra trwatego uzytku, deprywacji réznego typu potrzeb
konsumpcyjnych (materialnych i niematerialnych). Warunek ten spetniato 13,5% gospodarstw domowych.

12 Ztozony wskaznik braku réwnowagi budzetowej uwzgledniat zar6wno subiektywne opinie gospodarstw domowych dotyczace ich
statusu materialnego, jak réwniez fakty méwigce o trudnosciach budzetowych gospodarstwa (w tym o zalegtoSciach w optatach).
Gospodarstwo domowe zostato uznane za ubogie z punktu widzenia ,nieradzenia sobie z budzetem”, jesli wystapity przynajmniej 4 z
7 uwzglednionych symptomoéw. Taka sytuacja dotyczyta ok. 16% gospodarstw domowych.

13 Opracowanie wtasne na podstawie GUS: Jako$¢ zycia, kapitat spoteczny, ub6stwo i wykluczenie spoteczne w Polsce; Warszawa
2013.



Badanie GUS'™ wskazuje na bardzo istotny z punktu widzenia polityki spolecznej przejaw
ubéstwa - ubodstwo wielowymiarowe, okreslane za pomocg wskaznika Kkorelacji pomiedzy
poszczego6lnymi formami ubdstwa.

Najsilniejsza zalezno$¢ obserwowana jest w przypadku ubéstwa warunkéw zycia oraz ubdstwa
braku réwnowagi budzetowej (wspotczynnik korelacji na poziomie 0,45) - ztym warunkom Zzycia
towarzyszy czesto brak mozliwosci zréwnowazenia budzetu gospodarstwa domowego. Stabsze korelacje
wystepuja miedzy ubdstwem dochodowym i pozostalymi formami ubéstwa - wskazujg na to, Ze trudna
biezaca sytuacja dochodowa, oceniana na podstawie dochodéw pienieznych, nie musi przektada¢ sie od
razu na wystepowanie innych form ubdstwa. Kumulacji zaré6wno symptomoéw ztych warunkdw zycia jak
i trudnosci budzetowych sprzyja natomiast utrzymywanie sie niekorzystnej sytuacji dochodowej przez
dtuzszy okres.

ubdstwo wielowymiarowe -
w Polsce 5%
tj. ok. 0,5 mln os6b

Rysunek 4: Ub6stwo wielowymiarowe.!5
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Ubéstwo wielowymiarowe dotyka przede wszystkim gospodarstwa domowe os6b o niskim
poziomie wyksztatcenia, robotnikow niewykwalifikowanych, rencistow, gospodarstwa z osobami
bezrobotnymi, niepetnosprawnymi, rodziny niepeine i wielodzietne oraz samotnych mezczyzn. W tych
grupach gospodarstw domowych jednoczesne wystepowanie trzech form ubdstwa ma miejsce co najmniej
dwukrotnie czeSciej niz przecietnie.

2.3 UBOSTWO SKRAJNE

Ubéstwo dotyka w réznym stopniu wiele kategorii populacji i zalezy od catego szeregu
czynnikow, zaréwno demograficznych jak i spoteczno-ekonomicznych.

Identyfikacja ubdstwa skrajnego jako problemu populacji, opiera sie w duzej mierze
na rozpoznaniu rzeczywistych determinantéw ubdstwa - czynnikéw powodujacych jego wystapienie lub
istotnie sie do niego przyczyniajacych:

ZRODLO UTRZYMANIA

Zasieg ubodstwa skrajnego jest wyraznie zrdznicowany w zalezno$ci od grupy spoteczno-
ekonomicznej, okreslanej na podstawie przewazajacego zrdodta dochodéw. W najtrudniejszej sytuacji
znajduja sie osoby zyjace w gospodarstwach domowych utrzymujgcych sie z tzw. niezarobkowych Zrddet,
w tym przede wszystkim gospodarstwa, ktérych podstawe utrzymania stanowig $wiadczenia spoteczne
inne niz renty i emerytury (stopa ubdstwa skrajnego na poziomie ok. 21%). Bardziej niz przecietnie
narazeni na ubéstwo sa cztonkowie gospodarstw domowych rolnikéw oraz gospodarstw utrzymujacych
sie gléwnie z rent (powyzej 12% os6b w sferze ubdstwa skrajnego).

Wykres 2: Wskazniki zagrozenia ubdstwem skrajnym w 2014 r. wg grup spoteczno-ekonomicznych w Polsce -
odsetek 0s6b w gospodarstwach domowych!’

14 GUS: Jako$¢ zycia, kapital spoteczny, ubdstwo i wykluczenie spoteczne w Polsce; Warszawa 2013.

15 W badaniu GUS przy przyjetych kryteriach, do przynajmniej jednej z trzech uwzglednionych sfer ub6stwa (ubdstwo dochodowe,
ubdstwo warunkéw zycia, ubéstwo braku réwnowagi budzetowej) nalezato ok. 28% gospodarstw domowych. Wiekszo$¢ z tych
gospodarstw dotknieta byta jedng z form ubdstwa (15,5%).

16 GUS: Opracowanie sygnalne. Ub6stwo ekonomiczne w Polsce w 2014 r. (na podstawie badan budzetéw gospodarstw domowych).
Warszawa 9.06.2015 .

17 GUS: Opracowanie sygnalne. Ubdstwo ekonomiczne w Polsce w 2014 r. (na podstawie badan budzetéw gospodarstw domowych).
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W oparciu o dane z Narodowego Spisu Powszechnego w 20118, dotyczace sytuacji ekonomicznej
krakowskich gospodarstw domowych mozna stwierdzi¢, ze dla znaczgcej wiekszosci gospodarstw
gléwnym Zrédtem utrzymania sa dochody z pracy $wiadczonej poza rolnictwem - dotyczy to az 56,3%
z nich. Praca wykonywana w rolnictwie stanowi gtéwne Zrédto utrzymania w znikomym odsetku (0,2%).
Liczng zbiorowo$¢ stanowig te gospodarstwa domowe, w ktérych gtéwne Zrédito utrzymania jest
niezarobkowe: emerytury (26,0%), renty (4,9%) i pozostale Zr6dta niezarobkowe (0,9%). Z dochodéw
z wlasnosci i innych utrzymuje sie 7,6% gospodarstw, okoto 0,3% pozostaje na utrzymaniu, a dla 3,8% nie
ustalono gtéwnego zrédia utrzymania.

Tak wiec, okoto 6% gospodarstw domowych w Krakowie znajduje sie¢ w grupie szczegdlnie
narazonej ubdstwo (wskaznik zagrozenia ub6stwem wynosi powyzej 10%).

Wykres 3: Gtéwne Zrédio utrzymania gospodarstw domowych korzystajacych w 2014 r. ze wsparcia udzielonego
przez Miejski O$rodek Pomocy Spotecznej w Krakowie w formie pomocy finansowej i positkéw. 1°
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Wsréd gospodarstw domowych korzystajacych w roku 2014 z pomocy Miejskiego Osrodka
Pomocy Spotecznej w Krakowie w formie $wiadczen finansowych lub positkéw az 79% to gospodarstwa
utrzymujace sie z niezarobkowych Zrédet utrzymania, w tym blisko 61% z nich nie posiadato wtasnego
zrédita dochodu, lub utrzymywato sie ze Zrdédet innych niz swiadczenia emerytalne i rentowe (gtéwny
dochdéd gospodarstwa stanowily np. Swiadczenia rodzinne lub dodatki mieszkaniowe). Dla 21%
gospodarstw gtéwnym Zrédtem utrzymania byta praca zarobkowa.

W przypadku gospodarstw jednoosobowych az 49% nie posiadato wiasnego dochodu, (rodzin
tylko 5%), 20% utrzymywato sie z renty lub emerytury (rodzin 15%), a dla 23% gospodarstw gtéwnym
Zrédtem utrzymania byto tzw. inne niezarobkowe Zrédto (rodzin 42%). Zaledwie 8% utrzymywato sie
z pracy statej lub dorywczej (rodzin 37%).

BEZROBOCIE

Bezrobocie stanowi jeden z najwazniejszych czynnikéw wplywajacych na zasieg ubdstwa
skrajnego. W 2014 r. wséréd gospodarstw domowych, w sktad ktérych wchodzita przynajmniej jedna
osoba bezrobotna, zagrozonych ubdstwem skrajnym byto ok. 14%, a w przypadku gospodarstw gdzie
bezrobotne byty przynajmniej 2 osoby - stopa ubdstwa skrajnego wynosita ok. 33%.

Wykres 4: Wskazniki zagrozenia ubdstwem skrajnym w 2014 r. w Polsce wg liczby oséb bezrobotnych w
gospodarstwie-odsetek os6b w gospodarstwach domowych.2°

Warszawa 9.06.2015 r.
18 Na podstawie danych GUS - Narodowy Spis Powszechny Ludnosci i Mieszkan 2011.
19 Opracowanie wlasne na podstawie danych Pomost Std. za rok 2014.
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Na dzien 31.12.2014 r. liczba oséb bezrobotnych zarejestrowanych w Grodzkim Urzedzie Pracy
wyniosta 21948, w tym 21101 oséb z ustalonym profilem pomocy. Wéréd zarejestrowanych
bezrobotnych pod wzgladem ptici nie obserwowano znaczacych réznic. Na tle kraju i wojewddztwa stopa

bezrobocia rejestrowanego w Krakowie utrzymuje sie na stosunkowo niskim poziomie (5,2% na dzien
31.12.2014 r., dla Polski - 11,5%).

Miasto charakteryzuje wysoki odsetek os6b bedacych w szczegoélnej sytuacji na rynku pracy t;j.
dtugotrwale bezrobotnych (53% wszystkich zarejestrowanych bezrobotnych), oséb do 30 roku Zzycia,
0s6b powyzej 50 roku zycia (32%), os6b posiadajacych co najmniej jedno dziecko do 6 roku zycia lub co
najmniej jedno dziecko niepelnosprawne do 18 roku zycia oraz oséb niepetnosprawnych (8,5%).

Wykres 5: Bezrobotni w szczeg6lnej sytuacji na rynku pracy w ogoélnej liczbie bezrobotnych w Krakowie w latach
2007-20132t
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Wykres 6: Pozycja na rynku pracy oséb korzystajacych (podmiotéw decyzji) w 2014 r. ze wsparcia udzielonego przez
Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Krakowie w formie pomocy finansowej i positkéw. 22
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W roku 2014 z pomocy Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w Krakowie z powodu bezrobocia
korzystato 5 813 rodzin, w ktérych funkcjonowat0 13 665 oséb. Ponad 4 200 gospodarstwom domowym
przyznano zasitek okresowy z tytutu bezrobocia - uprawnione do tego zasitku sg osoby i rodziny, ktérych
dochdd jest nizszy od kryterium ustawowego pomocy spoteczne;j.

POZIOM WYKSZTALCENIA

Niski poziom wyksztatcenia jest bardzo istotnym czynnikiem zwiekszajacym zagrozenie
ubostwem. Wyzsze wyksztatcenie prawie catkowicie odsuwa zagrozenie ubdstwem skrajnym (stopa
ubdstwa skrajnego ponizej 1%). Dla poréwnania, w gospodarstwach domowych, w ktérych osoba
odniesienia legitymowata sie wyksztatceniem co najwyzej gimnazjalnym odsetek oséb zyjacych ponizej
minimum egzystencji wyniost w 2014 r. ok. 18%.

Wykres 7: Wskazniki zagrozenia ubéstwem skrajnym w 2014 r. w Polsce wg wyksztatcenia osoby odniesienia -
odsetek 0s6b w gospodarstwach domowych.?

20 GUS: Opracowanie sygnalne. Ub6stwo ekonomiczne w Polsce w 2014 r. (na podstawie badan budzetéw gospodarstw domowych).
Warszawa 9.06.2015r.

21 Opracowanie wtasne na podstawie danych Grodzkiego Urzedu Pracy w Krakowie.

22 Opracowanie wtasne na podstawie danych Pomost Std. za rok 2014.
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Wyniki Narodowego Spisu Powszechnego przeprowadzonego w roku 2011, wskazujg, ze wsrod
pelnoletnich mieszkancéw Krakowa 31,6% to osoby z wyksztalceniem wyzszym, 36,0% - $rednim
i policealnym, 13,1% - zasadniczym zawodowym, 12,5% - podstawowym i gimnazjalnym, 0,6% - bez
wyksztatcenia. W poréwnaniu z miastami wojewddzkimi: £.6dz, Poznan, Wroctaw, Tréjmiasto - Krakéw
charakteryzuje sie najwyzszym odsetkiem osob z wyksztalceniem wyzszym. 2+

Wykres 8: Poziom wyksztatcenia os6b korzystajacych (podmiotéw decyzji) w 2014 r. ze wsparcia udzielonego przez
Miejski O$rodek Pomocy Spotecznej w Krakowie w formie pomocy finansowej i positkow. 25
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Wsréd oséb (podmiotédw decyzji) korzystajacych w roku 2014 z pomocy Miejskiego Osrodka
Pomocy Spotecznej w Krakowie w formie $wiadczen finansowych lub positkéw okoto 57% legitymowato
sie wyksztatceniem nizszym niz Srednie, w tym okoto 26% co najwyzej gimnazjalnym. Zaledwie 5% to
osoby z wyksztatceniem wyzszym.

WIEK

W Polsce czeSciej ubdstwem ekonomicznym zagrozeni sg ludzie mtodzi, w tym dzieci. W 2014
roku wskaznik zagrozenia ubéstwem skrajnym ws$rdéd dzieci i mtodziezy do lat 18 wyniést ok. 10%.
Pomimo, Ze ubéstwo w Polsce dotyka czesciej ludzi mtodych, w bardzo trudnej sytuacji znajduje sie
réwniez cze$¢ osob starszych. Ze wzgledu na swdéj wiek i stan zdrowia maja ograniczone mozliwosci
podejmowania aktywnych dziatan zmierzajacych do poprawy swojej sytuacji materialnej. Czesto s3 to
osoby samotne, co pogtebia ich problemy finansowe. Nie zawsze tez moga liczy¢ na pomoc rodziny.
Nawet, jesli mieszkaja wspolnie z dzieémi, to w sytuacji bezrobocia zdarza sie, ze ich Swiadczenia
emerytalne sg jedynym regularnym zrédtem dochodéw wielopokoleniowej rodziny. W 2014 r. prawie co
25 osoba (ok. 4%) w wieku co najmniej 65 lat zyta w gospodarstwach domowych o dochodach nizszych
od minimum egzystencji.

Wykres 9: Wskazniki zagrozenia ubdstwem skrajnym w Polsce wg grup wiekowych - odsetek os6b w gospodarstwach
domowych?®
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2GUS: Opracowanie sygnalne. Ub6stwo ekonomiczne w Polsce w 2014 r. (na podstawie badan budzetéw gospodarstw domowych).
Warszawa 9.06.2015 r.

24 Na podstawie danych GUS - Narodowy Spis Powszechny Ludno$ci i Mieszkan 2011.

25 Opracowanie wlasne na podstawie danych Pomost Std. za rok 2014.

26GUS: Opracowanie sygnalne. Ubdstwo ekonomiczne w Polsce w 2014 r. (na podstawie badan budzetéw gospodarstw domowych).
Warszawa 9.06.2015 .



Wyniki Narodowego Spisu Powszechnego wykazaty, Ze w dniu 31 marca 2011 roku Krakéw liczyt
757 611 mieszkancoéw, zaliczanych do kategorii ludnosci faktycznej tj.: zamieszkatej w Krakowie na state
lub przebywajacej czasowo przez okres powyzej 3 miesiecy.

Ludnos$¢ Krakowa, podobnie jak ludno$¢ Polski i Europy charakteryzuje wzrastajacy odsetek osob
w wieku poprodukcyjnym przy jednoczesnej malejacej liczbie oséb najmtodszych. Niski udziat dzieci
i mlodziezy, a wysoki os6b w wieku poprodukcyjnym ma bezposredni wptyw na stan i strukture rodzin
i gospodarstw domowych zamieszkujacych Krakéw. Odsetek os6b w wieku poprodukcyjnym (powyzej 60
roku zycia w przypadku kobiet i powyzej 65 lat dla meZczyzn) w ogdlnej populacji mieszkancéw Krakowa
w 2013 roku?” wynidst 21,1 % (w roku 2011 roku odsetek ten wynosit 19,9%, w roku 2012 - 20,5% ).
W grupie mieszkancéw Krakowa w wieku poprodukcyjnym prawie 69% stanowig kobiety. Przewage
liczebng kobiet odnotowuje sie réwniez we wszystkich rocznikach powyzej 22 roku zycia.

Wykres 10: Wiek cztonkéw gospodarstw domowych korzystajacych w 2014 r. ze wsparcia udzielonego przez Miejski
Osrodek Pomocy Spotecznej w Krakowie w formie pomocy finansowej i positkdw. 8
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Wsréd wszystkich cztonkéw rodzin korzystajacych w roku 2014 z pomocy Miejskiego Osrodka
Pomocy Spotecznej w Krakowie z pomocy finansowej lub w formie positkéw, objetych pomoca byto okoto
7 100 dzieci do 18 roku zycia, okoto 14 900 to os6b w wieku 18-64 lat, oraz okoto 1 600 os6b w wieku 65
lat i wiecej. Blisko 1 200 os6b w wieku od 65 roku zycia funkcjonowato w gospodarstwach 1 - osobowych.

WIELODZIETNOSC I RODZINA NIEPELNA

Rodziny wielodzietne stanowia grupe najbardziej zagrozona ubdstwem skrajnym. W 2014 r.
ponizej minimum egzystencji zyto ok. 27% os6b w gospodarstwach matzenstw z 4 i wieksza liczba dzieci.
Osoby tworzgce rodziny niepeine byly we wzglednie lepszej sytuacji -wskaznik zagrozenia ubdstwem
skrajnym wyniost ok. 6%.

Wykres 11: Wskazniki zagrozenia ub6stwem w Polsce wg typu gospodarstwa domowego - odsetek oséb
w gospodarstwach domowych.?°
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W Krakowie3° liczba gospodarstw domowych, definiowanych jako zespét oséb mieszkajacych
razem i wspolnie utrzymujgcych sie bez wzgledu na stopien pokrewienstwa, wynosita w roku 2011 ponad

27 Raport o stanie miasta Krakéw 2013 (Dane sporzadzane przed zmiang progéw wiekowych uprawniajacych do otrzymywania
Swiadczen emerytalnych).

28 Opracowanie wtasne na podstawie danych Pomost Std. za rok 2014.

29 GUS: Opracowanie sygnalne. Ub6stwo ekonomiczne w Polsce w 2014 r. (na podstawie badan budzetéw gospodarstw domowych).
Warszawa 9.06.2015 .

30 Gtéwny Urzad Statystyczny, Gospodarstwa domowe i rodziny. Charakterystyka demograficzna. NSP Ludnosci i Mieszkan 2011,
Warszawa 2014.

10



320 tysiecy3. Przecietna liczba os6b w gospodarstwie domowym wynosita 2,32 osoby przy $redniej dla
wojewddztwa matopolskiego wynoszacej 3,07 (w skali kraju liczba ta wynosita 2,82).

W Krakowie dominujg gospodarstwa jednoosobowe, ktére stanowig ponad 35% ogétu oraz
gospodarstwa tworzone przez dwie osoby (27%). Charakterystyczna dla Miasta jest rowniez duzo nizsza
niz $rednia krajowa liczba gospodarstw 4 i wiecej osobowych - 19,1% przy 30,1% dla Polski. Pod
wzgledem struktury dominujg rodziny peine, majace obydwoje wspoétmatzonkéw, jednak ponad 26%
rodzin stanowia rodziny niepeine, przy czym na jednego samotnego ojca przypada 5 samotnych matek.

Wykres 12: Struktura rodzin w Krakowie w 2011 r. 32
3,8% Matzenstwa
\ Zwigzki partnerskie
2,0% 69,8% W Matki z dzie¢mi
M Ojcowie z dzie¢mi
W Krakowie wsrdéd grupy rodzin z dzie¢mi do lat 24 pozostajacymi na utrzymaniu dominujg

rodziny z jednym dzieckiem, ktére stanowia 37,6% ogdétu. Rodziny wielodzietne (3 i wiecej dzieci)
stanowig zaledwie 4,4%.

Wykres 13: Struktura rodzin z dzie¢mi wedlug liczby dzieci do lat 24, pozostajgcych na utrzymaniu w Krakowie
w2011r. 33
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Wykres 14: Struktura rodzin z dzie¢mi wedtug liczby dzieci pozostajacych na utrzymaniu, korzystajacych w 2014 r. ze
wsparcia udzielonego przez Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Krakowie w formie pomocy finansowej
i positkow.34
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Wsrdod gospodarstw domowych korzystajacych z pomocy finansowej i w formie positkow
udzielanej przez Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej dominujg gospodarstwa jednoosobowe stanowigce
okoto 58% ogétu. Rodziny niepetne z dzieckiem na utrzymaniu stanowity w 2014 roku 17%, natomiast
rodziny z 3 i wiecej dzieci 6,7%.

NIEPEENOSPRAWNOSC

Obecnos$¢ osoby niepetnosprawnej w gospodarstwie domowym znacznie zwieksza ryzyko
zagrozenia ubostwem. Stopa ubdstwa skrajnego wsrdéd oséb w rodzinach z co najmniej jedng osobg
niepelnosprawng wyniosta w 2014 r. ok. 11% (w gospodarstwach bez os6b niepelnosprawnych - 6,5%).
W najtrudniejszej sytuacji byty rodziny z dzie¢mi niepelnosprawnymi (14,6%).

31 Pozostali mieszkancy Krakowa wchodza w sktad rodzin w gospodarstwach zbiorowych w obiektach zbiorowego zakwaterowania.
32 Ocena zasob6éw pomocy spotecznej za rok 2014.

33 Opracowanie wtasne na podstawie danych GUS.

34 Opracowanie wtasne na podstawie danych Pomost Std. za rok 2014.
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Tabela 2: Wskazniki zagrozenia ubdstwem w gospodarstwach domowych z osobami niepelnosprawnymi prawnie
w latach 2012-2014 (Polska)3°

% 0s6b w gospodarstwach domowych o wydatkach ponizej

granicy ubdstwa skrajnego

Wyszczegdlnienie (minimum egzystencji) relatywnej granicy ubdstwa ustawowej granicy ubdstwa

2012 2013 2014 2012 2013 2014 2012 2013 2014

0GOLEM 6,8 7,4 7,4 16,3 16,2 16,2 7,2 12,8 12,2

Gospodarstwa domowe z co

najmniej 1 osoba 9,6 10,8 10,8 21,9 21,9 22,9 9,6 16,6 16,7

niepetnosprawna

w tym:

z niepetnosprawna glowa 10,1 10,9 10,2 22,0 21,9 21,9 89 14,7 14,6

gospodarstwa domowego

przynajmniej z 1 dzieckiem do lat
16 posiadajacym orzeczenie o 12,4 11,5 14,6 28,8 25,8 29,9 17,7 24,9 26,6
niepetnosprawnosci

Gospodarstwa domowe bez os6b

. 6,0 6,4 6,5 14,6 16,4 14,4 6,4 11,6 10,9
niepetnosprawnych

Wedtug danych pochodzacych z Narodowego Spisu Powszechnego w 2011 roku populacja os6b
niepelnosprawnych w Krakowie liczyta 107 460 oséb tj. 14% ogoélnej liczby mieszkancéw, co oznacza, ze
na 100 mieszkancéw Krakowa przypadato 14 oséb niepetnosprawnych. U okoto 76% o0s6b
niepetnosprawno$¢ zostata potwierdzona przez uprawniony organ, pozostala grupa obejmuje osoby
niepelnosprawne biologicznie tj. nieposiadajgce orzeczenia o niepetnosprawnosci, odczuwajace
ograniczenie sprawnosci w wykonywaniu podstawowych dla swojego wieku czynno$ci.

Biorac pod uwage wskaznik liczby osdb z niepetnosprawnoscia w stosunku do ogoélnej liczby ludnosci,
Krakéw plasuje sie na drugim miejscu na tle miast o liczbie ludnos$ci powyzej 500 tys. mieszkancow.

Wykres 15: Niepetnosprawni mieszkancy Krakowa wedtug ptci i wieku. 3¢
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Z danych Wydziatu Spraw Spotecznych UMK w Krakowie wynika, ze w 2013 r. 1 097 rodzin
otrzymywato dodatek z tytutu ksztatcenia i rehabilitacji dziecka niepetnosprawnego. Dodatek ten, mogg
uzyskac rodziny, ktérych dochéd nie przekracza kryterium dochodowego.

Wykres 16: Niepetnosprawnos¢ cztonkéw gospodarstw domowych korzystajacych w 2014 r. ze wsparcia udzielonego
przez Miejski O$rodek Pomocy Spotecznej w Krakowie w formie pomocy finansowej i positkéw.3”
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35 GUS: Opracowanie sygnalne. Ub6stwo ekonomiczne w Polsce w 2014 r. (na podstawie badan budzetéw gospodarstw domowych).
Warszawa 9.06.2015 r.

36 Opracowanie wtasne na podstawie danych GUS.

37 Opracowanie wlasne na podstawie danych Pomost Std. za rok 2014
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Wedtug danych za rok 2014, dotyczacych pomocy udzielonej przez Miejski Osrodek Pomocy
Spotecznej w Krakowie w rodzinach objetych pomoca finansowg i w formie positkow funkcjonowato
okoto 7 tysiecy oso6b niepelnosprawnych, w tym blisko 370 niepetnosprawnych dzieci, 5300 osé6b
w wieku 18-64 lata oraz okoto 1270 oséb w wieku od 65 roku zycia. W najstarszej grupie wiekowej na
jedna osobe pelnosprawna przypadato 2,3 osoby z niepelnosprawnoscia.

24 0SOBA/ RODZINA Z PROBLEMEM UBOSTWA -
KONSEKWENCJE PSYCHOLOGICZNE I SPOLECZNE

Jednostka / rodzina dotkniete problemem ubé6stwa w sferze materialnej doswiadczajg silnych
jego skutkéw w pozostatych sferach zycia. Trudno$¢ zmiany sytuacji Zyciowej jest najcze$ciej zwigzana
z konieczno$cia zmierzenia sie z:

e poczuciem bezradno$ci i braku perspektyw,

e przyzwyczajeniem do zycia ponizej akceptowanej normy spotecznej3s,

¢ koniecznoscig funkcjonowania spotecznego w stereotypie utozsamiajacym biede ze zjawiskami
patologicznymi,

¢ dezorganizacjg zycia rodziny,

e mechanizmem ciagtos$ci, utrwalania sie najprostszych sposobéw zaspokajania podstawowych
potrzeb3’,

e dziedziczeniem biedy*’,

e niskim kapitatem kulturowym i spotecznym otoczenia,

e trudnosciami w procesie socjalizacji,

¢ barierami psychologicznymi w tym: brakiem poczucia bezpieczenstwa, lekiem przed utratg pracy,
brakiem zaradnosci zyciowej i wiary w siebie,

¢ wykluczeniem spotecznym*?,

¢ niskg samooceng perspektywy zmiany sytuacji materialnej*?,

¢ utratg umiejetnosci kontaktéw spotecznych w §rodowisku pracy,

e zbyt niskimi kompetencjami rodzicielskimi lub brakiem tych kompetencji*3,

e niskimi kwalifikacjami zawodowymi,

e lekiem przed pozostawieniem osoby zaleznej #* pod opieka innych os6b lub instytucji,

¢ ograniczeniami wynikajacymi z niepetnosprawnosci,

e uzaleznieniem,

e samotnym rodzicielstwem,

¢ bezdomno$cia,

e wychowaniem poza rodzing biologiczna.

W odniesieniu do powyzszego skuteczne strategie wychodzenia z ubdstwa charakteryzowaé musi
znaczne zindywidualizowanie oddzialywan wynikajacych z odpowiednio petnej diagnozy sytuacji osoby /
rodziny.

38 Przyjecie modelu zycia w biedzie.

39 Korzystanie z finansowych form wsparcia instytucji, organizacji i innych.

40 Brak zasob6w materialnych w rodzinie pochodzenia stwarza bariery edukacyjne, co wptywa na mniejsze szanse na znalezienie
pracy.

41 Wykluczenie spoteczne to sytuacja, gdy obywatel, bedacy cztonkiem spoteczenistwa, nie moze w petni uczestniczy¢ w waznych
aspektach zycia spotecznego. Sytuacja ta jest niezalezna od jednostki i znajduje sie poza jej kontrolg. Wykluczenie spoteczne ma
charakter wielowymiarowy i moze dotyczy¢ wielu dziedzin zycia: edukacji, gospodarki, kultury, polityki.

42 Badania Gléwnego Urzedu Statystycznego wykazaly, ze wiekszo$¢ gospodarstw domowych uzyskujacych dochody ponizej granicy
ubdstwa skrajnego nie przewidywato zmiany swojej sytuacji materialnej w ciagu kolejnych 12 miesiecy (56% gospodarstw). Zmian
na gorsze spodziewato sie 33% gospodarstw, na lepsze - tylko 11%. Za: Ubéstwo w Polsce w $wietle badan GUS, Warszawa 2013.
Wyniki badan dotycza roku 2012.

43 W celu odpowiedniej do potrzeb organizacji zZycia rodziny.

4* Niepelnosprawnej, chorej, matego dziecka.
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2.5 OSOBA / RODZINA / SRODOWISKO LOKALNE
DOSWIADCZAJACE UBOSTWA, JAKO PODMIOT
ODDZIALYWAN POMOCY SPOLECZNE]

Wybrane aspekty problemu ub6stwa w Krakowie kluczowe w kontekscie planowania polityki
spotecznej:

v Izolacja i marginalizacja grup spofecznych i jednostek, w tym wymiarze przestrzennym.
Koncentracja zjawiska ubodstwa / zagrozenie ubdstwem wystepujace wsréd mieszkancow
spotecznosci lokalnych, dotknietych kumulacja probleméw spotecznych (bezrobociem,
alkoholizmem, demoralizacja mtodziezy).

v/ Zmiany zachodzgce w strukturze polskich rodzin - zjawisko singularyzacji staro$ci*®>. Osoby
starsze o niskim statusie spoteczno-ekonomicznym sg szczegélnie zagrozone dilugotrwatym
ubdstwem, izolacjg i wykluczeniem spotecznym.

v/ Bariery wystepujgce w rozwoju dziecka ze Srodowiska biedy*® (niedozywienie, brak aspiracji
edukacyjnych, srodowiskowe wzory drogi zawodowej, wzory wczesnej samodzielno$ci, wczesne
konczenie edukacji, niski kapitat kulturowy).

v Utrwalenie ubdstwa w gospodarstwach domowych oséb dtugotrwale bezrobotnych. Obawa przed
zmiang stylu Zycia jako powdd zaprzestania podejmowania staran ukierunkowanych na zdobycie
pracy; ograniczone mozliwo$ci na rynku pracy os6b niepetnosprawnych; pozostawanie bez pracy
kobiet w wieku aktywnos$ci zawodowej (opieka nad matym dzieckiem lub osobg zalezng);
wycofanie z aktywnos$ci zawodowej oséb uzaleznionych, dezaktualizacja kwalifikacji
zawodowych.

Istotne elementy wsparcia osdb, rodzin i Srodowisk lokalnych z problemem ubdstwa:

» doboér odpowiednich narzedzi, w tym instrumentéw o charakterze aktywizacyjnym,

» wprowadzenie innowacyjnych rozwigzan w coraz lepszy sposob dostosowanych do
szczegOlnych potrzeb beneficjentéw pomocy,

» w przypadku os6b pozostajacych poza rynkiem pracy przez dtuzszy okres czasu,
udzielanie pomocy o charakterze dtugookresowym, w celu zwiekszenia jej skutecznosci,

» udostepnianie wiedzy na temat réznych form wsparcia,

» wspieranie procesu socjalizacji i edukacji, uzupeinianie niedoboréw kapitatu
kulturowego dzieci i mtodziezy,

» zapobieganie utrwalaniu niskich pozycji spotecznych i wykluczeniu spotecznemu
w $rodowiskach lokalnych,

» wspieranie podnoszenia kwalifikacji zawodowych dorostych i ksztatcenia dzieci,

» wczesna identyfikacja problemdéw powigzanych z ubdéstwem zapobiegajaca utracie
kapitatu motywacyjnego do zmiany*’,

» zaspokojenie biezgcych potrzeb bytowych gospodarstw domowych.

45 Znaczna cze$¢ 0sob starszych mieszka samotnie.
46 Rodzina o bardzo niskim statusie spoteczno - ekonomicznym.
47 W szczegoblnosci identyfikacja problemow, ktére musza by¢ rozwigzane wczesniej np. uzaleznienie, przemoc.
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3. SKALA PROBLEMU I DZIALAN INTERWENCYJNYCH

Dzialania w zakresie aktywnego zmniejszania zakresu i skali ubdstwa - ustugi spoteczne

Do osiagniecia trwatego ograniczenia sytuacji ub6stwa na poziomie indywidualnym, konieczne
jest pozyskanie przez osoby i rodziny dochodéw z innych Zrddet niz Swiadczenia spoteczne. Efekt
osiggany jest poprzez udzielanie ré6znego rodzaju wsparcia o charakterze niematerialnym przez instytucje
realizujgce zadania w ramach pomocy spotecznej oraz wspierania zatrudnienia. Wsparcie to polega na
wprowadzeniu na rynek pracy oséb, ktére maja trudnosci z samodzielnym znalezieniem w nim miejsca,
tworzeniu nowych miejsc pracy, zwtaszcza dla 0séb zagrozonych spoteczng marginalizacja. Istotna role
pelnig tutaj dziatania Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej realizowane w ramach udzielanej pracy
socjalnej*’, poradnictwa®?, wsparcia w formie uczestnictwa w Klubach Integracji Spotecznej>! (800 os6b
w roku 2014) i Centrach Integracji Spotecznej (100 oso6b), zatrudnienia w ramach prac spotecznie
uzytecznych (500 oséb).

W uzyskiwaniu trwatych efektéw ograniczania ubéstwa istotng role peini réwniez udostepnienie
instrumentéw aktywnej integracji. Instrumenty te sktadaja sie na kompleksowe dziatania w sferze
zatrudnienia, edukacji, ochrony zdrowia i aktywizacji spotecznej, a ich celem jest przywrdcenie
mozliwosci lub zdolno$ci podjecia zatrudnienia przez osoby znajdujace sie w szczeg6lnie niekorzystnej
sytuacji zyciowej. W latach 2010-2015 instrumentami aktywnej integracji w ramach realizowanego przez
Miejski Osrodek Pomocy Spoteczne w Krakowie projektu ,Pora na aktywnos$¢” objeto 2,5 tys. oséb
bezrobotnych52.

Problemy spoteczne takie jak alkoholizm, narkomania, do$wiadczanie przemocy dotyczg®?
ok. 20% gospodarstw jednoosobowych i 5 % gospodarstw rodzin beneficjentéw pomocy spotecznej
spetiajacych kryteria dochodowe. W roku 2014 najcze$ciej wystepujacym problemem spotecznym
w rodzinach korzystajgcych ze wsparcia finansowego i w formie positkow w Krakowie byty alkoholizm
(3% gosp.) i przemoc (2% gosp.); a w gospodarstwach jednoosobowych - alkoholizm (4%). Dziatania
Gminy w tym zakresie prowadzone sg w ramach: Programu Przeciwdziatania Przemocy w Rodzinie oraz
Ochrony Ofiar Przemocy w Rodzinie dla Gminy Miejskiej Krakow®* oraz w ramach Gminnego Programu
Profilaktyki i Rozwiazywania Probleméw Alkoholowych oraz Przeciwdziatania Narkomanii®®. Dodatkowo
w ramach wsparcia rodzin, w ktoérych wystepuja trudno$ci w petnieniu funkcji opiekunczo
wychowawczych i prowadzenia gospodarstwa domowego (w tym powiazanych z trudng sytuacja
finansowa rodziny) Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Krakowie udostepnia ustuge asystenta rodziny
oraz ustugi osrodkéw poradnictwa i terapii rodzin®®.

Skutki ubdstwa zalezg roéwniez od tego, czy sytuacja ubdstwa ma charakter kroétkotrwaty
(okresowe pogorszenie sytuacji bytowej), czy jest utrwalong zig sytuacja materialng rodziny. Przyjmujac,
ze wskaznikiem, ktéry moze charakteryzowa¢ powyzszy problem, jest okres korzystania gospodarstwa
domowego ze wsparcia finansowego w formie zasitku okresowego, ustalono, Zze w roku 2014 okoto 60%
gospodarstw domowych korzystato z pomocy od co najmniej 3 lat. Okoto 18% gospodarstw byto objetych
wsparciem od 1 roku do 3 lat, a 22% gospodarstw - ponizej 1 roku. Podstawowym narzedziem
ograniczania zagrozenia wynikajacego z udzielania wsparcia o charakterze pienieznym, to jest mozliwosci
uzaleznienia sie os6b i rodzin od pomocy spotecznej jest zindywidualizowana praca socjalna, w ramach
ktérej podejmowane s3 dziatania na rzecz umozliwienia, wspierania lub wywotywania zmiany sposobu
funkcjonowania osoby, rodziny i jej otoczenia oraz wzmacniania potencjatu oséb i rodzin do
przezwyciezania trudnych sytuacji zyciowych.

48 Wsparcie o charakterze niematerialnym.

“Dziatania podejmowane w ramach pracy socjalnej obejmujg nastepujace obszary: zaspokajanie podstawowych potrzeb;
prowadzenie gospodarstwa domowego i gospodarowanie budzetem domowym; praca; aktywno$¢ spoteczna i lokalna.

50 Poradnictwo prawne - pomoc prawna z zakresu prawa rodzinnego i opiekunczego, zabezpieczenia spotecznego oraz ochrony
praw lokator6w, jak réwniez udzielana ofiarom przestepstw w rodzinie.

51 Szerzej zob. rozdz. Promocja zatrudnienia, reintegracja zawodowa i spoteczna oséb podlegajacych wykluczeniu spotecznemu.
Strategia rozwigzywania probleméw spotecznych Krakowa na lata 2015-2020.

52 ] w.

53 GUS, Beneficjenci $srodowiskowej pomocy spotecznej w 2013 r., Informacja sygnalna. Warszawa 28 listopada 2014 r.

54 Szerzej zob. rozdz. Przeciwdziatanie przemocy w rodzinie. Strategia rozwigzywania probleméw spotecznych Krakowa na lata
2015-2020.

55 Szerzej zob. rozdz. Wsparcie os6b Bezdomnych. Strategia [...]

56 Szerzej zob. rozdz. Wspieranie rodziny. Strategia [...]
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Dzialania w zakresie interwencji socjalnej (wsparcie o charakterze materialnym)

Organizacje ochrony w formie wsparcia finansowego mozna opisa¢ w nastepujacy sposdb:

° Poziom pierwszy - wsparcie z zabezpieczenia spotecznego polegajace na zapewnieniu
podstawowych dochodéw na minimalnym poziomie ($wiadczenia emerytalne dla oséb starszych,
Swiadczenia rentowe dla oséb niepelnosprawnych, renta socjalna, minimalne wynagrodzenie za
prace).

o Poziom drugi - uzupelnianie niedoboréw poprzez poszczegbélne grupy Swiadczen
kierowanych podmiotowo ($wiadczenia z funduszu pracy dla oséb bezrobotnych, $wiadczenia
rodzinne dla rodzin z dzieémi), dzialajgce na zasadzie automatycznych stabilizatoréw w sytuacji
trudnosci finansowych.

o Poziom trzeci - interwencja na rzecz os6b dotknietych ubdstwem za pomoca
instrumentéw pomocy spotecznej, wplywajacych na poziom ubdstwa w wymiarze materialnym i
spotecznym.

Swiadczenia pieniezne z pomocy spotecznej maja trzy podstawowe cechy:

1. obowigzuje zasada wspdtdzialania osoby/rodziny w rozwigzywaniu trudnej sytuacji (funkcja
aktywizujaca);

2. podstawowym kryterium dostepu jest dochod nizszy od ustawowej granicy ubostwa, ale w powigzany
z inng dysfunkcja (trudng sytuacja), np. niepelnosprawnoscia, bezrobociem itp.;

3. daja mozliwo$¢ reakcji na zrdéznicowane potrzeby, pod warunkiem, ze majg one charakter
podstawowy, niezbedny (bez okreslenia ich typu i rodzaju).

Swiadczenia z pomocy spotecznej uwazane s3 w systemie zabezpieczenia spolecznego za tzw.
,ostatnig deske ratunku”, czyli dzialanie pomocowe podejmowane jest w sytuacji, gdy pozostate elementy
systemu zabezpieczenia spotecznego (np. renta socjalna, zasilek dla bezrobotnych, dodatek
mieszkaniowy, $wiadczenia rodzinne itd.) nie s3 w stanie wspomoéc osoby lub rodziny w rozwigzaniu jej
probleméw.

Ogoélna liczba osdb, ktérym przyznano $wiadczenia pomocy spotecznej (pieniezne, w naturze
i ustugach) z powodu ubdéstwa w roku 2014 wyniosta 16,3 tys. osdb przebywajacych w 8,6 tys.
gospodarstw domowych. W 2013 r. byto to 16,6 tys. os6b, w 2012 r. - 15,6 tys. osob. Az 3,7 tys.
gospodarstw domowych objetych pomocg spoteczng z powodu trudnej sytuacji finansowej nie posiadato
zadnego wlasnego dochodu, w 1,9 tys. gospodarstw dochdd nie przekraczat 200 zt. na 1 osobe, w 2,1 tys.
gospodarstw wynosit od 200-400 zt na 1 osobe.

Rysunek 5. Podopieczni Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w Krakowie w dzielnicach, udziat podopiecznych
Miejskiego O$rodka Pomocy Spotecznej w Krakowie w liczbie mieszkancow ogétem.

Podopieczni MOPS w dzielnicach, udziat podopiecznych MOPS
w liczbie mieszkarcow ogdtem
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W roku 2014 Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Krakowie objal pomoca w zwigzku z trudng
sytuacjg finansowg:

= 7,5 tys. gospodarstw domowych, w ktérych przebywato 14,9 tys. oséb, w formie zasitku
okresowegos” (w tym 1,5 gospodarstw objetych czescia zasitku finansowang ze §rodkéw Gminy).

= 8,5 tys. gospodarstw domowych, w ktérych przebywato 16,5 tys. oséb, w formie zasitku celowego
oraz specjalnego zasitku celowego®s.
Najwiecej gospodarstw otrzymato wsparcie z przeznaczeniem na pokrycie optat mieszkaniowych
i medidw (15,3 tys. Swiadczen), zakup lekéw (7,8 tys. Swiadczen), odziezy i obuwia (5,4 tys.
$wiadczen), opatu (2,6 tys. Swiadczen), czynszu (4,7 tys. Swiadczen) oraz zaspokojenie innych
potrzeb np. zakupu sSrodkéw czystosci (6,7 tys. Swiadczen).

= 10,8 tys. gospodarstw domowych, w ktérych przebywato 21,1 tys. os6b, w ramach Gminnego
programu ostonowego w zakresie dozywiania*® w formie zasitkéw na zakup zywnosci (16,5 tys.
biorcéw) lub w formie positkéw (9,4 tys. biorcow).

Pozostate ustawowe elementy interwencji w obszarze ubéstwa oparte sa na kryterium wyboru
niektérych potrzeb, uznanych przez ustawodawce za szczegdlnie istotne, w celu zaspokajania ktérych
budowane sa specjalne systemy wsparcia. Nalezg do nich:

= $wiadczenia rodzinne (potrzeba: wsparcie rodziny w utrzymaniu dzieci);

= dodatki mieszkaniowe (potrzeba: zapewnienie mieszkania);

= stypendia i zasitki oraz wyprawka szkolna (potrzeba: wyréwnywanie dostepu do edukacji);

= $wiadczenia z funduszu alimentacyjnego (potrzeba wsparcia dzieci, wobec ktérych rodzice nie
wywiazuja sie z obowigzkéw alimentacyjnych).

Dodatkowe elementy wsparcia w ramach dziatan na rzecz oséb w sytuacji ubdstwa realizowane

przez Gmine:

» lokal socjalny z mieszkaniowego zasobu Gminy®?;

» obnizka czynszu®;

* dostep do bezptatnych $wiadczen zdrowotnych®?;

» bilet socjalny, ulgi i znizki komunikacyjne®3;

» zapomoga finansowa z tytutu urodzenia dziecka®;

* pomoc rzeczowa w postaci podstawowych produktéw spozywczych®s.

57 Forma pomocy, ktérej celem jest zblizenie dochodéw najubozszej cze$ci spoteczefistwa do poziomu minimum ustawowego
(finansowanie w 50% ze Srodkéw dotacji, w pozostatej czesci ze sSrodkéw Gminy).

58 Forma pomocy umozliwiajaca wsparcie o charakterze pienieznym w sytuacji wystepowania niezbednej niezabezpieczonej
potrzeby zyciowej (finansowanie wytgcznie ze srodkéw Gminy).

59 Gminny program ostonowy w zakresie dozywiania, obejmuje modut wsparcia w ramach rzadowego programu Pomoc panstwa

w zakresie dozywiania dla gospodarstw domowych o dochodach do 150% kryterium dochodowego (finansowanie w ramach
$rodkow dotacji i Srodkéw gminy) oraz modut wsparcia w formie positkéw dla dzieci do 250% kryterium i os6b dorostych do 200%
kryterium (finansowanie ze srodkéw Gminy).

60 Realizacja: Wydzial Mieszkalnictwa UMK. Osobom i rodzinom majgcym niezaspokojone potrzeby mieszkaniowe, takze w
przypadku wyroku eksmisyjnego oraz speiniajacym kryteria dochodowe udzielana jest pomoc w formie lokalu socjalnego z
mieszkaniowego zasobu gminy. Przeprowadzane sa takze dobrowolne zamiany lokali mieszkalnych wchodzacych w sktad tego
zasobu.

61 Realizacja: Zarzad Budynkéw Komunalnych. W ramach Wieloletniego programu gospodarowania mieszkaniowym zasobem Gminy
Miejskiej Krakéw oraz zasobem tymczasowych pomieszczen na lata 2012 - 2017, najemcy lokali mieszkalnych wchodzacych w sktad
mieszkaniowego zasobu Gminy Miejskiej Krakéw, ktérych niski dochdd gospodarstwa domowego uniemozliwia optacenie czynszu w
petnej wysokosci, moga uzyskac obnizke czynszu.

62 Realizacja: Wydziat Spraw Spotecznych UMK we wspétpracy z MOPS. Osoby dysponujagce dochodem ponizej kryterium
ustawowego obejmowane s3 wsparciem w postaci dostepu do bezptatnych $wiadczen zdrowotnych finansowanych ze $rodkéw
publicznych przez okres 90 dni od daty wydania decyzji administracyjnej w sprawie.

63 Realizacja: Zaktad Infrastruktury Komunalnej i Transportu we wspédtpracy z MOPS. Osobom osiggajacym dochéd do kryterium
ustawowego zapewniony jest dostep do komunikacji miejskiej, w formie biletu socjalnego Ulgi i znizki ograniczajace bariery
komunikacyjne dotycza réwniez: os6b niepetnosprawnych, oséb starszych, bezrobotnych, dzieci i mtodziezy objetych programem
Krakowska Karta Rodzinna, dzieci z rodzin wielodzietnych oraz wychowankéw rodzinnych doméw dziecka, placéwek opiekunczo-
wychowaweczych, wielodzietnych zawodowych rodzin zastepczych.

64 Realizacja: Wydziat Spraw Spotecznych UMK.

65 Realizacja: organizacje pozarzadowe: Banki Zywnosci, Caritas Archidiecezji Krakowskiej oraz Polski Komitet Pomocy Spotecznej w
ramach Programu Operacyjnego Pomoc Zywnoséciowa FEAD (w latach 2007-2013 PEAD).
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4.  OBSZARY PROBLEMOWE 0OSOB I RODZIN
DOSWIADCZAJACYCH UBOSTWA

W wyniku prac zespotu roboczego ds. opracowania programu oraz w oparciu o wnioski wynikajace
z prezentowanej powyzej analizy, wyrdzniono najwazniejsze obszary problemowe w dziedzinie
planowania strategicznego, tj.:
1. Ograniczona aktywno$¢ zawodowa i spoteczna - prowadzaca wsréd oséb dorostych
do przyjmowania pozycji spotecznej ,,0soby ubogiej” jako statej formy funkcjonowania spotecznego,
a wsrod dzieci i mtodziezy do wyuczonej bezradnosci i zjawiska , dziedziczenia biedy”.
2. Ograniczona mozliwo$¢ zaspokajania podstawowych potrzeb bytowych w wyniku niedoboru srodkéw
finansowych, skutkujgca funkcjonowaniem w sytuacji zagrozenia egzystencji.

5. CELE PROGRAMU I PRZEDSIEWZIECIA PLANOWANE DO
REALIZAC]I

Krajowy Program Przeciwdziatania Ub6stwu i Wykluczeniu Spotecznemu 2020 zaktada: ,ze walka
zZ ubdéstwem i wykluczeniem musi opiera¢ sie na wzro$cie gospodarczym i zatrudnieniu oraz na
nowoczesnej i skutecznej ochronie socjalnej. Interwencja innowacyjnej ochrony socjalnej musi by¢
potaczona z szerokim zestawem polityk spotecznych, tgcznie z ukierunkowanag edukacjg, pomoca
spoteczng, mieszkalnictwem, zdrowiem, godzeniem zycia prywatnego i zawodowego oraz polityk
rodzinnych. Ryzyko ub6stwa uznaje sie bowiem za wskaznik obrazujgcy nie tylko ub6stwo materialne, ale
roéwniez ograniczony dostep do réznego rodzaju ustug, w tym takze do $wiadczen zdrowotnych”¢’.

Skuteczne aktywne zmniejszenie zakresu i skali ubdstwa jest zatem oparte na dziataniach
zmierzajacych do wilaczenia spotecznego osoéb, rodzin i catych $rodowisk lokalnych do$wiadczajacych
deprywacji, narazonych na wykluczenie zaréwno z rynku pracy jak i innych obszaréw zycia spotecznego,
z wykorzystaniem ustug, narzedzi i metod opartych o =zasady aktywnosSci i wspotdziatania
W rozwigzywaniu problemow przez:

e wzbudzanie, ukierunkowanie i podtrzymywanie zaangazowania w osigganiu samodzielnos$ci zyciowe;j,
ktérej wyrazem jest petnienie rél spotecznych i zawodowych;

e zapewnienie dostepu do zréznicowanej oferty ustug pomocy i integracji spotecznej odpowiednich do
niezaspokojonych potrzeb;

e inicjowanie i wspieranie warunkéw do rozwoju potencjatu spotecznosci lokalnej (stworzenie
mozliwo$ci samoorganizacji oraz uzyskania dostepu do odpowiednich zasobdw).

Dziatania w obszarach wplywu®® nakierowane sg przede wszystkim na umozliwienie uzyskania
osobom w sytuacji ub6stwa, samodzielnosci zyciowej, ktérej przejawem jest pelnienie rél w rodzinie
w sposob sprzyjajacy jej funkcjonalnosci, uczestnictwo na rynku pracy oraz aktywno$¢ obywatelskg
w sferze publicznej, w tym zaangazowanie w zycie spotecznosci lokalnej.

Zmieniajace sie realia funkcjonowania spotecznego oséb i rodzin oraz dynamicznie zmieniajacy sie
charakter ubdstwa wynikajacy z przeobrazen gospodarczych, ekonomicznych i spotecznych sprawiajg, ze
dla podtrzymywania jako$ci i skuteczno$ci dziatan w zakresie pomocy spotecznej konieczne jest
zapewnienie odpowiedniej kwalifikacji kadry oraz stata aktualizacja metod i narzedzi pomocy.

66 Krajowy Program Przeciwdziatania Ub6stwu i Wykluczeniu Spotecznemu 2020. Nowy wymiar aktywnej integracji, Ministerstwo
Pracy i Polityki Spotecznej, Warszawa maj 2014.

67 Przyktad: Koniecznym warunkiem prowadzenia gospodarstwa domowego i zycia rodzinnego jest bezpieczne mieszkanie,
spelniajace podstawowe standardy budowlane, zwigzane z wyposazeniem, brakiem wilgoci, odpowiednim ogrzewaniem i inne.
Wydatki konieczne zwigzane z mieszkaniem obejmujg nie tylko zaptate wynajmujacemu (czynsz) i ewentualnie sptaty kredytu
hipotecznego, ale réwniez konieczne do wspdtczesnego zycia media (np. prad, ciepta i zimna woda) i inne wydatki $cisle wiazace sie
z mieszkaniem i zapewnieniem mu odpowiedniego standardu (np. remonty, dobra trwatego uzytku). Warunkujace rozwdj rodziny
bezpieczne mieszkanie i jego utrzymanie jest wiec drogie, w szczegélnos$ci dla tych gospodarstw domowych, ktérych dochody sa
z réznych powodéw niskie.

68 Polityka spoteczna nie ma wptywu na czynniki zewnetrzne jak np. kryzys finansowy, upadek zaktadéw pracy.
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Rysunek 6: Podstawowe etapy procesu wychodzenia z ub4stwa realizowane przez pomoc spoteczng:

diagnoza indywidualnej
sytuacji osoby / rodziny
[/ spotecznosci lokalnej

wykorzystanie
istniejgcych zasobow,
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przy wspoludziale
beneficjentow
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motywacji do zmiany

sudzielanie pomocy
spotecznej
traktowane jako
ostatni element
systemu wsparcia
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swywotaniei
podtrzymywanie
korzystnych zmian w
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spotecznoscilokalnej

5.1 WEACZENIE SPOLECZNE O0SOB, RODZIN 1 SRODOWISK
DOSWIADCZAJACYCH UBOSTWA

Dla osiggniecia celu, dziatania zostang skoncentrowane na umozliwieniu wyjscia z trudnej sytuacji
finansowej osobom i rodzinom za pomocg aktywno$ci wspieranej. Wspieranie polega¢ bedzie na
inicjowaniu, ukierunkowaniu i podtrzymywaniu aktywnos$ci oséb i rodzin dotknietych i zagrozonych
problemem ubdstwa, za pomocy zadan realizowanych przez pracownikéw socjalnych, w tym pracy
socjalnej oraz wsparcie pozamaterialne - ustlugi. Szczegélnie istotng role pelnia w tym obszarze
pracownicy socjalni. Ukierunkowana praca socjalna pozwoli na skuteczniejsze poszukiwanie
zindywidualizowanych rozwigzan wychodzenia z ubdstwa. Podnoszenie kompetencji spotecznych
i zawodowych beneficjentéw pomocy odbywac sie bedzie z wykorzystaniem obecnie dostepnych ustug:
ustug Klubéw Integracji Spotecznej w tym prac spotecznie uzytecznych i robot publicznych, Centréw
Integracji Spotecznej, ustug asystenta rodziny, wolontariusza, specjalistycznych ustug opiekuniczych dla
rodzin z dzieémi niepetnosprawnymi; ustug wsparcia w Srodowisku, w tym w ramach programéw
aktywnosci lokalnej, projektéw socjalnych, pracy podwoérkowej realizowanej w ramach placéwek
wsparcia dziennego.

W ramach nowych ustug planuje sie do realizacji: ustugi rodzin wspierajacych®, ustugi placowki
wsparcia w formie podwoérkowej oraz ustugi w ramach porozumienia na rzecz wspdlnej realizacji
Programu Aktywizacja i Integracja - PAI’°.

Poszukiwanie skutecznych rozwigzan o charakterze aktywizacji wspieranej warunkowane jest
przede wszystkim holistycznym charakterem problemu ubdstwa - ktére jest przede wszystkim
zjawiskiem spotecznym stanowigcym uktad’ podlegajacy zasadom niedajacym sie wywnioskowaé
z prawidlowosci rzadzacych jego sktadnikami. W rzeczywisto$ci czesto przyczyna problemu ubdstwa jest
jednoczes$nie jego skutkiem (utrata pracy skutkuje brakiem $rodkéw finansowych prowadzacym do
deprywacji potrzeb, obnizenia poczucia wtasnej wartosci i sprawczosci, a w efekcie do dtugotrwatego
pozostawania bez pracy). Dlatego tez efektywna aktywno$¢ wpierana nie moze dotyczy¢ wylacznie
jednego aspektu funkcjonowania osoby.

9 Ustugi rodzin wspierajacych i placéwki wsparcia w formie podwdrkowej zostaly opisane w rozdziale Wspieranie rodziny.
Strategia rozwiazywania probleméw spotecznych Krakowa na lata 2015-2020.

70 Ustugi w ramach PAI zostaty opisane w rozdziale Promocja zatrudnienia, reintegracja zawodowa i spoteczna os6b podlegajacych
wykluczeniu spotecznemu. Strategia [...]

71Zespot elementéw wzajemnie powigzanych.
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Poniewaz dziatania w zakresie aktywnoSci wpieranej maja na celu podniesienie kompetencji oséb
i rodzin w obszarach spotecznym i zawodowym, przez bezposredni, ukierunkowany wptyw na petnione
role, dla celéw programu proponowany katalog ustug zbudowany jest z ustug dostepnych w ramach
innych dziedzin planowania strategicznego (wspieranie rodziny, promocja zatrudnienia, reintegracja
zawodowa i spoteczna osdb podlegajgcych wykluczeniu spotecznemu, rewitalizacja spoteczna).

Realizacja celu odbywac¢ sie bedzie rowniez z wykorzystaniem projektéw opracowywanych jako
aplikacja do Regionalnego Programu Operacyjnego Wojewo6dztwa Matopolskiego na lata 2014-2020 (RPO
WM), w ramach 9 Osi Priorytetowej ,Region Spoéjny Spotecznie”, Poddziatanie 9.1.1 i 9.2.2 ,Aktywna
integracja”.

Dla petniejszego wsparcia os6b z problemem ubdéstwa planowane jest rozwijanie organizacji
pomocy realizowanej na zasadzie partycypacji, kontynuacji dziatann w zakresie wspotpracy obywatelskiej,
przez umozliwianie wiaczenia sie w udzielanie pomocy os6b prywatnych (w ramach wolontariatu)
i organizacji (w ramach akcji socjalnych), a takze zwiekszenie uczestnictwa partneréw spotecznych w
poszukiwaniu rozwigzan stuzacych wzbudzaniu i podtrzymywaniu lokalnego potencjatu
wielowymiarowego wsparcia.

Jednoczesnie dla realizacji celu istotna staje sie promocja pozytywnego wizerunku pomocy
spotecznej, jako instytucji dziatajacej z wykorzystaniem potencjatu oséb, rodzin, srodowiska lokalnego,
projektujacej ustugi, wypracowujacej i wdrazajacej skuteczne rozwigzania w zakresie wsparcia w trudnej
sytuacji zyciowej, dzielenia sie doswiadczeniami w zakresie metod i sposobéw walki z ubdstwem przez
publikacje, seminaria i konferencje oraz dziatania majace na celu upowszechnianie dobrych praktyk ustug
spotecznych. Ksztattowanie tego wizerunku ma wpltyw na ograniczenie dyskomfortu i poczucia
napietnowania beneficjentéw, w szczegdlnosci dzieci i 0s6b w okresowo trudnej sytuacji finansowe;.
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Przedsiewziecia planowane do realizacji w ramach Programu.

KOMORKA
ZADANIA OPIS PLANOWANYCH DZIALAN ODPOWIEDZIALNA ROK KOSZTY MIERNIKIT PR&?‘%I‘{A}FY REALIZACE
ZA REALIZACJE
2016 | 1.374.000 zt
- Zapobieganie i niwelowanie negatywnych skutkéw 2017 | 1.741.900 zt Udostepnianie beneficjentom
ubdstwa w obsz.arz.e oplell(unczo - v.vy’chf)wawczym MOPS 2018 | 1.780.500 2t wsparcia w form1.e uS'hl.gl asysten.ta
przez udostepnianie rodzinom z dzie¢mi wsparcia rodziny dla co najmniej 150 rodzin
asystenta rodziny 72 2019 | 1.780.500 zt rocznie
2020 | 2.178.000 zt
2016 | 504.000 zt Udostepnianie beneficjentom
- Udzielanie wsparcia rodzinom wychowujacym o 2017 | 720.000 zt wsparcia w formie specjalistycznych
. . i MOPS, organizacje ; P
dziecko niepetnosprawne przez udostepnianie pomocy 2018 | 720.000 zt ustug dla rodzin z dzie¢mi
. . s 7 pozarzadowe . . R
w formie specjalistycznych ustug opiekurnczych 2019 | 1.050.000 zt niepelnosprawnymi dla co najmniej
2020 | 1.050.000 zt 50 rodzin rocznie
2016 | 630.000 zt o o
- Wsparcie aktywizacji zawodowej i spotecznej oséb L 2017 | 630.000 zt Udostqpnlanle b(?nefI.CJe,ntom
; MOPS, organizacje wsparcia w formie zaje¢ w Klubach
bezrobotnych i dtugotrwale bezrobotnych przez 2018 | 676.500 zt " . R
uczestnictwo w zajeciach Klubu Integracji Spotecznej 73 pozarzadowe Integracji Spotecznej dla co najmnie]
)€ gracji >p ] 2019 | 693.000 zt 550 0séb rocznie
2020 | 729.200 zt
2016 | 748.800 zt
- Wsparcie aktywizacji zawodowej i spotecznej oséb 2017 | 864.000 zt Udostepnianie beneficjentom
bezrobotnych i dtugotrwale bezrobotnych przez MOPS, organizacje 2018 | 864.000 zI wsparcia w formie zaje¢ w Centrach
o uczestnictwo w zajeciach Centrow Integracji pozarzadowe : Integracji Spotecznej dla co najmniej
Utrzyman.le zrozmcowgnych form Spotecznej™ 2019 | 1.209.600 zt 100 o0séb rocznie
wsparcia pozamaterialnego o 2020 | 1.209.600 zt
charakterze aktywizacji . .
wspieranej, podnoszacych 2016 | 1.674.700z Udostepnianie beneficjentom
kompetencje petnionych rél - Promowanie aktywnych form pomocy przez 2017 1.820.168 zt wsparcia w formie zatrudnienia w
utrzymywanie zatrudnienia w ramach prac spotecznie MOPS 2018 | 1.871.983 zt ramach prac spotecznie uzytecznych
uzytecznych i robét publicznych? 2019 | 1.933.102 zt i robdt publicznych dla co najmniej
2020 | 1.966.923 zt 270 0s6b rocznie
- Poprawa funkcjonowania oséb wykluczonych 2016 | 4.626.552,54 zt - -

. . . 2017 | 5.621.647.56 zt Udostepnianie beneficjentom
spotecznie i zagrozonych wykluczeniem spotecznym w , wspareia w ramach proeraméw
spotecznos$ciach lokalnych przez uczestnictwo w MOPS 2018 | 6.072.406,30 zt p ‘o programow -
formach wsparcia oferowanych przez programy 2019 | 6.918.179.62 zt aktywnosci lokalnej w co najmniej 10

- . -716.179,022 $rodowiskach lokalnych
aktywnosci lokalnej™ 2020 | 6.677.772,21 2t
- Zapobieganie pogtebianiu sie niekorzystnych 2016
ool s ooy oy dotor

prywaca a N grozo MOPS 2018 | Sity wtasne MOPS wsparcia w ramach projektow
wykluczeniem spotecznym przez udostepnianie im 2019 socialnvch. co naimniel 15 rocznie
mozliwosci udziatu w projektach socjalnych w tym o Jainych, ] )
charakterze integracyjnym 2020
- Wsparcie os6b i rodzin w zapewnieniu 2016 | 44.000,00 zt

. , . . e MOPS, Zarzad L. -

bezpieczenstwa mieszkaniowego przez umozliwienie Budvnkéw 2017 | 44.000,00 zt Udostepnianie beneficjentom
splaty zadtuzenia w czynszu w ramach programu y wsparcia w ramach programu sptaty

. .. 7. . p Komunalnych, 2018 45.000,00 zt R PR
reintegracji spotecznej i zawodowej dla os6b Grodzki Urzad 2019 zadtuzenia w czynszu dla co najmniej
posiadajacych zadtuzenie z tytutu korzystania z Prac 3 46.000,00 zt 40 0sdb rocznie
mieszkan komunalnych’ y 2020 47.000,00 zt
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KOMORKA

MIERNIKI I PRODUKTY REALIZAC]I

ZADANIA OPIS PLANOWANYCH DZIALAN ODPOWIEDZIALNA ROK KOSZTY CELOW
ZA REALIZACJE
2016
2017 Udostqpnianie benheficjentom
. o . L . . wsparcia w ramach pomocy
Ksztattowanie wzorcow Organizacja i wspieranie idei wolontariatu MOPS 2018 | Sity wtasne MOPS wolontariusza dla co najmniej 200
wspétpracy obywatelskiej przez 2019 0s6b rocznie
umozliwienie wigczenia sie w 2020
udzielanie pomocy przez osoby 2016
prywatne (wolontariat) i o o ) ) 2017 Udostepnianie beneficjentom
organizacje (akcje socjalne). . Or.ganlzaqa, \.Nspo{udzm} w akcjach socjalnych, MOPS 2018 | Sity wtasne MOPS wsparcia w ramach akcji socjalnych
projektach socjalnych 2019 co najmniej 1 akcja rocznie
2020
2016 | 71.500 zt
- Zapobieganie i niwelowanie negatywnych skutkéw 2017 | 91.000 zt Udostepnianie beneficjentom
ubdstwa w obszarze opiekuriczo - wychowawczym wsparcia w formie pomoca rodziny
przez udostepnianie rodzinom z dzie¢mi wsparcia MOPS 2018 | 91.000 zk wspierajacej dla co najmniej 10
rodziny wspierajacej’? 2019 | 112.500 zt rodzin rocznie
2020 112.500 zt
- Profilaktyka i przeciwdziatanie wykluczeniu 2016 | 400.000 zt - .
spotecznemu dzieci i mlodziezy szczegélnie nim . 2017 | 620.000 zt Udostqpmanle beneflq.entom’ .
. . . MOPS, organizacje wsparcia w ramach dziatalno$ci
zagrozonych przez ustugi spoteczne udzielane w 2018 | 880.000 zt P A .
ramach dziatalnosci placéwki wsparcia dziennego w pozarzadowe 2019 | 880.000 zt Elérc]?:.]k.l fgg‘gqu?zve] clill.a co
formie podwoérkowej’? 2020 | 900.000 zt ajmnie] zleclrocznie
Wprowadzenie nowych ustug -
aktywizacji wspieranej w 2016 | 34992z ud ianie benefici
dziedzinie wspieranie rodziny oraz | - Aktywizacja os6b bezrobotnych z III profilem pomocy , 2017 | 46.656 zt ostepnianie beneficjentom
dziedzinie rei : . o L . MOPS, Grodzki wsparcia w ramach Programu
w dziedzinie reintegracja w obszarze reintegracji spotecznej i zawodowej w 2018 | 58.320 zt o :
spoteczna i zawodowa ramach Programu Aktywizacja i Integracja’ Urzad Pracy 2019 |58.320zt Aktywizacja i Integracja dla co
: najmniej 15 oséb rocznie
2020 | 58.320zt
2016 Liczba projektéw udostepniajacych
2017 | Wysokos¢ otrzymanej dotacji na g]l:tr]li?lenty aktywn}? ) mtegrac}]ll,
- . . S N s pétfinansowanych w ramac
- Udostepnianie skutecznych instrumentéw aktywizacji realizacje projektow w danym érodkéw zewnetrnych:
skierowanych do oséb bezrobotnych i w celu MOPS 2018 | roky, na podstawie decyzji o regionalnego 30 ra};nu.
przetamania barier wejscia / powrotu na rynek pracy dofinansowaniu projektéw w g J1ego prograr
2019 | Lamach RPO, POWER, MRPiPS operacyjnego, $rodkéw
’ ! ' konkursowych MRPiPS i innych, co
2020 najmniej 1 projekt w roku
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ZADANIA

OPIS PLANOWANYCH DZIALAN

KOMORKA
ODPOWIEDZIALNA

ROK

KOSZTY

MIERNIKI I PRODUKTY REALIZAC]I

ZA REALIZACJE L0
2016
- Wspieranie os6b i rodzin w wysitkach zmierzajacych 2017 g(:jcs.:\ﬁk {/\(I)gtzérsluor?liﬁtzjl(c)hv\fjsrzacsqtkich
do zaspokojenia niezbednych potrzeb, za pomoca MOPS 2018 | Sity wtasne MOPS rod]zin 3qutych pomoca spo};ecznq
ukierunkowanej pracy socjalnej 2019 nie mniej niz 25% '
Podnoszenie skuteczno$ci 2020
wsparcia przez prace socjalng, 2016
uklerunko.wanal nawzmacnianie . . . el " 2017 Liczba pracownikéw, ktérzy
potencjatu oséb i rodzin w - Wspieranie podnoszenia kwalifikacji i kompetencji MOPS 2018 | Sity whasne MOPS skorzystali z superwizji co najmniej
przezwyciezaniu trudnej sytuacji | przez pracownikéw Osrodka Pomocy Spotecznej - §
zyciowej z wyKkorzystaniem ich 2019 50 rocznie
uprawnien, zasobow i mozliwosci. 2020
2016
- Wplywanie na ksztattowanie stylu zycia oraz stanu 2017 Liczba udostepnionych informacji na
zaspokojenia potrzeb poprzez udostepnianie informacji MOPS 201 Sitv whasne MOPS temat pozamaterialnei ofert
o ofercie ustug aktywizujgcych skierowanych do oséb w 018 yw poz criaine) Y
trudnej sytuacji finansowej 2019 wsparcia, co najmniej 30 rocznie
2020

72 Koszty planowanego dziatania zostaly ujete w dziedzinie ,Wspieranie rodziny” Strategii Rozwigzywania Probleméw Spotecznych Krakowa (Uchwata Nr XXXI/524/15 Rady Miasta Krakowa z dnia

2 grudnia 2015 r.).

73 Koszty planowanego dziatania zostaty ujete w dziedzinie ,Promocja zatrudnienia, reintegracja zawodowa i spoteczna oséb podlegajacych wykluczeniu spotecznemu” Strategii Rozwigzywania Problemoéw
Spotecznych Krakowa (Uchwata Nr XXXI/524/15 Rady Miasta Krakowa z dnia 2 grudnia 2015 r.).
74 Koszty planowanego dziatania zostaty ujete w dziedzinie ,Rewitalizacja spoteczna” Strategii Rozwigzywania Problemdéw Spotecznych Krakowa (Uchwata Nr XXX1/524/15 Rady Miasta Krakowa z dnia

2 grudnia 2015 r.).
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5.2 OGRANICZENIE ZASIEGU I GREBOKOSCI UBOSTWA

Dziatania zostang skoncentrowane na organizacji dostepu do skutecznej pomocy o charakterze
materialnym, w formie $§wiadczen wynikajacych z obowigzujacych przepiséw prawa oraz na zapewnieniu
skali i zakresu pomocy umozliwiajacych zaspokojenie podstawowych potrzeb bytowych oséb i rodzin,
dotknietych i zagrozonych problemem ubéstwa. Dla uzyskania skutecznosci udzielanego wsparcia
materialnego, konieczne jest wypetnienie zalozen ustawowych w zakresie udzielania pomocy finansowej,
w szczeg6lnosci dazenie do udzielania pomocy w wysokosci stanowigcej uzupetnienie réznicy pomiedzy
dochodem gospodarstwa domowego, a kryterium ustawowym. Natomiast w celu zapobiegania ubdstwu
skrajnemu, niezbedne jest utrzymanie rozszerzonej grupy docelowej objetej pomocg w formie
dozywiania. Istotnym elementem realizacji tego celu jest peilne wykorzystanie cechy szczegélnej
Swiadczen pomocy spotecznej, ktoéra jest powigzanie ich otrzymywania z obowigzkiem wspoétpracy
w rozwigzywaniu trudnej sytuacji rodziny.

Realizacja celu odbywac¢ sie bedzie réwniez z wykorzystaniem projektéw opracowywanych jako
aplikacja do Regionalnego Programu Operacyjnego Wojewo6dztwa Matopolskiego na lata 2014-2020 (RPO

WM), w ramach 9 Osi Priorytetowej, Poddziatanie 9.2.2. ,Region Spojny Spotecznie”.

Tabele 3,4: Kryteria i rodzaje pomocy

Rodzaj zasitek okresowy zasitek staly zasitek celowy i specjalny zasitek

wsparcia: celowy

Podstawa - ustawa z dnia 12 marca 2004r. o pomocy spotecznej (tj. Dz. U.z 2015 r., poz.163 z pdzn. zm.)

prawna

udzielania

pomocy:

Realizator =~ Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Krakowie

Kryteria - kryterium dochodowe dla osoby - kryterium dochodowe dla osoby - kryterium dochodowe dla osoby

udzielania = samotnie gospodarujacej wynosi 634,00zt. = samotnie gospodarujacej wynosi samotnie gospodarujacej wynosi

pomocy: - kryterium dochodowe dla osoby w 634,00zt 634,00zt
rodzinie wynosi 514,00zt. - kryterium dochodowe dla osoby w - kryterium dochodowe dla osoby w
rodzinie wynosi 514,00zt rodzinie wynosi 514,00zt.

W szczeg6lnie uzasadnionych
przypadkach, osobie albo rodzinie o
dochodach przekraczajacych
kryterium dochodowe moze by¢
przyznany specjalny zasitek celowy
w wysoko$ci nieprzekraczajacej
odpowiednio kryterium dochodowego
osoby samotnie gospodarujacej lub
rodziny, ktéry nie podlega zwrotowi
lub zasitek celowy pod warunkiem
zwrotu cze$ci lub catosci kwoty
zasitku.

Odbiorcy: Osoby/rodziny spetniajace kryteria Petnoletnie osoby samotnie Osoby w trudnej sytuacji finansowej
dochodowe, znajdujace sie w trudnej gospodarujace/osoby pozostajace w szczego6lnie w sytuacji ubdstwa.
sytuacji zyciowej w szczeg6lnosci z rodzinie, niezdolne do pracy z powodu
powodu dtugotrwatej choroby, wieku lub catkowicie niezdolne do pracy
niepetnosprawnosci, bezrobocia, spetniajace kryteria dochodowe.
mozliwo$ci utrzymania lub nabycia
uprawnien do $wiadczen z innych
systemoéw zabezpieczenia spotecznego.

Wysokos¢ Zasitek okresowy ustala sie w wysoko$ci: Zasitek staly ustala sie w wysokoSci: Wysoko$¢ pomocy ustalana jest

pomocy: 1) w przypadku osoby samotnie 1) w przypadku osoby samotnie uznaniowo w zaleznosci od

gospodarujacej — do wysokosci réznicy
miedzy kryterium dochodowym osoby
samotnie gospodarujacej a dochodem tej
osoby, nie wiecej niz 418 zt miesiecznie;
2) w przypadku rodziny — do wysoko$ci
réznicy miedzy kryterium dochodowym
rodziny a dochodem tej rodziny.

Kwota zasitku okresowego nie moze by¢
nizsza niz 50% réznicy miedzy kryterium
dochodowym osoby samotnie
gospodarujacej a dochodem tej osoby badz
kryterium dochodowym rodziny a
dochodem tej rodziny oraz nie moze by¢
nizsza niz 20 zI miesiecznie. Okres, na jaki

gospodarujacej — réznicy miedzy
kryterium dochodowym osoby samotnie
gospodarujacej a dochodem tej osoby, nie
wiecej niz 604 z1 miesigcznie;

2) w przypadku osoby w rodzinie —
réznicy miedzy kryterium dochodowym
na osobe w rodzinie a dochodem na
osobe w rodzinie.

Kwota zasitku statego nie moze by¢
nizsza niz 30 zt miesiecznie.

rozpoznanej sytuacji osoby/ rodziny
oraz mozliwosci O$rodka.

Zasitki przyznawane sg w celu
zaspokojenia niezbednej potrzeby
bytowej, w szczeg6lnosci na pokrycie
czesci lub catosci kosztéw zakupu
zywnosci, lekéw i leczenia, opatu,
odziezy, niezbednych przedmiotéw
uzytku domowego, drobnych
remont6éw i napraw w mieszkaniu.
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Rodzaj
wsparcia:

Podstawa
prawna
udzielania
pomocy:

Realizator
Kryteria

udzielania
pomocy:

Odbiorcy:

Wysoko$é¢
pomocy:

jest przyznawany zasitek okresowy, ustala

0srodek Pomocy Spotecznej na podstawie
okolicznosci sprawy.

W przypadku podjecia zatrudnienia przez
osobe objeta kontraktem socjalnym
pobierajaca zasitek okresowy, moze by¢
on wyptacany nadal niezaleznie od
dochodu, do dnia wynikajacego z decyzji
przyznajacej zasitek okresowy, nie dtuzej
jednak niz do 2 miesiecy od dnia, w
ktérym osoba zostata zatrudniona.

zasitki celowe i celowe specjalne w
ramach pomocy w formie dozywiania

pomoc w formie goracych positkéw w
ramach zywienia zbiorowego na
podstawie decyzji administracyjnej

pomoc w formie goracych positkéw w
ramach zZywienia zbiorowego na
podstawie decyzji dyrektora placowki
o$wiatowej

- ustawa z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spotecznej (tj. Dz.U. z 2015 r. poz. 163 z pdzn. zm.)

- uchwata nr 221 Rady Ministréw z dnia 10 grudnia 2013 r. w sprawie ustanowienia wieloletniego programu wspierania
finansowego gmin w zakresie dozywiania ,Pomoc panstwa w zakresie dozywiania” na lata 2014-2020

- uchwata nr XCV/1425/14 RMK z dnia 15 stycznia 2014r . w sprawie przyjecia programu ostonowego dotyczacego udzielania
mieszkanicom Gminy Miejskiej Krakéw pomocy w zakresie dozywiania

Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Krakowie

- do 150% kryterium dochodowego osoby

samotnie gospodarujacej (951,00zt.)

- do 150% kryterium dochodowego osoby

w rodzinie (771,00zt.)

Doroéli i dzieci wymagajacy wsparcia w
formie dozywiania

Wysoko$¢ pomocy ustalana jest na
podstawie zasad uregulowanych
poleceniem stuzbowym Dyrektora MOPS
w Krakowie.

a) pomoc nieodptatna:

- do 150% kryterium dochodowego
osoby samotnie gospodarujacej
(951,00zt.)

- do 150% kryterium dochodowego
osoby w rodzinie (771,00z1.)

- powyzej 150% do 200% kryterium
dochodowego osoby w rodzinie (do
1.028,00zt.) dla dzieci

b) pomoc za cze$ciowa odptatnoscia:

- powyzej 150% do 200% kryterium
dochodowego /odptatnos$¢ 25% kosztu
positku/ dla os6b dorostych

- powyzej 200% do 250% kryterium
dochodowego /odptatno$¢ 50% kosztu
positku/ dla dzieci

Doroéli i dzieci wymagajgcy wsparcia w
formie dozywiania

Wartos$¢ udzielonego positku
pomniejszana jest o kwote odptatnosci.

- bez wzgledu na dochéd
- ustalona potrzeba pomocy w formie
positku

Dzieci wymagajace wsparcia w formie
dozywiania w placéwce o$§wiatowej

Warto$¢ udzielonego positku.
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Przedsiewziecia planowane do realizacji w ramach Programu.

KOMORKA
ZADANIA OPIS PLANOWANYCH DZIALAN ODPOWIEDZIALNA ROK KOSZTY MIERNIKIT PR(%?‘%I‘(;Y A
ZA REALIZACJE
Zapewnienie bezpieczenstwa 2016 49.990.100 zt
socjalnego rozumianego jako dostep Liczba gospodarstw domowych, ktérym
do $wiadczen pomocy spotecznej w . . . a1z 2017 48.997.000 zt przyznano pomoc z powodu ubdstwa
A S - Udzielanie pomocy w formie: zasitkdw okresowych,
celu umozliwienia zaspokojenia s 4 . (8.400 gospodarstw domowych w roku
. . zasitkéw statych, zasitkdw celowych i celowych MOPS 2018 51.243.000 zt
przez osoby i rodziny podstawowych specialnyeh w tvm na zakup 2vwiodci oraz nositkéw 2016; 8.200 w roku 2017; 8.000 w roku
potrzeb bytowych z uwzglednieniem | SPEFAMYCR Wty pzyw p _ £8.448.000 74 2018; 8.400 w roku 2019; 8200 w roku
wspétpracy w rozwigzywaniu 2020)
trudnej sytuacji zyciowej. 2020 57.360.000 zt
Poszerz.ame zakresu u@melanego 2016 150.000 zt
wsparcia przez zlecanie w trybie
konkurséw ofert realizacji zadafi o . 2017 160.000 zt Liczba zadati zlecanych w trybie
organizacjom pozarzagdowym, w tym | - Zlecenie realizacji zadan polegajacych na .
, ; . - s N konkursu ofert w zakresie pomocy w
zadan nakierowanych na dystrybucji zywnos$ci w ramach Europejskiego MOPS, organizacje 2018 170.000 zt -
- . . P . - . Z ramach Europejskiego Programu Pomocy
zmniejszenie problemu Programu Pomocy Zywno$ciowej FEAD organizacjom pozarzadowe Zywnosciowej FEAD, co najmniej 3
niedozywienia przez dystrybucje pozarzadowym 2019 180.000 zt zadania rocznie !
zywno$ci w ramach Europejskiego
Programu POIII:IEZ}II)ZyWHOSCIOWEI 2020 190.000 zt
Zwiekszenie skali pomocy w zakresie 2016 14.930.470 zt Wysokos¢ kosztu $redniej stawki
dozywiania - zwiekszenie wymiaru | - Podniesienie stawki dziennej pomocy finansowej 2017 16.946.000 zt g?;:]z? dzla pr(l):s}siczz:\;(f)o;{m vsl/er(z)isxiﬂz(g;%-
udzielanej pomocy w formie realizowanej w ramach programu ostonowego Gminy MOPS 2018 17.836.000 zt 500 2t vl?/ rzr(vu 2017- é 00 7t w roku ’
zasﬂi{o.w na zakulg zdy\./vnosc.l w formie zasitkdw na zakup zywnosci 2019 20.868.000 zt 2018; 5,50 zt w roku 2019: 5,5 7t w roku
(urealnienie stawki dziennej). 2020 21.598.000 zt 2020)
2016 3.720.000 zt Stopien skuteczno$ci pomocy w formie
Zwiekszenie skuteczno$ci pomocy Zas?’rku okresov.ve.go - WP*YW yvyso_kos’ci
materialnej w formie $wiadczen o . - . 2017 5.220.000 zt ZaSﬂkl.l na zmniejszenie roznicy miedzy
charakterze wyréwnuiacym dochéd | Etapowe podnoszenie wysoko$ci pomocy w formie kryterium dochodowym a dochodem
vy jacy zasitkéw okresowych w celu wyréwnywania 0s6b i rodzin. Obliczany jako udziat
do kryteriéw ustawowych - dochods dzi Iniai hk ia dochod MOPS 2018 6.870.000 zt érodké ¥ h Gmi ¥
swiekszenie naktadéw finansowych ochodéw rodzin spetniajacych kryteria dochodowe srodkow wiasnych Gminy w tacznym
na realizacie zasitku okresowego w | POIOCY spotecznej do wysokosci tych kryteriow koszcie zasitkéw okresowych (25% w
g e e 2019 8.970.000 zk roku 2016; 37% w roku 2017; 44% w
¢ s @ roku 2018; 45% w roku 2019; 59% w
2020 11.070.000 zt

roku 2020)
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6. ZRODLA FINANSOWANIA PROGRAMU

Srodki na realizacje zadan okre$lonych w Programie beda finansowane z nastepujacych zrédet:

1. Srodki wtasne Gminy Miejskiej Krakow;

2. $rodki dotacji celowych z budzetu panstwa;

3. srodki pozyskiwane na realizacje zadan w ramach programéw operacyjnych i zadan konkursowych.

7. WSKAZNIKI REALIZAC]I CELU
Cel I

1. Dostep do wsparcia indywidualnego w formie ustug.
2. Wsparcie funkcjonowania spotecznego rodzin objetych pomoca spoteczng, wskaznik MJUP, W9_W.

Cel 1L

1. Skala interwencji w ramach zadan pomocy spotecznej w Gminie Miejskiej Krakow, wskaznik MJUP,
W1_W.

2. Liczba osob, ktéorzy w wyniku interwencji osiagneli dochéd zblizony do wysoko$ci kryterium
dochodowego.

8. REALIZATORZY PROGRAMU~

1) Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej;

2) Miejski Osrodek Wspierania Inicjatyw Spotecznych, Grodzki Urzad Pracy, Zarzad Budynkow
Komunalnych;

3) organizacje pozarzadowe realizujgce zadania zlecone w ramach uméw z Gming Miejska Krakow
lub wspétpracujgce na zasadach partnerstwa.

9. SPRAWOZDAWCZO0SC

Program bedzie podlegat systematycznemu monitoringowi oraz ewaluacji. Monitoring zostanie
oparty na analizie wskaznikowej - dane liczbowe z realizacji poszczeg6lnych przedsiewzie¢ bedg zbierane
za kazdy rok kalendarzowy. Do analizy stanowiacej efekt ewaluacji koncowej zostang wykorzystane
warto$ci wskaznikéw uzyskane w trakcie monitoringu.

Dane z realizacji programu prezentowane beda takze w sprawozdaniach rocznych, zgodnie z uchwatg
Nr XXXI/524/15 Rady Miasta Krakowa z dnia 2 grudnia 2015 r. w sprawie przyjecia Strategii
Rozwigzywania Probleméw Spotecznych Krakowa na lata 2015-2020.

75 Realizatorzy poszczegélnych zadan zostali wskazani w tabelach zbiorczych str. 21-23, 26.
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