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UCHWALA NR o
Rady Miasta Krakowa .
z dnia ot -

w sprawie skargi na dziatanie Zarzadu Drég Miasta Krakowa

Na podstawie art. 229 pkt 3 ustawy z dnia 14 czerwca 1960 1. kodeks
postepowania administracyjnego (tekst jedn. Dz. U. z 2020 r. poz. 256 z p6in. zm.)
Rada Miasta Krakowa uchwala, co nastgpuje:

§ 1. Uznaje si¢ za niezasadng skarge (a- o'_ % na dziatanie Zarzadu
Dr6g Miasta Krakowa, opisane w tresci przedmiotowej skargi.

§ 2. Uzasadnienie faktyczne i prawne rozpatrzenia skargi stanowi zatgcznik do
uchwaty.

§ 3. Uchwata wchodzi w zycie z dniem podjecia.

W imieniu Komisji
Jhcs /

Uzasadnienie

Zgodnie z art. 229 pkt 3 ustawy z dnia 14 czerwca 1960 r. Kodeks postgpowania
administracyjnego, jezeli przepisy szczegdlne nie okreslajg innych organdw wiadciwych do
rozpatrzenia skarg rada gminy jest organem wiasciwym do rozpatrzenia skargi dotyczacej
zadai. lub dzialalno$ci Prezydenta Miasta 1 kierownikéw gminnych jednostek
organizacyjnych. Zgodnie z art. 18 b ust. 1 ustawy z dnia 8 marca 1990 r. o samorzadzie
gminnym, na podstawie ktérego rada gminy rozpatruje skargi na dzialania wojta
i gminnych jednostek organizacyjnych; wnioski oraz petycje sktadane przez obywateli;
wtym celu powoluje komisje skarg, wnioskéw i petycji, przedklada si¢ Radzie Miasta
Krakowa projekt uchwaly w sprawie rozpatrzenia przedmiotowej skargi. Komisja Skarg,
Whnioskéw 1 Petycji Rady Miasta Krakowa proponuje uznaé skarge za niezasadna,
uzasadnienie faktyczne i prawne rozpatrzenia skargi stanowi zalgczmik do projektu
uchwaty. '

Pod wzgledem formalno-prawnym
opiniuj¢ bez uwag.
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Zatacznik do uchwaty nr |
Rady Miasta Krakowa
z dnia

Skarga  {~ w)‘* zostata przekazana do Rady Miasta Krakowa przez
Gléwnego Inspektora Sanitarnego i dotyczy zmuszania pieszych do uzywania
przyciskéw wyzwalajacych zielony sygnal na przejsciach dla pieszych w sytuacji
zagrozenia epidemicznego.

Dyrektor Zarzadu Drog Miasta Krakowa udzielajgc wyjasnien poinformowat, Ze
zgodnie z trescig Zarzgdzenia Nr 1772/2019 Prezydenta Miasta Krakowa z dnia 16 lipca
2019 roku w sprawie podziatu na wewnetrzne komorki organizacyjne oraz
szczegbtowego zakresu dziatania Wydziatu Miejskiego Inzyniera Ruchu wydzial ten
prowadzi catoksztalt spraw zwigzanych z kwestiami programowymi i zarzadzania
Systemem Sterowania Ruchem na obszarze Miasta Krakowa oraz prowadzi obserwacje
oddzialywania rozwigzan przyjetych w projektach organizacji ruchu dotyczacych
furikkcjonowania sygnalizacji $wietlnej 1 programach sterujgcych sygnalizacjg §wietlng
na drogach publicznych na obszarze Miasta Krakowa, na organizacj¢, bezpieczenstwo
imozliwg do wuzyskania plynno¢ ruchu przy uwzglednieniu zatozen polityki
transportowej Miasta.

W zwigzku z powyzszym Zarzad Drog Miasta Krakowa wystapit do Wydziatu
Miejskiego Inzyniera Ruchu Urzgdu Miasta Krakowa z prosba o zajgcie stanowiska
w kwestiach poruszanych w pismie Skarzacego.

Dyrektor Wydziatu Miejskiego Inzyniera Ruchu w tresci pisma znak: |
TR-01.7223.59.2020 z 26 czerwca 2020 roku przedtozyl nastepujace wyjasnienia:

,,Od dnia 4 kwietnia 2020 piesi nie musieli uzywacé przyciskow, a same przyciski
zostaty zaklejone czarng ta$mg. Z tego powodu sygnat zielony dla grupy pieszej jest
przyznawany automatycznie w kazdym cyklu, niezaleznie czy przechodnie oczekujg na
przejscie czy nie. Na skizyzowaniach, na ktérych mozliwe bylo szybkie
przeprogramowanie, powyzsze rozwigzanie zostalo wprowadzone na programach |
dostosowujacych sie do warunkéw ruchu. Pozostale sygnalizacje $wietlne zostaty !
przetgezone na programy staloczasowe. Jednoczesnie na niektérych przej$ciach dla j
pieszych, z uwagi na wystgpujgcy obecnie znikomy ruch pieszy, po uzgodnieniu |
z Wydziatlem Ruchu Drogowego Komendy Miejskiej Policji sygnalizacja zostala !
przelaczona w iryb ostrzegawczy.

Wprowadzone  rozwigzania mialty za zadanie wyeliminowaé koniecznosé
naciskania przyciskow przez pieszych przy zachowaniu obstugi wszystkich wlotéw na |
skrzyzowaniu w okresie, w ktérym byly wprowadzone maksymalne obostrzenia, i
a wiekszo$¢ firm i instytucji byta zamknigta Iub funkcjonowata zdalnie. : |

Powyzsze zmiany w funkcjonowaniu sygnalizacji $wietlnej mialy charakter l
tymezasowy. Obecnie przy znoszeniu kolejnych obostrzen przez Ministerstwo Zdrowia, ‘
ruch w mieécie znaczaco si¢ zmienit. Ruch pieszych, rowerzystéw, pojazdéw kotowych
powrécit juz prawie do natezen sprzed pandemii. O ile instytucje takie jak szkoly
iuczelnie nie wznowity pracy w trybie stacjonarnym i przeklada si¢ to wcigz na
mniejszg ilo§é os6b w ogble systemu komunikacyjnego, to jednak czedé spoteczenstwa
z uwagi na bezpieczefistwo osobiste przesiadia si¢ z komunikacji zbiorowej do
samochodéw prywatnych zwickszajac tym samym ruch w miescie.

Dlatego tez, majac na uwadze dynamiczne zmiany w poruszaniu si¢ pieszych,
wruchu rowerowym 1 samochodowym, jak réwniez kolejne kroki przywracania
gospodarki do stanu pierwotnego wprowadzono stosowne zmiany w dzialaniu !
sygnalizacji $wietlnych. Zmiany te maja na celu minimalizowanie utrudnien dla !
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uzytkownikéw drég jak réwniez zachowanie mozliwie najwyzszego bezpieczenstwa
pieszych. Dlatego tez w miejscach, ktére nie sg skrzyzowaniami dwoch drog, a jedynie
przejéciami dla pieszych (niekiedy z przejazdami rowerowymi) zastosowano
indywidualne rozwigzania w zaleznosci od charakteru danego obszaru.

W czedcei przejéé dla pieszych zdecydowano sig na przetaczenie w tryb sygnatu
z6ttego migajacego, a w niektérych, tak jak na przejSciu w rejonie ul. Sw. Kingi
przywrécono wzbudzanie sygnalu zielonego dla pieszych poprzez nacisnigeie
przycisku. Liczba takich miejsc jest jednak niewielka, bo przywrécenie wzbudzenia
przycisku bylo realizowane tylko w newralgicznych punktach, jakimi niewatpliwie sg
przejscia dla pieszych na ciagach ulic.

Nalezy wspomnieé, ze zastosowane w Krakowie przyciski majg charakter
mechaniczny. Oznacza to, ze do ich wzbudzenia nie jest konieczne dotknigcie ich gotg
skora. Przycisk mozna weisngé uzywajac $rodkéw ochrony osobistej w réznorakicj
postaci jak chociazby tokciem przez ubranie, reka w quawwzce lub jakimkolwiek
przedmiotem, ktéry nie uszkodzi przyc1sku :

Majac §wiadomosé, ze wcisniecie przycisku moze sig¢ odby¢ w inny sposéb niz
jedynie poprzez bezposredni dotyk i nie zagraza to bezpieczenstwu, zdecydowano si¢ na
wprowadzone zmiany.

Nadmienié nalezy, iz podobne zagrozenie dotyczy obstugi np. windy w bloku,
przychodni badz galerii handlowej, gdzie rowniez konieczne jest nacisnigeie przycisku
w celu jej obstugi. W ramach powolnego powrotu do ,,normalnej rzeczywistosci" s
znoszone czedciowe ograniczenia zarGwno w poruszaniu sig, podrézowaniu oraz
komunikacji miejskiej, gdzie od 24 czerwca 2020 r. przywrécono Kkoniecznosé
otwierania drzwi pojazdéw poprzez nacisnigcie przycisku.”

Ponadto Dyrektor Zarzgdu Drog Miasta Krakowa poinformowat, ze ZDMK jako
miejska jednostka organizacyjna odpowiedzialna za utrzymanie urzadzen sygnalizacji
$wietlnej i dzwickowej wystapit do Miejskiego Przedsigbiorstwa Oczyszczania Sp.
7 0.0. pismem znak UIL.5304.196.2020 z 21 maja 2020 roku z pro$bg o objgcie przez
ww. Spotke (w zwigzku z przywracaniem pracy sygnalizacji $wietlnych w tryb pracy
akomodacyjnej - aktywacjg przyciskéw dla pieszych) dezynfekcjg przyciskéw dla
pieszych sygnalizacji $wietlnych w ramach realizowanego oczyszczania miejskiej
przestrzeni przy pomocy prynu dezynfekujacego. W zalaczeniu przedtozono réwniez
wykaz lokalizacji sygnalizacji z aktywnymi przyciskami, ktéry bedzie aktualizowany na
biezaco.

W odpowiedzi na ww. pismo (przestane réwniez do wiadomosei do Wydziatu
Gospodarki Komunalnej Urzgdu Miasta Krakowa) Wydziat Gospodarki Komunalnej
UMK w tresci pisma z 22 maja 2020 roku, wskazal, ze umowa wykonawcza
o $wiadczenie ustug publicznych w zakresie utrzymania czystosci i porzadku na terenie
Gminy Miejskiej Krakéw zawarta w dniu 21 lutego 2013 r., pomigdzy Gming Miejska
Krakéw, a MPO Sp. z o.0. w Krakowie nie przewiduje oczyszczania i dezynfekcji
urzadzen zwigzanych z sygnalizacjg $wietlng w tym przyciskéw dla pieszych.
Dezynfekcja przyciskéw dla pieszych powinna by¢ realizowana przez firme, ktora
zajmuje sie biezgcg obstuga 1 utrzymaniem tych urzadzen.

MPO Sp. z o.0. jednorazowo, 25 maja 2020 roku, poddato dezynfekcji
sygnalizatory $wietlne wskazane przez Zarzqd Drég Miasta Krakowa w zatagczeniu do
pisma o sygnaturze U1.5304.196.2020 z 21 maja 2020 roku.

Aktualnie, wykonawca dziatajgcy na mocy umowy Nr 1139/ZDMK/2019
7 28 listopada 2019, ktéry zobowigzany zostal do wykonania zadania pn.: ,,Utrzymanie
urzadzen i sieci zwigzanych ze sterowaniem i nadzorowaniem ruch drogowego
i tramwajowego na terenie miasta Krakowa” w ramach tygodniowych przegladéw
utrzymywanej infrastruktury dezynfekuje przyciski na sygnalizacjach $wietlnych,
ktérym przywrécono petna funkcjonalnosc.




Majac na uwadze powyzsze wyjasnienia nalezy uznaé, Ze zarzuty zawarte
w przedmiotowej skardze s3 niezasadne.

Niniejsza uchwata stanowi zawiadomienie o sposobie zatatwienia skargi
w rozumieniu art. 237 § 3 w zwigzku z art. 238 § 1 k.p.a.

Stosownie do art. 239 k.p.a. Rada Miasta Krakowa informuje, iz: ,W przypadku
gdy skarga, w wyniku jej rozpatrzenia, zostala uznana za bezzasadng i jej bezzasadnos¢
wykazano w odpowiedzi na skargg, a skarzacy ponowit skarge bez wskazania nowych
okolicznodci — organ wiasciwy do jej rozpatrzenia moze podtrzymacé swoje poprzednie
stanowisko z odpowiednia adnotacja w aktach sprawy - bez zawiadamiania
skarzacego”.

W imieniu Komisji
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