Czes¢ 1. Preliminarz i opis przedsiewzie¢ wizerunkowych Krakowa do 2030 roku. Zatacznik nr 1 do Programu strategicznego komunikacji marki Krakowa na lata 2022-2030.
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KD/RWP/03 K1 Realizacja wtasnych projektéw i PROJEKTY WEASNE | CYKLE 2023-2030 Realizacja akcji promocyjnych dotyczacych np. NOCY MUZEOW, NOCY TEATROW, NOCY TANCA, NOCY JAZZU,NOCY KD
S cykli artystycznych ARTYSTYCZNE + CRACOVIA SACRA,NOCY POEZJIiNOCY KIN STUDYJNYCH
2
g Realizacja zadan zwigzanych z
N
5 - tworzeniem i funkcjonowaniem - romocja dziatan miasta na rzecz ochrony zabytkowych obszaréw miasta.
E ° KD/PKM/06 K-3 iem i funkcj i PLAIEIUCE‘?LTIEOOVI\\‘/ESSEKU 2023-2030 P ja dziatan mi h bytk h ob: ¢ i KD
A® parkoéw kulturowych
= 3
g S UMOWY W TRYBIE WIELOLETNIM
% g Zlecanie w trybie uméw NA REALIZACJE PROJEKTOW W
xz wieloletnich realizacji zadan RAMACH WIELOLETNICH
E KD/WDK/14 K-2 publicznych w sferze kultury, sztuki, | OTWARTYCH KONKURSOW OFERT 2023-2030 Promocja programéw wsparcia krakowskich twoércéw i artystow. KD
< ochrony débr kultury i dziedzictwa W ZAKRESIE KULTURY, SZTUKI,
2 narodowego OCHRONY DOBR KULTURY |
DZIEDZICTWA NARODOWEGO +
rganizacja imprez i przedsiewzie¢ sportowo-rekreacyjnych, m.in: Cavaliada Tour, uchar Polski w pitce siatkowej
- (@) i dsiewzied k jnych, m.in: Cavaliada Tour, TAURON Puchar Polski w pitce siatkowej
= § @) IMPREZA SPORTOWO - mezczyzn, Cracov Dance Festival, Miedzynarodowy Turniej Pitkarski im. Adama Grabki, Mistrzostwa Polski Muaythai IFMA,
« = E 215/01S/01 -2 Organizacja imprez sportowo- REKREACYJNA ORGANIZOWANA 2023-2030 Memoriat Huberta Jerzego Wagnera, ICF Masters Canoe Slalom World Championships, Mistrzostwa Europy w Pitce Siatkowej 71S
s % o rekreacyjnycl ezczyzn, Migdzynarodowy Turniej Zapasniczy im. Wtadystawa Bajorka, Rajd Polski Historyczny, amera, Tour de Polgne,
;«;L k jnych PRZEZ ZIS + Mez? Mied. d Turniej Zapasniczy im. Witadyst: Bajorka, Rajd Polski Hi offC Tour de Pol
E W ieg Trzech Kopcéw, Cracovia pétmaraton Krélewski, Trenuj w Krakowie - treningi dla mieszkancéw, Grand Prix Polskiej Ligi
:Q Bieg Trzech Kopcoéw, Ci ia pot Krélewski, T j w Krakowi ingi dla mieszkaricéw, Grand Prix Polskiej Ligi
= Siatkdwki, Potaczmy sie na sport(n)owo, Baza obiektéw sportowych.
- C .
% :°=; .% % g Pzzyfg(;tlowaniei pul?lika;jjl
-§ arﬁ': g § § SI/PRP/07 A-1 pr(r)?zkfglv?/ \?v\glp%:%r::gcj)r\:\y:nyc;ze WYDANA PUBLIKACJA UE+ 2023-2030 Promocja projektéw wspétfinansowanych ze Srodkdw zagranicznych. Sl
o=
23 s § 7‘:“ srodkéw bezzwrotnych
a >
289 Organizacj ku dzieci i ZORGANIZOWANE ZAJECIANA
229 ) ganizacja wypoczynku dzieci i E } . " . L .
= \g g g OC/PBK/04 B-1 miodziezy podczas ferii i wakacji BASENIE W PARKU WODNYM+ 2023-2030 Realizacja akcji pn. Bezpieczne ferie i wakacje w Parku Wodnym. ocC
N N o
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>0 N 5 Realizacja Programu poprawy
= § ] E OC/PBK/06 B-1 bezpieczenstwa dla miasta DZIA"tBAé,;E?cAz'ﬁ(EféAPEgv?ﬁfMU 2023-2030 Realizacja Programu poprawy bezpieczenstwa dla miasta Krakowa pn. "Bezpieczny Krakéw". oC
Qg X Krakowa pn. "Bezpieczny Krakéw"
Wydarzenia promocyjne - N . S . . . N
. P . WYDARZENIA ZWIAZANE Z ) Organizacja, wspétorganizacja i udziat w wydarzeniach promocyjnych zw. z turystyka (np. kongresy, konferencje, seminaria,
i WT/MIT/01 H2 orgamzaqa,:/Jvds;piz’;organlzaqa, PROMOCJA TURYSTYKI+ 2023-2030 warsztaty). WT
=
>
- . . . . .
§ WT/MIT/02 H2 Organlz?rcljs ap\évllzjtrf\;s: yinyehi INZS?’EEQ\’;‘JZIi/V\éﬁﬁg\\(/Y :\‘ZX TWAT+ 2023-2030 Organizacja wizyt studyjnych i inspekcyjnych. WT
l—
4 Materiaty informacyino - DZIAEANIE INFORMACYJNO -
K WT/MIT/03 H2 rzmoc ine vl PROMOCYJNE Z ZAKRESU 2023-2030 Przygotowanie materiatéw Informacyjno - promocyjnych. WT
5 P i TURYSTYKI
>
2 Rozpowszechnianie, udostepnianie, | ROZPOWSZECHNIONY MATERIAL
WT/MIT/05 H2 dystrybucja informacji i materiatéw PROMOCYJNY Z ZAKRESU 2023-2030 Rozpowszechnianie, udostepnianie i dystrybucja informacji i materiatéw promocyjnych. WT
promocyjnych TURYSTYKI +
PI/REW/06 P-2 Program Rewitalizacji Sprawozdar;i;t:;:j zrealizacji 2023-2030 Promocja dziatan rewitalizacyjnych podejmowanych na terenie Krakowa. Pl
ZREALIZOWANY
PI/REW/04 P-2 Proj ezg;lzgrzzljrf:\:; tsariio::;?ne w PIZ')QSIJAE’LT—N/IF:’E SZFI’E gEg CVZQEZDOO'?‘I'E 2023-2030 Realizacja projektéw i dziatan spotecznych w obszarze rewitalizacji w ramach tzw. matych grantéw i otwartych konkurséw ofert. PI
= REWITALIZACJI+
o
< Wspieranie wzrostu
§ PI/MSP/02 G-1 konkurencyjnosci i potencjatu ZO';GRQEIIDZS%vggii\Q/ggéECIE 2023-2030 Promocja przedsiebiorczosci w ramach réznych projektow. Pl
£ krakowskich przedsigbiorstw
3
g P1/COI/02 G-1 Prezentacje gospodarcze EVENTY PI/COI+ 2023-2030 Prezentacja potencjatu gospodarczego Krakowa podczas réznych przedsiewziec o charakterze biznesowym. Pl
Y
]
g» Realizacja projektu pn. Wirtualny Urzednik. Wirtualny Urzednik (WU) to nowoczesne i innowacyjne narzedzie, wykorzystujace
S sztuczng inteligencje, pozwalajace na intuicyjne wyszukiwanie informacji z zakresu obstugi przedsiebiorcy czy tez zaktadania
N . . . wtasnej dziatalnosci gospodarczej. Dodatkowo baza wiedzy Wirtualnego Urzednika zostata poszerzona o inne wazne zagadnienia
c.\,'; P1/POP/03 G-1 DZIS*SSTS F;?g:;;?;frucnktu DZIALANIAPROMOCYINE POP+ 2023-2030 dla mieszkancéw Krakowa, niekoniecznie przedsigbiorcéw. Znajdziemy tu informacje z zakresu wigkszosci procedur realizowanych PI
(:; s 4 przez Urzad Miasta Krakowa i inne miejskie jednostki organizacyjne. WU jest osadzony na portalu Biznes i Nauka w Krakowie.
:g Istotna korzyscia oferowana przez WU jest tatwosc i szybkosé w dotarciu do poszukiwanych informacji oraz dostepnosc ustugi 24h
g na dobe przez 7 dni w tygodniu.
Wasnétoraca z krakowskimi Realizacja we wspotpracy z krakowskimi uczelniami oraz innymi instytucjami wspierajacymi rozwoj przedsiebiorczosci szerokiej
PI/POP/05 G-1 potp uczelniam PREZENTACJA POP+ 2023-2030 akcji promocyjno-informacyjnej dla mtodych ludzi w zakresie mozliwosci zaktadania firm w Krakowie. Promowanie Krakowa jako Pl
nowoczesnego miasta, ktére daje mozliwosci do zaktadania wtasnej firmy przez mtodych ludzi.
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PI/ONA/02 G-1 Krakowskie Konferencje Naukowe ZREALIZOWANE WYDARZENIE W 2023-2030 Realizacja projektéw takich jak np. Krakowskie Konferencje Naukowe. Pl
RAMACH KKN+
izaci 5 2023-2030 Realizacja eventéw ekologicznych takich jak Dzier Ochrony Srodowiska.
© Organizagja konkurséw, UMOWA DOT. KAMPANII
£ S WS/Z0S/22 Z-2 warsztatow i kampanii . - . - . . : - Ws
- 55 . EDUKACYJNEJ+ Prowadzenie edukacji ekologicznej z zakresu ochrony srodowiska np. warsztatéw edukacyjnych z zakresu ekologii w
832 edukacyjnych 2023-2030
Se % przedszkolach/szkotach podstawowych.
> T
= ‘E < Dziatania zmierzajace do < -
VA WS/Z0S/26 O-5 |zachowania réwnowagi ekosystemu PRZYGOTO\\;VVSA/NZICE;Q?W/ZLECEN 2023-2030 Realizacja programu usuwania wyrobéw zawierajacych azbest z terenu Miasta Krakowa do 2032 . WS
miasta - dziatania roczne
Przeprowadzenie kampanii
spotecznych oraz edukacyjnych w
zakresie promocji wartosci
rodzinnych, ochrony dzieci i .
. . REALIZACJA KAMPANII KRAKOW . " . . .
SZ/KKR/01 W-2 mtodziezy przed .zachowarllaml STAWIA NA RODZINE SZ/KKR + 2023-2030 Realizacja kampanii Krakéw stawia na rodzine. Sz
ryzykownymi, promocji
odpowiedzialnego rodzicielstwa
oraz zdrowego, aktywnego stylu
7vcia
Realizacja programu Krakowska . s - .
SZ/KKR/02 W-2 Karta Rodzinna na rzecz rodzin ZREALIZOWANY PROGRAM KKR 2023-2030 Real|.zaqa projektéw np. Lato i Zima z Krakowska karta Rodzinng 3+, Gala Partner Roku 2019 Programu Krakowska Karta sz
. . SZ/KKR + Rodzinna 3+.
wielodzietnych
Mecenas dzieciecych talentéw - ZREALIZOWANA AKCJA OBJECIA
SZ/KKR/03 W-2 akcja wspierania dzieciecych MECENATEM DZIECKA 2023-2030 Realizacja projektu pn. Mecenas Dzieciecych Talentéw. SZ
talentéw UTALENTOWANEGO SZ/KKR +
SZ/KKR/07 W-2 Prowadzenie klubu rodzicéw NADZOROWASEIKK};;P RODZICOW 2023-2030 Prowadzenie klubu rodzicéw. Sz
Przeprowadzenie kampanii
spotecznych i informacyjnych
S7/PON/O1 W1 dotyczacych ksztattowania DZIAEANIA NA RZECZ KAMPANII 2023-2030 Opracowanie i wydanie Przewodnika turystycznego dla os6b niepetnosprawnych "Krakéw dla wszystkich-turystyka bez barier" sz
Swiadomosci spotecznej zwiazanej z KRAKOW BEZ BARIER SZ/PON+ wraz z aplikacja, konkurs Krakéw bez barier.
problematyka os6b
niepetnosprawnych
SZ/PON/16 W-1 Dziatania prorr;ooc’i/ljne wzakresie UMOWA IMZ';EFZJQ/’\YXYDARZEME 2023-2030 Dziatania promocyjne w zakresie PON, w tym w zakresie projektu Krakéw bez barier. SZ
Oreanizowanie przedsiewzie o DZIAEANIE INTEGRACYJNE DLA Organizowanie przedsiewziec o charakterze integracyjnym np. Cracovia Maraton w kategorii oséb niepetnosprawnych, Mikotaj dla
SZ/PON/02 W-1 fharakterze igte racyin em DZIECKA/OSOBY 2023-2030 niepetnosprawnych dzieci; Organizacja spotkan srodowiska oséb niepetnosprawnych; Przeglad teatralny o budowe Lajkonika; SZ
gracyjny NIEPEENOSPRAWNEJ SZ/PON+ Spotkanie optatkowe; Spotkanie wielkanocne; Tydzier oséb niepetnosprawnych; Kocham Krakéw z wzajemnoscia.
Przeprowadzenie kampanii
8 . promocyjnych oraz edukacyjnych w INFORMACJA PROMOCYJNA ) . L. . . Lo
% SZ/KND/02 W-1 zakresie Karty Rodziny z dzieckiem SZ/KND + 2023-2030 Promocja Krakowskiej Karty Rodziny z Niepetnosprawnym Dzieckiem. SZ
E niepetnosprawnym
T Administrowanie i aktualizowanie
E SZ/KOS/01 D-1 portali oraz profili w mediach ADMINISEEggf?Z\;EgsRIAL ORAZ 2023-2030 Administrowanie i aktualizowanie portali oraz profili w mediach spotecznosciowych. Sz
.“5’ spotecznosciowych
f% Realizacia Programu Otwart DZIALANIA W ZAKRESIE REALIZACJI
f‘. SZ/POK/01 D-1 g Kr.agkéw Y PROGRAMU OTWARTY KRAKOW 2023-2030 Realizacja projektu pn. Krakowski Ambasador Wielokulturowosci. Sz
S SZ/POK +
a
K] . Dziatania promocyjne w zakresie Umowa na organizacje } . R . . -
_§ SZ/POK/03 D-1 Programu Otwarty Krakéw imprezy/wydarzenia POK 2023-2030 Realizacja projektu pn. Krakowski Ambasador Wielokulturowosci. Sz
2
Dziatania promocyjne w zakresie
R . UMOWA NA REALIZACJE . s . . . " . L .
SZ/ASO/02 D-1 Aktywizacji Spo{erenstwa IMPREZY/WYDARZENIA SZ/ASO+ 2023-2030 Realizacja projektéw np. Filantrop Krakowa; Akcja spoteczna "Podzielmy sie cieptem"; FIO Matopolska Lokalnie. Sz
Obywatelskiego
Aktywnosé spoteczna promujaca DZIAEANIA W RAMACH PROGRAMU
. . . PASJOS W ZAKRESIE AKTYWNOSCI o s . - . p
SZ/SEN/06 W-2 |ntne]igr$1e \:)V:(\)/\I/z:itor:vna i INTELEKTUALNE ) SENIOROW 2023-2030 Realizcja projektéw m.in. Centra Aktywnosci Senioréw, SENIORALIA, KONCERT DLA SENIOROW. Y4
eazvp a SZ/SEN +
DZIALANIA W RAMACH
Dziatania podnoszace $wiadomos¢ PODNOSZENIA SWIADOMOSCI
SZ/PAS/01 W-2 P senio?éw SENIOROW - PROWADZENIE 2023-2030 Realizcja projektéw m.in. Centra Aktywnosci Senioréw, SENIORALIA, KONCERT DLA SENIOROW. Sz
CENTROW AKTYWNOSCI
SENIOROW+
DZIAEANIAW RAMACH
SZ/PAS/02 W-1 Aktywnos¢ spoteczna senioréw AKTYWNOSCI SPOLECZNE)J 2023-2030 Realizcja projektéw np. Miejsca przyjazne seniorom, Mistrzostwa Sportowe o Puchar Prezydenta Miasta Krakowa SZ

SENIOROW+
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. Pakiet drobnych ustug spotecznych DZIALANIA POMOCOWE DLA } . C s .
SZ/PAS/04 W-1 i oferty pomocowej dla senioréw SENIOROW+ 2023-2030 Realizcja projektéw np. projekt Ztota Raczka. Sz
SZ/PMK/05 W-2 Mtodziez dziata lokalnie DZIAI;:QQLEAVIYOOK?LZGEZSEZXDEOKDEIEZ 2023-2030 Realizcja projektéw np. Gala Wolontariatu, Dzien Samorzadéw Uczniowskich. SZ
. . . KAMPANIE, IMPREZY, Edukacja mieszkancéw w zakresie szkodliwosci solarium; informatory, broszury. Organizacja przedsiewzigc takich jak np.
SZ/RPZ/03 Z-2 Dziatania promocyjne KONFERENCJE, WARSZTATY | AKCJE | 2023-2030 Krakowksie Dni Zdrowia | Swiatoweso Dnia Serca. Swiatowy Konares Chirureéw 4
W ZAKRESIE OCHRONY ZDROWIA + € : Wy Rong EOW.
Koordynacja polityki informacyjnej i promocji dziatarn Wydziatu; organizacja wydarzen na rzecz m.in. oséb z
SZ/PI0/O5 W-2 Dziatania promocyjne i organizacja ZREALIZOWANA UMOWA 2023-2030 niepetnosprawnosciami, rodzin, senioréw, mtodziezy, spotecznosci wielokulturowej (m.in. konferencje, seminaria, warsztaty, sz
réznych wydarzen PROMOCYJNA SZ/PIO+ koncerty, wydarzenia online); wykorzystanie mediéw spoteczno$ciowych do promocji i informacji o polityce spotecznej gminy;
koordynowanie i nadzorowanie przygotowania materiatéw i informacji prasowych; projekty graficzne; nosniki miejskie etc.
o g Organizacja przedsiewzie¢ kulturalnych oraz dziatalnos¢ Krakéw Film Commission, m.in.: Misteria Paschalia, Opera Rara, Sacrum
R . . . .. Profanum, Festiwal Conrada, Festiwal Mitosza, Festiwal Przysztosci Bomba Megabitowa, Festiwal Muzyki Filmowej, Wianki,
% ‘é S KBF/DKI K-2 DZ|aia(l)r;ozz:;ﬂi:rainzal:i?tuq| / ZORGANIZOWQ;FiWYDARZENIE 2023-2030 Program Krakéw Miasto Literatury Unesco (w tym m.in. Plebiscyt na Ksiegarnie Roku, Krakowski Kiermasz Ksiazki), catoroczny KBF
tx‘g @ g & Jawy program wydarzen w Patacu Potockich, Cykl ICE Classic, Orfeo Majnun, Wokot Szopki, Gala O!l$nien, Sacrum Profanum Online,
X w Jakub Jézef Orlinski i Capella Cracoviensis, itp.
o UMOWA DOTYCZACA DZIALAN
~‘3’ 1P/Z0S/02 Dziatania edukacyjno-promocyjne EDUKACYJNO-PROMOCYJNO- 2023-2030 Dziatania informacyjno-promocyjne dotyczace zadan zwiazanych z ochrona powietrza oraz efektywnoscia i transformacja P
=8 zwigzane z ochrong powietrza INFORMACYJNYCH W ZAKRESIE energetyczna.
a 5 OCHRONY POWIETRZA +
LR
-~ 3
=8 O izacj d Ai dsiewziec zwi h h ietl in: taty edukacyjne dla dzieci iek
N o . . . rganizacja wydarzen i przedsiewzigc zwigzanych z ochrona powietrza, m.in: warsztaty edukacyjne dla dzieci w wieku
3 JP/ROP/01 0-3 Edukacjai mformaq.a wzakresie WYDARZENIE ZWIAZANE 2 2023-2030 przedszkolnym i szkolnym "Kapitan Powietrze i Misja Edukacja"; organizacja wydarzenia Dzien Czystego Powietrza, publikacja JP
3 ochrony powietrza OCHRONA POWIETRZA+ materiatéw iformacyino- . . L. . N L A
yjno-edukacyjnych w prasie, emisja spotéw radiowych dotyczacych naboru wnioskéw w programie PROZE
= Aktualizacja bazy danych Jednym z gtéwnych celdw projektu jest przyblizenie mieszkaricom, inwestorom, przedsiebiorcom zakresu zatatwianych spraw w
() . L WPROWADZENIE OPERATU Wydziale Geodezji, zaréwno w sposéb tradycyjna jak réwniez poprzez ustugi elektroniczne. Promocja ta przyczyni sie do
° - ~
S GD/OGK/03 P-3 | Powiatowego Zaso?u Geodezyjnegi TECHNICZNEGO DO BAZY PZGIK+ 2023-2030 polepszenia wizerunku marki Miasta, a takze wptynie na zmniejszenie ilosci interesantéw fizycznie udajacych sie do punktow Gb
V) Kartograficznego obstugi bedzi ierac zatozeni i inf iiud ienia ust v )
= gi oraz bedzie wspierac zatozenia strategii informatyzacji i udostepnienia ustug w postaci cyfrowej.
‘N
= Dziatania promocyjne i szkolenia z . R Lo .
2 GD/MIP/01 A-1 7akresu MSIP nr P/105/2019 WYPROMOWANY MSIP+ 2023-2030 Dziatania promocyjne i szkolenia z zakresu MSIP. GD
Wydziat Architektury i Urbanistyki UMK umozliwia dodatkowa forme kontaktéw z Projektantami
> i Inwestorami. S to cykliczne, otwarte spotkania - warsztaty bezposrednie i w formie elektronicznej, w ramach
g n ktorych omawiane sg problemy zwigzane z postepowaniami prowadzonymi w Wydziale Architektury i Urbanistyki.
QX Obok formalnych kontaktéw ze stronami w ramach konkretnych postepowan, istnieje bowiem potrzeba prowadzenia
=2 UDZIELONA | PRZEPROWADZONA
S 2 AU/PZZ/12 A2 Warsztaty dla inwestorow KONSULTACJA DLA INWESTOROW | 2023-2030 cykllcznych,.mmej sfor.maIlzowanych'dyskusn iumozliwienia wyymany |nfortnac1| nie zwigzanej bezposrednio z ] AU
f s AU+ konkretnymi sprawami lecz generalnie ze sposobem prowadzenia poszczegdlnych procedur. W ramach tych spotkan
-E 5 zgtaszane sg uwagi i postulaty oraz wskazuje sie na uwarunkowania formalno-prawne, proceduralne, organizacyjne
4 czy tez aktualne orzecznictwo. Ich celem jest udoskonalenie komunikacji miedzy Wydziatem a osobami
2 zainteresowanymi uzyskaniem stosownych decyzji zwigzanych
Z procesem inwestycyjnym.
z g OBSLUGA FINANSOWA RMK W Kolumna Informacyjna w prasie lokalnej (np. Dziennik Polski)
S8 ZAKRESIE PLANOWANIA
% ?“3 BUDZETU | REALIZACI DOK. FINANSOWE, Ulotka informacyjna Rady Miasta Krakowa (dane adresowe, informacje o radnych, klubach, komisjach).
S X BR/ORM/10 A-1 WYDATKOW RZECZOWYCH SPRAWOZDAWCZE ORAZ 2023-2030 BR
] T . .
g % ZWIAZANYCH Z PLANISTYCZNE BR/ORM + Kolumna na tamach gazety (np. Gtos Tygodnik Nowohucki).
£ 8
Y =

FUNKCJONOWANIEM RMK

Zaktadka RMK w lokalnym internetowym serwisie informacyjnym.




