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UCHWALA NR
Rady Miasta Krakowa

z dnia

w sprawie skargi na dzialanie Prezydenta Miasta Krakowa

Na podstawie art. 229 pkt 3 ustawy z dnia 14 czerwca 1960 r. kodeks postgpowania
administracyjnego (tekst jednolity: Dz. U. z 2023 r. poz. 775 i 803) Rada Miasta Krakowa
uchwala, co nastegpuje:

§ 1. Uznaje si¢ za niezasadng skargg (...)* na dzialanie Prezydenta Miasta Krakowa
opisane w tresci przedmiotowej skargi.

§ 2. Uzasadnienie faktyczne i prawne rozpatrzenia skargi stanowi zatacznik do uchwaty.
§ 3. Uchwata wchodzi w Zycie z dniem podjecia.

W imieniu Komisji

W/

Uzasadnienie

Zgodnie z art. 229 pkt 3 ustawy z dnia 14 czerwca 1960 r. Kodeks postgpowania
administracyjnego, jezeli przepisy szczegdlne nie okreslaja innych organéw wlasciwych do
rozpatrzenia skarg rada gminy jest organem wiasciwym do rozpatrzenia skargi dotyczacej zadan
lub dziatalno$ci Prezydenta Miasta i kierownikéw gminnych jednostek organizacyjnych. Zgodnie
z art. 18 b ust. 1 ustawy z dnia 8 marca 1990 r. o samorzadzie gminnym, na podstawie ktdrego
rada gminy rozpatruje skargi na dziatania wdjta i gminnych jednostek organizacyjnych; wnioski
oraz petycje skladane przez obywateli; w tym celu powotuje komisj¢ skarg, wnioskdw 1 petycji,
przedktada si¢ Radzie Miasta Krakowa projekt uchwaly w sprawie rozpatrzenia przedmiotowej
skargi. Komisja Skarg, Wnioskéw i Petycji Rady Miasta Krakowa proponuje uzna¢ skarge za
niezasadna, uzasadnienie faktyczne i prawne rozpatrzenia skargi stanowi zatacznik do projektu
uchwaty.

(wylaczenie jawnosci w zakresie danych osobowych: na podstawie przepisow o ochronie danych osobowych oraz art. 5 ust. 2 ustawy o dostepie do informacji publicznej; jawno$¢ wylaczyta Magdalena Swoboda Gléwny Specjalista Referatu Sesji RMK w Kancelarii
Rady Miasta Krakowa)
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Zatacznik do uchwaty nr
Rady Miasta Krakowa
z dnia

Skarga (...)* dotyczy dziatania sygnalizacji $§wietlnych na obszarze Miasta Krakowa.

Prezydent Miasta Krakowa udzielajac wyjasnien poinformowal, ze kwestie dotyczace
dzialania poszczegélnych sygnalizacji $wietlnych na obszarze Miasta Krakowa byly
przedmiotem rozpoznania w ramach prowadzonych przez Urzad Miasta Krakowa
postgpowan wyjasniajacych w zwiazku z wczedniejszymi skargami Skarzacego, w trybie
wynikajacym z uregulowan Dzialu VIII ustawy z dnia 14 czerwca 1960 r. Kodeks
postegpowania administracyjnego (tekst jednolity: Dz. U. z 2023 r., poz. 775). Na skarge z 6
wrzesnia 2022 r. zostata udzielona odpowiedz pismem nr KE-0 1.1510.245 .2022.ND z dnia
29 wrze$nia 2022 r., a na skarge z 21 lutego 2023 r. udzielono odpowiedzi pismem nr
KE-01.1510.60.2023.ND z dnia 15 marca 2023 r.

Wydzial Miejskiego Inzyniera Ruchu UMK kilkakrotnie informowal Skarzacego w
korespondencji, jak réwniez w rozmowach telefonicznych, o zasadach dziatania
poszczegdlnych sygnalizacji §wietlnych na obszarze Miasta Krakowa. Kazdy zglaszany
przypadek nieprawidlowego dziatania sygnalizacji $§wietlnej na danym skrzyzowaniu jest
wnikliwie analizowany i w sytuacji dostrzezenia jakichkolwiek btedow jest usuwany.

Odnoszac si¢ do przywolanych w tresci skargi sygnalizacji $wietlnych, ktére wedtug
Skarzacego dziataja niepoprawnie Prezydent poinformowal, ze konieczno$¢ zamontowania
przyciskéw dla pieszych na skrzyzowaniu ulic: Wielicka - Teligi - Kostaneckiego wynikata z
kierowanych w tym zakresie wnioskow ze strony pracownikéw Szpitala Uniwersyteckiego w
Krakowie oraz 0sob z ograniczona mobilno$cia. Z uwagi na nat¢zenie ruchu pieszego podjeta
zostala decyzja o wydtuzeniu czasu trwania sygnatu zielonego, co z kolei wymiernie wptyngto
na wydtuzenie dlugosci sygnatu zielonego dla ulicy Kostaneckiego, potrzebne w zwiazku z
dodatkowym ruchem generowanym przez Szpital. Po obserwacji dziatania algorytmu podjgta
zostala réwniez decyzja o dezaktywacji przyciskow dla pieszych.

W kwestii sygnalizacji $wietlnych na ulicach: Wielicka - Kamienskiego oraz
Kamienskiego - Puszkarska Prezydent poinformowat, ze do Wydziatlu Miej ski ego Inzyniera
Ruchu UMK wielokrotnie wplywaly zgloszenia mieszkancéw (telefoniczne oraz przesytane
poczta elektroniczng), dotyczace zbyt dtugiego oczekiwania na sygnat zielony dla pieszych
oraz rowerzystow. Problem poruszany byt réwniez przez pracownikéw Zarzadu Transportu
Publicznego w Krakowie (jednostka ta takze otrzymata zgloszenia od rowerzystow). Kazde
takie zgloszenie bylo analizowane i w wigkszo$ci przypadkéw potwierdzano czas
oczekiwania na przejSciu dla pieszych wynoszacy powyzej 90 sekund. Szczegolnie
problematyczna okazata si¢ sytuacja, w ktdrej sygnat zielony dla pieszych byl pomijany w
cyklu na skutek zbyt pdznego zgloszenia zapotrzebowania przez pieszego lub rowerzyste na
przejazd lub przejécie (sygnat otrzymuja pojazdy z ulicy Puszkarskiej bez réwnoczesnego
sygnatu zielonego dla pieszych). Powyzsza okoliczno$¢ wynika z wykorzystywania fazowe;j
metody sterowania ruchem oraz dlugich czasow przejsé miedzyfazowych. W takiej sytuacji
czas oczekiwania w przypadku dlugiego cyklu sygnalizacyjnego (generowana dlugo$¢ na
ulicy Kamienskiego osiaga zwykle maksymalna warto$¢ 120 sekund) moze przekraczaé dwie
minuty, ktore z perspektywy pieszego sa czasem uznawanym za nieakceptowalny.

Niezaleznie od zmian w sposobie funkcjonowania przyciskow dla pieszych, dlugosé
sygnatow zielonych jest ustalana w sposéb dynamiczny przez system obszarowego
sterowania ruchem dziatajacy na ciagu ulic Kamienskiego i Wielickiej. Proporcje sygnatéw
zielonych zaleza od ustawien systemu oraz od zajgtosci detektorow i komunikacji miedzy
sterownikami, w celu zapewnienia koordynacji tzw. efektu ,,zielonej fali”, ktéry w przypadku
przekroczenia przepustowos$ci danego ciagu moze nie by¢ widoczny.
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Z kolei na skrzyzowaniach ulic: Lea - Kijowska oraz Piastowska - Bronowicka (ciag
skrzyzowan od ,Biprostalu” do petli tramwajowej ,,Bronowice Male”), z uwagi na gesta
zabudowe¢ mieszkalna oraz wnioski i przyzwyczajenia mieszkancoéw, na calym obszarze
przyciski dla pieszych zostaly dezaktywowane. Powyzsza decyzja w zakresie
przedmiotowego rejonu Krakowa, zapadla jeszcze przed pandemia, tuz po otwarciu
modernizowanej ulicy Krolewskiej. Wytaczenie przyciskéw dla pieszych nie wptywa w zaden
sposob na przepustowos$¢ skrzyzowan, gdyz wiekszo$¢ z nich pracuje cata dobe z ustalong
struktura sterowania o dtugosci cyklu 60 - 80 sekund, w ktorych zapewniany jest optymalny
czas obstugi wszystkich uzytkownikow.

Na skrzyzowaniu ulic Armii Krajowej - Przybyszewskiego, z uwagi na uszkodzony
system detekcji, sygnalizacja §wietlna pracuje w programie statoczasowym, co jest przyczyna
przyznawania sygnalu zielonego pieszym w kazdym cyklu. Inwestor inwestycji niedrogowe;j
jest w trakcie opracowywania nowego projektu ruchowego i przebudowy wlotu ulicy
Przybyszewskiego, w ramach ktorego zostang wymienione urzadzenia detekcyjne na
cechujace si¢ wyzsza niezawodnos$cia. Dopiero po wykonaniu prac w zakresie infrastruktury
teletechnicznej bedzie mozliwe wdrozenie docelowych zasad dzialania sygnalizacji w tym
miejscu.

Natomiast na skrzyzowaniu ulic Nowohucka - Koszykarska, w zwiazku ze ztym
stanem nawierzchni skutkujacym uszkodzeniem urzadzen detekcyjnych na ulicy
Koszykarskiej, wlot od strony Matopolskiego Osrodka Ruchu Drogowego w Krakowie
otrzymuje stale wzbudzenie. Naprawa detektorow byta utrudniona, poniewaz uszkodzona
nawierzchnia znajduje si¢ na drodze niepublicznej. Niemniej jednak, w najblizszym czasie ma
rozpoczaé si¢ remont naktadkowy przedmiotowej ulicy (w ramach prowadzonej przez
deweloperow inwestycji niedrogowej) i wowczas odtworzone zostana petle indukcyjne.

Uniezaleznianie sygnatu zielonego dla pieszych od zgloszen jest dostosowywaniem do
uregulowan zawartych w uchwale nr XLVII/848/16 Rady Miasta Krakowa z dnia 8 czerwca
2016 r. w sprawie przyjecia Polityki Transportowej dla Miasta na lata 2016 2025 oraz
w zarzadzeniu nr 3188/2021 Prezydenta Miasta Krakowa z dnia 9 listopada 2021 r. w sprawie
przyjecia ,,Standardow Infrastruktury Pieszej Miasta Krakowa”.

Jednym z celéw Polityki Transportowej Miasta Krakowa na lata 2016 - 2025 jest
poprawa dostgpnos$ci rejondow stanowiacych glowne cele podrozy przy wykorzystaniu innych
sposobéw podréozowania niz samochdd osobowy. Osiagnigcie przedmiotowego celu ma
doprowadzi¢ do znaczacego zmniejszenia uzaleznienia mieszkancow Krakowa od
podrézowania samochodem poprzez stworzenie mozliwosci i podwyzszenie atrakcyjnosci
innych sposobdw podrézowania (transportem publicznym, rowerem, pieszo). Standardy
Infrastruktury Pieszej Miasta Krakowa zalecaja natomiast, aby czas oczekiwania pieszego na
otrzymanie sygnatu zielonego byt mozliwie jak najkrotszy i uwzgledniat czynniki wplywajace
na poziom akceptacji dla oczekiwania, natomiast w przypadku zastosowania sygnalizacji
akomodacyjnej dla programow dziennych zaleca sig, aby grupa piesza otrzymywata sygnat
zielony w kazdym cyklu, niezaleznie od zgloszonego zapotrzebowania.

W kwestii funkcjonalnosci przyciskow dla pieszych na niektorych skrzyzowaniach
nalezy zwrdci¢ uwage, ze przyciski te stanowia dodatkowa forme dostosowania dzialania
sygnalizacji $§wietlnej do warunkéw ruchu. Uwzgledniajac w tym zakresie zmodyfikowane
podejscie do zréwnowazonej mobilnoSci oraz aktualna wiedze na jej temat, dzialanie
przyciskéw jest utrzymywane tylko tam, gdzie potoki pieszych sa mniejsze. Na obszarze
centrum Miasta, II obwodnicy oraz w miejscach gdzie uruchamianie §wiatla zielonego nie ma
wplywu na dtugosé faz oraz cykli, w programach zostatlo wprowadzone state zadanie dla grup
pieszych. Kazdorazowe przyznawanie sygnatu zielonego dla pieszych uspokaja ruch
samochodowy = w  newralgicznych  punktach i  uprzywilejowuje ruch  osob
niezmotoryzowanych.

Rozwiazania staloczasowe wykorzystywane sa jedynie w sytuacjach wyjatkowych,
zwiazanych najczesciej z prowadzonymi pracami inwestycyjnymi lub remontowymi.



Zgodnie z przyjeta zasada, przyciski sga aktualnie nieaktywne na obszarze
ograniczonym ulicami: Grzegorzecka, Powstania Warszawskiego, Wita Stwosza, Krolewska,
Alejami Trzech Wieszczéw, Konopnickiej i Dietla. W pozostalych lokalizacjach kwestia
aktywacji przyciskow jest rozwazana indywidualnie, w zaleznosci od warunkéw ruchu na
skrzyzowaniu.

Zarzadzanie ruchem zwiazane jest z poszukiwaniem najbardziej optymalnych
rozwigzan, uwzgledniajacych potrzeby wszystkich uczestnikow ruchu, tj. rowniez pieszych,
rowerzystow, uzytkownikéw 1 pojazdéw transportu zbiorowego. Dotychczas bowiem
przyciski dla pieszych w wielu lokalizacjach stanowily utrudnienie dla pieszych, nie
wplywajac w sposdb zauwazalny na efektywnos$¢ sterowania ruchem (np. skrzyzowania na
ktorych w wigkszosci cykli piesi i tak wymagaja przyznania sygnatu zielonego).

Odnoszac si¢ do stopnia zakorkowania Miasta Krakowa Prezydent poinformowat, ze
liczba samochodéw na ulicach Miasta wzrasta, natomiast chtonno$¢ uktadu drogowego jest
ograniczona. Dlatego tez istotna jest zmiana przyzwyczajen uzytkownikéw drog w zakresie
codziennego podrézowania. Jezeli wigkszo$¢ z nich do przemieszczania sig¢ bedzie wybierac
samochod osobowy jako glowny i jedyny Srodek transportu, niemozliwe bedzie uniknigcie
korkdéw. Aby zacheci¢ do wybierania alternatywnych $rodkéw, zwigkszy¢ liczbe podrozy
komunikacja zbiorowa, pieszych i rowerowych oraz doprowadzi¢ do spadku udziatu
samochodu osobowego w odbywanych przez uzytkownikéw podrozach (zarowno
obligatoryjnych, jak i fakultatywnych), zgodnie z Polityka Transportowa Miasta Krakowa,
tworzona jest odpowiednia infrastruktura oraz wprowadzane sa rozwiazania zapewniajace
priorytet dla komunikacji zbiorowe;.

Jednoczesnie poziom zatloczenia na drogach w Krakowie spada. Zgodnie z raportem
firmy TomTom Traffic Index, poziom ten w roku 2021, poréwnujac z danymi z roku 2019,
zmniejszyt si¢ o 3 punkty procentowe. Zmiany natezenia ruchu mozna zauwazy¢ réwniez
w godzinach szczytu, w czasie ktérych poziom zatloczenia zmalal o 11 punktow
procentowych.

Ponadto Prezydent poinformowal, ze wskazane przez Skarzacego sygnalizacje
Swietlne zostaly poddane kontroli przez pracownikow Zarzadu Drog Miasta Krakowa pod
katem sprawnos$ci technicznej. Sygnalizacja na skrzyzowaniach ulic: Wielicka -
Kamienskiego; Puszkarska - Kamienskiego; Piastowska - Bronowicka - Podchorazych; Armii
Krajowej - Przybyszewskiego dziatala poprawnie, zgodnie z zatwierdzonymi projektami
organizacji ruchu. Sygnalizatory w obrgbie skrzyzowan ulic: Wielicka - Kostaneckiego oraz
Lea - Kijowska funkcjonuja w zmienionym trybie, ze wzgledu na prowadzone w tych
obszarach prace zwiazane z przebudowa ukladu drogowego. Natomiast sygnalizacja na
skrzyzowaniu ulic: Nowohuckiej i Koszykarskiej (wjazd od ulicy Koszykarskiej), ma
niesprawng detekcjg, niemniej jednak, naprawienie jej nastapi w zwiazku z remontem
przeprowadzonym przez deweloperow w ramach inwestycji niedrogowe;.

Majac na uwadze powyzsze wyjasnienia nalezy uznaé, ze zarzuty zawarte
w przedmiotowej skardze sg niezasadne.

Niniejsza uchwata stanowi zawiadomienie o sposobie zatatwienia skargi w rozumieniu
art. 237 § 3 w zwiazku z art. 238 § 1 k.p.a.

Stosownie do art. 239 k.p.a. Rada Miasta Krakowa informuje, iz: ,,W przypadku gdy
skarga, w wyniku jej rozpatrzenia, zostata uznana za bezzasadna i jej bezzasadno$¢ wykazano
w odpowiedzi na skarge, a skarzacy ponowil skarge bez wskazania nowych okolicznosci —
organ wlasciwy do jej rozpatrzenia moze podtrzymaé swoje poprzednie stanowisko
z odpowiednig adnotacjq w aktach sprawy — bez zawiadamiania skarzacego”
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