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Rozdziat 1. Diagnoza sektorowa

1.1. Niepelnosprawni - rys demograficzny.

W definiowaniu niepelnosprawnosci wyréznia si¢ model medyczny i spoteczny. Model
medyczny uznaje niepelnosprawnos¢ za bezposrednia konsekwencje choroby czy uszkodzenia,
natomiast zgodnie z modelem spotecznym niepetnosprawno$¢ powstaje wskutek ograniczen,
ktorych doswiadczaja osoby nig dotknigte w réznych obszarach zycia. Ratyfikowana przez
Sejm Rzeczypospolitej Polskiej Ustawa z dnia 15 czerwca 2012 roku Konwencja Praw Osob
Niepelnosprawnych z dnia 13 czerwca 2006 r. jest pierwszym migdzynarodowym aktem
prawnym, ktéry odnosi si¢ kompleksowo do 0séb niepetnosprawnych. Ma ona przyczynié si¢
do poprawy ich sytuacji, poprzez umozliwienie im rzeczywistego korzystania ze wszystkich
praw cztowieka i podstawowych wolnos$ci, na rOwni z innymi osobami.

W polskim prawie nie przyjeto do tej pory jednej powszechnie obowiazujacej definicji
niepetnosprawnosci. Istnieja takze dwa odrgbne systemy orzecznictwa: o niepetnosprawnosci i

o niezdolnosci do pracy.

Orzecznictwo o niepelnosprawnosci regulujg przepisy ustawy o rehabilitacji zawodowe;j
i spotecznej oraz zatrudnianiu 0sob niepelnosprawnych z 27 sierpnia 1997 roku (tj. z dnia 11
maja 2011 r. Dz. U. nr 127 poz. 721 z pdzn. zm.). Wedlug art. 2 w/w ustawy
,niepetnosprawnos¢ oznacza trwatg lub okresowa niezdolno$¢ do wypetniania rol spotecznych
z powodu stalego lub dlugotrwalego naruszenia sprawno$ci organizmu, w szczegdlnosci
powodujaca niezdolnos¢ do pracy”. Inaczej definiuje niepetnosprawnosc, przyjeta przez Sejm
uchwata z dnia 1 sierpnia 1997 roku, Karta Praw Oséb Niepetnosprawnych
,hiepelnosprawnymi sg osoby, ktorych sprawno$¢ fizyczna, psychiczna lub umystowa trwale
lub okresowo utrudnia, ogranicza lub uniemozliwia zycie codzienne, nauke, pracg oraz
pelnienie 1ol spotecznych, zgodnie z normami prawnymi i zwyczajowymi”.
Opierajac si¢ na danych z ostatniego Narodowego Spisu Powszechnego z 2011 roku osoby
niepetnosprawne w wojewodztwie matopolskim stanowig 11,8 % ogotu mieszkancow. Nalezy
jednak zaznaczy¢, ze w zwigzku z dobrowolnym charakterem pytan dotyczacych
niepetnosprawnosci, mozna przypuszczaé, ze w zbiorowosci osob sprawnych znajduja si¢

osoby niepetnosprawne, ktore moga posiada¢ udokumentowane orzeczenie, jednak nie chciaty



udzieli¢ odpowiedzi na pytania formularza w czesci dotyczacej niepelnosprawnosci. Szacuje

si¢, ze ok. 1,5 miliona respondentdw odmowito udzielenia odpowiedzi na w/w pytanie.

W Swietle powyzszych wyjasnien nalezy przyjaé, ze ogodlne liczby 0sob
niepelnosprawnych uzyskane w wyniku spisu w 2011 roku sg niedoszacowane. W
konsekwencji zanizony jest takze odsetek osob niepetnosprawnych w relacji do ogolnej liczby

ludnosci.

7 uwagi na powyzsze fakty, ostatnie pelne dane pochodzg z Narodowego Spisu

Powszechnego z roku 2002.

Istotne zmiany mozna zauwazy¢ analizujac poszczegdlne kategorie 0sOb
niepetnosprawnych. Liczba z orzeczong niepetnosprawnosciag w 2011 r. wyniosta 3 131,5 tys.
zmniejszyta si¢ w stosunku do 2002 r. o blisko 30%. Tak znaczne zmniejszenie si¢ udziatu osob
posiadajacych potwierdzenie prawne niepetlnosprawnosci $wiadczy¢ moze o zaostrzeniu
kryteridéw przez organy uprawnione do przyznawania $wiadczen rentowych i pozarentowych
dla osob starajacych si¢ o nie, jak rowniez o rezygnacji ze starania si¢ 0 uprawnienia po
ukonczeniu aktywno$ci zawodowej. Z kolei nalezy zwrdci¢ uwage na fakt, ze zwigkszyta si¢
istotnie (0 ponad 55,5%) — w stosunku do wynikow spisu z 2002 — liczba os6b
niepetnosprawnych wylacznie biologicznie, tj. takich, ktore nie posiadajg orzeczenia prawnego,

natomiast odczuwajg ograniczenia sprawnosci (1 565,6 tys.).

W 2011 r. niepelnosprawni w wojewodztwie malopolskim stanowili 11,8% z ogotu

Matopolan, z czego 55,1% stanowity niepelnosprawne kobiety.!

Wedtug danych pochodzacych z Narodowego Spisu Powszechnego w 2011 roku
populacja osob niepelnosprawnych w Krakowie liczyta 107 460 osob, tj. 14% ogdlnej liczby
mieszkancow Krakowa. Na 100 mieszkancéw Krakowa przypadalo wigc 14 mieszkancow
niepetnosprawnych. W poréwnaniu z wynikami z Narodowego Spisu Powszechnego z roku
2002, liczba osob niepetlnosprawnych w Krakowie zmalata. W 2002 roku populacja osob

niepetnosprawnych stanowita okoto 19% ogoélnej liczby mieszkancoéw Krakowa.

1 Raport z wynikow w wojewddztwie matopolskim NSP Ludnoéci i Mieszkan 2011, Krakow 2012



1.2. Zadania samorzadu

Ustawa z dnia 5 czerwca 1998 roku o samorzadzie powiatowym okreslita zakres
dziatania 1 zadania powiatu. Jednym z gléwnych dziatah powiatu jest wspieranie 0sob
niepetnosprawnych. Powiat dysponuje instrumentami do realizacji tych dziatan w postaci
edukacji publicznej, promocji i ochrony zdrowia, pomocy spotecznej, polityki prorodzinnej,
transportu, przeciwdzialania bezrobociu, wspolpracy z organizacjami pozarzadowymi, kultury
fizycznej i turystyki, nadzoru budowlanego i w zakresie tworzenia przyjaznego cztowiekowi

srodowiska.

Wsrod zadan publicznych wyrdznia si¢ zadania wlasne 1 zlecone. Jako zadania wlasne
jednostka samorzadu terytorialnego wykonuje zadania publiczne stuzace zaspokajaniu potrzeb
wspolnoty samorzadowej. Ustawy moga naktada¢ na gmine obowigzek wykonywania zadan

zleconych z zakresu administracji rzadowe;.

Od dnia 1 stycznia 2002 roku wiladze samorzadu powiatowego sa obowigzane do
przygotowania i wprowadzenia w Zycie powiatowych programéw dziatan na rzecz osob
niepetnosprawnych. Powiatowy Program Dziatania na Rzecz Osob Niepetnosprawnych na lata
2015 -2018 jest kontynuacja oraz rozwinigciem programu przyjetego Uchwala Rady Miasta
Krakowa w 2011 r. Obecnie powstajacy dokument ma stworzy¢ System efektywnie wspierajacy
osoby niepetnosprawne i ich rodziny, wyznaczy¢ rowniez nowe zadania, ktorych realizacja
docelowo przyczyni si¢ do poprawy mozliwosci funkcjonowania osob niepelnosprawnych na

terenie Gminy Miejskiej Krakow.

Powiatowy Program Dziatania na Rzecz Os6b Niepetnosprawnych na lata 2015-2018
wpisuje sie w ,,Strategie Rozwoju Krakowa”: — cel strategiczny: Krakow miastem przyjaznym
rodzinie, atrakcyjnym miejscem zamieszkania i pobytu, cel operacyjny: Tworzenie warunkow
udzialu w rozwoju spotecznosci 0sobom i1 grupom zagrozonym wykluczeniem, dziedzina

zarzadzania: Pomoc i integracja spoteczna.



1.3. Ewaluacja Powiatowych Programéw Dzialania na Rzecz Oséb

Niepelnosprawnych w latach 2004 - 2013.

Przeprowadzona analiza kolejnych programow pozwala na postawienie tezy, ze
kierunek polityki spolecznej w obszarze 0s6b niepelnosprawnych realizowany przez Gming
Miejskg Krakow ewaluowal w sposob progresywny. Pierwszy Program opracowany na lata
2004 -2006 okreslit cel strategiczny dzialan: ,,Zapewnienie warunkow mozliwie petnego
funkcjonowania osob niepetnosprawnych w spolecznosci lokalnej Gminy Miejskiej Krakow”,
ktory w kazdym kolejnym programie byt realizowany, jednak w kazdym z nich poprzez
okreslenie roznych priorytetow.

Lata 2004 — 2006 to przede wszystkim sporzadzenie diagnozy w zakresie
niepelnosprawnos$ci w odniesieniu do spotecznosci lokalnej Gminy Miejskiej Krakéw, co
pozwolito na okreslenie potrzeb §rodowiska oraz stworzenie listy zadan, ktére musza by¢
realizowane w kolejnych latach.

W nastepnym programie na lata 2007 — 2010 cel strategiczny byt realizowany poprzez
sze$¢ priorytetow: ksztaltowanie §wiadomosci spotecznej na temat osob niepelnosprawnych,
przeciwdziatanie marginalizacji spotecznej i zawodowej 0sob niepetnosprawnych, rehabilitacja
spoleczna os6b niepelnosprawnych, integracja spoteczna oséb niepetnosprawnych, wspotpraca
z organizacjami pozarzadowymi dzialajgcymi w  obszarze problematyki osob
niepetnosprawnych, wsparcie o0sob niepelnosprawnych 1 ich rodzin w zaspokajaniu
niezbednych potrzeb. Okres ten charakteryzowat si¢ ogromng dynamika dziatan wspartych
finansowo przez srodki unijne. Dzialania te byty prowadzone dwutorowo: na poziomie dzielnic
oraz na poziomie aglomeracji. Pozwalato to na szybsze reagowanie na narastajgce problemy
srodowiska 0sob niepetnosprawnych i efektywniejsze wykorzystywanie srodkow finansowych.
Opracowano standardy dziatan w zakresie podnoszenia $wiadomosci osob niepetnosprawnych,
ale i 0 osobach niepelosprawnych. Srodowisko 0sob niepeosprawnych chciato mie¢ wptyw
na tworzaca si¢ polityke spoteczng i sta¢ na strazy przestrzegania praw tych osoéb. Przy
Prezydencie Miasta Krakowa zostala powotana Powiatowa Spoteczna Rada ds. Osob
Niepelnosprawnych, w skfad ktorej weszty osoby niepelnosprawne, reprezentujace roézne
organizacje pozarzadowe dziatajace w sSrodowisku. Niewatpliwym sukcesem bylo
réwniez stworzenie nowego programu - Programu dostosowania komunikacji miejskiej do
potrzeb os6b niepelnosprawnych, ktory okreslit kierunki dzialan w zakresie dostosowania

infrastruktury drogowej i komunikacyjnej, wdrazania i wyposazania w elektroniczny system



informacji pasazerskiej, dostosowania taboru komunikacji miejskiej do obstugi oséb z
niepetnosprawnoscia.

Oddana w 2010 roku ,,Droga Krolewska dla niepelnosprawnego turysty” z 12 makietami
dla osob niewidomych i stabowidzacych, byta projektem innowacyjnym na skale Swiatowg i
stala si¢ poczatkiem budowy kompleksowego produktu turystycznego dla oséb z
niepetnosprawnoscia. Nowopowstaty produkt turystyczny zapewnit dostep do informacji na
temat oferty turystycznej dla niepelnosprawnych — mapa Starego Miasta dla niewidomych i
stabowidzacych, przewodnik ,Krakow na widelcu”, w ktorym zawarto informacje o
dostepnosci restauracji dla 0sob niepetnosprawnych. Zapewnit rowniez konkretny sposob
zwiedzania Krakowa poprzez opracowany opis merytoryczny trasy w 2 wersjach jezykowych
w formie tekstu audio i GPS .
Ponizej tabela obrazujaca S$rodki jakie przeznaczylo miasto na dziatania w obszarze

problematyki os6b niepelnosprawnych w latach 2007 — 2013.

ROK KWOTA (zh)
2007 277.270.608
2008 301.763.637
2009 297.901.314
2010 337.770.835
2011 383.913.849
2012 530.760.958
2013 513.635.003

Szeroki oraz komplementarny zakres dziatan realizowanych na rzecz osob niepetnosprawnych
zaowocowal przyznaniem Krakowowi II nagrody w konkursie ogloszonym przez Komisje

Europejska ,,Access City Award 2012” (Miasto Dostgpne).



Rozdziat 2. Cel strategiczny - zapewnienie warunkéw mozliwie pelnego funkcjonowania
0s0b niepetnosprawnych w Gminie Miejskiej Krakow.

2.1 Priorytet I: Ksztaltowanie Swiadomosci spolecznej zwiazanej z problematyka
0s0b niepelnosprawnych.

Zadania:

1. Prowadzenie dziatan informacyjnych podnoszacych $wiadomos¢ oséb
niepetnosprawnych.

e Prowadzenie serwisu ,Krakéw bez barier” w Miejskiej Prezentacji
Internetowej ,,Magiczny Krakow”.

e Publikacja Krakowskiego Informatora dla osdb niepelnosprawnych.

e Publikacja na portalu www.sprawyspoleczne.krakow.pl w zakladce
,Niepetnosprawnos$¢” informacji na temat udzielania réznego rodzaju
$wiadczen na rzecz 0sob z niepetnosprawnoscia.

e Publikacja na portalu www.portaledukacyjny.krakow.pl w zaktadce
,Podnies¢ skrzydta” informacji na temat szkolnictwa specjalnego,
integracyjnego i poradnictwa.

e Publikacja przewodnikdw turystycznych zawierajacych informacje o
dostgpnosci obiektow turystycznych dla os6b niepetnosprawnych.

2. Prowadzenie badan i analiz dotyczacych $srodowiska osob niepelnosprawnych.

e Analiza danych statystycznych prowadzona przez Powiatowy Zespot ds.
orzekania o niepetnosprawnosci.

e Aktualizacja na biezaco bazy danych organizacji pozarzadowych
dziatajacych w srodowisku 0sob niepelnosprawnych.

e Opracowanie mapy lub bazy danych z lokalizacja miejsc o zwigkszonym
natezeniu ruchu os6b niepetnosprawnych w Krakowie.

e Opracowanie bazy danych dotyczacych dostepnosci budynkow
uzytecznosci publicznej — obiektow sportowych, placowek edukacyjnych,
kulturalnych i zdrowotnych.

3. Ksztattowanie §wiadomosci spotecznej na temat 0sob niepetnosprawnych.
e Prowadzenie kampanii spotecznych 1 informacyjnych.

¢ Organizacja konferencji i seminarium.


http://www.sprawyspoleczne.krakow.pl/
http://www.portaledukacyjny.krakow.pl/

e Prowadzenie szkolen z zakresu pomocy osobom niepetnosprawnym dla
przewoznikow i Kierowcow, a takze pracownikow Urzedu Miasta i
miejskich jednostek organizacyjnych.

Swiadomos$¢ niepetnosprawnosci to rzetelna wiedza na jej temat, walka ze stereotypami,
informowanie o metodach wsparcia aktywnego, czyli opartego o podmiotowe traktowanie 0sob
niepetnosprawnych w réznych obszarach zycia spotecznego. Jest to podejscie wymagajace
zaangazowania ze strony spoteczenstwa i samych oséb niepelnosprawnych, ale przynoszace
duze korzysci obu stronom. Swiadomos¢ niepelnosprawnosci to takze promocja postaw

otwartosci i tolerancji w stosunku do 0sob niepelnosprawnych.

W tworzeniu warunkow rownej dostepnosci dla oséb niepelnosprawnych ogromne
znaczenie ma podniesienie poziomu $wiadomosci spotecznej w zakresie rozumienia potrzeb
niepelnosprawnych. Aby zapewni¢ roéwno$¢ szans osobom niepetnosprawnym, nalezy
propagowa¢ wiedzg w spoteczenstwie na temat praw, potrzeb, mozliwosci 1 sytuacji osob
niepetnosprawnych oraz konsekwencji jakie niosg za sobg rozne rodzaje niepetnosprawnosci.
Jednoczes$nie nalezy podejmowac dziatania majace na celu zwigkszenie poziomu $wiadomosci
samych o0sob niepetnosprawnych w zakresie obowigzkow 1 przyshugujacych im praw.
Podnoszenie poziomu $§wiadomosci jest niezbednym elementem przygotowania lokalnych
srodowisk do systemowego wsparcia osOb niepetnosprawnych i stworzenia warunkow
rownowaznego uczestnictwa kazdego mieszkanca Krakowa w zyciu spotecznym 1

zawodowym.

Przeprowadzenie analiz statystycznych pozwoli na usystematyzowanie dziatan w
zakresie problematyki osob niepetnosprawnych. Stworzenie odpowiednich baz danych, map
umozliwi osobom niepelnosprawnym poszerzenie informacji o dostgpnosci srodowiska, a
stuzbom miejskim na efektywniejsze wykorzystanie $rodkow finansowych i skierowanie

dziatah Gminy Miejskiej Krakéw w obszary tej pomocy najbardziej potrzebujace.

Zakladane rezultaty:

1. Zwigkszenie dostgpnosci informacji dla oséb niepelnosprawnych poprzez
publikacje  informatorow oraz  prowadzenie serwisOw dla  osob
niepelnosprawnych na Portalu Internetowych Urzedu Miasta Krakowa —

,Magiczny Krakoéw”.



Stworzenie bazy danych na temat instytucji, ustug 1 organizacji dziatajacych na
rzecz 0sob niepetnosprawnych.
State poglebianie wiedzy o strukturze populacji os6b niepelnosprawnych w

Gminie Miejskiej Krakow.
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PRIORYTET I

ZADANIA

MIERNIKI/WSKAZNIKI
REZULTATU

Ksztaltowanie Swiadomosci
spolecznej zwigzanej z
problematykq o0sob
niepetnosprawnych

Prowadzenie dziatan informacyjnych podnoszacych
swiadomos¢ 0sOb niepetnosprawnych.

Liczba o0sob korzystajacych z
informacji

Prowadzenie badan i analiz dotyczacych srodowiska 0sob

niepelnosprawnych.

Procentowy udzial 0sob
niepelnosprawnych przebadanych
statystycznie

Ksztaltowanie §wiadomosci spotecznej na temat osob

niepelnosprawnych.

Liczba dziatan zrealizowanych w
GMK zwigkszajacych
swiadomo$¢ na temat osob
niepetnosprawnych

Realizatorzy: Petnomocnik Prezydenta Miasta Krakowa ds. Osob Niepelnosprawnych, Wydziat Spraw Spotecznych, Wydziat Edukacji,
Powiatowy Zespot ds. Orzekania o Niepetnosprawnosci, Wydzial Rozwoju Miasta, Wydzial Sportu, Wydzial Promocji i Turystyki, Miejski

Osrodek Pomocy Spoteczne;.

Zrédla finansowania: Budzet Gminy Miejskiej Krakow, Panstwowy Fundusz Rehabilitacji Osob Niepetnosprawnych.
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2.2. Priorytet I1: Przeciwdzialanie marginalizacji zawodowej oséb
niepelnosprawnych.

Zadania:

1. Zatrudnianie i rehabilitacja zawodowa 0so6b niepetnosprawnych.

Posrednictwo pracy i doradztwo zawodowe 0sdb niepetnosprawnych.

Zlecanie szkolen zawodowych, przekwalifikowanie zawodowe o0sOb
niepetnosprawnych.

Aktywna polityka pozyskiwania pracodawcéw stuzgca tworzeniu i
utrzymywaniu miejsc pracy dla oséb niepetnosprawnych.

Edukacja 0sob niepetnosprawnych w zakresie poruszania si¢ po rynku pracy.

Aktywizacja 0sob niepetnosprawnych bezrobotnych i poszukujacych pracy
w ramach subsydiowanych form.

Wspieranie  osoby  niepelnosprawnej  przez  asystenta  osoby
niepetnosprawne;.

2. Promocja zatrudnienia 0osob niepelnosprawnych.

Informowanie pracodawcow 1 osOb niepetnosprawnych o specyfice
lokalnego rynku pracy, regulujacych go aktach prawnych i przewidywanych
zmianach w tym zakresie.

Pomoc finansowa dla osob niepetnosprawnych na podjecie dziatalnosci
gospodarczej, rolniczej lub wniesienie wktadu do spotdzielni.

Refundacja dla pracodawcow tworzacych nowe stanowiska pracy i
zatrudniajacych osoby niepelnosprawne.

Zwrot miesiecznych kosztow zatrudnienia pracownika pomagajacego
pracownikowi niepelnosprawnemu.

3. Poradnictwo zawodowe.

Spotkania z mtodziezg ze szk6t specjalnych oraz uczestnikami warsztatow
terapii zajeciowe;.
Wspotpraca ze szkotami specjalnymi 1 osrodkami szkolno —
wychowawczymi.

12



Praca jest kluczem do pelnego uczestnictwa o0s0b niepetnosprawnych w zyciu
spotecznym, warto$cia, ktéra najpelniej sprzyja integracji. Praca powinna by¢ podstawowym
zrédtem utrzymania dla wigkszosci obywateli. Zgodnie z zapisami Konwencji o prawach os6b
niepetnosprawnych, zakazuje si¢ dyskryminacji ze wzgledu na niepelnosprawnos¢ w
odniesieniu do wszystkich form zatrudnienia, w tym warunkéw rekrutacji, zatrudnienia,

awansu zawodowego i warunkdéw pracy.

Dla o0s6b niepelnosprawnych praca stanowi istotny etap rehabilitacji. Waznym
elementem wsparcia 0sob niepetnosprawnych na rynku pracy sg dziatania dazace do zmiany
postawy wobec 0s0b niepetnosprawnych, jak i samych oséb niepetnosprawnych w postrzeganiu
ich zdolno$ci do pracy. Niepelnosprawni w wieku produkcyjnym na pierwszym miejscu wsrod
swoich problem6éw wskazuja problemy finansowe, ale jednocze$nie miejsce pracy postrzegaja
na dalszej pozycji>. Z kolei u pracodawcow czesto utrzymuja sic stereotypy o

niepetnosprawnych pracownikach.

Wsparcie zatrudnienia realizowane jest przez jednostki samorzadu terytorialnego,
Ministerstwo Pracy i1 Polityki Spotecznej, przez Panstwowy Fundusz Rehabilitacji Osob

Niepelnosprawnych i organizacje pozarzadowe.

Zakladane rezultaty:

1. Zwigkszenie dostepu do informacji na temat mozliwosci aktywizacji zawodowej 0sob
niepetnosprawnych,

2. Wigksza efektywnos$¢ form rehabilitacji zawodowej przygotowujacej do podjecia
pracy na otwartym rynku pracy,

3. Wigkszy dostep osob niepetnosprawnych do szkolen podnoszacych kwalifikacje
zawodowe, doradztwa zawodowego, posrednictwa pracy oraz stazy zawodowych,

4. Zwigkszenie §wiadomos$ci pracodawcow w zakresie mozliwosci i form zatrudniania
0soOb niepetnosprawnych,

5. Zwigkszenie mozliwosci podejmowania pracy przez osoby niepetnosprawne na

otwartym rynku pracy.

2 Synteza porownawcza wynikow z badan gminnych oraz z badan osob niepetnosprawnych w ramach projektu
,,Gmino jaka jestes” dostepne na stronie www.pfron.org.pl
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PRIORYTET Il

ZADANIA

WSKAZNIK/MIERNIK
REZULTATU

Przeciwdzialanie marginalizacji zawodowej
0s06b niepelnosprawnych

. Zatrudnianie i rehabilitacja zawodowa os6b

niepetnosprawnych.

. Promocja zatrudnienia os6b

niepetnosprawnych.

Poradnictwo zawodowe

Procent 0sob niepelnosprawnych,
korzystajacych z ofert GUP w
stosunku do oséb
niepetnosprawnych
zarejestrowanych w GUP

Realizatorzy: Grodzki Urzad Pracy, Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej

Zrédlo finansowania: Budzet Gminy Miejskiej Krakow, Panstwowy Fundusz Rehabilitacji Oséb Niepeosprawnych, Fundusz Pracy EFS.
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2.3. Priorytet II1: Dostosowanie przestrzeni miejskiej do potrzeb osob
niepelnosprawnych.

Zadania:
1. Likwidacja barier funkcjonalnych w przestrzeni miejskiej.
e Przystosowanie szlakow turystycznych do potrzeb osob niepetnosprawnych.

e Likwidacja barier architektonicznych w miejscu zamieszkania osoby
niepetnosprawne;.

¢ Oznakowanie ogolnodostepnych miejsc postojowych.
2. Dostosowanie infrastruktury miejskiej do potrzeb osdb niepelnosprawnych.

e Opiniowanie projektow architektonicznych i przestrzennych pod katem
dostosowania do potrzeb 0sob niepetnosprawnych.

e Opracowanie standardéw technicznych (wytycznych) dotyczacych
rozwigzan dla osob niepetnosprawnych w przestrzeni publicznej.

e Likwidacja barier architektonicznych w placowkach edukacyjnych.

e Likwidacja barier architektonicznych w miejskich podmiotach leczniczych.
e Likwidacja barier architektonicznych w miejskich obiektach sportowych.

e Likwidacja barier architektonicznych w budynkach uzyteczno$ci publiczne;j.

e Przystosowanie infrastruktury sygnalizacji $wietlnej na skrzyzowaniu w
zakresie zastosowania 1 ujednolicenia sygnalizacji dzwigkowe] wg
wytyczonych standardow.

e Promocja budownictwa dostosowanego — Konkurs Architektoniczny
,,Krakow bez barier”.

3. Polityka transportowa Miasta — ,,Program dostosowania systemu komunikacji
miejskiej do obstugi 0sdb niepetnosprawnych”.

Powszechny dostep do obiektow oraz przestrzeni publicznej gwarantuje
rownoprawne korzystanie przez osoby niepelnosprawne ze swoich praw obywatelskich.
Dostosowanie przestrzeni publicznej do potrzeb 0sob niepelnosprawnych jest procesem
dhugotrwatym 1 wymagajacym sporych nakladéw finansowych. O ile w przypadku
nowych inwestycji zastosowanie rozwigzan zapewniajacych dostgp osobom
niepelnosprawnym, bardzo czgsto nie powoduje znaczacego podwyzszenia kosztow, o

tyle w sytuacji, gdy pracom dostosowawczym poddawany jest obiekt juz istniejacy, w
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niektorych przypadkach nalezy liczy¢ sie ze znacznymi kosztami. Dlatego bardzo
waznym bylo stworzenie standardow wspdlpracy ze Srodowiskiem oséb
niepetnosprawnych przy tworzeniu projektéw budowlanych oraz planow
zagospodarowania przestrzennego, tak by zapewni¢ dostepno$¢ juz na etapie

projektowym.

Krakéw to miasto zabytkowe i ta przestrzen jest szczegolnie trudna do adaptacji.
Tym niemniej nalezalo stworzy¢ i wdrozy¢ standardy proceduralne, pomocne w
likwidacji barier w zabytkowej infrastrukturze. Niestety sg przestrzenie i obiekty, ktore
z uwagi na swoj historyczny charakter, s bardzo trudne do dostosowania, a koszty tych

prac sg bardzo wysokie.

Dostepnos¢ to nie tylko przestrzen publiczna, obiekty uzytecznosci publicznej,
ale rdwniez transport publiczny 1 zwigzana z nim infrastruktura przystankowa. Od
grudnia 2008 roku miasto prowadzi skonsolidowang polityke transportowa, zapisang w

Programie dostosowania komunikacji miejskiej do obstugi 0sob niepetnosprawnych.

Krakéw jako jedno =z niewielu miast ma transport dostosowany
(niskopodiogowy) w 75%, z czego 100% autobuséw niskopodtogowych i 50%
wagonow tramwajowych. Kolejne przedsiewzigcia zaplanowane przez Miejskie
Przedsigbiorstwo Komunikacyjne SA na perspektywe finansowania z Funduszy Unii
Europejskiej na lata 2014-2020 obejmuje zakup 36 nowoczesnych tramwajow oraz
autobusow elektrycznych. Projekt znalazt si¢ wsrdd projektow komplementarnych do
Zintegrowanych  Inwestycji ~ Terytorialnych  dla  Krakowskiego =~ Obszaru
Funkcjonalnego. Realizacja tego projektu pozwoli na wycofanie z ruchu kolejnych
wysokopodlogowych tramwajow, co pozwoli zwigkszy¢ do 90% dostosowanie floty

tramwajowej.

Zakladane rezultaty:

1. Szeroka konsultacja wszystkich projektow architektonicznych zlecanych przez

Gming Miejska Krakow.

2. Zwigkszenie dostgpnosci przestrzeni publicznej dla 0sob niepelnosprawnych.
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Podniesienie $wiadomosci inwestoréw na temat dostosowania do potrzeb osob

niepetnosprawnych obiektow uzytecznosci publicznej.

Dostosowanie transportu i jego infrastruktury do obstugi o0sob

niepetnosprawnych.
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PRIORYTET Il

ZADANIA

WSKAZNIK/MIERNIK REZULTATU

Dostosowanie przestrzeni miejskiej do

potrzeb osob niepelnosprawnych

1. Likwidacja barier funkcjonalnych w

przestrzeni miejskiej.

2. Dostosowanie infrastruktury miejskiej do

potrzeb 0sob niepetnosprawnych.

3. Polityka transportowa Miasta ,,Program
dostosowania systemu komunikacji miejskiej

do obstugi 0s6b niepetnosprawnych”.

Procentowy udziat inwestycji, w ktorych
zastosowano standardy zwigzane z
likwidacja barier architektonicznych

Realizatorzy: Pelnomocnik Prezydenta Miasta Krakowa ds. Osob Niepetnosprawnych, Wydziat Spraw Spotecznych, Wydziat Edukacji, Wydziat
Promocji i Turystyki , Biuro ds. Ochrony Zdrowia, Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej, Zarzad Budynkéw Komunalnych, Zarzad Infrastruktury
Komunalnej i Transportu, Zarzad Infrastruktury Sportowej, Miejskie Przedsigbiorstwo Komunikacyjne.

Zrédla finansowania: Budzet Gminy Miejskiej Krakow, srodki PFRON i érodki unijne.
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2.4. Priorytet IV: Rehabilitacja spoleczna i zdrowotna oséb niepelnosprawnych.
Zadania:

1. Rozwijanie umiej¢tnosci spotecznych 1 poprawa psychofizycznej sprawnosci
0s0b niepetnosprawnych.

¢ Dofinansowanie dziatalnos$ci warsztatow terapii zajeciowe;.
e Dofinansowanie uczestnictwa w turnusach rehabilitacyjnych.

e Dofinansowanie zaopatrzenia w sprzet rehabilitacyjny, przedmioty
ortopedyczne i §rodki pomocowe.

¢ Dofinansowanie do dzialalno$ci mieszkan chronionych.
e Likwidacja barier w komunikowaniu sie.

e Dofinansowanie imprez sportowych, kulturalnych, rekreacyjnych i
turystycznych.

¢ Dofinansowanie ustug thumacza jezyka migowego.

e Zadania Dzielnic realizowane w obszarze problematyki 0sob
niepelnosprawnych.

2. System opieki zdrowotnej.

e Programy profilaktyczne dla dzieci 1 mtodziezy niepelnosprawne;.
3. System swiadczen socjalnych.

e Dofinansowanie transportu osob niepetnosprawnych.

e Wydawanie Kart Parkingowych dla indywidualnych  o0séb
niepetnosprawnych i placowek.

e Wydawanie legitymacji osobom niepetnosprawnym uprawniajacych do
korzystania z ulg 1 uprawnien.

o Swiadczenia pielegnacyjne.

Rehabilitacja 0s6b niepetnosprawnych jest ztozonym, wieloetapowym i

wielowymiarowym procesem, zmierzajacym do maksymalnego usprawnienia jednostek

dotknigtych niepetnosprawnoscia. Usprawnienie to odbywa si¢ w drodze wielu profesjonalnych

dziatan o charakterze leczniczym, psychologicznym, pedagogicznym, spotecznym i

zawodowym, przy istotnym wspédtudziale samych oséb niepelnosprawnych. Ostatecznym

celem rehabilitacji jest osiagnigcie najwyzszego mozliwego poziomu samodzielnosci i
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niezaleznosci osoby niepetnosprawnej, przejScie z pozycji biorcy na pozycje dawcy — 0soby
produktywnej i tworzacej cenne spotecznie warto$ci, a wiec pelna integracja ze

spoteczenstwem, znajdujaca wyraz w pelnym uczestnictwie w zyciu spoltecznym.

Zakladane rezultaty:

1. Rozszerzenie i zwigkszenie dostgpnosci form pomocy spolecznej kierowanych
do 0sob niepelnosprawnych.

2. Poprawa jako$ci funkcjonowania oséb niepelnosprawnych w spoteczenstwie.

3. Podniesienie efektywnos$ci 1 jako$ci realizowanych zadah w oparciu o
obowigzujacy system prawny.
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PRIORYTET IV ZADANIA WSKAZNIK/MIERNIK REZULTATU

1. Rozwijanie umiejetnosci spotecznych i | Liczba 0so6b niepelnosprawnych
poprawa sprawnosci psychofizycznej korzystajacych z r6znych form wsparcia
0s6b niepetnosprawnych.

2. System opieki zdrowotnej. Liczba programéw zdrowotnych i liczba
Rehabilitacja spoleczna i zawodowa 0s6b niepetnosprawnych korzystajacych z
0s0b niepetnosprawnych programow.

Liczba osob niepetnosprawnych

] ) korzystajacych ze $wiadczen
3. System $wiadczen socjalnych.

Realizatorzy: Pelnomocnik Prezydenta Miasta Krakowa ds. Oséb Niepetnosprawnych, Biuro ds. Ochrony Zdrowia, Wydzial Spraw
Spotecznych, Miejski Osrodek Pomocy Spoteczne;.

Zrédlo finansowania: Budzet Gminy Miejskiej Krakéw, Panstwowy Fundusz Rehabilitacji Osob Niepetosprawnych, Budzet Wojewody.
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2.5. Priorytet V: Integracja spoleczna osob niepelnosprawnych.
Zadania:
1. Realizacja przedsiewzi¢¢ integracyjnych.

e Dziatania miejskich instytucji kultury w zakresie problematyki osob
niepetnosprawnych.

e Organizacja imprez integracyjnych, promocja osiggni¢¢ 0sob
niepetnosprawnych.

2. Przyznawanie osobom niepetnosprawnym mieszkan z mieszkaniowego zasobu
Gminy Miejskiej Krakow.
e Realizacja wnioskdw 0s6b niepetnosprawnych w sprawach pomocy
mieszkaniowej.

3. Sport 0s6b niepelnosprawnych.

e Dofinansowanie imprez sportowo -rekreacyjnych o charakterze
integracyjnym.

e Organizacja ,Cracovia Maraton” w  zakresie startu 0sob
niepetnosprawnych.

e Stworzenie 1 udostgpnienie bazy danych obiektow sportowych
dostepnych dla osob niepetnosprawnych.

4. Edukacja specjalna i integracyjna.

e Finansowanie szkot 1 placowek specjalistycznych oraz klas
integracyjnych w szkotach ogdlnodostepnych.

e Transport ucznidéw niepetnosprawnych.

e Tworzenie zespolow wczesnego wspomagania rozwoju dziecka.

Glownym celem integracji spotecznej osob niepelnosprawnych jest tworzenie w ich

naturalnym srodowisku spotecznym warunkéw dla ich rozwoju, nauki, pracy i1 spedzania czasu

wolnego, czyli umozliwienie tym osobom prowadzenia normalnego zycia, korzystania z

mozliwosci edukacji, bogactwa dobr kultury i powszechnie dostgpnych form czynnego

wypoczynku. Osoby niepelnosprawne maja prawo do niezaleznego, samodzielnego i

aktywnego zycia oraz do korzystania na zasadzie réwno$ci z praw 1 obowigzkow

ustanowionych dla ogotu obywateli — bez wzglegdu na rodzaj, przyczyng i stopien

niepetnosprawnosci. Osoby niepetnosprawne maja prawo do uzyskania niezb¢dnych srodkow,
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umozliwiajacych wyréwnanie, zmniejszonych w skutek niepetnosprawnosci, Szans w
korzystaniu z przystugujacych im praw.

Sport, nalezy uzna¢ za jeden z najbardziej istotnych elementdéw procesu rehabilitacji
0sOb niepetnosprawnych, zwlaszcza w aspekcie integracji spolecznej. Nalezy promowac i
rozszerza¢ aktywno$¢ sportowa osoOb niepelnosprawnych. Osigga¢ to nalezy poprzez
odpowiednie metody reklamy i promocji, szkolenie personelu, organizowanie os$rodkoéw
sportowych 1 promocje¢ stowarzyszen sportowych. Zgodnie z celami integracji, nalezy podjaé
odpowiednie dziatania zmierzajace do wspolnego uczestnictwa o0sob niepetnosprawnych i

sprawnych w zajeciach sportowych.

Edukacja odgrywa bardzo wazng role w integracji spolecznej. Wiele dzieci jest
wykluczonych z powszechnego szkolnictwa, glownie z powodu ograniczonej mobilnosci,
niepelnosprawnos$ci sensorycznej, trudnosci w komunikowaniu si¢ i uczeniu. Wazne jest
wlaczenie dziecka z niepelnosprawnoscia w powszechny nurt edukacji. Dzieci
niepetnosprawne uczace si¢ w szkotach ze swoimi pelnosprawnymi rowiesnikami w wigkszym

stopniu rozwijaja swoje spoleczne i zawodowe umiejetnosci potrzebne w codziennym zyciu.

Zakladane rezultaty:

1. Umozliwienie osobom niepelnosprawnym udziatu w przedsiewzigciach
integracyjnych.

2. Pozyskiwanie mieszkan dla 0so6b z niepelnosprawnoscia.

3. Zwigkszenie bazy placowek opieki spoteczne;.

4. Zwigkszenie dostepnosci edukacji dla dzieci i mtodziezy niepetnosprawnej.
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PRIORYTET V

ZADANIA

WSKAZNIKI/MIERNIKI
REZULTATU

Integracja spoleczna 0sob
niepelnosprawnych

Realizacja przedsigwzig¢ integracyjnych.

Liczba przedsigwzig¢ skierowanych do
srodowiska 0sob niepelnosprawnych i ilos¢
0sOb niepetnosprawnych korzystajacych z
tej formy integracji.

Przyznanie Osobom Niepelnosprawnym

mieszkan z mieszkaniowego zasobu GMK.

Liczba przyznanych mieszkan.

Sport 0s6b niepelnosprawnych.

Liczba imprez, ilo$¢ 0sob
niepelnosprawnych bioragcych udziat

Edukacja specjalna i integracyjna.

Liczba placowek edukacyjnych i dzieci
niepelnosprawnych korzystajacych ze
szkolnictwa specjalnego.

Realizatorzy: Pelnomocnik Prezydenta Miasta Krakowa ds. Osob Niepelnosprawnych, Wydziat Spraw Spotecznych, Wydziat Mieszkalnictwa,
Wydziat Edukacji, Wydziat Sportu, Zarzad Infrastruktury Sportowej, Wydzial Kultury i Dziedzictwa Narodowego, Miejski O$rodek Pomocy

Spoteczne;.

Zrédla finansowania: Budzet Gminy Miejskiej Krakow, Panstwowy Fundusz Rehabilitacji Oséb Niepeosprawnych.
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2.6. Priorytet VI: Wspolpraca z organizacjami pozarzadowymi dzialajacymi na rzecz
0s0b niepelnosprawnych.

Zadania:

1. Otwarte konkursy ofert.

Wspieranie i powierzanie zadan realizowanych przez organizacje
pozarzadowe na rzecz §rodowiska osob niepelnosprawnych w zakresie
przedsiewzie¢ integracyjnych.

Wspotfinansowanie projektow organizacji pozarzagdowych dziatajacych
w $rodowisku 0sob niepetnosprawnych w zakresie sportu.

Zadania z zakresu rehabilitacji spolecznej i1 zawodowej 0sOb
niepelnosprawnych  zlecane  fundacjom  oraz  organizacjom
pozarzadowym.

Wspieranie dziatan organizacji pozarzagdowych w zakresie powstawania
1 dziatalnosci Centréw Informacji dla 0sob niepelnosprawnych.

2. Wspieranie organizacji pozarzadowych w dzialalnoéci na rzecz o0sob
niepetnosprawnych.

Udostepnianie organizacjom pozarzagdowym i innym podmiotom w
drodze bezprzetargowej lokalu z zasobow gminnych.

Wspotpraca z punktami posrednictwa pracy prowadzonymi przez
organizacje pozarzadowe.

Zlecenie zadan organizacjom pozarzagdowym poza konkursem
grantowym.

Udzielanie rekomendacji organizacjom pozarzadowym
wspoOtpracujacym z Miastem.

Organizowanie 1 wspoOlorganizowanie szkolen skierowanych do
organizacji pozarzagdowych.

3. Dziatalno$¢ Powiatowej Spotecznej Rady ds. Osob Niepetnosprawnych.

Opiniowanie projektow lokalnych aktow prawnych.

Opiniowanie pod katem dostgpnosci dla osdéb niepetnosprawnych
projektow architektonicznych.

Inicjowanie dziatan zmierzajacych do integracji spotecznej 1 zawodowej
0sOb niepetnosprawnych.
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4. Organizacja Tygodnia Oséb Niepelnosprawnych ,, Kocham Krakéw z
Wzajemno$cia”.

Miasto przyktada szczegolng wage do idei budowania spoteczenstwa obywatelskiego,
stad jest otwarte na rdéznorodne formy wspdlpracy z organizacjami pozarzadowymi.
Wspotpraca z III sektorem jest szczegdlnie istotna je§li chodzi o dzialania na rzecz osob
niepetnosprawnych, poniewaz to wlasnie organizacje pozarzadowe najlepiej znajg problemy
lokalnych spotecznos$ci 1 sg w stanie udzieli¢ skutecznej i szybkiej pomocy. Dlatego tez nalezy

stale intensyfikowac te wspolprace.

Wspdipraca Urzedu Miasta Krakowa z organizacjami pozarzadowymi jest okreslona w
Rocznym Programie Wspolpracy Gminy Miejskiej Krakéw z Organizacjami Pozarzadowymi
wprowadzanym Uchwatlg Rady Miasta Krakowa, w ktorym okreslane sg obszary tej wspotpracy

i rodzaje dziatan, ktére mogg by¢ wspomagane z budzetu miasta.

Do najwazniejszych z pewnoscig nalezg otwarte konkursy ofert, wieloletnie kontrakty
na $wiadczenie ustug socjalnych czy tez funkcjonowanie Miejskiego Osrodka Wspierania

Inicjatyw Spotecznych, z ktorego zasobdw lokalowych korzystaja organizacje pozarzadowe.

Uwzgledniajac zasad¢ pomocniczo$ci, organizacje pozarzagdowe dziatajace na rzecz
0sOb niepetnosprawnych powinny by¢ angazowane w realizacj¢ dziatah Gminy Miejskiej

Krakow adresowanych do réznych §rodowisk oséb niepetnosprawnych.

Powotana przy Prezydencie Miasta Krakowa zgodnie z zapisami Ustawy o rehabilitacji
spotecznej i zawodowej oOraz zatrudnianiu osob niepetnosprawnych — Powiatowa Spoteczna
Rada ds. Oséb Niepetnosprawnych w sktad, ktorej wchodza przedstawiciele najwiekszych
organizacji dziatajacych w srodowisku oséb niepetnosprawnych, jest reprezentacja srodowiska
z kompetencjami doradczymi i opiniotworczymi. Zgodnie z hastem ,,Nic o nas bez nas” czuwa

nad przestrzeganiem praw osob niepetnosprawnych.

Zakladane rezultaty:

1. Zintensyfikowanie dzialan organizacji pozarzadowych w s$rodowisku osob

niepetnosprawnych.

2. Promowanie dzialan zmierzajacych do szeroko rozumianej integracji osob

niepetnosprawnych.
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. Koordynacja i korelacja dziatan organizacji pozarzadowych dziatajacych w

srodowisku 0sob niepelnosprawnych.
. Promocja tworczosci 1 dokonan oséb niepelnosprawnych.

. Uwzglednianie praw 0sob niepetnosprawnych w lokalnym prawodawstwie.
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PRIORYTET VI

ZADANIA

WYSKAZNIKI/MIERNIKI REZULTATU

Wspélpraca z organizacjami
pozarzgdowymi dzialajgcymi na
rzecz osob niepetnosprawnych

Otwarte konkursy ofert.

Odsetek wydatkow GMK na realizacj¢ zadan
publicznych przez NGO

Wspieranie organizacji pozarzagdowych w

dziatalnosci na rzecz 0sob niepetnosprawnych.

Dynamika liczby zadan  publicznych
realizowanych przy udziale organizacji
pozarzadowych.

Dziatalno$¢ Powiatowej Spolecznej Rady ds.
Oso6b Niepetnosprawnych

Procent opiniowanych projektow
budowlanych oraz planéw zagospodarowania
przestrzennego pod katem  dostgpnosci
realizowanych w GMK

Realizatorzy: Pelnomocnik Prezydenta Miasta Krakowa ds. Osob Niepetnosprawnych, Wydziat Spraw Spotecznych, Wydziat Sportu, Wydziat
Kultury 1 Dziedzictwa Narodowego, Miejski Osrodek Pomocy Spoteczne;.

Zrédla finansowania: Budzet Gminy Miejskiej Krakow, Panstwowy Fundusz Rehabilitacji Oséb Niepelosprawnych.
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2.7. Priorytet VII: Wsparcie oséb niepelnosprawnych i ich rodzin w zaspokajaniu
niezbednych potrzeb.

Zadania:
1. Zlecanie i koordynacja realizacji ustug opiekunczych.
e Swiadczenie ustug opiekunczych.

o Swiadczenie specjalistycznych ustug opiekunczych w miejscu
zamieszkania osoby niepelnosprawnej.

2. Udzielanie swiadczen z pomocy spotecznej osobom niepetnosprawnym i ich
rodzinom.

e Udzielanie pomocy pieni¢znej 1 niepienieznej dla  oséb
niepetnosprawnych.

e Zapewnienie calodobowej opieki o0sobom Niepetnosprawnym.

e Ponoszenie odptatnosci Gminy za pobyt w DPS mieszkancow Krakowa
w innych placowkach.

e Pomoc w formie poradnictwa specjalistycznego $wiadczonego przez
prawnikow 1 psychologow.

3. Pozyskiwanie partnerow spolecznych w celu tworzenia osrodkéw wsparcia.

e Tworzenie osrodkow wsparcia dla oséb starszych i niepelnosprawnych
zgodnie z oczekiwaniami spotecznos$ci lokalnych.

e Prowadzenie 1 rozwoj infrastruktury Srodowiskowej dla oséb z
zaburzeniami psychicznymi.

e Rozeznanie srodowiska lokalnego pod katem ewentualnej ewakuacji
0sOb niepetnosprawnych.

e Pozyskiwanie i koordynacja pracy wolontariuszy pomagajacych osobom
niepetnosprawnym.

Osoby niepelnosprawne maja prawo do niezaleznego, samodzielnego 1 aktywnego
zycia oraz do korzystania na zasadzie rGwnosci z praw 1 obowigzkow ustanowionych dla ogétu

obywateli.

Niejednokrotnie z niepelnosprawnoscig wigze si¢ trudna sytuacja materialna, zatem

wyréwnanie szans o0sOb niepelnosprawnych w dazeniu do godnego zycia, w tym,
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w szczegoOlnosci, konieczno$¢ zaspokojenia niezbednych potrzeb zyciowych wymaga

zapewnienia tym osobom wsparcia materialnego.

Osoby, ktore ze wzgledu na swoja niepetnosprawnos¢ maja ograniczong mozliwos¢
prowadzenia aktywnego zycia oraz wymagaja pomocy w codziennym funkcjonowaniu, w tym
rowniez w zwigzku z przewlekla choroba, majg prawo do uzyskania profesjonalnego wsparcia
w zaspokajaniu potrzeb zyciowych, tak aby w jak najpetniejszym zakresie mogly uczestniczy¢

w zyciu swojego srodowiska spotecznego i rodzinnego.

Dla os6b niepetnosprawnych, ktorych sytuacja zyciowa nie wymaga profesjonalnej
pomocy w samodzielnym funkcjonowaniu, natomiast ze wzgledu na niepelnosprawnos¢ ich
potrzeba kontaktow spotecznych nie jest w pelni zaspokojona, cennym wsparciem jest
bezinteresowna pomoc realizowana przez wolontariuszy. Pomoc taka polega gléwnie na
towarzyszeniu osobie niepelnosprawnej, podniesieniu jako$ci jej Zycia poprzez zapewnienie
kontaktéw ze srodowiskiem, jak rowniez wsparcie emocjonalne. Aby wysitek wolontariuszy
przynosit zamierzone efekty, konieczne jest wlasciwe skoordynowanie podejmowanych przez

nich dziatan.

Forma pomocy stacjonarnej dla oséb niepelnosprawnych, zaréwno dorostych jak
1 dzieci, wymagajacych opieki catlodobowej, ktéorej nie mozna zapewnié
w $rodowisku, jest zapewnienie opieki 1 wychowania w placowkach opiekunczo —

wychowawczych, domach pomocy spolecznej oraz specjalistycznych rodzinach zastepczych.

Zakladane rezultaty:

1. Poprawa jakosci funkcjonowania osob niepelnosprawnych i ich rodzin.

2. Umozliwienie osobom niepelnosprawnym jak najdluzszego egzystowania ~ w
srodowisku.

3. Zapewnienie ciaglosci finansowania catodobowej opieki stacjonarne;j,
skierowanej do niepetnosprawnych dorostych i dzieci.
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PRIORYTET VII

ZADANIA

WSKAZNIK/MIERNIKI REZULTATU

Wsparcie osob
niepelnosprawnych i ich rodzin
w zaspokajaniu niezbednych
potrzeb

. Zlecanie 1 koordynacja realizacji ustug

opiekunczych.

. Udzielanie Swiadczen z pomocy spoleczne;

0sobom niepetnosprawnym i ich rodzinom.

. Pozyskiwanie partneréw spotecznych w celu

tworzenia o$rodkow wsparcia.

Odsetek 0s6b niepetnosprawnych objetych
rehabilitacjg spoteczng przez MOPS

Realizatorzy: Miejski Osrodek Pomocy Spoteczne;.

Zrédla finansowania: Budzet Gminy Miejskiej Krakow, Panstwowy Fundusz Rehabilitacji Oséb Niepelosprawnych.
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Rozdzial 3. Zasady wdrazania i monitorowania Programu.

3.1. Wdrazanie Programu.

Program jest dokumentem perspektywicznym, ktérego zatozeniem jest nakreslenie
kierunkow dzialan Gminy Miejskiej Krakow w obszarze szeroko rozumianej problematyki
0s0b niepelnosprawnych. Integralng czescig Programu bedg coroczne harmonogramy dziatania
na rzecz osob niepetnosprawnych, ktére w sposob szczegdtowy beda wskazywac dziatania w
ramach poszczegolnych priorytetow, wskazanych w Programie. Harmonogram jest
dokumentem, w ktorym poszczegdlni realizatorzy zadan okresla swoje dziatania, $rodki

finansowe przypisane do zadan na poszczegdlny rok oraz wskazuja mierniki rezultatu.

Program bedzie wprowadzony Uchwala Rady Miasta Krakowa. Harmonogramy
dziatan na kolejne lata zostang wprowadzone Zarzadzeniami Prezydenta Miasta Krakowa.
Biorac pod uwagg fakt, ze w trakcie czterech lat trwania Programu mogg zmienia¢ si¢ formy
dziatania, bedzie mozliwo$¢ modyfikowania zadan w ramach poszczego6lnych priorytetow oraz
wskazywanie nowych inicjatyw, ktore bedzie podejmowaé¢ Gmina w ramach dziatan na rzecz
srodowiska osob niepelnosprawnych. Modyfikacje takie beda mogty by¢ wprowadzane w
kolejnych harmonogramach dziatania na rzecz o0so6b niepelnosprawnych, ktore beda

procedowane na dany rok kalendarzowy.

3.2. Monitorowanie Programu.

Nadzor nad realizacjg Programu sprawuje Prezydent Miasta Krakowa. Koordynatorem
Programu odpowiedzialnym za jego monitoring jest Pelnomocnik Prezydenta Miasta Krakowa

ds. Os6b Niepetnosprawnych.

Monitoring Programu begdzie stalym 1 cigglym procesem obserwacji ilosciowych 1
jakosciowych zmian miernikdéw, majacym na celu zapewnienie informacji na temat
skuteczno$ci podejmowanych dziatan oraz ich zmiang w przypadku rozbiezno$ci pomiedzy
zalozeniami, a rezultatami. Poprzez ustalenie zasad procesu monitoringu, zapewniona zostanie

biezaca 1 etapowa kontrola realizacji Programu.

Glownym narzedziem monitoringu Programu beda coroczne sprawozdania z realizacji
Powiatowego Programu Dzialania na Rzecz Osob Niepelnosprawnych za dany rok

kalendarzowy. Dzigki analizie porownawczej, dokonuje si¢ oceny osiggnig¢tych rezultatoéw oraz
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okreslenia stopnia wykonania poszczegdlnych zadan, jak rowniez oceny rozbieznosSci

pomiedzy przyjetymi celami i dziataniami, a osiggnigtymi rezultatami.

Ponadto w przypadku trudnosci i zagrozen wynikajacych w trakcie realizacji zadan,

realizatorzy niezwlocznie zobowigzani sg do powiadomienia Koordynatora Programu. Biezace

dziatania podejmowane w ramach monitoringu Programu dadzg obraz post¢pu w realizacji

poszczegbdlnych przedsiewzie¢. Natomiast w perspektywie dlugofalowej monitoring umozliwi

obserwacj¢ dynamiki realizacji celéw oraz zmian strukturalnych.

3.3. Rejestr ryzyka:

1.

Niewykonanie zaplanowanego w programie zadania w zwigzku z brakiem
srodkow finansowych.

Rozwigzanie umowy z organizacja pozarzadowa w zwigzku z nienalezytym
wykonaniem zadania.

Niepodpisanie umowy z organizacjg pozarzadowa w przypadkach innych niz
okreslone w pkt 1, np. wskutek rezygnacji organizacji z przyznanej dotacji.
Przekroczenie wymaganych lub zaplanowanych termindéw realizacji zadan.

Cele nieosiagniete — niskie uczestnictwo w przedsiewzieciach.

Trudno$ci w wylonieniu realizatora zadania, posiadajacego odpowiednie

kwalifikacje 1 spetniajacego okreslone kryteria.
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