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I. Wstep.

Okreslenie pojecia ,,niepetnosprawnosécei” wzbudza wicele watpliwosci. Posta-
wienie granicy miedzy niepelnosprawnoscig a sprawnoscig jest dzialaniem arbi-
tralnym, obejmujacym wiele ograniczen funkcjonalnych ~ wystepujacych
w kazdym spoleczenstwie. Niepelnosprawnos¢ moze by¢ fizyczna, intelektualna
lub polegaé na dysfunkeji zmystéw. Moze wynikac z choroby somatycznej lub
choroby umystowej, a wymienione zaburzenia, sytuacje lub choroby mogg mie¢
charakter staty lub przejsciowy. Zapisy ustaw: ,Karta Praw Oséb Niepetno-
sprawnych (M.P. z 1997r. nr 50 poz. 475) oraz ustawy z dnia 27 sierpnia 1997r.,
o rehabilitacji zawodowej i spofecznej oraz zatrudnianiu osob niepetnospraw-
nych (Dz. U. Nr 123 poz.776 z p6zn. zm.), dotycza 0sOb, ktérych niepeino-
sprawnos$¢ zostata potwierdzona orzeczeniem wydanym przez organ do tego
uprawniony czyli osoby niepetnosprawnej prawnie. W zbiorowosci 0séb niepel-
nosprawnych funkcjonuje réwniez grupa 0sob niepetnosprawnych tylko biolo-
gicznie, (j. takich, ktore nie posiadaja orzeczenia, ale maja (odczuwaja) catkowi-
cie lub powaznie ograniczona zdolnos¢ do wykonywania czynnosci podstawo-
wych dla swojego wieku. W wojewddztwie malopolskim liczba oséb niepetno-
sprawnych to odpowiednio 589,1 tys. i 18,2% og6tu ludnosci. Oznacza to, ze
prawie, co piaty mieszkaniec Matopolski jest osoba nie w pelni sprawna.
Na terenie gminy miejskiej Krakéw, jak wynika z danych Narodowego Spisu
Powszechnego z 2002 roku, mieszka 144.9 tys. 0sob niepetnosprawnych, co sta-
nowi ponad 19% ogétu mieszkancéw miasta. Liczba 0s6b niepetnosprawnych
na 1000 mieszkancéw Krakowa w 2002 r., wyniosta 191 osoby (w Polsce 143,
w Matopolsce 182), a wigc znacznie przewyzsza érednia krajowa. Wedlug spisu
ludnosci z 2002 roku natezenic zjawiska niepetnosprawnosci nasila si¢ wraz
7 wiekiem. Blisko 50% sposréd oséb niepetnosprawnych w wojewo6dziwie ma-
topolskim to osoby w wieku poprodukeyjnym. Z prognozowanej przez GUS
struktury wickowej ludnosci wynika, ze na przestrzeni najblizszych 25 lat
bedzie postepowalo zjawisko starzenia si¢ populacji Krakowa, a tym samym
wzrost liczby oséb niepelnosprawnych. Raport nt. ,.Sytuacja 0sob niepelno-
sprawnych w gminie miejskiej Krak6w”, sporzadzony w 2005 r. na zlecenie
Petnomocnika Prezydenta Miasta Krakowa ds. Osob Niepetnosprawnych jest
dodatkowym zrédlem informacji na temat populacji niepetnosprawnych miesz-
kancow Krakowa. Wynika z niego, ze ta grupa oséb nalezy do zubozonej, lub
niezamoznej czesci spotecznosci Krakowa, borykajacej si¢ z racji swej niepel-
nosprawnosci, z réznego rodzaju problemami natury ekonomicznej. Niepelno-



sprawnos¢ jednego z czlonkéw rodziny, GUS zaliczyl do czynnikow zwigksza-
jacych zagrozenie ubdstwem (wg. danych z GUS z 2002 r., z liczby 129 tys.
osOb niepetnosprawnych prawnie - mieszkancéw Krakowa, jedynie 11,8%
to osoby pracujace).

Z komunikacji miejskiej w Krakowie (wg. danych MPK S.A.) skorzystato
w ciggu 2007 r., okoto 300 000 tys. oséb (w tym przejazdy z biletami jednora-
zowymi 15 % .przejazdy z biletami okresowymi 70 %, przejazdy bezplatne
15 %). W tych liczbach, znajduja si¢ rowniez przewozy 0sob niepelnospraw-
nych z réznego rodzaju dysfunkcjami (wzroku, stuchu, ruchu), osoby starsze,
matki z malymi dzie¢mi w woézkach, kobiety w ciazy a takze osoby bedace
w trakcie procesu rehabilitacji, jednostki stabsze fizycznie i/lub z zaburzeniami
psychicznymi, z powaznymi odchyleniami w proporcjach ciala (np. otyli). Sta-
nowia one, okoto 34 %, korzystajacych oséb z komunikacji miejskiej tramwa-
jowej oraz autobusowej, poniewaz ten srodek transportu jest najtanszym Sposo-
bem przemieszczania si¢ po miescie.

Problematyka dotyczaca transportu miejskiego uregulowana zostala w ustawie
z dnia 8 marca 1990 roku o samorzadzie gminnym (Dz. U. z 2001 r. Nr 142,
poz.1591 z p6zn. zm.). W $wietle postanowien przedmiotowe] ustawy zaspoka-
janie zbiorowych potrzeb wspélnoty nalezy do zadan wilasnych gminy.
W szczegdlnosci zadania wiasne obejmuja sprawy lokalnego transportu zbioro-
wego. Oznacza to, ze kwestia swobodnego poruszania si¢ przez osobg niepetno-
sprawng komunikacja miejska, ktéra obejmuje zakup lub przystosowanie srod-
kéw transportu, jak réwniez dostosowanie infrastruktury technicznej (przystanki
i ciagi komunikacyjne do nich prowadzace) stanowi element polityki lokalne;.

Ogdlna liczba ludnosci
w wojewodztwie malopolskim:
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Liczba oséb niepetnosprawnych:
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. Podstawowe informacje.

Miejskie Przedsigbiorstwo Komunikacyjne S.A. oraz firma Mobilis sp. z 0. 0.
realizuja przewozy pasazerskic komunikacji zbiorowej. Aktualnie dysponujg
nizej wymienionym taborem:

AUTOBUSY MPK S.A. ORAZ FIRMY MOBILIS SP. Z 0.0.:

- niskopodtogowe — 421 szt. - MPK S.A.

- wysokopodtogowe — 29 + 14 szt. (typu midibus) — MPK S.A.

_ nowoczesne 7 wysoka podioga — 30 szt. (przegubowe) — MPK S.A.

- niskopodtogowe — 10 szt. (Solaris Urbino 18) — Mobilis sp. Z 0.0.

- niskopodiogowe — 16 szt.(Irisbus Citelis, przegubowe - Mobilis sp. z 0.0.

Uzytkowane przez MPK S.A. oraz firme Mobilis autobusy spelniaja normy
autobuséw miejskich. Kupowane autobusy, sa juz fabrycznie wyposazone
w dodatkowe porecze oraz posiadajg wyznaczone miejsce na wozek inwalidzki.
Standardowo, do wsiadania i wysiadania o0s6b niepetnosprawnych z pojazdow,
saréwno w autobusach jak i tramwajach, wyznaczone zostaty 2 drzwi pojazdu.
Drzwi te sg specjalnie oznakowane piktogramem, podobnie jak miejsca siedzace
dla 0s6b niepetnosprawnych wewnatrz pojazdu. Czes¢ autobuséw posiada row-
niez w podiodze drzwi rozkladany podest, ktory po roztozeniu umozliwia fa-
twiejszy wjazd/wyjazd wozka z pojazdu. Ponadto wszystkie pojazdy firmy
Mobilis do konca sierpnia zostang takze wyposazone w system glosowego
zapowiadania przystankow wewnatrz pojazdow.

TRAMWAJE MPK S.A.:

Tlog¢ ekspediowanych do ruchu — érednio 196 pociggow w tym:

_ 50 nowoczesnych, niskopodtogowych tramwajéw typu NGTO,

- 4 tramwaje dwustronne typu N8S z wysuwanym dodatkowym stopniem,

- 1 tramwaj N8S z wysoka podioga réwniez z wysuwanym dodatkowym stop-
niem.

Ponad 90% uzytkowanych tramwajow posiada specjalnie zamontowanc, dodat-
kowe porecze na 2 drzwiach pierwszego wagonu. W dalszej czegscl wagonu

zostaty wygrodzone specjalne miejsca na wozek inwalidzki . Takie specjalne
miejsca funkcjonuja:

_ we wszystkich wagonach El

- 13 wagonach GT6 i 70% wagonow 105N



W rejonie w/w wygrodzonych miejsc zainstalowane zostaly obok standardo-
wych przyciskéw specjalnie rozlokowane przyciski wewnatrz pojazdu jak row-
niez na zewnatrz (na nizszej wysokosci). Weisniecie takiego przycisku blokuje
automat zamykania drzwi (wyfacza fotokomoérke) i sygnalizuje automatycznie
motorniczemu o zamiarze wsiadania/wysiadanie przez osobg niepetnosprawng.
Zamkniecie drzwi mozliwe jest tylko przez motorniczego.

W chwili obecnej, glosowe zapowiedzi przystankéw funkcjonuja w 25 tramwa-
jach NGT6 (nowa seria). Wprowadzenie zapowiedzi glosowej w innych tram-
wajach wymaga dokonania odpowiednich, kosztownych  przerobek
w wagonach. MPK S.A. ze wzgledéw finansowych nie przewiduje zwigkszenia
ilosci wagonéw z informacjg gtosnomowigca. W przyszlosci nalezaloby wpro-
wadzi¢ we wszystkich wagonach informacje glo$snomdwiaca. Jest to proces
kosztowny i dlugotrwaty i nalezy znalez¢ Zrédlo finansowania.

W uzgodnieniu ze $rodowiskiem oséb niepetnosprawnych, rozpoczeto sukce-
sywng wymiane wyswietlaczy w tramwajach i autobusowych na LED-owe
(kolor zélty). W przygotowywanych specyfikacjach do przetargu na zakup
nowego taboru przez MPK S.A., jednym z warunkéw SIWZ jest stosowanic
wiasnie takowych wyswietlaczy.

Jeszcze w tym roku wprowadzona zostanie —(przez w/w przewoznika),
w internecie dla trakcji tramwajowej dodatkowa informacja o obsludze linii
przez tabor niskopodtogowy:

- przy numerze linii tramwajowej pojawi si¢ dodatkowy znaczek informujacy,
ze linia ta jest obstugiwana w catosci przez tabor niskopodtogowy.

- dla linii mieszanych bedzie mozliwos¢ sprawdzenia telefonicznie czy konkret-
ny kurs bedzie wykonywany przez tabor niskopodtogowy

Informacje powyzsze bedzie mozna uzyska¢ réwniez telefonicznie dzwonigc na
specjalny numer informacji MPK SA w Krakowie 91-50.

W ramach organizowanych przez MPK S.A. szkolen, dla prowadzacych pojaz-
dy podejmowane sa tematy szeroko pojetej pomocy dla osob niepetnospraw-
nych. W szczegdlnosci umiejetnos¢ zachowania si¢ w przypadku pojawienia sig
osoby niepetnosprawnej jako pasazera, zachowanie szczegélnej ostroznosci,
zwracanie uwagi na sygnalizacje przyciskéw przeznaczonych dla 0s6b niepetno-
sprawnych, organizowanie pomocy przy wsiadaniu i wysiadaniu.



Nalezy jednoczesnie pamietaé¢ .ze polityka i problematyka transportowa jest
determinowana w duzym stopniu mozliwosciami ekonomicznymi jednostek
samorzadu terytorialnego, co nie jest tylko specyfika naszego kraju, ale warun-
kiem powszechnie akceptowanym w panstwach Unii Europejskiej. Znajduje to
potwierdzenie w postanowieniach Dyrektywy Nr 85/2001, ktora wskazuje m.in.
na konieczno$é zapewnienia dostgpu do wszystkich nowych autobusow
w obszarach miejskich, osobom o ograniczonej mozliwosci poruszania sig,
a Polska jako cztonek UE bedzie realizowac t¢ Dyrektywe.
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Fot. 1-4. Tablice LED-owe., wewnatrz i na zewnatrz pojazdow komunikacji
miejskie;j.
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Fot. 5-10. Tabor niskopodtogowy — szerokie wejscia do autobusu i tramwaju
umozliwiajace wjazd wozka inwalidzkiego, oznaczenia i przyciski.

PRZYSTANKI KOMUNIKACJI MIEJSKIE]
Faczna liczba przystankéw autobusowych komunikacji miejskiej na terenie
Gminy Miejskiej Krakow wynosi 1449 szt., natomiast tramwajowych — 332 szt.




III. Przepisy krajowe ogélne i rozporzgdzenia wykenawcze, stanowig-
ce o obowigzku uwzglednienia potrzeb osob niepelnosprawnych,
w réznym stopniu niepelnosprawnosci, w komunikacji miejskiej
zbiorowej.

A. Karta Praw Oséb Niepelnosprawnych (Monitor Polski Nr 50, poz. 475
7 dn. 13.08.1997 r.) potwierdzajaca m.in. prawo do pelnego uczestnictwa
w zyciu spotecznym, dostepu do débr i ustug, dostepu do opieki medycz-
nej, edukacji, zatrudnienia, zycia w érodowisku wolnym od barier funk-
cjonalnych. Karta Praw Osob Niepelnosprawnych jest aktem o charakte-
rze deklaratywnym, a wiec nie naklada konkretnych obowigzkéw wyko-
nawczych na instytucje i urzedy oraz nie daje konkretnych uprawnien.

B. Ustawa Prawo budowlane z dnia 7 lipca 1994 r. (Dz. U. z 2006 r. nr 156
poz. 1118 z p6ézn. zm.). Podstawowym przepisem poruszajacym problem
dostepnosci budynkéw dla oséb niepelnosprawnych jest art. 5 ust. 1 pkit.
4 Ustawy Prawo budowlane, wg. ktérego obiekt budowlany wraz ze
zwiazanymi z nim urzadzeniami budowlanymi nalezy, biorac pod uwage
przewidywany  okres  uzytkowania, projektowa¢ i budowac
w sposéb okreslony w przepisach, w tym techniczno-budowlanych, zgod-
nie z zasadami wiedzy technicznej, zapewniajac niezbedne warunki do
korzystania z obiektéw uzytecznosci publicznej i mieszkaniowego
budownictwa wielorodzinnego przez osoby niepetnosprawne, w SzCze-
g6lnoéci poruszajace si¢ na wozkach inwalidzkich.

C. Ustawa o planowaniu i zagespedarowaniu przesirzennym z dnia
27 marca 2003 r. (Dz. U. 03 Nr 80 poz.717 z pézn. zm.) Ze szczegélnym
uwzglednieniem art. 1 wst. 2 pkt. 5 ustawy, ktéry okresla, ze
w planowaniu i zagospodarowaniu przestrzennym uwzglednia si¢ wyma-
gania ochrony zdrowia oraz bezpieczenstwa ludzi i mienia, a takze po-
trzeby 0s6b niepelnosprawnych.

D. Ustawa Prawo o ruchu drogowym z dnia 20 czerwca 1997 r. (Dz. U.
2005 Nr 108 poz. 918).

E. Rozporzadzenie Ministra Infrastruktury z dnia 12 kwietnia 2002r.
w sprawie warunkéw technicznych, jakim powinny odpowiada¢ bu-
dynki i ich usytuowanie (Dz. U. 02 Nr 75 poz. 690 z p6zn. zm.) zawarte
sa przepisy szczegolowe regulujace dostosowanie budynkéw dla potrzeb
0s6b niepetnosprawnych. § 54 ust. 2 rozporzadzenia stanowi, ze W bu-
dynku mieszkalnym wielorodzinnym, budynku zamieszkania zbiorowego
oraz budynku uzytecznosci publicznej, wyposazanym W dzwigi, nalezy



zapewni¢ dojazd z poziomu terenu i dostep na wszystkie kondygnacje
uzytkowe osobom niepelnosprawnym.

F. Rozporzadzenie Ministra Transportu i Gospodarki Morskiej w spra-
wie warunkéw technicznych, jakim powinny odpowiada¢ drogi pu-
bliczne i ich usytuowanie z dnia 2 marca 1999 r. (Dz. U. 99 Nr 43 poz.
430). Zgodnie z § 44 ust. 6 urzadzenia na chodniku, w szczegolnosci pod-
pory znakéw drogowych, stupy oswietleniowe nalezy tak usytuowac, aby
nie utrudnialy uzytkowania chodnika w tym przez osoby niepetnospraw-
ne.

G. Rozporzadzenie Ministra Transportu i Gospodarki Morskiej w spra-
wie warunkéw techmicznych, jakim powinny odpowiada¢ drogowe
obiekty inzynierskie i ich usytuowanie z dnia 30 maja 2000 r. (Dz. U.
00 Nr 63 poz. 735).

H. Rozporzadzenie Ministra Infrastruktury z dnia 3 lipca 2003 r.,
w sprawie szczegbtowych warunkéw technicznych dla  znakéw
i sygnaléw drogowych oraz urzadzen bezpieczenstwa ruchu drogowego
i warunkéw ich umieszczania na drogach (Dz. U. z dnia 23 grudnia 2003
r., nr 220 poz. 2181).

Ponadto:
I. Rozporzadzenie Ministra Infrastruktury z dnia 23 grudnia 2002 r.,

w sprawie szczegélowego zakresu realizacji obowigzku zapewnienia
osobom niepelnosprawnym dostepu do ustug powszechnych (Dz. U.
02 Nr 237 poz. 2010).

J. Porady Projektowe z 1999 r. ISSN 1508-4582 wydane przez Minister-
stwo Transportu i Gospodarki Morskiej pn.: ,,Przejscia dla pieszych -
oznakowanie i informacja”, jak réwniez tego samego wydawcy ,,Skraj-
nie ruchu niepelnosprawnych pieszych”.

K. Powiatowy Program Dzialania na Rzecz Oséb Niepelnosprawnych
na lata 2007-2010, przyjety Uchwala nr VIII/111/07 Rady Miasta
Krakowa z dnia 14 marca 2007 roku. Obowiazek stworzenia tego typu
programu zostal nalozony na powiaty w wyniku nowelizacji ustawy
z dnia 27 sierpnia 1997 r. o rehabilitacji zawodowej i spotecznej oraz za-
trudnianiu oséb niepelnosprawnych (Dz. U. Nr 123, poz. 776 z pozn.
zm.). Celem Powiatowego Programu Dziatania na Rzecz Os6b Niepetno-
sprawnych jest podniesienie $wiadomoéci spofecznej o problemach nie-
pelnosprawnych mieszkancéw Krakowa, a takze zapewnienie im godnego
zycia i mozliwodci pelnego i réwnoprawnego uczestnictwa w zyciu spo-
fecznym.



IV. Cel strategiczny.

Zapewnienic ~ warunkéw  umozliwiajacych — osobom  niepetnosprawnym
korzystanie z komunikacji miejskiej. Cel ten chcemy osiagna¢ poprzez dosto-
sowanie komunikacji micjskiej do obstugi 0séb w réznym wieku i z réznymi
dysfunkcjami, takich jak:

- poruszajacym si¢ przy pomocy sprzetow iurzadzen wspomagajacych (kul,
lasek, protez, balkonikéw, wozkéw inwalidzkich oraz oséb w podesztym
wieku),

- gtuchych i stabostyszacych,

- niewidomych i stabowidzgacych,

- kobietom w ciazy i ludziom z wézkami dziecigcymi,

- niepetnosprawnym intelektualnie,

aby korzystajac z miejskiego transportu publicznego mogli ,przemiescic sie
tam, gdzie cheq”, oraz uzyskali .destep” tzn.: mogli pdjs¢ tam, gdzie chcq
i uzyskaé co jest im potrzebne”, nie wykluczajac ich, barierami architektonicz-
nymi, z uczestnictwa w zyciu zbiorowym.

Dla grupy oséb poruszajacych si¢ przy pomocy sprzetow inwalidzkich, woz-
k6w, ludzi z wézkami dzieciecymi, kobiet w cigzy oraz os6b w podesztym wie-
ku dostosowujemy tabor oraz infrastrukture m.in. poprzez:

- wprowadzenie niskopodtogowych tramwajow i autobusow,

- budowe pochylni oraz ramp zjazdowych dla wozkow,

- modemizacje przej$é¢ podziemnych oraz peronéw przystankowych pod katem
przystosowania ich dla w/w potrzeb,

oraz prowadzone sa szkolenia dla kierowcéw i motorniczych w zakresie obstugi
niepelnosprawnych pasazerow.

Dla o0s6b z dysfunkcja wzroku wprowadzamy system wizualnej oraz akustycz-
nej informacji pasazerskiej (tablice informacyjne LED z nr linii, glosowe zapo-
wiadanie przystankéw wewnatrz pojazdéw) oraz planujemy wdrozenie systemu
sterowania ruchem KST z wykorzystanie moduléw GPS i GPRS wraz z wpro-
wadzeniem wizualnej oraz akustycznej informacji pasazerskiej na zewnatrz
pojazdéw oraz przystankach. System ten tez czgsciowo bedzie udogodnieniem
dla os6b z dysfunkcjg stuchu. Wszystkie dziatania celow szczegbtowo zobrazo-
wane zostaly w tabelach priorytetéw. Realizacja powyzszego celu wiaze sig
7z uwzglednieniem we wszystkich dziataniach Gminy i przewoznikéw spraw
dostosowania systeméw transportowych (transport kotowy, szynowy, pieszy)
do potrzeb 0s6b niepetnosprawnych a w szczegdlnosci:

11



A. Priorytet I — stosowanie przepisow obowiazujgcego prawa.

1. Uwzglednianie zagadnien dotyczacych os6b  niepelnosprawnych
w specyfikacjach istotnych warunkow zamoéwienia na projekty dotyczace
elementow systemu transportowego. '

2. Bezwzgledne przestrzeganie 1 egzekwowanie —przy zatwierdzaniu
i uzgadnianiu projektéw budowlanych nowobudowanych lub moderni-
zowanych, dostgpnosci dla  0s6b niepetnosprawnych —  zgodnie
7 obowiazujacym prawem budowlanym i potrzebami 0s6b niepeino-
sprawnych.
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B. Priorytet 1I — Planowe, systematyczne dostosowywanie infrastruktury przy-
stankéw komunikacji miejskiej wraz z dojsciami do nich, dla potrzeb 0s6b
o réznych rodzajach niepetnosprawnosci.

1. Przeprowadzanie przegladéw przystankéw miejskiego transportu zbioro-
wego pod katem wlasciwego oznaczenia oraz usytuowania urzadzen 1n-
frastruktury przystankowej, ze wzgledu na wymagania 0s6b niepetno-
sprawnych w tym niewidomych (m. innymi wyréznienie linii zatrzymania
przez oznaczenie krawedzi chodnika na dhugosci przystanku, pasem
o zroznicowanej kolorystyce i fakturze).

2. Powszechne stosowanie informacji utatwiajacej osobom stabowidzacym
korzystanie z miejskiego transportu zbiorowego oraz oznakowanie umoz-
liwiajace identyfikacje osobom o réznym rodzaju niepelnosprawnosci
(sygnalizacja $wietlna dzwiekowa na przejsciach dla pieszych przez jezd-
nig).

3. Dostosowanie, w wiekszym niz obecnie zakresie przejs¢ nad
i podziemnych, do potrzeb os6b niepelnosprawnych lub uzupelnienie
tych przejéé o przejscia w poziomie jezdni (rampy zjazdowe, windy,
schody ruchome do przystankéw tramwajowych, oznakowanie schodow,
stopni, poreczy ).

4. Dostosowanie réznych form oznakowania przejs¢ i zmian przebiegu trak-
t6w komunikacyjnych (réznicowanie koloru i faktury nawierzchni, obni-
zenie kraweznikéw chodnikow przed przejsciami przez jezdnig
i torowisko).

5. Stosowanie znakéw informacji wizualnej do oznaczania doj$¢ dostepnych
dla 0séb niepetnosprawnych.

6. Dokonywanie przegladow technicznych, stanu nawierzchni peronow, po-
reczy, barierek, dojs¢ i przej$¢ przez jezdnig, krawedzi pierwszego
i ostatniego stopnia oraz poczatku i konca schodéw pod katem spetnienia
wymagan, réznych grup oséb niepetnosprawnych.
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Fot. 11-12. Oznaczenie krawedzi peronu

o zroznicowanej kolorystyce i fakturze.

iy
s AT 2.

Fot. 15-16. Windy dla niepetnosprawnych w Rondzie Mogilskim.



Fot. 17-20. Pochylnia — rampa zjazdowa z peronu przystankowego przy
ul. Zakopianskiej do ul. Do Wilgi.

Fot. 21-22. Pochylnia — rampa zjazdowa w wezle Rondo Mogilskie.
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Fot. 27-28. Sygnalizacja $wietlna z udzwigkowieniem w Rondzie Mtynskim.



PRIORYTLET II: Planowe systematyczne dostosowywanie infrastruktury przystankéw komunikacji miejskiej wraz z dojsciami do nich do potrzeb osob o réznych rodzajach niepelnosprawnoséi.

Tlo§é wystgpujacych barier na

Czas realizacji

Lokah_z i Rodzaje barier " Rodanje s trasach komunikacji miejskiej Zadania Zakres zadan Dzialania operacyjne Koszt zadania Zrédio finansowania Realizator Wskazniki rezulatatu :
barier niepelnosprawnosci ge ey ; zadan
tramwajowej i autobusowej
3 4 5 [ 7 8 9 10 11 12
Modernizacja infrastruktury | Dokonywanie przegladéw, Przeglady techniczne stanu w ramach etetow Budzet Gminy KZK, ZDiT, |Utworzenie listy Zadanie stale, ciggle.
przystankowej i tworzenie listy zadan do realizacji |nawierzchni peronéw jednostek : KZK, ZDiT, MPK, UMK, [hicrarhicznej potrzeb
okooprzystankowej do po na lata nastgpne. przystankowych, porgczy , MPK. w
Brak danych oilosei schdoddw  [potrzeb oséb barierek, dojéc i zejéé przez jezdnig porozumieniu
zlokalizowanych w poblizu tras  |niepelnosprawnych pod katem spelnienia wymagan z Radami
Dysfunkacja ruchu, komunikacji miejskiej ( za réznych grup Dzielnicy
wzroku, osoby starsze, | wyjatkiem przejsc podziemnych i |Modernizacja infrastruktury  |Wykonanie pochylni, zjazd6w, Zaprojektowanie i wykonanie W ramach jednostek Budzet Gminy, ( koszt ZDiT wykonanie | - 2 pochylni, | do 2015r
matki z matymi Ronda Mogilskiego , ktére sa | przystankowej i ramp oraz oznakowanie schodéw, |pochylni dla oséb KZK, ZDiT, réwniez  |wykonania pochylni wraz z ramp, zjazdéw w ciagu 1
dzie¢mi w wézku | uwzdglednione w barierach : zejscia |okoloprzystankowej do potrzeb [zgodnie z obowiazujacymi niepelnoprawnych , w rejonie przy nowych dikumentacja ok.. 250 tys. zl) roku budzetowego.
do przejsc podziemnych i 0s6b niepelnosprawnych. przepisami dla os6b przystanku tramwajowego. inwestycjach . moze. Finansowanie moze by¢
przystankach komunikacji miejskiej) niepelnosprawnych w rejonach réwniez w ramach zadania
przystankéw komunikacji budzetowego pn.: Likwidacja
lokalizacjach wytypowanych przez barier architektonicznych w
Dzielnice Rad Miasta. ramach zadan powierzonych
11 przejéc podziemnych ( w ciagu  [Modernizacja infrastruktury ~ |Modernizacja przej$c pod katem  [Wykonanie analiz technicznych W ramach etatow Budzet Gminy, ZDIiT, UMK |11 przejéc podziemnych do 2015 roku ,
ul.Wiotowa, Siostry Faustyny, przystankowej i poprzystosowania do potrzeb pod katem mozliwosci jednostek jako zadania przystosowanych dla rocznie 1-2 przejscia
Morawskiego, Madalinskiego, Borek |okoloprzystankowej do potrzeb |niepeinosprawnych. Dokonanie zainstalowania wind, wykonania  |biezace, w ramach zadan potrzeb osob
Falecki, Rondo Czyzynskie, 0s6b niepelnosprawnych. . aktualizacji posiadanych badz pochylni, ramp. Wytypowanie w |inwestycyjnych, lub niepelnosprawnych,zgodnie
| Dysfunkeja ruchu, Basztowa- Lubicz, Bulwar Poleski, wykonywanych dokumentacji oparciu o informacjei uzgodnienia |poprzez wprowadzenie z Roporzadzeniem Ministra
wroku, osoby starsze, [pod ul.Konopnickiej przy projektowych pod katem z Radami Dzielnic, srodowiskami  |do projektu budzetu na Trnsportu i Gospodarki
matki z matymi hoteluSofitel, pod ul. Konopnickiej uwzglednienia w nich, 0s6b niepelnosprawnych, przejé¢  |lata nastgpne, w ramach Morskiej w sprawie
dzie¢mi w wozku. przy os$rodku Siemacha, Bora przystosowania do potrzeb oséb  |podziemnych gdzie mozna i nalezy |zadan powierzone warunkéw technicznych
Komorowskiego) niepetnosprawnych zamontowac windy, zjazdy, rampy. |Dzielnic, koszt jakim powinny odpowiadac
Wykonaé oznaczenie stopni wykonania | podjazdu drogowe obiekty
schoddéw i porgczy. ok. 250 000 =i, inzynierskie i ich
usvtuowanie.
143 skrzyzowania uliczne nie Modernizacja infrastruktury ~ |Realizacja zgodnie z Montaz sygnalizacji $wietlno - W ramach etatow Budzet Gminy, réwniez jako ZDiT, Zamontowanie sygnalizacji [sukcesywnie 12-15
posiadajace sygnalizacji dzwigkowej |przystankowej i Rozporzadzeniem Ministra dzwickowej zgodnej z wiasnych jednostek, w  |zadania powierone Dzilenic na okolo 50% skrzyzowan w ciagu
Dysfunkcja wzroku, okoloprzystankowej do potrzeb |Infrastruktury z dnia 3.07.2003 r w |Rozporzadzeniem ,na przejsciach  |porozumieniu ze Miasta Krakowa, lub jako skrzyzowaniach miasta. roku
osoby starsze, matki z 0s6b niepelnosprawnych. sprawie szczegblowych warunkéw |dla pieszych srodowiskiem os6b wprowadzone odrgbne zadanie udzwigkowionych.
" [matymi dzieémi w technicznych dla znakéw i sygnaid niewidomych oraz z do Budzetu na lata nastepne.
| wézku, réwniez osoby drogowych oraz urzadzen Radami Dzielnic Miasta
z dysfunkcja narzadu bezpieczefistwa ruchu drogowego i Krakowa. Koszt
ruchu. warunkéw ich umieszczania na montazu | zestawu
drogach (Dz. U. z dnia 23.12.2003 wynosi ok. 850z1
r_nr 220 poz. 2181)
Braki wynikajg z aktéw wandalizmu|Przeglady i uzupelnianie Przeglady i uzupelnianie tabliczek. |Objazdy kontrolne oraz montaz. Biezgce drodki. Koszty MPK MPK Na kazdym przystanku Zadanie stale, ciggle.
i 3 na biezaco uzupetniane. tabliczek. rozklady jazdy
Na ogdlng liczbg przystankéw "A"  |Modernizacja infrastruktury — |W porozumieniu z Radami Whprowadzenie do budzetu na lata  |Koszt przystosowania  [Budzet Gminy MPK, ZDiT, |Kazdy przystabek , na do 2015 roku
1449 1332 "T" tj.:1781 szt brakuje |okoloprzystankowej i Dzielnic oraz srodkowisk oséb nastepne zadnia: np..: Wyposazenie |przystanku dla kazdego KZK ktérym istniejg mozliwosci
Dla kazdego rodzaju |miejsc siedzacych -lawek na 829 przystankowej do potrzeb osd  |niepelnosprawnych wytyplowac  |przystankéw w elementy przyjazne |rodzaju techniczne wyposazony w
niepelnosprawnogei |Przystankach A i T. niepelnosprawnych. przystanki do modernizaji {j osobom niepelnosprawnym niepelnosprawnosci miesca siedzace.
Uwarunkowania te wynikajg, wykonania peronu przystankowego zalezy od mozliwosci
m.innymi : z usytuowania dostosowanego dla potrzeb oséb technicznych i
przystanku, braku peronu niepelnosprawnych (zréznicowanie uwarunkowanian jakie
przystankowego, braku mozliwosci koloru i faktury nawierzchni, wystepuja w danej
technicznych. zaznaczona linia zatrzymania, lokalizacji.
wyposazenia w tawke, oswietlene)
dla os6b z dysfunkcja 2286 przystankéw komunikacji  |Modernizacja infrastruktury  |Uzupelnienie w brakujace elementy | Wprowadzenie do budzetu miasta |Koszt uzalezniony od Budzet Gminy Jednostki 70% przystankéw do 2010 r co najmnie
wzroku , jak réwniez | miejskiej na terenie Gminy Miejskiej|okoloprzystankowej i pod katem przystosowania zadania pn.: "Przystposowanie zakresu samorzadowe, [komunikacji miejskiej 10 - 15 przystankéw
0s6b z innymi Krakéw, w tym 1781na terenie  |przystankowej do potrzeb osé  |przystanku dla potrzeb oséb przystankow komunikacji miejkiej |dosotosowywania w tym ZDiT, [wyposazonej w brakujace ([w ciggu roku
3 [rodzjami miasta. niepelnosprawnych. niepetnosprawnych, w zaleznosci | zbiorowej do potrzeb 0séb indywidualnie dla KZK, jak elementy pod katem budzetowego.
niepeinosprawnosci.. od istniejacego stanu. Co najmniej [niepenosprawnych” lub " kazdego przystanku. réwniez moze |przystosowania do potrzeb
J 10 przystankéw komunikacji Modernizacja infrastruktury Szacunkowo mozna by¢ ARM, 0s0b niepelnosprawnych
przyjac ok.. 15 - 30tys zi MPK

migjskiej w ciggu roku ,nalezy
uzupelni¢ w takie elementy jak:
oznaczeniae linii zatrzymania,
zastosowanie zréznicowanej
faktury, zréznicowanie kolorystyki,

okofoprzystankowe i wyposazanie
w elementy brakujace pod katem
przystosowania do potrzeb osoh
niepensprawnych”

/ przytanek bez
dodatkowych kosztow
zwiazanych z
przebudowa np. zatoki
autobusowej, pobudowy

itp..




C. Priorytet III — Wdrazanie i wyposazanie w elektroniczny system
informacji pasazerskiej (glosno mowiacy oraz wizualny).

D. Priorytet IV — Dostosowanie do potrzeb 0sob niepetnosprawnych taboru
komunikacji miejskiej.

1. Nadanie bezwzglednego priorytetu w $wiadczeniu ustug przewozowych
taborem niskopodtogowym, wyposazonym w elementy przyjazne 0SO-
bom niepelnosprawnym.

2. Wyposazenie w dzwigkowy system informacji nowych autobusow.

3. Stworzenie na stronie internetowe] przewoznikow komunikacji miejskie]
zbiorowej, mozliwosci wyszukania polaczen (dogodnych przesiadek), re-
alizowanych taborem niskopodiogowym

A. Przeszkolenie kierowcéw, motorniczych — oraz kontroleréw biletow
w érodkach micjskiego transportu zbiorowego co do sposobu kontakto-
wania si¢ z osobami niepelnosprawnymi.

5. Podniesicnie $wiadomosci 0s6b niepetnosprawnych, na temat mozliwosci
korzystania z komunikacji miejskiej.
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PRIORYTET IlI: WdraZanie i wyposazanie w elektroniczny system informacji pasazerskiej (glosno mawigey oraz wizualny) przystankéw i taboru komunikacji miejskicj.

Lokalizacja barier

Rodzaje barier

Rodzaje
niepelnosprawnosci

Hosé wystepujacych barier na
trasach komunikacji miejskiej
tramwajowej i autobusowej

Zadania

Zalres zadan

Dzialania operacyjne

Koszlt zadania

Zrédio finansowania

Realizator

Wskazniki rezulatatu

Czas realizacji zadan

J

3

4

3

g

10

1T

12

Zwlaszeza dla 0s6b z
dysfunkeja weroku
oraz osdh
potrzebujacych

Program wprowadzany do
realizacji w 2008 r jako System
Informacji Pasazerskicj w postaci
tablic przystankawych zmiennej

tresci na trasic KST

Wprowadzenie wizualnej informacji
pasazerskiej w punktach przystankowych,
oraz udzwickowionej informacji

Zad. S-1.2 Sterowanie ruchem dla
KST

Montaz moduléw pokladowych GIPS
i GPRS w pajazdach komunikacji
miejskicj

Rozstezygnicty preetargiem.

Budzet Gminy

ZDIiT, MPK, inni
przewoznicy

System ten umozliwi osobom
stabowidzacym uzyskanie informacji o
godzinie odjazdu i przyjazdu tramwaju,
poniewaz tablice LED posiadaja duzy
format liczb numeru linii, kontrast
wyswietlanych znakow.Instalacja
systemu sterowania ruchem w tunelu
drogowym pod dworcem PKP i
instalacja tablic zmiennej tresci.

do 2017

Wprowadzenie wizualnej informacji
pasazerskiej w punktach przystankowych.
Dostosowanie infrastruklury przystankowe)
do obstugi pojazdéw niskopodiogowych.

zad. §-2.35 Przebudowa linii
tramwajowej na ode. Od Ronda

Mogilskiego - wzpdrza Krzeslawickie

wraz z Systemem sterowania ruchu

Instalacja m.inymi na przystankach
urzadzen Sysytemu Informacji
Pasazerskicj

Rozstrzygniety przetargiem.

Budzel Gminy

lednostki migjskie we
wspolpracy z MPK i
finymi preewoznikami

System ten umozliwi osohom
stabowidzacym uzyskanic informacji o
podzinie odjazdu i przyjazdu ramwaju,
poniewaz tablice LED posiadajg duzy
format liczb numenu linii, kontrast
wyswictlanych znakdw. Instalacja
systemu sterowania ruchem w tunelu
drogowym pod dworcem PKP i
instalacja tablic zmicnnej tresci,

2010

Wprowadzenie wizualne] informacji
pasazerskiej w punklach przystankowych.
Dostosowanie infrastruktury przystankowej
do obsiugi pojazdéw niskopodiogowych.

zad, §-3 Nowe linie tramwajowe KST

ctap [ (Rondo Grzegérzeckie,
Golikdwka wraz z ul. Kuklinskiego).

Wprowadzenie wizualnej informacji
pasazerskiej w punktach
przystankowych Instalacja na
przystankach urzadzen SIP

Rozstrzyeniety przetargiem.

Budzet Gminy

ZDIT

System ten umozliwi osobom
slabowidzacym uzyskanie informacji o
gadzinie odjazdu i przyjazdu tramwaju,
poniewaz tablice LED posiadaja duzy
format liczb numeru linii, kontrast
wyswietlanych znakéw.Instalacja
systemu sterowania ruchem w tunelu
drogowym pod dworcem PKP i
instalacja tablic zmiennej trescl.

2006-2010




Priorytet IV. Dostosowanie do potrzeb osob niepelnosprawych taboru komunikacji micjskiej

llosé wystepujacych barier na

Lokalizacja barier | Rodzaje barier nicpﬂ;{s:];::;nnici trasach komunikacji migjskiej Zadania Zakres zadan Dzialania operacyjne Koszt zadania Zrédo finansowania Realizator Wskazniki rezulatatu Czas realizacji zadan
F q tramwajowej i antobusowej
] 2 3 4 5 [ 7 8 9 10 11 12
Prizystosowanie Dla wszystkich MPK posiada 1gcznie 494 szt Wprowadzanie taboru niskopodiogowego | Zakup aboru Wymiana taboru Koszty MPK i innych MPK i inni przywoznicy [MPK Do konca 20081 w zaleznosci od 2008 i sukeesywnie w kolejnych latach
taboru do potrzeb | dysfunkcii laboru autobusowego W tym 421 |( kontynuacja) przewoznikéw mozliw finansowych MPK w zaleznosei od srodkéw Gansowych.
0s6h niepelnospraw - niskopodiogowego. wycofanie z ruchu wszystkich
nych. Wyposazenie w autobusGw standardowyeh z wyspooka
elemmnety takie jak podioga.
porecze w drzwiach,
oznakowanie
Wymiana taboru Koszty MPK . i innych MPK i inni przywoznicy |MPK Do korea 2008r w zaleznosei od kontynuacja w zaleznoséi od mozliwosci

zewnglrme,
oznakowanie
wyznaczonych miejse
dlza osib
uprawnionych,
informacja
akustyczna wewngtre]
i zewnglrz pojazdaw,
umiejscownienie
kasownikdw,
wprowadzanie
taboru
niskopodlogowego

MPK posiada ogélem 196
pociagéw ramwajowych . W
tym niskopodiogowych 50 szt ,
w pozostatych zastosowano
niekidre z udogodnicn dla osib
niepelnosprawnych atakie jak
wydzielone miejsca dla 0sob
uprawnionych, dodatkowe
porecze dodatkowe przyciski ale
54 10 pojazdy = wysokq podiogs.

Wprowadzanie taboru niskopodiogoweso
(kontynuacja)

Zakup tabor

przewoznikdw

mozliwosci [nansowych MPK
wycofanie z ruchu wszystkich
autobuséw standardowych z wyspooka
podioga.

finansowych

Oznakowanie
taboru

Dla wszystkich
dysfunkeji

Wymiana wyswietlaczy w
tramwajach i autobusach na
LEDOWE (kolor z6lty).

Wprowadzanie wizualnej informacji
pasazerskiej w trakeji tramwajoweji
autobusowej

Wymina oznakowania taboru

Zakup wyswietlaczy LEDOWYCH

Budzet Gminy,
Przewoznikow

MPK i inni przywoznicy

MPK i inni przywoznicy

Poprawa jakosei uslug i komfortu.

2008 rozpoczecie, kontynuacja
sukcesywnie np.. Do 2017

Zwlaszcza dla os6b z
dysfunkcja wzroku

Informacja gloino
méwigea

Wyposazenie 374 wozdw
tramwajowych oraz 494 w
systemy akustycznej informacji.
System bgdzie wdrazany takze w
pojazdach pozostalych
przewoznikéw.

Wprowadzenie akustycznej informacji
pasazerskiej w trakeji autobusowe; i
tramwajowej wewnatrz i zewnatrz
pojazdGw.

Wdrozenie systemu

Montaz systemu glosnomdwiacego
w pojazdach

Budzet Gminy, MPK i
innych Przewoznikéw

Budzet Gminy, MPK i
innych Przewoznikow
oraz pozyskane zrodla
finansowe.

Ze wrzgleddw fiansowych
MPK nic przewiduje
zwiekszenia ilosci
wagondw z informacja
glosnombiges, poniewaz
wprowadzenie
zapowiedzi glosowej w
innych tramwajch
wymaga dokonania
odpowiednich,
kosztownych

przerbbek. MPK, inni
Przewoznicy, jednostki
samorzgdowe

Poprawa komfortu pasazerdw i jakosci
uslug.

Sukcesywnie 2008 - 2012,

Dla wszystkich
dysfunkeji

Informacja o
obstudze taborem
niskopodiogowym
zawarte na
stronach
internetowych.

Wprowadzenie w internecie dla
trakeji tramwajowej dodatkowej
informacji o obstudze linii przez
tabor niskopodlogowy

Informacje dodatkowe, pomocne dla oséb
niepelnosprawnch, poprzez Storzenie na
stronie inlernetowej przewoznikiw
komunikacji miejskiej zbiorowej,
mozliwosci wyszukiwania polaczen
realizowanych taborem niskopodiogowym.

Przy numerze linii ramwajowej
pojawi sie dodatkowy znaczek
informujacy ,ze linia ta jest
obstugiwana w calosci przez tabor

niskopodiogowy. Dla linii mieszanych

hedzie mozliwosé sprawdzenia
telefonicznie czy konkretny kurs
bedzie wykonywany przez tabor
niskopodiogowy.

Umieszczenie informacji w witrynie
intemetowej.

MPK i inni Przewoznicy

MPK i inni przewoznicy

MPK i inni przewoznicy

Pojawienie si¢ na stronie intemelowej
takowej informacji

2008

Dla wszystkich
dysfunkeji

Szkolenia

‘Wszystkie bariery w tym
zakresie.

Przeszkolenie kierowedw, motorniczych i
kontrolerdw bileéw w srodkach
miejskiego transportu zbiorowego co do
sposobu kontaktowania sig z osobami
niepelnosprawnymi.

W ramach kosztéw wlasnych MPK i
innych przewoinikéw.

Organizacja szkolen
{specjalistycznych oraz
przekazywanie informacji w trakcie
szkolen rutynowych,

MPK i inni Przewoznicy

MPK i inni przewoznicy

MPK i inni przewoznicy

Uzyskanie odpowiednich kwalifikacji
przez prowadzacych

2008 oraz kontynuacja




V.  Sposéb wdrazania Programu.

Program jest dokumentem perspektywicznym okreslajacym kierunki prowadzo-
nej dziatalnosci oraz wyznaczajacym cele. Szczegbdtowe sposoby realizacjt
celow bedg okreslone harmonogramem planowanych dziatan na kazdy rok ka-
lendarzowy w formie aneksu przyjmowanym Zarzadzeniem Prezydenta.

VI. Monitorowanie Programu.
Monitoring programu obejmowal bedzie nastgpujace dziatania:

- systematyczne zbieranie danych liczbowych oraz informacji dotyczacych
realizacji celéw strategicznych,

- przygotowanie cyklicznych sprawozdan ukazujacych stopien realizacji pro-
gramu w poszczegolnych priorytetach,

~ ocene osiagnietych rezultatéw oraz okreslen stopnia wykonania przyjetych
celéw 1 dziatan,

- planowanie zmian w Programie oraz wdrozenie przyjetych dziatan.

VII. Koordynacja i nadzér nad realizacja programu.

Nadz6r nad realizacjg zadania sprawuje Prezydent Miasta Krakowa, Koordyna-
torem programu odpowiedzialnym za monitoring jest Petnomocnik Prezydenta
Miasta Krakowa ds. oséb niepetnosprawnych, ktéry wspdtpracowat bedzie
7z jednostkami i wydzialami wskazanymi w programie jako realizatorami
poszczegolnych zadan.



VIII. Harmonogram dziatan w roku 2008 w ramach ,,Programu dosto-
sowania systemu komunikacji miejskiej do obslugi osob miepelno-

sprawnych”.



HARMONOGRAM DZIALAN W ROKU 2008 - PRIORYTET 1. Stosowanie przepiséw obowiazujacego prawa.

Kost zadania

nadanych prawem majgcych wplyw
na pézniejszq lokalizacje barier w
komunikacji miejskiej

obowigzujacego prawa, dotyczacego problematyki
0s6b niepelnosprawnych , a majacych swoje
odniesienie do komunikacji transportowej
miejskiej, zbiorowej

dysfunkcja ruchu, stuchu, wzroku,
osoby starsze, matki z matymi
dzie¢mi w wézku

polecen stuzbowych w
podlegtych jednostkach i
Wydzialach UMK, MPK,
Mobilis, ARM.

wiasne

jednostek, zadania

obowigzujacego prawa dotyczacego
problematyki 0séb
niepetnosprawnych

techniczne w odniesieniu do potrzeb oséh
niepetnosprawnie w aspekcie obowigzujacych
akléw prawnych. Kazda nowa inwestycja oraz
modernizowana skutkowac begdzie dostepnoscia
dla os6b niepelnosprawnych w mozliwie jak
najszerszym zakresie.

e i . . . _— - Zakres do zrealizowania/ s y Zrédlo
Lokalizacja barier Rodzaje barier Rodza h y realizow: £: i iz i i iniki rezulata alizacji i
al je bar odzaje niepelnosprawnosci sreallytrany W rakic 3008 Zr e\:fin;;)&d:ego Zadania Dziatania operacyjne s vaEiE Realizator Wskainiki rezulatatu Czas realizacji zadan
1 2 3 4 8 6 7 8 9 10 17
Nie wykorzystywanie przepiséw Brak konsekwentnego stosowania przepisow Kazdy rodzaj niepelnosprawnosci tj.: |Przygotowanie stosownych |W ramach etatéw Stosowanie przepiséw W ramach etatéw jednostek, UMK, Budzet Gminy  |KZK, ZDiT, UMK, MPK, 100% dokumentacji dla nowych inwestycji oraz | Od zaraz, Sposéb ciagly,
MPK,ARM, Mobilis - zadania wlasne ARM, Mobilis modernizowanych zawiera¢ bgdzie wskazania
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HARMONOGRAM DZIALAN W ROKU 2008

niepelnosprawnoséi.

PRIORYTET II: Planowe systematyczne dostosowywanie infrastruktury przystankéw komunikacji miejskiej wraz z doj§ciami do nich do potrzeb os6b o réznych rodzajach

Rodzaje

Zakres do zrealizowania/

Koszt zadania zrealizowanego w

Lokalizacja z . " . . : i s T ;
bisiar Rodzaje barier BT arealizowany W fokn 2008 2008 r. Zadania Dzialania operacyjne Zrédlo finansowania Realizator Wskazniki rezulatatu | Czas realizacji zadan
1 2 3 - 5 6 7 8 9 10 11

Drogado, iz
przystanku

Przeglady techniczne stanu nawierzchni
perondw przystankowych, porgczy , barierck,
dojéc i zejs¢ przez jezdnie pod katem
spelnienia wymagan réznych grup
niepetnosprawnosci.

W ramach etetéw jednostek:
KZK,ZDiT MPK

Modernizacja infrastruktury
przystankowej i
okoloprzystankowej do potrzeb
0s6b niepelnosprawnych

Dokonywanie przegladdw,
tworzenie listy zadan do
realizacji na lata nastgpne.

Budzet Gminy

KZK, ZDiT, MPK, UMK, w
porozumienit z Radami
Dzielnicy

Utworzenie listy
hierarhicznej potrzeb

Zadanie stale, ciagle,

Wykonanie dokumentacji projektowej 37 000 z1 dokumentacja + potrzeba ok. [Modernizacja infrastruktury Wykonanie dokumentacji Budzet Gminy: srodki budzetowe |ZDIiT ‘Wykonana pochylnia dla 2008r
pochylni przy przejsciu pod ul. Konopnickiej (200 000 z1 na realizacj¢. Konieczne przystankowej i oraz pochylni. Pelnienie Dzielnicy VIII, + zadanie biezace potrzeb oséb
od strony ul.Ludwinowskiej naprzeciw hotelu |pozyskanie érodkéw finansowych. okoloprzystankowej do potrzeb  [nadzoru. ZDiT. W przypadku uzyskania niepelnosprawnych
Forumw poblizu przystanku komunikacji (Wystgpiono z wnioskeim do UMK) 0sdéb niepelnosprawnych. uzgodnien oraz pozyskania

Dysfunkacja ruchu, wzroku, |autobisowej. Zadanie powierzone Dzielnicy VIII z srodkéw finansowych mozliwe

Schody i stopnie,  |osoby starsze, matki z zakresu problematyki oséb jest réwniez wykonanie.

malymi dzieémi w wazku niepelnosprawnych na 2008 r,
Budowa pochylni dla os6b Koszt lacznie z wykonaniem projektu Modernizacja infrastruktury Zaprojektowanie i Budzet Gminy, ZDIT Wykonana pochylnia dla 2008 r
niepelnoprawnych , taczacej ul.Zakopianska [oraz schodami- 310 000zt przystankowe;j i wykonanie pochylni dla oséb potrzeb oséb
z ul. Do Wilgi w rejonie przystanku okoloprzystankowej do potrzeb  [niepetnoprawnych , faczacej niepelnosprawnych
tramwajowego.i modernizacja schodéw z ul. 0s0b niepelnosprawnych. Zad. III- |ul. Zakopianskg z ul. Do
Zakopianskiej 2-1. Likwidacja barier Wilgi w rejonie przystanku
do ul. Do Wilgi. architektonicznych w przejsciach |tramwajowego.

podziemnych
Przejscie podziemne w/c ul. Morawskiego - Modernizacja infrastruktury ZDIT
dostosowanie do potrzeb os6b przystankowe;j i
niepelnosprawnych nie zostato ujgte (mimo okoloprzystankowej do potrzeb
zgloszenia),w budzecie miasta na 2008 r , 0s6b niepelnosprawnych.
Zad. II-2.1 Likwidacja barier Modernizacja infrastruktury Dokoriczenie opracowania  |Budzet Gminy ZDiT Uzyskane decyzje 2008

Zejicia do przejsé
podziemnych
zlokalizowanych w
rejonie przystankow
komunikacji miejskiej

Dysfunkeja ruchu, wzroku,
osoby starsze, matki z malymi
dziec¢mi w wézku

‘Wykonanie dokumentacji projektowej dla
przejécia podziemnego w/c ul.Siostry
Faustyny w zakresie przystosowania dla
potrzeb 0sdéb niepelnosprawnych (winda,
pochylnia). Oznakowanie schodéw.

architektonicznych w przejéciach
podziemnych- 22 000 zi

przystankowej i
okoloprzystankowej do potrzeb
0s0b niepelnosprawnych.

dokumentacji projektowej
dla przystosowania przejscia
podziemnego w ciggu ul.
Faustyny dla ruchu
niepelnosprawnych.
ZioSenie wniosku i
uzyskanie decyzji
administracyjnych.

administracyjne dla
przystosowania przejscia
podziemnego w ciggu ul.
Faustyny dla ruchu oséb
niepelnosprawnych.
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Lokalizacja barier

Rodzaje barier

Rodzaje niepelnosprawnosci

Zakres do zrealizowania/ zrealizowany w

Koszt zadania zrealizowanego w 2008

Zadania

Dzialania operacyjne

Zrodlo finansowania

Realizator

Wskazniki rezulatatu

Czas realizacji zadan

roku 2008
1 2 3 4 5 [ 7 8 9 10 11
Montaz sygnalizacji dzwigkowej( Rondo Zad. I-4.1. Likwidacja barier Modernizacja infrastruktury Montaz okolo 30 ukladéw  |Budzet Gminy ZDIiT Przystosowana sygnalizacja |2008r
Miynskie, ul.Pilotéw-supermarkt Alma, architektonicznych 34000 zt przystankowe;j i dzwiekowych dzwiekowa na
skrzyzowanie ul.Mtyniska , ul. Lublanska przy|finansowanie w ramach zadan okoloprzystankowej do potrzeb skrzyzowaniach: Rondo
stacji "Statoil") powierzonych Dzielnicy III, zgodnie 2 |0sob niepelnosprawnych. Miynskie, ul.Pilotéw-
Uchwatg X/164/07 z pézn. zmianami) supermarket Alma ,
skrzyzowanie ul.Mlynska ,
ul. Lublanska przy stacji
"Statoil"” dla potrzeb oséb
niepelnosprawnych
Modernizacja infrastruktury sygnalizacji Kwota przeznaczona na realizacje 630  [Modernizacja infrastruktury Typowanie skrzyzowan do |Budzet Gminy ZDiT Sygnalizacja $wictlno 2008r.
$wietlnej i jej vdzwiekowienie na 000 z1. W ramach zadania biezacego przystankowej 1 modernizacji w zakresie dizwiekowana 5
skrzyzowaniach : Limanowskiego/Na ZDIT "Oswietlenie 1 sygnalizacja” okoloprzystankowej do potrzeb  |sygnalizacji swictlnych , w skrzyzowaniach
Zjezdzie, Podgérska /Starowislna, 0s6b niepelnosprawnych. porozumieniu z Radami
Starowislna/ Westerplatt, Karmelicka Dzielnic, Montaz vkladéw
/Dunajewskiego, Dluga dzwigkowych.
/Szlak.Przystosowanie do potrzeb os6b
niepelnosprawnych.
Dysfunkcja wzroku, osoby
Drogado, iz s.tursz?e. matki 2 malym.i St o lisacii dwi B P . . s . N " . : ; T — 2008
Intensywny ruch dzieémi w wézku, réwniez |Stosowanie sygnalizacji $wietlno Z1ozono wniosek budzetowy do UMK |Modernizacja infrastruktury Montaz sygnalizacji Budzet Gminy ZDiT ZamGAmowame"s.ygna lz?cp ea 1zac]£'l w w .
przystanku osoby z dysfunkcia narzadu dzwieckowej na przejsciach dla pieszych przezina kwotg 2500000 na realizacje . przystankowej i swietlno - dZwickowych nowej generacji i zgodnie z |zaleznosci od otrzymania
ruchu, gcwnig.Realizacja zgodnie z okoloprzystankowej do potrzeb  |zgodnej z Rozporzadzeniem Rozporzadzeniem, na okolo |zawnioskowanych srodkéw
Rozporzadzeniem Ministra Infrastruktury z oséb niepelnosprawnych. ,na przejsciach dla pieszych 50% skrzyzowaniach miasta. |finansowych
dnia 3.07.2003 r w sprawie szczegélowych w konsultacji ze
warunkéw technicznych dla znakéw i sygnalé $rodowiskim osab
drogowych oraz urzadzen bezpieczenstwa niewidomych.
ruchu drogowego i warunkéw ich
umieszczania na drogach (Dz. U. z dnia
23.12.2003 r nr 220 poz. 2181)
Kwota 41 000 z1. Modernizacja infrastruktury Montaz 40 punktéw Budzet Gminy ZDIT Zamontowanie na 2008r

Montaz sygnalizacji §wietlnej dzwiekowej na
najbardziej ruchliwych skrzyzowaniach
Dzielnicy XI.

preystankowe;j i
okoloprzystankowej do potrzeb
o0s6b niepelnosprawnych. (Zad. 1-
4.1. Likwidacja barier
architektonicznych)

sygnalizacji akustycznej ,
wporozumieniu z Rada,
Dzielnicy XI

ruchliwych skrzyzowaniach
Dzielnicy XI, 58 punktéw
sygnalizacji akustycznej dla
potrzeb osch
niepetnosprawnych.
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Zakres do zrealizowania/ zrealizowany w

Kost zadania zrealizowanego w

Lokalizacja barier Rodzaje barier Rodzaje niepelnosprawnosci roku 2008 2008 . Zadania Dzialania operacyjne Zrodio finansowania Realizator Wskazniki rezulatatu Czas realizacji zadan
i 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11
Dla kazdego rodzaju Braki wynikajq z akidw wandalizmu i sa na |Biezace srodki Wprowadzenie wizualnej Uzupelnianie na biezgco MPK MPK Na kazdym przystanku Zadanie stale,
niepelnosprawnoséi oprécz  [biezaco uzupeiniane. informacii ( rozklady jazdy) rozklady jazdy przeprowadzane sa zmiany
0s6b z dysfunkcijg narzadu pasazerskiej w punktach rozkladu jazdy a nastepnie
wzroku. przystankowych rozklady jazdy sa
Brak rozkladu jazdy uzupelniane w zaleznosci
od wyniklych potrzeb,
Dla 0séb z dysfunkeja wzroku|10 przystankéw w ciggu tramwajowym W ramach zadnia inwestycyjnegoo KST .|Modernizacja infrastruktury Uzupetnienie w brakujace  |Budzet Gminy ARM, ZDIiT 10 szt przystankow 2008r
, jak réwniez os6b z innymi  |Dworzec Gl, - Pawia — Krowodrza Gorka, okoloprzystankowej i elementy pod katem komunikacji miejskiej
rodzjami gdzie do oznaczenia krawedzi przystankéw przystankowej do potrzeb os6 przystosowania przystanku przystosowanych dla potrzeb
niepelnosprawnosci.. |zastosowano material niepelnosprawnych. dla potrzeb oséb os6b niepelnosprawnych.
o specjalnej strukturze i kolorze : niepeinosprawnych, w
- Dworzec Gl. - 1 szt. (Pawia) zaleznodci od istniejacego
- Dworzec Gl. Zachéd Galeria - 2 szt. stanu, Co najmniej 10
- Pradnicka - 2 szt przystankéw komunikacji
- Bratystawska - 2 szt. miejskiej w ciggu roku
- Krowodrza Gérka - 3 szt. Jnalezy uzupelnié¢ w takie
Brak linii zatrzymania, ! R T % n;le:ncmy ik (J.Z“aczemac
= : jest to 0,6 % z istniejace]j liczby przystankdw linii zatrzymania,
zroznicowanej faktury, oy At R ;
zaznaczenia kolorem komumka-c_.u .mlE_]Sklsjna ktéyh zastosowana zastosowarjl.e .zrozmc.owanﬂ
zostala zréznicowana faktura wraz faktury, zréznicowanie
kolorystyka. kolorystyki.
Infrastruktura
przystankowa
Agencja Rozwoju Miasta S.A.  |Oddanie do ruchu pieszego (20081

Brak linii zatrzymania,
zréznicowanej faktury,
zaznaczenia kolorem

Dla os6b z dysfunkcja wzroku
, jak réwniez 0séb z innymi
rodzjami niepelnospra

Przystanki w tunelu tramwajowym:
Politechnika i Dworzec Giéwny oraz Rondo
Mogilskie, Rondo Grzegérzeckie gdzie
funkcjonuja zaréwno schody ruchome i
windy

Schody ruchome

(biegi gdra i dél)- koszt 1 111 000z, windy -
koszt 362 000 zi, Krawegznik kamienny- 159
zt, Nawierzchnia z kostki betonowej-

57zt Nawierzchnia z plyt betonowych 50x50
cm-83 zt, Nawierzchnia z kostki kamiennej
5x5 cm- 217 zt, Nawierzchnia z kostki
kamiennej 10x10cm- 312zl Sygnalizator
akustyczny do sygnalizacji $wietlnej- 184 z1.
( Uwaga: przedstawione wartodci (koszty
zadania) s cenami kontraktowymi i stanowig
element z catosci zamdwienia, przeliczone na
jednostke)

Modernizacja infrastruktury
okoloprzystankowe;j i
przystankowej do potrzeb 0s6
niepelnosprawnych. Dostosowanie
infrastruktury przystankowej do
obslugi pojazdéw
niskopodiogowych. W ramach
zadania KST etap: tunel
tramwajowy, Rondo Mogilskie,
Rondo Grzegdrzeckie.

Budowa Infrastruktury
Krakowskiego Szybkiego
Tramwaju na Rondzie
Mogilskim,Rondzie
Grzegorzeckim, Tunelu
tramwajowym

Budzet Gminy

obiektéw przystankéw na
ciagu linii KST( Rondo
Mogilskie, Tunel
tramwajowy, Rondo
Grzegorzeckie) w pelni
przystosowanych do potrzeb
wszystkich osob z réinego
rodzaju dysfunkejami.
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HARMONOGRAM DZIAEAN W ROKU 2008 - PRIORYTET III: Wdrazanie i wyposazanie w elektroniczny system informacji pasazerskiej (gfosno méwigcy oraz wizualny) przystankéw komunikacji miejskiej.

Zakres do zrealizowania/ zrealizowany w

Lokalizacja barier Rodzaje barier Rodzaje niepelnosprawnosci roku 2008 Koszt zadania zrealizowanego w 2008r. Zadania Drzialania operacyjne Zrédlo finansowania Realizator Wska#niki rezulatatu Czas realizacji zadan
I 2 3 4 5 6 7 8 9 10 1
Zwlaszcza dla 0séb z System Informacji Pasazerskiej w postaci tablic [Z uwagi na realizacj¢ przedmiotowega zakresu [ Wprowadzenie wizualnej informacii Opréez wizualnej wprowadzenie |Budzet Gminy ZDIT, MPK, System ten umozliwi osobom 2008r
dysfunkcja wzroku oraz oséb |przystankowych zmiennj tresci zostanie w ramach Budowy systemu obszarowego pasazerskiej w punktach przystankowych.  |réwniez informacji dZwiekowejna stabowidzacym uzyskanie informacji o
potrzebujacych. zainstalowany na trasie I etapu KST. System ten [sterowania ruchem w korytarzu szybkiego (Zad. 5-1.2 Sterowanie ruchem dla KST)  |przystankach komunikacji godzinie odjazdu i przyjazdu L}amwaju.
jest planowany do testowego wlaczenia we tramwaju (linia N-S, etap [ miejskiej, , poniewaz tablice LED posiadajq duzy
wrzesniu 2008r. Dla poprawnosci dzialania wraz z przediuzeniem do os. Krowodrza format liczb numeru linii, kontrast
systemu wszystkie pojazdy komunikacji Gidrka), nie jest mozliwe na tym etapie wyswietlanych znakéw.Instalacja
miejskiej musza posiada¢ moduty poktadowe  |wylaczenie kosztow zwiazanych z realizacjy systemu sterowania ruchem w tunelu
GPS i GPRS. Obecnie trwaja rozmowy SIP z calosci zadania. drogowym pod dworcem PKP i
pomigdzy inzynierem Kontraktu oraz instalacja tablic zmiennej tresci.
Wykonawea zadania. w sprawie wyposazenia 20
- 30 autobuséw w w/w urzadzenia pokladowe.
Identyfikacja przystanku
(akustyczna i wizualna)
Infrasriruktura Wprowadzenie wizualnej informacji Instalacja m.inymi na Budzet Gminy ZDiT, MPK, System ten umozliwi osobom od 2005 do 2010 1.
przystankowa pasazerskiej w punktach przystankowych,  |przystankach urzadzen Sysytemu slabowidzacym uzyskanie informacji o
Dostosowanie infrastruktury przystankowej |Informacji Pasazerskiej godzinie odjazdu i przyjazdu tramwaiju.
do obstugi pojazdéw niskopodiogowych. , poniewaz tablice LED posiadajg duzy
format liczb numeru linii, kontrast
wyswietlanych znakéw.Instalacja
systemu sterowania ruchem w tunelu
drogowym pod dworcem PKP i
instalacja tablic zmiennej tresci.
Wprowadzenie wizualnej informacji Wprowadzenie wizualnej Budzet Gminy ZDiT. MPK, j.w. 2006-2010
pasazerskiej w punktach przystankowych.  |informacji pasazerskiej w
Dostosowanie infrastruktury przystankowej |punktach przystankowych
do obstugi pojazdéw niskopodtogowych.  |Instalacja na przystankach
urzadzen Systemu Informacji
Brak akustycznych Zwlaszeza dla 0s6b z Wprowadzenie glosowej informaciji Instalacja systeméw w pojazdach |Budzet Gminy MPK 2008-2011

informacji o liniach

dysfunkcja wzroku

pasazerskiej w pojazdach komunikacji
miejskiej.
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HARMONOGRAM DZIAEAN W ROKU 2008 - PRIORYTET IV. Dostosowanie do potrzeb oséb niepelnosprawych taboru komunikacji miejskiej.

Zakresdo zrealizowania/ zrealizowany w

Kaost zadania zrenlizowinego
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Przystosowanic taboru do Zakupienie 32 autobuséw niskopodlogowych  |Koszt MPK mewadznnie taboru niskopodlogowego  |Zakup autobusdw MPK Do konica 2008r w zaleznosci od 2008 i sukcesywnie w kolejuych
potrzely osab. ( kontynuacja) niskopodlogowych mozliwosci finansowych MPK latach w zaleznodci od $rodkdw
miepelnosprawnych wycofanie z ruchu wszystkich fiansowych.

wyposazenie w elemnety autobuséw stndardowych z wysoka
takie jak perg¢cze w podioga.
drzwiach, oznakowanie
rewnetrzne, informacja
ukustyczna wewnalrz
pojazddw, umicjscowienie
kasowniléw,
bznakowanie
wyznaczonych miejse dia
sob uprawnionych, Remont wagondw typu 105Na -9 szt m.innymi |[koszt MPK Wprowadzanie taboru niskopodiogowego Przystosowanie wagonow typu  |MPK MPK Do koiica 2008r w zaleznosci od Kontynuacja w zaleznosci od
wprowadzanie taboru pod katem przystosowania do potrzeb osob ( kontynuacja) 105 Na w jak najszerszym mozliwosei finansowych MPIK mozliwosci finansowych
niskopodiogowego) niepelnosprawnych zakresie dla potrzeb oséb wykonanie remontow wagonéw 105
Dla wszystkich dysfunkcji AipeinatprsyEh: -
Podpisanie 1.04.2008r. Umowy z firma Mobilis |Mobilis Wprowadzanie taboru niskopodiogowego | Zakup autobuséw Mabilis Mobilis Ogdlem 26 sztuk nowych autobusow. 2008 r.
na obstuge trzech linii komunikacji miejskiej. ( kontynuacja) niskopodiogowych 3
Zakup autobuséw: 10 przegubowych Solariséw
Urbino z klimatyzacjg. oraz 16 krétkich
Irisbuséw wraz z klimatyzacia.
Dla wszystkich dysfunkcji Rozpoczeto sukcesywna wymiang wyswietlaczy (Koszty MPK Wprowadzanie wizualnej informacji Wymiana wyswietlaczy w Budzet Gminy, MPK |MPK Wykonanie identyfikacji pojazdow 2008 r.
w tramwajach i autobusach na LEDOWE (kolor pasazerskiej/ identyfikacji pojazdu w trakeji [rramwajach i autobusach na komunikacji miejskiej przystosowanej
261ty). tramwajowej i autobusowej LEDOWE do patrzeb oséb niepetnosprawnych.
Oznakowanie taboru
Informacja glosno Zwlaszcza dla 0s6b z Ze wzgleddw fiansowych MPK nie przewiduje |Wprowadzenie akustycznej informacii MPK Nalezy pozyskac¢ odpowiednie
Pojazdy mawigca dysfunkejg wzroku zwiekszenia ilosci wagondw z informacja pasazerskiej w trakeji autobusowej i srodki finansowe
glosnomdiaca, poniewaz wprowadzenie tramwajowej
zapowiedzi glosowej w innych tramwajch
wymaga dokonania odpowiednich.
kosztownych przerébek.
Montaz zestawGw glosowych zapowiadajacych |Koszt Mobilis Montaz zestawdw glosowych Moblis Maobilis do konca sirpnia 2008r.
przystanki w autobusach firmy Mobilis zapowiadajacych przystanki w autobusach
firmy Mobilis - w 26 pojazdach
Informacja o obsiudze Dla wszystkich dysfunkcji Wprowadzenie w internecie dla trakcji Koszt MPK Informacje dodatkowe. pomocne dla 0séb MPK MPK Przy numerze linii tramwajowej pojawi |2008
taborem wramwajowej dodatkowej informaciji o obsludze niepelnosprawnch, poprzez Storzenie na si¢ dodatkowy znaczek informujacy \ze
niskopodlogowym linii przez tabor niskopodlogowy stronie internetowej przewoznikéw linia ta jest obslugiwana w calosci przez
komunikacji miejskiej zbiorowej, tabor niskopodiogowy. Dila linii
mozliwosei wyszukiwania polaczen mieszanych bedzie mozliwosé
realizowanych taborem niskopodiogowym. sprawdzenia telefonicznie czy
konkretny kurs bedzie wykonywany
przez tabor niskopodlogowy.
Przeszkolenie kieroweéw, motorniczych i Przygotowanie pracownikéw
) kontroleséw biletéw w srodkach miejskiego | L b MPK omaz Organizacja specjalistycznych obstugujacych tabor komunikacji )
Sakolenia i o or szkoler i przakzywanie informacii [MPK i Mobilis MPK i Mobilis  |[miejskiej do umiejgtnego zadanie stale, coroczne

Dla wszystkich dysfunkcji

transportu zbicrowego co do sposobu
kontaktowania sie z osobami
niepetnosprawnymi.

Mobilis

Organizacja specjalistycznych szkolen.

w trakcie szkolen rutynowych.

kontaktowania sie z osobami
niepetnosprawnymi
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