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Kultura to  historycznie  uksztaltowany — system wytwordéw  materialnych,
symbolicznych, socjetalnych, ktore sq no$nikami wartosci i znaczen dla ludzkosci,
narodu, plemienia, wspdlnoty lokalnej lub innej zbiorowosci. Te wytwory dziatalnosci
wplhywajq na nature ludzkq, osobowosé i style zachowania czlowieka. W duzej mierze
decydujq o jego dobrobycie idobrostanie. Odgrywajq role w przystosowaniu sie
do $wiata i w rozwoju jednostki oraz spoleczenstwa’”.

Jozef Kozielecki [w:] tenze, Transgresja i kultura, Warszawa 2002, s.181.

JKultura jako istotny czymnik rozwoju ekonomicznego: wplywa na atrakcyjnosé
regionéw dla inwestorow oraz jako miejsc zamieszkania, stymuluje rozwoj turystyki
(szacuje sie, ze turystyka kulturowa stanowi prawie 70% ruchu turystycznego
na $wiecie), tworzy rynek pracy, kreuje przemysly kultury, wzbudza mnoznikowe
procesy gospodarcze wywolywane rozwojem infrastruktury spotecznej, okresla funkcje
metropolitalne miast, sprzyja alokacji zasobéw ludzkich w sektorach rozwojowych.
(...) Miedzy kulturq spofeczenstwa a organizacjq panstwa zachodzi sprzezenie
zwrotne. Kultura wplywa na ksztaltowanie systemow spotecznych i politycznych, a z
kolei systemy te stymulujq rozwdj kultury”.

Ryszard Borowiecki [red.], Perspektywy rozwoju sektora kultury w Polsce,
Krakow, 2004, s.16.



Wprowadzenie

. Kultura nie jest luksusem, jest koniecznosciq”

Gao Xingjian
(laureat literackiej nagrody Nobla w 2000 r.)

cyt. za: Komunikat Komisji Wspélnot Europejskich do Parlamentu Europejskiego, Rady Europejskiego Komitetu
Ekonomiczno-Spolecznego oraz Komitetu Regionow. Komunikat dotyczqcy Europejskiej agendy kultury w dobie
globalizacji $wiata z dnia 10 maja 2007 r., s.15.

W  dniu 19 listopada 2008 r. w  wyniku jednej z  wielu  dyskusji
nt. finansowania kultury w Krakowie Rada Miasta Krakowa podjeta uchwate Nr LVII/739/08
w  sprawie ustalenia kierunkéw dzialania dla Prezydenta Miasta Krakowa dotyczacych
przygotowania projektu uchwaly Rady Miasta Krakowa w sprawie Polityki Kulturalnej Miasta
Krakowa na lata 2010-2014.

Realizujac te uchwale, stuzby merytoryczne Urzedu Miasta Krakowa podjely szereg dziatan
zwiazanych z przeprowadzeniem spotkan roboczych, w tym z radnymi Miasta Krakowa,
dotyczacych problematyki, formalnego zakresu, ksztaltu oraz kierunku wnioskowanej przez Radg
Miasta Krakowa Polityki Kulturalnej Miasta Krakowa. Uchwata Nr LXXXIV/1116/09 Rady Miasta
Krakowa z dnia 4 listopada 2009 r. podjeto decyzje o przygotowaniu dokumentu pod nazwa
Strategia Rozwoju Kultury w Krakowie na lata 2010-2014, a uchwata Nr XCII/1253/10 z dnia
17 lutego 2010 r. Rada Miasta Krakowa zobowiazata Prezydenta Miasta Krakowa do przedstawienia
projektu ww. Strategii do dnia 30 wrzesnia 2010 1.

W celu wypracowania kierunkow rozwoju kultury w Krakowie na lata 2010-2014 Prezydent
Miasta Krakowa powolal zarzadzeniem Nr 777/2009 z dnia 15 kwietnia 2009 r. Konwent
ds. Rozwoju Kultury w Krakowie, w ktorego skladzie znalezli si¢ przedstawiciele $rodowisk
tworczych reprezentujacy rézne sektory kultury, instytucje kultury, organizacje pozarzadowe oraz
krakowskie $rodowiska uniwersyteckie.

Opracowywanie strategii rozwoju kultury rozpoczgto od zidentyfikowania potrzeb odbiorcow
- mieszkafhicow miasta i tworcéw. W oparciu o wstepne analizy 1 zglaszane postulaty mozliwe stato
sie okreslenie oczekiwan réznych srodowisk, kierowanych do witadz miasta i 0s6b bezposrednio
zarzadzajacych kulturg. Rownoczesnie zapoczatkowane zostaly prace nad diagnoza stany kultury w
Krakowie oraz nad okre$leniem zestawu instrumentéw prawnych, formalnych i logistycznych,
stanowigcych istniejace mozliwosei 1 ograniczenia Gminy Miejskiej Krakow w prowadzeniu
samodzielnej polityki kulturalnej oraz w zakresie zarzadzania kulturg i dziedzictwem narodowym na
terenie objetym administracja Gminy. Postulaty i oczekiwania kierowane pod adresem samorzadu
gminy, wykraczajace poza jej uprawnienia, nie mogly sta¢ przedmiotem wytyczanej strategil
rozwoju kultury, ale i takie w pierwsze] fazie projektowania dokumentu byly dyskutowane, gdyz



mieszkancy Krakowa nie dziela ani Krakowa ani funkcjonujacych tu instytucji na panstwowe
i samorzadowe (gminne czy wojewddzkie). :

Jednoczeénie, w Strategii Rozwoju Kultury w Krakowie na lata 2010-2014 nalezato
uwzglednié istniejace i powiazane z majacym powstac dokumenty o charakterze strategicznym.

W pierwszym kwartale 2009 roku rozpoczgto prace nad opracowaniem zakresu diagnozy,
ustalono metodologie i plan majacego powsta¢ raportu nt. stanu kultury w Krakowie. Nast¢pnie
podjeto dziatania w kierunku pozyskania danych do analiz i opracowan sektorowych. Prace w tym
zakresie kontynuowane byty do czerwca 2010 r.

Wistepna ocena stanu kultury w Krakowie zostala przedstawiona juz na pierwszym spotkaniu
Konwentu ds. Rozwoju Kultury w Krakowie w dniu 1 czerwea 2009 r. Do dnia 24 czerwca 2010 r.
odbylo sie ogétem 10 posiedzen plenarnych Konwentu oraz 8 spotkan sektorowych z udzialem
przedstawicieli Konwentu (zapraszanych zgodnie z obszarem ich specjalizacii zawodowych).

Spotkania sektorowe zrealizowane zostaly przez FRDL Malopolski Instytut Samorzadu
Terytorialnego i Administracji w Krakowie na zlecenie Gminy Miejskiej Krakéow w okresie
od 9 pazdziernika do 6 listopada 2009 r. Odbyly sie spotkania przedstawicieli teatréw oraz instytucji
muzycznych (9 pazdziernika 2009 r.), muzeow (14 pazdziernika 2009 r.), domow, oé$rodkow
i centréw kultury (16 pazdziernika 2009 r.), galerii sztuki oraz instytucji wystawienniczych
(20 pazdziernika 2009 r.), organizacji pozarzadowych dziatajacych w  sektorze kultury
(23 pazdziernika 2009 r), bibliotek oraz drodowisk literackich (3 listopada 2009 1), $rodowisk
akademickich (6 listopada 2009 r.). W spotkaniach uczestniczyto 113 spodrdd 252 zaproszonych
0s6b (44,84%).

W wyniku przeprowadzonych dzialan powstal raport, bedacy podstawa do opracowania planu
strategicznego dla rozwoju kultury w Krakowie, zintegrowany ze wstepna analiza stanu kultury w
Krakowie opracowang w pierwszej potowie 2009 1. Materialy diagnostyczne staty si¢ podstawa dla
sformutowania analizy SWOT, a nastepnie projektu celow strategicznych i operacyjnych do strategii
oraz do okredlenia misji rozwoju kultury na najblizsze lata. Propozycje powyzszych dokumentéw
byly systematycznie omawiane i uzgadniane na posiedzeniach Konwent ds. Rozwoju Kultury w
Krakowie i stosownie do stanu prac Konwentu prezentowane do wiadomosgci publicznej na stronie
Biuletynu Informacji Publicznej Urzedu Miasta Krakowa pod adresem:
http://www.bip.krakow.pl/?2dok_id=27887, celem umozliwienia wszystkim zainteresowanym
zgloszenia uwag i opinil. Publikujac dokument zaznaczono, 7e nie ma on jeszcze charakteru
ostatecznego, jest przygotowywany sukcesywnie i ma charakter roboczy. Wihasne pomysty i opinie
mozna bylo réwniez zgtasza¢ na forum Dialogu Spolecznego — strony internetowej miasta stuzacej

konsultacjom spotecznym.

Strategia rozwoju kultury w Krakowie jest pierwsza w historii miasta i jedng z nielicznych
strategii, dotyczacych sektora kultury w kraju. Przyjeta w niej na najblizsze lata koncepcja
Zréwnowazonego rozwoju ma zagwarantowaé rowne mozliwoéci rozwoju instytucjom kultury,
jak i indywidualnym tworcom, organizacjom pozarzadowym i przedsigbiorcom dziatajgcym
w sektorze kultury. Wszystkie te grupy sa interesariuszami sektora kultury. Ta réznorodnos$é
ma swoje odzwierciedlenie w projekcie strategii tak, aby wszystkie przejawy aktywnosci kulturalne;
w Krakowie mialy szanse i mozliwosci rozwoju.

Jednoczesnie, nalezy mie¢ na uwadze, ze:
1. Priorytetowym zadaniem Gminy Krakow w dziedzinie kultury powinno by¢ konsekwentne
wspieranie rozwoju gminnych instytucji kultury, zaréwno w wymiarze instytucjonalnym,
jak i programowym, przede wszystkim poprzez zapewnienie im S$rodkow finansowych,



niezbednych do prowadzenia przez nie dziatalnoéci kulturalnej oraz utrzymania 1 roZwoju
infrastruktury.

2. Gmina powinna stymulowac rozwéj oferty kulturalnej adresowanej do réznych grup
odbiorcow, w tym licznie odwicdzajacych Krakéw turystéw.l.

3. Kultura i dziedzictwo narodowe Krakowa promuja miasto, wplywajg na ksztaltowanie jego
wizerunku w Polsce i w $wiecie, co przekiada si¢ na rozwdj innych dziedzin zycia. Wizerunek
ten budowany jest w wyniku dhugotrwalego, kompleksowego oddziatywania. Jest to zbior
wielu elementow, w tym dotyczacych charakterystycznych dla miasta zabytkow i wydarzen
kulturalnych, sktadajacych si¢ na ogblny efekt postrzegany oczyma mieszkancdw, turystow
i ludzi, ktorzy w Krakowie nigdy nie byli. Wizerunek miasta ma wplyw na odezuwanie jakosci
zycia przez mieszkancOw, na decyzje dotyczace odwiedzin miasta przez turystow czy tez
lokalizacji inwestycji. Kultura i dziedzictwo kulturowe Krakowa zajmuje w wizerunku miasta
jeden z wazniejszych, a dla wielu - nawet najwazniejszy element. Z Krakowem kojarzone sa
poszezegblne zabytki (np. Wawel, Sukiennice), miejsca (np. Rynek Gtowny, Kazimierz),
zwyczaje (np. Lajkonik, Hejnal) i wydarzenia kulturalne (np. Krakowski Festiwal Filmowy,
Festiwal Kultury Zydowskicj, Misteria Paschalia).

- Strategia jest dokumentem kierunkowym, wyznaczajacym najwazniejsze priorytety i formy
ich realizacji. To ,,szeroki program wytyczania i osiagania celéw organizacji” (w tym przypadku
sfery zycia publicznego) oraz ,reakcja w czasie na oddzialywanie otoczenia™. Z natury swej
strategia nie moze by¢ bardzo szezegdlowym zapisem wszystkiego tego, co ma by¢ lub co powinno
byé zrealizowane. Taki charakter maja plany operacyjne, ktérych moze by¢ wiele, a ktore na pewno

muszg wynikac z przyjetej strategii.

W jednej z klasycznych definicji strategii, podanej w 1962 roku przez wybitnego znawce
tematu Alfreda D. Chandlera, strategia to ,ustalenie podstawowych dhugoterminowych celow
przedsiebiorstwa (organizacji — przyp. J.K) oraz przyjecie kierunkow dzialania i przydzial zasobow
do osiagnigcia tych celow™. Wedlug tej definicji w strategii tak naprawde najwazniejsze sg trzy
elementy:

1. kierunki dziatania, ktére prowadza do osiagniecia wyznaczonych celow

2. proces wyszukiwania podstawowych koncepcji — poszukiwanie nowych i skuteczniejszych
rozwigzan starych i nowych probleméw, odejécie od rutynowej realizacji dotychczasowych
dzialan

3. sposob formulowania strategii — bez koncentrowania sic na faktycznej tresci, ktora jest

domeng plandw operacyjnych dziatan wynikajacych z przyjetej strategii.

Takie rozumienie strategii czesto w praktyce identyfikuje si¢ tylko z tzw. my$leniem
strategicznym, czyli jedynie zarysowaniem zalozen strategicznych. Bardzo czgsto, jak widaé dos¢
blednie, uwaza sig, Ze strategia (czytaj: dobra strategia) powinna mie¢ nie tylko priorytety i cele, ale
tez dokladnie rozpisane sposoby realizacji, czyli zadania i metodeg ich wdrazania oraz szczegblowy
sestaw miernikow, wskaznikow, produktow i doktadny harmonogram realizacji; do$¢ czesto mozna
tez spotka¢ i takie dokumenty, ktére dodatkowo jeszeze pokazuja kosztorys wdrazania

poszczegolnych zadan.

! Corocznie, wg badan Matopolskiej Organizacji Turystycznej, Krakéw odwiedza kilka milionéw turystéw W 2003 roku
Krakéw odwiedzito 5.500.000 turystow, w 2004 1. - 6.400.000, 2005 1. - 7.100.000, 2006 r. - 8.000.000, 2007 r. -
8.060.000, 2008 r. - 7.450.000, 2009 r. -7 300 000. Gtéwnym celem ich przyjazdu jest zwiedzanie zabytkéw,
wypoczynek i rozrywka. Matopolska Organizacja Turystyczna, Ruch turystyczny w Krakowie w 2009 r. Raport
koficowy”, http://www.bip.krakow.pl/zalaczniki/dokumentv/n/’]O884/0/karta, s. 66.

2 James AF. Stoner, R.Edward Freeman, Daniel R.Gilbert Jr, ,,Kierowanie”, PWE, Warszawa 2001 str.266.

3 op. cit. Str.267.




7, niewiadomych przyczyn od wielu lat praktykuje si¢ podejscie, w ktorym strategia sklada
sie niejako z dwdch sktadowych, ktore jednak powinny by¢ traktowane osobno. Jednym z nich,
o naczelnym znaczeniu, jest plan strategiczny, ktory definiuje wizje przysziosci, misje strategiczng,
i ogdlne cele organizacji, ktora realizuje strategie. Kolejnym, wynikajacym z tego planem jest plan
operacyjny (alb lepiej jest powiedzie¢ w liczbie mnogiej — plany operacyjne), ktory wyznacza
sposoby realizacji planu strategicznego.

Oba wymienione wyzej plany rdznia si¢ migdzy soba kilkoma zasadniczymi elementami. Oto one:

e horyzont czasu — plan strategiczny dotyczy wielu lat, plan operacyjny — zdecydowanie
krotszego horyzontu, np. 1 roku ,

o zakres oddziatywania — plan strategiczny oddziatywuje na otoczenie w zdecydowanie
szerszym zakresie niz plan operacyjny, ktéry bardzo czesto dotyczy tylko jednego
zagadnienia podlegajacego interwencji w postaci §rodkéw i narzedzi strategii

e Stopien szczegdlowosel — plan strategiczny formufowany jest z natury swej rzeczy
ogblnikowo, gdyz zawiera w sobie zbyt wiele zmiennych (elementow) i takie podejscie
stosuje si¢ w celu zapewnienia przejrzystosci, zrozumienia 1 mozliwej percepeji wszystkich
tych, ktérzy maja ten plan zrozumiec i realizowaé. Dlatego tez stosuje si¢ plan operacyjny,
ktorego stopien szczegdlowosci  jest zdecydowanie wigkszy (i taki by¢ musi),
by precyzyjnie okreslat zadania, metody, czas, mierniki, wskazniki osiagnigc, dostarczane
produkty, spodziewane rezultaty (efekty) oraz budzet wdrazania i Zrédla jego pochodzenia.
Ta szezegdlowosé planu operacyjnego jest wymogiem dobrej strategii, gdyz musi by¢ on
precyzyjna wskazowka dla wszystkich tych, ktorzy odpowiadaja za realizacje tego planu.

Nigdzie nie jest przesadzone, ze dobra strategia to tylko taka, ktora musi zawiera¢ tacznie
oba te plany. Tym bardziej, ze ze wzgledu na przyjmowany horyzont czasowy strategii naprawde
nierealne jest opracowywanie szczegétowych planéw operacyjnych. A do tego bardzo czgsto panuje
tendencja, aby wydhiza¢ horyzont czasowy strategii, co czesto skutkuje tym, iz liczy si¢ on
nie w kilku, lecz co najmniej w 10 latach. Nikogo nie trzeba przekonywaé, ze niemozliwe jest w
momencie przygotowywania strategii opracowanie precyzyjnego plan operacyjny dla celu, ktory ma
byé osiagniety za - powiedzmy - 10 lat. Nalezy jednak przyznaé, ze dobrze sig stato, iz w planowaniu
strategicznym przyjela si¢ zasada, aby w jednym dokumencie taczy¢ oba rodzaje plandw. Jednakze
rodzi sie z tego powazne zagrozenie, ktére polega na tym, ze bardzo czesto we wdrazaniu strategii
poprzestaje si¢ na jednak dos¢ ogblnikowym dokumencie strategii i rzadko kiedy uszczegdlawia si¢
zatozenia plandw operacyjnych, ktére zapisane sg W strategii. Sytuacja taka powoduje w efekcie to,
ze mato kto w konsekwencji przejmuje sig strategig zaraz po jej uchwaleniu.

Prezentowana tu strategia ma kilka cech, ktore wyrdzniajg podejscie, jakie zastosowano przy jej
opracowaniu. Podejscie to wynika z opisanych wyzej uwarunkowan.

e Jest ona wynikiem oddolnych potrzeb srodowisk kultury w Krakowie — zawiera zatem
wiekszos¢ tych elementow, ktore zostaty zgloszone przez Srodowiska kultury w Krakowie,
w tym podczas prac Konwentu ds. Strategii Rozwoju Kultury w Krakowie. Jest to
niezwykle zréznicowany zestaw propozycji, trudny do hierarchizacji.

o Jej zrodtem jest doglebna analiza stanu kultury w Krakowie. Analiza ta pokazala,
ze gromadzone informacje W oficjalny sposéb zupelnie nie oddaja faktycznej
rzeczywistosci sfery kultury, a proby ich analizy nie przynosza miarodajnych wnioskow.
Konieczne bylo tworzenie niejako od nowa, od podstaw zestawdéw metod, narzedzi
i zrodet informacji, ktére pozwolity uchwyci¢ 1 opisa¢ zjawiska, z jakimi mamy do
czynienia w kulturze. Wypracowano dzieki temu pewna metode, ktéra musi by¢ teraz
kontynuowana, aby rzeczywiscie sprawdzi¢ jej skutecznos¢ i uzyteczno$e i — byé moze —
zuniwersalizowaé ja na potrzeby nie tylko Krakowa.



o Jest to pierwsza strategia dla tej sfery zycia publicznego w Krakowie. Nie ma wigc dobrych
praktyk w tym wzgledzie i nie ma na kim sic wzorowacé. Jednoczesnie spraw, ktdrymi
w kulturze Krakowa nalezy si¢ zaja¢ natychmiast i w dtugiej perspektywie jest tak duzo,
¢ trudno dokonaé tu jakiejkolwiek racjonalnej hierarchizacjl tego, co jest wazniejsze
i od czego (zabytki od festiwali czy festiwale od domow kultury). Podczas prac Konwentu
ds. Strategii Rozwoju Kultury w Krakowie ani razu nie udato sie tez uzyskaé wyraznej
odpowiedzi na pytanie, jakie trzy zasadnicze priorytety w kulturze powinny by¢
przedmiotem strategii.

Ze wzgledu na to, co zostalo opisane wyzej, koniecznym stato sie opracowanie takiego

dokumentu, ktéry ma wymiar horyzontalny, czyli obejmuje wszystkie dziedziny zycia

kulturalnego Krakowa. Powstaje zatem pytanie: to jaka faktycznie jest ta strategia, skoro
obejmuje wszystkie dziedziny? Otéz odpowiedz na to pytanie jest prosta: to jest pierwsza
tego typu strategia w Krakowie, zatem musi to byé strategia porzadkujaca wszystko to,
co w kulturze si¢ dzieje; porzadkujaca w taki sposob, by rzeczywiscie ta sfera zycia
publicznego uzyskata trwale podstawy, aby kultura stanowita jedna z najistotniejszych
czynnikéw rozwoju Miasta z zachowaniem poszanowania dla tradycji i dziedzictwa.

Porzadkowanie tak skomplikowanej sfery zycia publicznego jest samo w sobie niezwykiym

wyzwaniem, o czym chyba nikogo nie trzeba przekonywac.

e Jezeli jest to strategia porzadkujaca, to musi mie¢ ona do$é krotki 1 realnie przewidywalny
horyzont czasowy. Dlatego tez zostala opracowana na okres 5 lat. To jeszcze bardziej
komplikuje sposob dziatania, gdyz musi by¢ on niezwykle precyzyjny co do narzedzi
i konsekwentny co do metody i decyzji.

s Ze wzgledu na wszystkie opisane wyzej cechy tej strategii, koniecznym bylo opracowanie
jej wedlug tradycyjnych sposobow. Wyraznie zatem oddziclono plan strategiczny
od planéw operacyjnych. Ten pierwszy ma byé przedmiotem akceptacji spoteczne;
i formalnej, ma by¢ zrozumialy i przejrzysty. Ten drugi ma by¢ przedmiotem biezacej pracy
Wydziatu Kultury i Dziedzictwa Narodowego, jednakze powstawaé ma on i ma byc¢
realizowany z udziatem roznych srodowisk tworczych i ludzi kultury w Krakowie
w okresach rocznych i co najwyzej dwu letnich. Uznajemy bowiem, ze najpierw wszyscy
musimy nauczyé si¢ rozumie¢ strategie, przektadaé ja na jezyk codziennych decyzji
i wdraza¢ ja w kazdym dziataniu wynikajacym z formalnych (statutowych) zapiséw kazdej
jednostki, ktore] realizacja strategii dotyczy, a dopiero w nastepnym okresie programowania
wybieraé najistotniejsze strategiczne priorytety dla kultury. Te beda juz wyrazne, jesli t¢
strategic bedziemy realizowaé konsekwentnie 1 z pelnym poszanowaniem zasad zarzadzania
strategicznego (otwartodcel, kompleksowoscl, orientacji na przyszlo$¢, kreatywnosci,
orientacji na wyniki i wspotdziatania).
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Szezegolowe powigzania Strategii Rozwoju Kultury w Krakowie
ze Strategia Rozwoju Wojewodztwa Malopolskiego na lata 2007-2013.

Strategia Rozwoju Kultury w Krakowie wpisuje si¢ w pola aktywnoscei 1 cele strategiczne strategii
,Malopolska 2015” (zob. Kultura i Ochrona Dziedzictwa Narodowego - perspektywa 2015. Kultura
i dziedzictwo narodowe w Strategii Rozwoju Wojewédztwa Malopolskiego na lata 2007-2013
i w projekcie Malopolskiego Regionalnego Programu Operacyjnego na lata 2007-2013.%), w ktore]
wyodrebniono nastgpujace trzy pola aktywnosci:

I — Konkurencyjno$¢ gospodarcza
II — Rozwoj spoleczny i jako$¢ Zycia
111 — Potencjal instytucjonalny

Ww. obszarom podporzadkowano trzy cele strategiczne strategii ,Malopolska 2015”:

CEL STRATEGICZNY L:
WZMOCNIENIE KONKURENCYJNOSCI GOSPODARCZEJ WOJEWODZTWA

CEL STRATEGICZNY IL:
STWORZENIE WARUNKOW DLA WSZECHSTRONNEGO ROZWOJU SPOLECZNEGO
I WYSOKIEJ JAKOSCI ZYCIA

CEL STRATEGICZNY III:
WZMOCNIENIE POTENCJALU INSTYTUCJONALNEGO WOJEWODZTWA

Cele strategiczne Strategii Rozwoju Kultury w Krakowie wpisuja sie w szczegdlnosci
w nastepujace obszary i kierunki polityki Wojewodztwa Matopolskiego:

Pole I - KONKURENCYJNOSC GOSPODARCZA ,
OBSZAR I — SPOLECZENSTWO WIEDZY 1 AKTYWNOSCI
Kierunek polityki 1.5. — Wsparcie i promocja talentéw

OBSZAR II ~ GOSPODARKA REGIONALNEJ SZANSY
Kierunek polityki II.5 — Rozwdj przemyslow czasu wolnego

OBSZAR IV - KRAKOWSKI OBSZAR METROPOLITALNY
Kierunek polityki I'V.1 — Umocnienie curopejskiej pozycji Krakowskiego Obszaru Metropolitalnego i rozwdj

funkeji metropolitalnych
Pole II ROZWOJ SPOLECZNY 1 JAKOSC ZYCIA

OBSZAR V — SPOJNOSC WEWNATRZREGIONALNA

Kierunek Polityki V.3 — Poprawa kondycji matopolskiej rodziny

(Stworzenie warunkéw do uczestnictwa rodziny w kulturze, obnizenie kosztéw dostepu do kultury).

Kierunek Polityki V.5. — Wzmocnienie spoleczenistwa obywatelskiego oraz budowanie tozsamo$ci regionalnej

Kierunek Polityki V.6. — Rozwoj sieci oérodkéw ustug publicznych

4_http://www.wrotamalopo]ski‘pl/root BIP/BIP w_Malopolsce/root UM/podmiotowe/Programv+i-ligrantv/Kultura/Kultura+i+Ochr0na
-!-Dziedzictwa-l-Narodowego+-+nerspektvwa+20 15/default.htm




Obszar VII - Dziedzictwo i przestrzen regionalna
Kierunek polityki — VIL. 1 Ochrona i ksztattowanie krajobrazu kulturowego
Kierunek polityki — VIL3 Opieka nad regionalnym dziedzictwem kulturowym

POLE III - POTENCJAL INSTYTUCJONALNY

OBSZAR VIII - WSPOLPRACA TERYTORIALNA
Kierunek Polityki VIL2 — Rozwoj wspoipracy migdzyregionalnej

Szezegélowe powigzania Strategii Rozwoju Kultury w Krakowie
ze Strategia Rozwoju Krakowa

Strategia Rozwoju Kultury jest dokumentem wpisujacym si¢ w cele strategiczne
Strategii Rozwoju Krakowa, przyjete] UCHWALA NR LXXV/742/05 Rady Miasta
Krakowa z dnia 13 kwietnia 2005 r. w sprawie przyjgcia Strategii Rozwoju Krakowa.

CEL STRATEGICZNY III

KRAKOW EUROPEJSKA METROPOLIA O WAZNYCH FUNKCJACH NAUKI,
KULTURY I SPORTU

Cel operacyjny III - 4
Tworzenie materialnych i instytucjonalnych warunkoéw dla rozwoju kultury

Cel operacyjny II-1: Poprawa warunkéw funkcjonowania krakowskiego osrodka naukowego

Cel operacyjny HI -3
Zachowanie dziedzictwa kulturowego, w tym rewitalizacja zespoléw zabytkowych miasta

Program podstawowy:
e Program rewitalizacji zabytkowych zespoltdw urbanistycznych

A takze:

CEL STRATEGICZNY II
KRAKOW MIASTEM KONKURENCYJNEJ I NOWOCZESNEJ GOSPODARKI

Cel operacyjny 1 -1
Ksztaltowanie warunkéw przestrzennych dla rozwoju gospodarki z zachowaniem
zréwnowazonego rozwoju miasta i ladu przestrzennego.

(rewitalizacja obszarow poprzemystowych).

Cel operacyjny II -4
Rozwéj sektora malej i Sredniej przedsigbiorezosci.
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Cel operacyjny 1I -6
Zwigkszanie atrakcyjno$ci turystycznej miasta.

(Strategia Rozwoju Turystyki na lata 2006-2013)

Cel operacyjny I -8
Rozwéj samorzadnosci lokalnej i doskonalenie metod zarzadzania, zwigkszenie
§wiadomosci obywatelskiej i zainteresowania Zyciem miasta.

CEL STRATEGICZNY 1
KRAKOW MIASTEM PRZYJAZNYM RODZINIE, ATRAKCYJNYM MIEJSCEM

ZAMIESZKANIA T POBYTU

Cel Operacyjny I -2
Poszerzanie zakresu i dostepnosci edukacji dla wszystkich grup wiekowych oraz
podnoszenie jej jakosci.

Cel Operacyjny 1-7
Tworzenie warunkéw udzialu w rozwoju spolecznosci osobom i grupom zagrozonym
wykluczeniem.

Cel Operacyjny I -8
Rozwéj samorzadnosci lokalnej i doskonalenie metod zarzadzania, zwigkszenie
$wiadomoSci obywatelskiej i zainteresowania zyciem miasta.



ANALIZA SWOT

Kultura jest istotnym czynnikiem atrakcyjnosci Miasta i jego rozwoju gospodarczego.

W znaczqcy sposcb wplywa na jakos¢ fycia mieszkancow.
Przyciqga turystow i czyni miasto prryjaznym do Zycia.
Sprzyja kreatywnosci i rozwojowi tworczemu jego mieszkaricow.

Podnosi poziom konkurencyjnosci miasta.
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ATUTY
MOCNE STRONY
Czynniki, ktére wyrdzniaja Krakéw w konkurencyjnym
otoczeniy

SEABOSCI
STL.ABE STRONY
Czynniki negatywne - konsekwencje wewngtrznych
ograniczefl

Potencjal kulturowy (dziedzictwo kulturowe)

o Krakéw, historyczne miasto, to najwazniejszy
atut Krakowa. Stad priorytetem dla Krakowa
jest konieczno$¢ inwestycji w jego ochrong,
wyglad i infrastrukture.

s Potencjal dziedzictwa kulturowego i
historycznego; materialnego i niematerialnego, o
wielkiej wartosci i §wiatowym znaczeniu,
wyrézniajgce Krakow i §wiadezace o jego
specyfice, wyjatkowosci i atrakeyjnosci.
Potencjal, ktéry decyduje o ,,Genius loci”
Krakowa, przyciaga zaréwno mtodych ludzi,
(ktorzy to miasto obieraja za miejsce ksztalcenia),
jak i turystow (turystyka kulturowa).

a/ wpis na pierwsza Liste Swiatowego Dziedzictwa
Kulturowego i Naturalnego UNESCO, 1978 -
Zabytkowe centrum Krakowa,

b/ Pomnik Historii (Rozporzadzenie Prezydenta RP w
sprawie ustanowienia pomnika historii ,,Krakow —
historyczny zespot miasta”, 1995 r.)

¢/ Krajowy Osérodek Badan i Dokumentacji Zabytkow
(KOBIDZ) podaje, iz w Krakowie znajduja si¢ 3 094
zabytki i zespoly zabytkéw nieruchomych,
uporzadkowane w 9 kategoriach (dane za: Zabytki
architektury Krakowa, KOBiDZ, Warszawa 2007).

W tej liczbie m. in.:

- Zabudowa Wzgorza Wawelskiego (22 obiekty, m.in.
zabudowania istniejace tam od X wieku).

- Architektura sakralna (164 obiekty, w tym: 30
koscioléw, 9 §wiatyn niechrzescijanskich, 59
klasztorow). )

- 138 zabytkéw w kategorii obiektow obronnych, w
tym zespot obiektéw austriackiej Twierdzy Krakow: 52
forty i szance, 6 bastionéw, 5 bram fortecznych i inne
obiekty.

- 100 obiektow architektury rezydencjonalnej (w tym
patace i zespoly palacowe (44 obiekty), dwory i
zespoly dworskie (47 obiektow).

- 4 343 jednostki w kategorii zabudowy mieszkalnej,
- 92 zespoly i budynki przemystowe,

- 12 budynkéw gospodarczych.

d/ W rejestrze zabytkéw Gminy Miejskiej Krakow
znajduje sig 1.150 obiektéw, w tym 79 obiektdéw
sakralnych (na podstawie danych Giownego
Konserwatora Zabytkow, kwiecien 2008).
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SEABOSCI

ATUTY
MOCNE STRONY SLABE STRONY
Czynniki, ktére wyrézniaja Krakow w konkurencyjnym Czynniki negatywne - konsekwencje wewnetrzinych
otoczeniu ograniczen

e/ Oryginalny uktad zabudowy starego miasta z
zabytkami ze wszystkich epok. Konsekwentne prace
realizowane przy udziale wybitnych fachowcow w celu
zachowania wizerunku historycznego miasta.

f/ Podejmowanie starati o utworzenie kifku parkow
kulturowych na terenie Krakowa (co pomoze m.in. W
utrzymaniu pozadanego wizerunku miasta, eliminacji
niepozadanych reklam, itp.).

2.500.000 dziet sztuki (ekspertyza Instytutu Analiz
Monitor Rynku Nieruchomosci MRN, styczen
2010 rok).

Wielokulturowo$¢ miasta jako bogactwo.
Krakéw miastem wspotistniejacych tradycji,
przenikajacych si¢ wzajemnie kultur.

Bogate, piclegnowane przez dziesigtki lat
tradycje kulturowe, nawiazujace do historii
miasta (np. Lajkonik, Emaus, Rekawka, Hejnat
Mariacki, Smok Wawelski, obwarzanki, szopki
krakowskie, itp.).

Osrodek akademicki z najstarsza polska
uczelnig - Uniwersytetem Jagiellonskim (1 364).
Narodowy Fundusz Rewaloryzacji Zabytkow
Krakowa (NFOZK), ktérego dysponentem jest
powotany w 1978 r. Spoteczny Komitet Odnowy
Zabytkow Krakéw. Zadne polskie miasto nie
posiada takiego funduszu. Dysponuje nim zespot
wybitnych fachowcow. Przyjety przez SKOZK
wieloletni program konserwacji zabytkow, w ktory
jest mocno zaangazowana Gmina i Miejski
Konserwator Zabytkow.

Utworzono zespot ds. fortow. Jego zadaniem sa m.
in. starania o wpisanie zespotu fortow, budowli o
unikatowym charakterze, na liste UNESCO i
zagospodarowanie ich na cele kulturalne —
przemysty kreatywne.

Warto$é obiektow kultury w Krakowie wyceniono
na 6 mld z, w tym teatry — 1,5 mld z4, muzea 1,8
mld zt (ekspertyza Instytutu Analiz Monitor Rynku
Nieruchomosci MRN, styczen 2010 rok).

Projekty parkéw kulturowych (Zwierzyniecki Park
Kulturowy, Tyniecki Park Kulturowy, Lotniczy
Park Kulturowy). Prace nad utworzeniem parkow
kulturowych, obejmujacych najbardziej unikalne
strefy miasta, w_tym Wzgdrze Wawelskie z

14




ATUTY SLABOSCI

MOCNE STRONY SLABE STRONY
Czynniki, ktore wyrézniaja Krakow w konkurencyjnym Czynniki negatywne - konsekwencje wewnetrziych
otoczeniu ograniczen

zakolem  Wisty, historycznie  uksztaltowane
$rédmieécie, Kazimierz i Stradom, Stare Debniki,
charakterystyczne wzniesienia Krakowa (Zrab
Sowinca, Wzgorza Tynieckie, Pogérze Bodzowa i
Kostrza, Krzemionki Podgérskie oraz bezposrednie
przedpola tych wzniesien - zachodnia cze$¢ doliny
Wisty, Chetm, Wola Justowska wraz z dolina Rudawy).
Ramowy Program Ochrony i Rewitalizacji Zespohu
Historyczno-Krajobrazowego Twierdzy Krakow
(uchwala Nv CXI1X/1294/06 Rady Miasta Krakowa
z dnia 25 pazdziernika 2006 v. w sprawie przyjecia
dokumentu: ,, Ramowy program ochrony i rewitalizacji
zespotu  historyczno - krajobrazowego Twierdzy
Krakoéw”).

Dotacje gminne na konserwacjg i remont zabytkow
w rejonie Starego Miasta, przeznaczane takze dla
prywatnych wiascicieli budynkow potozonych w
obrebie Starego Miasta. Program wsparcia ma na
celu stymulowanie prywatnych wiascicieli do
podejmowania remontéw elewacji, a tym samym
poprawy ogélnego wizerunku miasta (uchwala Nr
CV/1066/06 Rady Miasta Krakowa z dnia 29 marca
2006 r. w sprawie udzielenia dotacji z budzetu Gminy
Miejskiej Krakéw z przeznaczeniem na realizowane w
roku 2006 prace konserwatorskie, restauratorskie lub
roboty budowlane przy zabytkach wpisanych do rejestru
zabytkéw, polozonych na obszarze Gminy Miejskiej
Krakéw, nie stanowiqcych jej wlasnosci).

Potencjal instytucjonalny i organizacyjny oraz infrastruktura kultury

Wazny osrodek akademicki (drugi pod wzgledem
wielkosci - po Warszawie - o$rodek akademicki w | @ Brak nowoczesnej duzej sali koncertowej w

Polsce, skupiajacy 24 wyzsze uczelnie, w tym 10 Krakowie.

publicznych, ksztaleacych ponad 10% og6lu | e Brak centrum kongresowego (inwestycja w
studentéw polskich — 210 046 studentéw w 2008 trakcie realizacji)

roku; 16 sposréd krakowskich uczelni posiadato | e  Brak duzych przestrzeni ekspozycyjnych do
uprawnienia do prowadzenia studidéw prezentacji sztuki wspolczesnej, co w
magisterskich; w roku akademickim 2007/2008 pewnym stopniu ulegnie zmianie wraz z
studia na uczelniach krakowskich ukoficzylo 45 uruchomieniem dziatalno$ci Muzeum Sztuki
214 studentow, w tym 395 z tytutami doktorskimi; Wspétczesnej (2010).

zatrudnienie w krakowskich szkotach wyzszych o Istniejgca infrastruktura nie zawsze jest
znajduje — wg danych za rok 2008 - 21 092 funkcjonalna, nie zawsze zadowalajaca —
nauczycieli akademickich i profesordéw, np.:

profesorowie - 1 411 0s6b); o$rodek z bogata baza |  a/ gminne teatry dzialaja w warunkach nie
infrastrukturalng (Instytut Analiz Monitor Rynku | przystajacych do standardow XXI wieku,
Nieruchomosci MRN w styczniu 2010 roku wycenil | b/ krakowskie gminne Muzeum Historii Fotografii
wartosé majatku krakowskich uczelni wyceniono na | nie ma mozliwosci rozwoju ani prezentacji wielu

4,2 mld z1). form sztuki fotograficznej, ktéra stata si¢ juz
Wainy w Polsce oérodek szkolnictwa historig (np. wielkoformatowe fotografie);
artystycznego. W Krakowie dziataja trzy sposréd ¢/ gminne biblioteki w wielu przypadkach

21 polskich publicznych wyzszych szkot funkcjonuja w ciasnych lokalach, niebedacych
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SLABOSCI

ATUTY
MOCNE STRONY SEABE STRONY
Czynniki, ktore wyrdzniaja Krakow w konkurercyjnym Czynniki negatywne - konsekwencje wewngtrznych
otoczeniu ograniczen

artystycznych: Akademia Sztuk Pieknych im. Jana
Matejki, Akademia Muzyczna w Krakowie,
Pafistwowa Wyzsza Szkofa Teatralna in. Ludwika
Solskiego (w 2008 r. ksztatcity 1 928 studentow).

o Bogata oferta oraz wysoka jako§¢ ksztalcenia w
wyiszych szkolach artystycznych.

e Siedziba licznych znanych korporacji
naukowych, z najstarsza - Polska Akademia
Umiejetnoscet.

o 42 jednostki badawczo-naukowe, 100 instytutow
i komisji naukowych,

e Znaczaca liezba rozpoznawalnych w Polsce i
regionic instytucji kultury (np. Narodowy Stary
Teatr im. H. Modrzejewskiej, Teatr im. J.
Stowackiego, Zamek Krolewski na Wawelu,
Piwnica Pod Baranami, itp.).

W Krakowie funkcjonuje:

- 6 narodowych instytucji kultury (Muzeum

Narodowe w Krakowie, Miedzynarodowe Centrum

Kultury, Panstwowe Zbiory Sztuki na Wawelu,

Muzeum Sztuki i Techniki Japonskiej ,,Manggha”,

Narodowy Stary Teatr, Instytut Ksiazki),

- 12 regionalnych malopolskich instytacji kultury

/instytucji kultury szczebla wojewodzkiego,

prowadzonych przez Wojew6dztwo Matopolskie (w

tym trzy wspoiprowadzone przez Wojewodztwo

Malopolskie i Gming Miejska Krakow),

- 28 miejskich instytucji kultury, o réznych profilach

(7 teatréw, 9 osrodkéw kultury, 4 biblioteki, 4 muzea, 1

galeria sztuki wspotczesnej, 1 biuro organizacyjne -

modelowa instytucja tego typu w skali kraju), (w tym
trzy wspotprowadzone przez Wojewddztwo

Matopolskie i Gming Miejska Krakéw),

- 11 miejskich placowek oswiatowo-wychowawczych

(mtodziezowe domy kultury),

-7 placowek zagranicznych o charakterze

profilowanych centrow kultury.

- 4 spotdzielcze domy kultury, 1 wojskowy osrodek

kultury.

o Coraz liczniej powstajace centra kultury i teatry
w strukturach organizacji pozarzadowych, w
tym wiele z bogata juz historia, wpisanych na
trwate w krajobraz Krakowa (np. Centrum Kultury
Rotunda, Instytut Sztuki, Centrum Kultury
Zydowskiej, Katolickie Centrum Kultury,
Benedyktynski Instytut Kultury).

¢ Ogromny potencjal domow kultury w
Krakowie. Szeroko rozwinigta dziatalno$¢
edukacyjna w zakresie kultury i sztuki,

L

wlasnoéciag GMK, stad nie moga inwestowaé w
rozwdj bazy i dostosowanie infrastruktury dla
potrzeb niepetnosprawnych uzytkownikow, czy
rozwija¢ i modyfikowa¢ zakres funkecji.

¢/ pozagminne instytucje kultury: Opera
Krakowska nie ma parkingu, odglosy tramwajow
styszane sa w sali koncertowej w trakcie
koncertéw w Filharmonii Krakowskiej. Braki w
infrastrukturze instytucjonalnej przektadaja sig na
poziom oceny jakosciowej (programowej) oferty
krakowskich instytucji kultury.

e Brak obserwatorium kultury, placowki
realizujacej iloSciowe i jakoSciowe badania
sektora kultury w Krakowie,
wspélpracujacej a Gming Miejska Krakow i
monitorujacej rozw6j sektora kultury w
Krakowie.

Niezadowalajacy  stan  techniczny wielu
obiektéw  kultury i ich  wyposazenia,
niedostosowanie  obiektéw do  potrzeb i

oczekiwah odbiorcow (w tym zbyt malo
wielofunkcyjnych sal i nowoczesnych, duzych,
prestizowych obiektow).

Zbyt niskie place w sektorze kultury. Wyraznie
nizsze place pracownikow instytucji szczebla
gminnego 1 regionalnego W stosunku  do
narodowych instytucji kultury.

Zatozenia systemu planowania budzetowego
Zmuszaja instytucje kultury do
podporzadkowywania programdw  dziatania
mozliwosciom finansowym instytucji.

Niedopracowane procedury wspblpracy
pomiedzy wspotorganizatorami jednej instytucji

kultury, utrudniajace sprawne zarzadzanie
instytucja.

Niejasna metoda obliczania dotacji
podmiotowej dla  instytucji kultury oraz

nieadekwatny do specyfiki instytucji kultury

system rozliczania instytucji Z realizacji
budzetu. Brak procedur.
Zbyt mate zainteresowanie szkot  oferta

programéw edukacji kulturalnej

Niedocenianie roli doméw i osrodkéw kultury
w procesie ksztattowania potrzeb uczestnictwa
w kulturze (glownie przez osoby, ktdre nie
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réznorodnosé i bogactwo form aktywnosci. Tylko z
oferty imprez gminnych doméw centrow i
o$rodkéw kultury skorzystato w 2008 roku 1 191
583 0s6b (uczestnicy imprez), 2 585 0s6b ksztatcito
swoje talenty w zespolach artystycznych
prowadzonych przez te instytucje, zas 7 869 0s6b
uczestniczyto w 2008 r. w zajeciach klubow i kot
tematycznych. Realizowane w 2008 r. przez te
instytucje kursy ukonczyto 9 212 os6b. Dane te nie
obejmuja aktywnosci mlodziezowych doméw
kultury (jednostki budzetowe). W zespotach
artystycznych prowadzonych przez miodziezowe
domy kultury rozwijaja swoje talenty 4 364 osoby.

o  Wazrastajaca zdolno$é instytucji kultury do
pozyskiwania pozabudzetowych $rodkow
finansowych, w tym z funduszy unijnych.

e Bogata sie¢ bibliotek w Krakowie. Postepujaca
profesjonalizacja i specjalizacja bibliotek, w tym
publicznych bibliotek w Krakowie. Wysoki poziom
komputeryzacji bibliotek, polaczenie sieciowe
bibliotek gminnych (migdzybiblioteczny system
SOWA ulatwiajacy obstuge uzytkownika).

s  Wysoka zdolno§é instytucji kultury do
wspélpracy — np. Noc Muzeéw itp. Pozwala to
skoordynowa¢ programy merytoryczne oraz
podejmowane i planowane przez instytucje lkultury
dziatania.

e Ogromny potencjal krakowskich muzeow: 63
placéwki muzealne na terenie Krakowa.
Ponadto 2 atrakeyjne placowki w pobliskiej
Wieliczee: Kopalnia Soli w Wieliczce i Muzeum
Zup Krakowskich w Wieliczee.

(sie¢ 63 placowek muzealnych to:

11 publicznych muzeéw prowadzacych 31 oddzialow
muzealnych:

w tym 3 muzea pafistwowe/narodowe prowadzace 9
oddzialéw na terenie Krakowa, 8 muzeow
samorzadowych prowadzacych 13 oddzialéw
muzealnych, w tym jedna gminno-wojewodzka
instytucja muzealna, 4 muzea gminne i 3 woj ewodzkie;
11 placéwek muzealnych w strukturach
krakowskich wyzszych uczelni, w tym 7 w
strukturach Uniwersytetu Jagiellonskiego,

10 muzeéw prowadzonych przez zwiazki koScielne i
wyznaniowe,

oraz 11 innych placéwek muzealnych, w tej licznie

znaja lub nie korzystaja z ich oferty). (Por.
Katarzyna Plebanczyk, Piotr Gérski Oferta
kulturalna Krakowa 2005 w opinii jej odbiorcow,
Krakow, 2005.

Brak badan na temat efektywnosci
funkcjonowania klubéw osiedlowych w
strukturach instytucji kultury. Brak narzedzi do
stymulowania aktywnoéci klubéw osiedlowych.

Brak mozliwoéci generowania dochodéw przez
biblioteki ze wzgledu na zapisy ustawy o
bibliotekach, choé biblioteki §wiadcza ustugi, za
ktére inne instytucje publiczne pobieraja oplaty.
Biblioteki probowaly przymierzy¢ sig¢ do
pozyskania $rodkéw unijnych, ale —w opinii
bibliotekarzy - zawsze pojawiat si¢ problemem
wkladu wlasnego (zaleznego od organizatora).
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jednostki PAN oraz prywatne inicjatywy (np. Muzeum
Galicja, czy muzea prowadzone przez organizacje
pozarzadowe — np. Regionalne Muzeum Mtodej Polski
PTTK ,Rydléwka”, Muzeum Witrazu Krakowski
Zaklad Witrazéw S.G. Zelefiski, czy Muzeum Czynu
Niepodlegtosciowego).

s Rosngca liczba organizacji pozarzadowych
aktywnych w sektorze kultury, dzialajacych na
rzecz kultury 1 jej upowszechniania,

Okolo stu organizacji pozarzadowych dzialajacych
w obszarze kultury i sztuki wspolpracuje aktywnie z
Gming Miejska Krakow.

Podczas prac analitycznych prowadzonych w 2009 r.
zidentyfikowano 272  organizacje = pozarzadowe
aktywne w obszarze kultury.

o Aktywnoé¢ kulturalna podmiotéw gospodarczych.
Coraz wigcej inicjatyw w sektorze kultury
podejmuja osoby i podmioty prowadzace
dzialalno§¢ gospodareza, np. kawiarnie i kluby
artystyczne, agencje artystyczne, impresariaty,
wydawnictwa.

e Galerie sztuki. Rosngca liczba podmiotow
zajmujgcych sie wystawiennictwem sztuki,
prowadzacych dzialalno$¢ gospodarczg w
obszarze kultury. W Krakowie mamy ponad 120
galerii sztuki, w tym wiele prowadzonych przez
prywatnych  przedsigbiorcéw i organizacje
pozarzadowe.

e Wysoka aktywno$¢ kulturalna parafii i kosciotow,
organizacji i zwiazkéw wyznaniowych. Podczas
prac analitycznych zidentyfikowano 27 chérow, 38
stowarzyszen i 17 fundacji zajmujacych sig kultura,
dziatajacych przy ko$ciotach.

o Wysoki poziom kreatywnosci, pomystowosci, duze
zdolnodci  organizacyjne i ,fundraisingowe”
instytucji kultury, organizacji pozarzadowych i
podmiotéw z obszaru przemystow kultury w
Krakowie. (Co roku powstaja i sa podejmowane
nowe inicjatywy).

e Rozwdj przemystow i powstawanie klastrow
kultury (np. Klaster Przemystéw Kultury i Czasu
Wolnego INRET, Krakowska Strefa Dizajnu).

Brak precyzyjnych danych statystycznych
dotyczacych organizacji pozarzadowych w
Krakowie dziatajacych w obszarze kultury
(liczba, zakres dziatania, aktywnosc).
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o Ranga Krakowa jako europejskiego oSrodka
kultury, sztuki i nauki podkreslona m. in. poprzez
nadanie miastu decyzja Ministréw Kultury z 20
listopada 1995 r., Tytutu Europejskiego Miasta
Kultury w 2000 roku.

Kapital ludzki

o Ogromny potencjal ludzki zaangazowany w
kulture — zaréwno artystyczny (artysci plastycy,
aktorzy, muzycy, scenografowie, rezyserzy,
pisarze, poeci, itp.), jak i zarzadzajacy instytucjami
menedzerowie, zaangazowani w ich
funkcjonowanie animatorzy i instruktorzy, czy
pracownicy impresariatow, projektujacy i
realizujacy wydarzenia kulturalne. Do$wiadczenie
w zakresie animacji wydarzen kulturalnych, ich
organizacji i promocji, wiedzg na temat potrzeb
lokalnej spotecznosci. Tylko gminne instytucje
kultury zatrudnialy w 2008 roku pracownikow
na niemal 1389 ctatach (1388,68 etatu). W tej
liczbie 405,45 etatu - domy, o$rodki i centra
kultury, 319,14 etatu — teatry, 299,5 — muzea, 234.,5
- biblioteki, 99,5 - orkiestry, 67, 25 ~ Krakowskie
Biuro Festiwalowe, 29 etatéw — Galeria Sztuki
Wspotczesnej ,,Bunkier Sztuki”.

e Krakéw charakteryzuje si¢ duzym skupiskiem
licznych §rodowisk tworczych, w tym
najliczniejszym w Polsce $rodowiskiem
plastyczaym.

Plastycy: Krakowski Okreg ZPAP zrzesza 993 osoby. Wielu

plastykow nie jest zrzeszonych w ZPAP, wspoltworza liczne

mniejsze stowarzyszenia tworcze.

Fotograficy: 50 0s6b

ASP w Krakowie ksztatcito w 2008 roku 1156 studentow, w

tym 820 w ramach studiow stacjonarnych.

Aktorzy: Krakowski oddziat ZASP liczy 210 cztonkow,

krakowska PWST ksztalci 156 studentow.

Muzycy: dziataja w Krakowie oddziaty SPAM, ZKP.

Akademia Muzyczna ksztalci 616 studentow (w tym 560

studentow studiéw stacjonarnych).

Pisarze i poeci: Stowarzyszenie Pisarzy Polskich - 107

czionkow (styczen 2009), ZLP ok. 60, RAZEM 170 os6b.

Wielu pisarzy i poetéw nie jest zrzeszonych w ww.

organizacijach.

o Genius loci Krakowa i szereg wybitnych
osobowosci kultury zwigzanych z Krakowem.

e Zaangazowanie wladz publicznych — w miarg
mozliwosci — w problemy krakowskich instytucji
kultury, niezaleznie od organizatora.

o 755.000 mieszkancow, w tym 498.000 w wieku
produkcyjnym.

Migracja twércow poza Krakéw, po studiach
uciekajg do miast, ktore stwarzajg im lepsze
warunki do pracy tworezej i Sciezki kariery
zawodowej (Warszawa, zagranica).

Stabe dziatania GMK na rzecz edukacji
organizacji pozarzadowych dziatajacych w
sektorze kultury.
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Zarzadzanie kulturg w Gminie.

Finanse. Budzet kultury.

]

Znaczace wydatki z budzetu Gminy Miejskiej Krakow
na kulture i ochrone dziedzictwa kulturowego.
Widoczny wzrost naktadéw w ostatnich latach.

Dobrze funkcjonujacy program mecenatu
artystycznego i ustug publicznych w zakresie
kultury: finansowe i pozafinansowe wspieranie
srodowisk tworezych.

e Niewyodrebnianie w budzecie gminy
érodkéw przeznaczanych na prowadzenie
dziatalnoéei kulturalnej i na utrzymanie
obiektow, w ktorych ta dziatalno$c jest
prowadzona. Potrzeba wyraznego
wyodrebnienia w materiatach analitycznych
danych obrazujacych, jaka czg$¢ budzetu
kultury dotyczy istotnie dziatalnosci
kulturalnej, jaka za$ utrzymania substancji
(obiektéw, w ktérych jest prowadzona ta
dziatalnosg).

e Niedobér $rodkéw finansowych na kulture, w
stosunku do kreatywnoéci $rodowisk i ich
potrzeb.

o Nieprzejrzysty system finansowania instytucji
kultury: laczenie w planach budzetowych
dziatalnodei programowej z finansowaniem
infrastruktury (koszty utrzymania obiektow,
fundusz plac itp.).

o Brak przejrzystych narzedzi w zakresie
dystrybucji srodkéw z budzetu na rzecz
poszezegdlnych miejskich instytucji kultury,
uwzgledniajacych ich efektywnos¢ i
kreatywnos$¢.

o W opinii krakowskich §rodowisk twérczych i
organizacji pozarzadowych: brak czytelnych
kryteriéw, dotyczacych zakupu ustug w
obszarze kultury.

e Nieproporcjonalnog¢ wydatkéw na kulture,
m.in. brak proporcji w  wydatkowaniu
pieniedzy na kulturg — duze przedsigwzigcia
pochlaniaja wigkszo$¢ Srodkow dostepnych
na kulture, na mniejsze inicjatywy pozostaje
niewiele  lub  nic.  Brak  konkursu
wspierajacego projekty niskobudzetowe.

e Brak okreslonego strategicznie, dlugofalowo
wskaznika finansowania z budzetu Miasta
dziatalnosci kulturalne;.

Narzedzia i mechanizmy.

Jednomyslno$é $rodowisk dziatajacych w sektorze
kultury odnosnie koniecznosci strategicznego
zarzadzania zadaniami kultury w Krakowie.
Program mecenatu artystycznego i uslug
publicznych. (galerie sztuki i pracownie tworcze).

Mecenat kulturalny  (zlecanie do  realizacji
wybranych projektow artystycznych. Mozliwos¢
zglaszania ~ Miastu  propozycji projektow

kulturalnych i artystycznych, wybrane propozycje

o Brak jednoznacznej definicji pojecia ,kultura” i
zestawu wartoci z nig zwiazanych

e Brak calosciowej i uzgodnionej spofecznie
($rodowiskowo) wizji kultury w Krakowie
i zarzadzania nia.

e Brak uzgodnionych, jasno okreslonych i
stabilnych priorytetow dla kultury w Krakowie —
brak strategii miejskiej i jej odniesienia do
regionalnej i krajowe;.
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sa finansowane ze $rodkéw Gminy Miejskiej
Krakéw.,

Stypendia Twércze dla mlodych artystow.
Nagrody Miasta Krakowa.

Mecenas Kultury Krakowa

Nagroda im. M. Kopernika.

Wieloletnie porozumienia o wspoéipracy (14)
Wysoka zdolno$é instytucji kultury do wspotpracy
w zakresie animacji wydarzen kulturalnych,
wzajemna inspiracja, czego efektem wspblnie
realizowane projekty: itd. Dzienr Otwartych Drzwi
w  krakowskich Muzeach, Noc Muzeéw, Noc
Teatréw, itd. Wspblne programy merytoryczne.
Wymiana kulturalna z innymi os$rodkami
regionalnymi, a takze wspéipraca przygraniczna i
miedzynarodowa w dziedzinie kultury.

Unmiejetnosé wspdtpracy samorzadu gminnego i
wojewddzkiego. Liczne przykiady udanej
efektywnej wspOlpracy w zakresie realizacji
wspolnie podejmowanych zadaf i projektow w
obszarze kultury.

e Brak

Niedobér profesjonalnych kadr i brak narzgdzi
nowoczesnego zarzadzania kultura w Krakowie.
Brak miernikéw i miarodajnych metod oceny
efektow dzialainosci kulturalnej w Krakowie.
Brak wypracowanych metod i narzedzi pomiaru
pozwalajacych okregli¢, ile naprawde  jest
pieniedzy w kulturze.

Brak jednego organizmu, struktury, jednostki
monitorujacej dziatalno§é kulturalng w miescie.
Brak procedur  usprawniajacych — procesy
decyzyjne i wspolpracg samorzadow, bedacych
wspblorganizatorami jednej instytucji kultury, co
op6znia wielokrotnie procesy realizacji zadan
podejmowanych przez instytucje.

Brak miejskiej agencji  zajmujacej  si¢
profesjonalnie promocja artystow i promocja
produkeji  krakowskich instytucji  kultury w
regionie, w Buropie i na $wiecie, zajmujacej si¢
taka koordynacja pozyskiwania zewngtrznego
finansowania dla instytucji kultury. KBF
realizuje inne zadania.

Brak w Krakowie fowcow talentdw”,
poszukujacych interesujacych i nowatorskich
zjawisk w kulturze -~ brakuje menedzerow
zajmujacych si¢ promowaniem, wprowadzaniem
w  obieg  artystyczny  zjawisk i 0séb
potrzebujacych  profesjonalnego wsparcia
organizacyjnego

Brak plaszczyzny do  koordynacji dziatai
roznych  instytucji  kultury = w Krakowie,
podleglych réznym organizatorom:
niewystarczajaco sprawny system wymiany
informacji ~ pomiedzy  instytucjami,  czy
systemowe]j wspotpracy migdzy domami kultury
czy teatrami (itd. dwie premiery teatralne tego
samego dnia).

W opinii przedstawicieli organizacji
pozarzadowych — nadmierne zbiurokratyzowanie
procedur  zwiazanych  z pozyskiwaniem i
rozliczaniem dotacji (zbyt trudne formularze, niejasne
kryteria).

W opinii urzednikéw, zbyt mata  wiedza
przedstawicieli organizacji pozarzadowych na
temat finansow publicznych, z jednej strony
oczekiwanie przejrzystosci,  z  drugie]
niezrozumienie  dla  procedur, ktore  te]
przejrzystosci maja sprzyjac.

Brak systemu niskobudzetowych dotacji
udzielanych organizacjom pozarzadowym W
trybie konkursowym.
prestizowej

nagrody literackiej —w
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Krakowie.

Inwestycje w sektorze kultury.

Krakéw znakomicie wpisuje
tendencje ozywiania postindustrialnej przestrzeni
miejskiej
zagospodarowanie
poprzemyslowych na rzecz kultury.

si¢ europejskie

rewitalizacje i
obiektow

Je)
terenow i

poprzez

Muzeum  Sztuki  Wspoiczesnej  (Fabryka
Schindlera) przy ul. Lipowej 4, adaptacja sal na
cele muzealne. Projekt wspotfinansowany w
ramach programu operacyjnego Ministra Kultury
L Rozwdj  infrastrukiury  kultury i szkolnictwa
artystycznego oraz wzrost efektywnosci
zarzadzania kulturq” w wysokosci 4 000 000 zt,
wpisany na LISTE KLUCZOWYCH
PROJEKTOW w  ramach  Malopolskiego
Regionalnego Programu Operacyjnego na lata
2007-2013  (Priorytet 5. Krakowski ~ Obszar
Metropolitalny — projekty podstawowe Dziatanie 5.2.
Umocnienie europejskiej pozycji KOM i rozwdj funkeji
metropolitalnych).  Przyznano  dofinansowanie dla
projektu w kwocie 35 701 737 zt.

Rewitalizacja Kwartalu $w. Wawrzyhca w
ramach projektu ,Kwartal $w. Wawrzynca -
budowa centrum kulturowego na krakowskim
Kazimierzu®. Zakoficzenie wieloletniego,
finansowanego w ramach MRPO, procesu
rewaloryzacji zajezdni przy ul. Sw. Wawrzyfica —
siedziby Muzeum Inzynierii Miejskiej.

Podjecie prac w zakresie rewaloryzacji i
adaptacji budynku przy ul. Wita Stwosza 12
w Krakowie dla potrzeb Muzeum Armii
Krajowej im. Gen. Emila Fieldorfa Nila.
Przebudowa budynku z cegly z 1911 r., jednego z
obiektéw poaustrackiego kompleksu zabudowan
koszarowych. Projekt uzyskal dofinansowanie w
ramach MRPO. Planowany termin zakoficzenia
inwestycji — kwieciefi 2011; otwarcie muzeum —
wrzesien 2011 w rocznice powstania Polskiego
Panstwa Podziemnego. Budynek o kubaturze 28
565 m3 ipowierzchni zabudowy 1 774,6 m2

powstang przestrzenie uzytkowe o facznej
powierzchni 5 252,79m2.
Remont i przebudowa  Sukiennic oraz

o Sytuacja lokalowa gminnych instytucji
kultury: 56% lokali, w ktorych funkcjonujg
pozostaje w zasobach gminy, 22,7 % w
zasobach spoldzielni mieszkaniowych, 18,4%
w lokalach bedacych wiasnoscia innych
podmiotow prawnych.

Wedlug danych styczen 2010 roku: 42,03% lokali
zajmowanych przez biblioteki miejskie i ich filie
jest wiasnosdcig GMK, 44,9% roznych spbidzielni
mieszkaniowych, 13,04% pozostaje w r¢kach
prywatnych wlascicieli, co ogranicza mozliwo$ci
ich rozwoju.

Teoria: Wg wskaznika IFLA (The International
Federation of Library Associations and Institutions —
Miedzynarodowa Federacja Stowarzyszeh i Instytucji
Bibliotekarskich — wiodace cialo reprezentujace interesy
bibliotekarzy, pracownikéw informacji i uzytkownikéw
w skali globalnej, niezalezna migdzynarodowa
pozarzadowa organizacja) Na jednego mieszkanca w
bibliotece powinno przypadaé 0,56 m2 powierzchni.
757.000 Krakowian powinno mieé do dyspozycji 424.312
m2 powierzchni bibliotecznej.

W Polsce wskaznik powierzchni bibliotecznej na 1
mieszkahca wynosi 0,24m2. Zatem 757 700 mieszkancow
Krakowa powinno dysponowaé powierzchniq
bibliotecznq o wielkosci 181 848 m2. Tymczasem
aktualnie 0,0103 m3 na 1 mieszkavica, razem 7 827 m2

e Niedostosowanie bibliotek do potrzeb
niepetnosprawnych czytelnikow.

e Niedobér $rodkéw na rozwdj zasobow
bibliotecznych (zakup nowosci i
multimediow).
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stworzenie unikatowej ekspozycji
archeologicznej pod plyta Rynku Gléwnego
i w podziemiach Sukiennic, dokumentujacej [la
situ etapy i dawne funkcje rynku (,Rezerwat
archeologiczny”) — utworzenie nowego oddzialu
Muzeum Historycznego Miasta Krakowa -
Rynek Podziemny.

Przebudowa Palacu Pod Krzysztofory.
Odzyskanie 193/1000 czesci patacu, remont i
projekt prac modernizacyjnych kompleksu
patacowego.

Utworzenie w Krakowie oddzialu Muzeum
Historii Polski (z udziatem GMK - przekazanie
budynku).

Decyzje w sprawie budowy w Krakowie
Centrum Kongresowego i hali widowiskowo-
sportowej.

Sformutowanie projektu ,,Programu dot. lokalizacji
miejskich instytucji kultury w zasobach Gminy
Miejskiej Krakow”.

Oferta kultufalna

Atrakcyjno$é i roznorodno$¢ imprez kulturalnych
organizowanych w Krakowie przez caty rok,
réwniez w okresie wakacyjnym.

Bogata oferta dziatafi instytucji kultury
skierowanych do réznorodnych grup odbiorcow.
Zrbznicowane oceny oferty: od preferowania
tradycji do preferencji dla awangardy.

Krakéw Miastem Festiwali. Bogata oferta
festiwalowa (corocznie w Krakowie odbywa sig
itd. 150 festiwali roznej rangi). Festiwale o
wieloletniej tradycji i zupetnie nowe, wspolistnieja
obok siebie. Wéréd najwazniejszych wymienia si¢:
Sacrum Profanum, Misteria [aschalna,
Miedzynarodowy Festiwal Kultury Zydowskiej,
Krakowski Festiwal Filmowy, Boska Komedia,
Dramaty Narodéw, Reminiscencje Teatralne.
Stanowia one najwazniejsze punkty w miejskim
kalendarzu imprez kulturalnych wedlug oceny
mieszkancow.

Rozpoznawalna marka wielu festiwali w skali
kraju, a nawet Europy. Wysoka ocena festiwali
Opera Rara (w podsumowaniu muzycznych
wydarzef roku 2009 tygodnika ., Polityka” festiwal
znalazl sie na pierwszym miejscu), Miesige
Fotografii w Krakowie.

Ograniczony dostep do wydarzen kulturalnych o
prestizowym znaczeniu - ograniczona liczba
miejsc na widowni oraz wysokie ceny biletow.
Stabe otwarcie krakowskich instytucji kultury na
zagranicznego odbiorca, turyste — itd. brak
wteatrach  spektakli —granych w  jezyku
angielskim lub z projekcja napisoéw na ekranach.
Nieréwnomiernie roztozona sie¢ instytucji
kultury w Krakowie (biale plamy na mapie

Krakowa).
Niewiele, zbyt malo, nowoczesnych
interaktywnych — wystaw ~ w krakowskich
muzeach.

Sezonowosé oferty teatralnej instytucji kultury.
Zamknigcie teatrow w okresie wakacji.

Brak badan. Brak wiedzy dotyczacej odbiorcow
oferty: skad ludzie przychodza, kto jest
uczestnikiem kultury w Krakowie, ilu turystow
specjalnie przyjezdza do Krakowa dla kultury
itd.
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SLABOSCI

ATUTY
MOCNE STRONY SLABE STRONY
Czynniki, ktére wyrézniaja Krakow w konkurencyjnym Czynniki negatywne - konsekwencje wewnetrznych
otoczeniu ograniczen

Nowa marka krakowska ,,Krakowskie Noce”
(Noc Muzedéw, Noc Teatrow, Cracovia Sacra, Noc
Jazzu).

Réznorodnosé i bogata  oferta imprez
plenerowych,  adresowanych  zaréwno do
mieszkancow jak i turystow.

Caloroczna i réinorodna oferta kulturalna
miejskich instytucji kulturalnych, podmiotow
gospodarczych  (organizowanie kameralnych
koncertéw, wystepow grup kabaretowych i
teatralnych, spotkan z pisarzami, wystaw W
kawiarniach, pubach, klubach itd.).

Letnia oferta kulturalna. Planowanie i realizacja |

imprez kulturalnych w okresie wakacyjnym, w tym
skierowanych do turystow (itd. spektakle w
jezykach obeych).

Istotna rola festiwali krakowskich w zakresie
edukacji, upowszechniania i promocji kultury w jej
réznych formach i wymiarach, w tym takze sztuki
elitarnej (liczne masowe imprezy promujace sztuke
elitarna!) ~ Upowszechniaja ~ takze  aktywne
uczestnictwo w kulturze oraz pozytywnie promuja
w Europie Krakéw, jako miasto kultury i wazny
osrodek kulturalny.

Szeroki udziat w dziatalnosci kulturalnej i
artystycznej pedagogéw i studentéw uczelni
artystycznych.

Oddziatywanie instytucji kultury na kreowanie
potrzeb w zakresie uczestnictwa w kulturze —
prowadzenie edukacji kulturalnej, bogata oferta
edukacyjna.

Bogactwo niekonwencjonalnych przestrzeni,
zasobow dziedzictwa kulturowego (labirynty
zabytkowych piwnic, przestrzenie kosciotow,
wnetrza muzealne) wykorzystywanych do
prowadzenia dzialalno$ci kulturalne;j. Zabytki jako
salony kulturalne, miejsca realizacji licznych
koncertow, itd. Muzyka w Starym Krakowie.
Adaptacja podziemi pod Sukiennicami na oddziat
Muzeum Historycznego Miasta Krakowa.
Adaptacja przestrzeni postindustrialnej na cele
muzealne.
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Promocja kultury

s Réznorodnoéé portali i publikacji tradycyjnych o Brak dlugofalowej wizji, jak wiaczaé w obieg
informujacych o wydarzeniach kulturalnych miedzynarodowy  krakowskich — artystow i
(Magiczny Krakéw, Karnet, Miesiae w Krakowie, wydarzenia kulturalne — brak rownowazenia
Krakow.pl, czy zupetnie niezalezne jak np. tego, co ,zagraniczne” z tym, cO narodowe,
Kulturatka.pl, Co jest grane? (Gazeta Wyborcza), regionalne, lokalne.

Magnes (Dziennik Polski) itp. e Slabe zaangazowanie Miasta w promocje

¢ Przygotowywanie skoordynowanego kalendarium mlodych artystéw, np. laureatoéw Stypendiow

imprez kulturalnych Krakowa na kolejny rok oraz Twérczych.

profesjonalnej oferty sponsorskiej.

e Silna marka krakowskich festiwali.

o Wspolpraca samorzadow lokalnych przy realizacji
wsp6lnych przedsiewzied.

o  System SIM. Informacja kulturalna i turystyczna.

e Czionkostwo Miasta Krakéw w organizacjach
miedzynarodowych i wynikajaca stad wspotpraca z
innymi krajami i miastami

Miasto Krakéw jest cztonkiem kilku miedzynarodowych
organizacji, m.in. Ligi Miast Historycznych5 , Komitetu
Narodowego Rady Ochrony Zabytkow _ICOMOS™, Organizacji
Miast Dziedzictwa Swiatowego (OWHC)7, atakze do
Stowarzyszenia Europejskich Miast Kultury Roku 2000°,
Miedzynarodowego Zwiazku Hanzy’ i Buropejskich Miast
Turystyki'®, Krakéw utrzymuje kontakt z wieloma Instytutami
Polskimi za granica oraz polskimi placowkami dyplomatycznymi,
wspomagajac  finansowo i organizacyjnie wiele projektow,
prezentujacych za granica krakowskich artystow.

Miasto jest czlonkiem Stowarzyszenia Eurocities,
zrzeszajacego ponad 137 miast z 34 krajow (Platforma
wymiany do§wiadczen i dobrych praktyk oraz
migdzynarodowych przedsigwzigé w zakresie rozwoju
duzych miast europejskich; stowarzyszenie ~dziala
poprzez 7 grup sektorowych w tym FORUM KULTURY.
Zadaniem  Stowarzyszenia jest reprezentowanie
intereséw miast czlonkowskich wobec instytucji Unii
Europejskiej, w kontekscie kreowania Europejskiej
Polityki Miejskiej w poszczegdlnych obszarach. Kazde
forum posiada kilka mniejszych grup roboczych.

3 Krakow byt jednym z 25 zatozycieli organizacji w 1994 roku i ma status ,Glownego Funkcjonariusza”. Wedlug stanu
na koniec roku 2006 skupia 61 miast z 49 krajow.

6 Od 1995 roku, Uchwata Nr XXX11/298/95 z dnia 25 pazdziernika 1995 r.

7 0d 1995 r. Uchwata Nr XXXIV/322/95 z 22 listopada 1995 1.

8 Od 1997 r. Uchwata Nr LXXV1/737/97 RMK z dnia 9 kwietnia 1997 1.

? Pelnoprawnym czionkiem jest Krakow od 2002 roku. Uchwata Nr LXXVIII/678/01 z dnia 23 maja 2001 r, zgodnie
z procedurg przystgpowania jednostek samorzadu terytorialnego do miedzynarodowych zrzeszen lokalnych - zgoda
Ministra Spraw Zagranicznych RP z 15 pazdziernika 2001 r i Uchwata Nr 920/2002 ZMK z 27 czerwea 2002 1.

'© Decyzje o przystapieniu Krakowa do organizacji podjgta Rada Miasta Uchwata Nr XLIV/412/04 z 14 kwietnia 2004 1.
Sktadka roczna - 1750 Euro.

11 protokét o wspotpracy pomiedzy Rada Ustawodawcza Miasta Sankt Petersburg i Rada Miasta Krakowa zostat
podpisany 21 kwietnia 1997 1.

12 protokodt o wspéipracy pomigdzy radami obu miast (Moskiewska Duma Miejska i Rada Miasta Krakowa ) z 3 lipca
1997 1.
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o wspélpraca wynikajaca z zawartych uméw —
miasta blizniacze,

miasta blizniacze Krakowa to: Kijéw (Ukraina),

Leuven (Belgia), Mediolan (Wtochy), Norymberga

(Bawaria, Niemcy), honorowe miasta blizniacze:

Kurytyba (Brazylia), La Serena (Chile)

e Podpisane umowy o partnerstwie i wspoélpraca
wynikajgca z zawartych uméw o partnerstwie.
Do najaktywniej wspétpracujgcych z Krakowem
miast z pewnoscia nalezy zaliczy¢ Frankfurt nad
Menem oraz Lipsk. W przypadku Frankfurtu
wspblpraca obejmuje wicle obszaréw, m. in.
kulture i edukacje.
Umowy o partnerskiej wspolpracy migdzy miastami
Krakéw podpisat z 18 miastami: Bordeaux (Francja),
Bratystawa (Stowacja); Cusco (Peru); Edynbutgiem
(Wielka Brytania); Fezem (Maroko); Florencja
(Wlochy);  Frankfurtem nad Menem (Niemcey);
Goteborgiem  (Szwecja);  Innsbruckiem (Austria)
Lipskiem (Niemcy); Lwowem (Ukraina); Orleanem
(Francja); Pecsem (Wegry); Rochesterem (USA); Sewillg
(Hiszpania); Solura (Szwajcaria); Wilnem (Litwa) oraz
Zagrzebiem. (Chorwacja)

o wspélpraca na podstawie wspolnych deklaracji,
listow intencyjnych, (wspolpraca
niesformalizowana) Krakéw wspolpracuje z
ponad 40 miastami, lezacymi w réznych regionach
Swiata.

Najprezniej przebiega  wspolpraca z miastami

stosunkowo niezbyt oddalonymi od Krakowa jak np.

Norymberga, Frankfurt, Lwow czy Lipsk. U schytku lat

90. wznowiono wspotprace z Sankt Petersburgiem'' i

Moskwa'2.

Zasady polityki zagranicznej Miasta Krakowa
reguluje  zatacznik nr 1 do Uchwaly Nr
CXII1/1126/06 RMK z dnia 21 czerwca w sprawie
wspotpracy  Gminy — Miejskiej — Krakow  ze
spolecznoéciami lokalnymi i regionalnymi innych
panstw oraz przystgpowania do miedzynarodowych
zrzeszen spolecznoéei lokalnych i regionalnych oraz
Program Wspolpracy Migdzynarodowej Gminy
Miejskiej Krakéw”, bedacy zalacznikiem nr 2 do
ww. uchwaty. W chwili obecnej Zarzadzeniem Nr
1216/2009 z dnia 2 czerwca 2009 r. Prezydent Miasta
Krakowa przekazal pod obrady Rady Miasta
Krakowa projekt uchwaly ,w sprawie zmiany
uchwaly N CXIII/1126/06 Rady Miasta Krakowa z
dnia 21 czerwca 2006 r. w sprawie wspolpracy
Gminy —Miejskiej Krakéw ze spolecznosciami
lokalnymi i regionalnymi innych panstw oraz
przystepowania  do miedzynarodowych  zrzeszen
spolecznosci lokalnych i regionalnych’.
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Turystyka kulturowa

e Wysoka atrakcyjnosé turystyczna miasta (ze
wzgledu na potencjal kulturowy). Co
potwierdzaja konkretne dane statystyczne.

Z badan przeprowadzonych przez Matopolska
Organizacje Turystyczna wynika, iz w 2009 roku
Krakéw odwiedzilo 7300 000 gosci, z tego
5200 000 to goscie z kraju a 2 100 000 z zagranicy;
w tej liczbie tury$ci stanowili odpowiednio: 3 900
000 krajowi i 1 950 000 zagraniczni. Goscie
pozostawili/wydali w Krakowie ponad 2 600 000 000
21 [Prezentacja badan Ruchu Turystycznego w
Krakowie w 2009 roku na XIV Forum Turystyki, 27
listopada 2009, UMK.]. W poréwnaniu z 2008
rokiem liczba turystéw krajowych spadia tylko o
2,5% a zagranicznych o 7,14% (w innych miastach
spadek jest znacznie wiekszy).

Wéréd turystéw zagranicznych 28,74% stanowig
goscie z Wielkiej Brytanii, nastepnie za$ przyjezdni
z Niemiec, Francji, z Wiloch, USA, Irlandii,
Hiszpanii i Stowacji. Jako gtéwny cel przyjazdow
podaja zwiedzanie zabytkéw, wypoczynek Ww
historycznym, atrakcyjnym miescie
o niepowtarzalnym klimacie, odwiedzenie krewnych
lub znajomych, a takze udzial w kongresach,
konferencjach i szkoleniach. Podobnie jest w
przypadku  turystow  krajowych, dla  ktérych
dodatkowo wazny jest cel religijny.

e  Atmosfera miasta. Zaréwno turysci z kraju jak i z
zagranicy wysoko oceniaja atmosferg miasta,
goécinnosé oraz zyczliwosé jego mieszkancow.
Prawie wszyscy (90% z kraju i 87% z zagranicy)
poleci Krakéw swoim znajomym, wigkszos¢
deklaruje takze che¢ ponownego przyjazdu do
Krakowa.

e 27 000 migjsc noclegowych.

e Krakéw w Rankingach

- Rynek Gléwny w Krakowie — najpigkniejszym
placem na $wiecie (National Geographic, 2008),

- Krakéw - drugie najciekawsze miasto $wiata 2008
roku, tuz za Sydney, ale przed San Francisco,
Singapurem i Vancouver, wedlug The Observer&The
Guardian, w opinii 17 tysiecy czytelnikow
prestizowego brytyjskiego dziennika "Guardian”,

- Krakéw - najmodniejsze miasto 2007 roku. (ranking
wielkiego amerykanskiego biura podrézy Orbitz -
koniec 2006 roku),
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- Krakéw jednym z pigciu najlepiej postrzeganych
miast europejskich wraz z Florencja, Rzymem,
Wenecja i Istambutem (ranking przeprowadzony w
sierpniu 2006 roku przez wysokonaktadowy
miesiecznik Travel+Leisure),

- firma Project for Public Spaces uznata krakowski
Rynek za najlepszy plac $wiata, stawiajac go przed
placem §w. Marka w Wenecji (2005 rok).

- Krakéw drugim najatrakcyjniejszym polskim miastem
dla biznesu (2009, ranking pisma FORBES).

e Jedyne polskie miasto z Internetem
Szerokopasmowym na europejskim poziomie wg
Cisco.

Pierwsze miejsce w raporcie Magnetyzm Polskich

Miast 2009, wedhig badan BAV Consulting i Agencji

Badawczej KB Pretendent (badanie kondycji marek miast

w sensie zdolnosci przyciagania turystéw, nowych

mieszkancow lub inwestoréw).
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SZANSE
Zewnetrzne czynniki - zjawiska i tendencje
" wynikajace ze zmian otoczenia, ktore odpowiednio
wykorzystane moga sta¢ si¢ impulsem do roZWoju
kultury w Krakowie.

ZAGROZENIA
Wszystkie zewngtrzne czynniki, ktore moga stanowic
bariere dla rozwoju kultury w Krakowie.

Potencjal kulturowy i dziedzictwo

e Wzmacnianie marki  Krakowa  jako
kreatywnego o$rodka kultury w skali kraju i
na swiecie,

e Silne emanowanie kultury powstajacej W

Krakowie nie tylko na Matopolske.

Wyrazna wizja kultury i promocji Krakowa,
Silniejsza obecno$¢ kultury i artystow
krakowskich ~ w miedzynarodowym  obiegu
wymiany kulturalnej.

e Nowe formy promocji kultury (np. promocja
produktéw historycznych, turystycznych).

e Uznanie znaczenia kultury w rozwoju kraju i
regiondow Raport  Zespolu Doradcow
Strategicznych ~ Prezesa Rady = Ministrow
JPolska 2030 wyzwania rozwojowe” oraz
projekt  dokumentu ,Krajowa Strategia
Rozwoju Regionalnego 2010-2020: Regiony,
Miasta, Obszary Wiejskie”.

e Rozwéj turystyki (w  tym:  turystyki
* pielgrzymkowej).

e Rozwdj przemystow kreatywnych i przemystow
kultury.

e Przyjecie i realizacja ,,Programu dot. lokalizacji
miejskich instytucji kultury w zasobach Gminy
Miejskiej Krakow”.

e Utworzenie parkéw kultury, obejmujacych
najbardziej unikalne strefy miasta (Wzgérze
Wawelskie z zakolem Wisty, historycznie
uksztattowane Srédmieécie, Kazimierz i Stradom,
Stare Debniki, charakterystyczne wzniesienia
Krakowa). :

e Sfinalizowanie sprawy Zwierzynieckiego Parku
Kulturowego.

e Wahania  koniunktury  gospodarczej  sa
zagrozeniem dla kultury i jej rozwoju — obecnie
spowolnienie gospodarki, kryzys finansowy,
oznaczaja zmniejszenie wptywoéw do budzetu
miasta.

o Niski  poziom  $wiadomosci  odnosnie
potencjatu, jaki ma kultura - jej waloréw i
wplywu na ksztaltowanie rozwoju spolecznego

i gospodarczego kraju.

e Przyjmowanie przez spoteczenstwo modelu
kultury domowej., co ma swoje
odzwierciedlenie  w  ignorowaniu  oferty
instytucji kultury ze wzgledu na tatwosé
dostepu  do  produktow  kultury  za
posrednictwem  internetu, telewizji, kina

domowego, itd. (uczestnictwo Polakéw w
kulturze: 99,2% oglada TV, 57,5% DVD, 37,2
czytanie ksiqzek....)

Zas

oby

e Oddzialywanie instytucji kultury na kreowanie
potrzeb w zakresie uczestnictwa w kulturze —
prowadzenie edukacji kulturalnej, wzbogacanie
i podnoszenie poziomu atrakcyjnosci oferty
edukacyjnej.

o Wzrastajace kompetencje instytucji kultury i

o Siedziby instytucji kultury w budynkach
niebgdacych  wiasnoscia ~ Gminy Miejskiej
Krakéw lub innych Organizatorow.

o Wysokie koszty rozwoju instytucji kultury, w
tym koszty inwestycji w infrastrukturg teatrow).

o Niedostateczna baza infrastrukturalna instytucji
kultury.




SZANSE
Zewnetrzne czynniki - zjawiska i tendencje
wynikajace ze zmian otoczenia, ktore odpowiednio
wykorzystane moga staé sig impulsem do rozwoju
kultury w Krakowie.

ZAGROZENIA
Wszystkie zewnetrzne czynniki, ktore moga stanowié
bariere dla rozwoju kultury w Krakowie.

organizacji dziatajacych w tym sektorze do
pozyskiwania dodatkowych srodkow
finansowych, w tym pochodzacych od kapitatu
prywatnego (mecenat, sponsoring) i z funduszy
EU.

o Inwestowanie w rozwo] infrastruktury instytucji
kultury w ramach $rodkéw Unii Furopejskiej
(gtéwnie Program Operacyjny Infrastruktura i
Srodowisko).

o Wzrastajace wymagania mieszkancow W
stosunku do jakosci przestrzeni publicznej (fad i

o Brak érodkéw na utrzymanie nowopowstatych
obiektéw kultury, po zakonczeniu etapu
inwestycyjnego.

e Duza sklonno$é do ,,instytucjonalizowania sig”
— wzrost inicjatyw spolecznych i prywatnych w
kulturze zainteresowanych tym, by staé si¢
instytucja  kultury i mieé zapewnione
finansowanie z budzetu publicznego.

e Dominacja podmiotéw publicznych w obszarze

estetyka, oczekiwane funkcje centrum to | = kultury. Uzaleznienie Kkultury od poziomu
funkcje zwigzane z kultura). wydatkow budzetowych.
e Niski poziom informatyzacji bibliotek oraz
innych instytucji kultury.
Zarzadzanie

e Mozliwosé wspolpracy strategiczne] r6znych
podmiotéw dziatajacych W Krakowie 1
wspolnie realizujacych przyjeta przez Rade
Miasta strategie rozwoju kultury

e  Przychylnos¢ wladz samorzadowych dla
rozwoju dziatalnodci gospodarczej.

e Podnoszenie kwalifikacji kadry zarzadzajacej
instytucjami kultury.

e Szkolenia dla przedstawicieli organizacji
pozarzadowych.

o Wypracowanie przejrzystego systemu
monitorowania realizacji zadaf w dziedzinie
kultury.

o Opracowanie programu konkursu projektow

niskobudzetowych, zadan zawierania
porozumien  wieloletnich o wspolpracy,
zapewnienie  najwazniejszym festiwalom

krakowskim finansowania w trybie trzyletnim.

o Zdynamizowanie  wspoipracy GMK z
organizacjami pozarzadowymi.
e Zracjonalizowanie  dzi alalnoéci  bibliotek

miejskich,

o Nowa siedziba zespolonych bibliotek

e Zmiana funkcji bibliotek — wielofunkcyjne
centra informacyjne,

e DBariery prawne. Obowiazujacy w Polsce
system prawny - bariery dla rozwoju kultury:
ustawy o organizowaniu i prowadzeniu
dziatalnodci gospodarczej, © muzeach, o
bibliotekach, o finansach publicznych, prawo
zaméwiefi publicznych, kodeks pracy, czy
ustawa o systemie o$wiaty i Karta
Nauczyciela (w przypadku mtodziezowych
doméw kultury).

o Brak systemu i brak mozliwosci stworzenia
obiektywnego sytemu mierzenia efektywnosci
dziatalnosci w kulturze.

o Niespbjna wewngtrznie
instytucji kultury.

o Kadencyjnosé wiadz publicznych — czgsta
zmiana priorytetow.

o Brak stabilnogci dziatalnodci instytucji kultury
_ brak klarownej polityki kulturalnej pafistwa,
préby upolityczniania decyzji personalnych,
ograniczanie wolnosci tworczej artystow i
instytucji ~ kultury, brak  mozliwosci
odniesienia planéw i dziatalnosci instytucji
kultury do priorytetéw polityki panstwa itp.

e Niedostosowanie systemu planowania
budzetowego w instytucjach kultury do
specyfiki prowadzonej przez nie dziatalnosci
- planowanie dziatalnosci artystycznej 1
obserwacja potencjalnych efektow mozliwa
jest w perspektywie ok. trzyletniej a nie
rocznej, jak planowanie budzetowe.

o Zbyt malo badan nad kultura, jej
upowszechnianiem, dziedzictwem
kulturowym, odbiorem, uczestnictwem.

sprawozdawczo$¢
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Oferta kulturalna

Wazrost zainteresowania kultura i
dziedzictwem kulturowym Krakowa wsrod
turystow (rozwéj turystyki kulturowej oraz
turyéei religijni). Wzrost liczby turystow
odwiedzajacych ~ Krakéw — zauwazalna
zmiana powodow wizyt turystow w Krakowie
na rzecz wzrostu zainteresowania zabytkami i
potencjatem kulturowym.

Wzmocnienie i promocja marki krakowskich
festiwali w §wiecie.

Promocja Krakowa i kultury —poprzez
edukacje i organizacje duzych wydarzen np.
Obchody  Grunwaldzkie — (100. rocznica
odstoniecia pomnika Grunwaldzkiego, 600.
rocznica bitwy pod Grunwaldem; 600.
rocznica powstania Krakowskiej Kongregacji

Kupieckiej).
Zréznicowana 1 coraz bogatsza oferta
kulturalna poprzez wspieranie

niskobudzetowych projektéow artystycznych
w ramach otwartych konkurséw ofert.
Wyznaczanie — priorytetow W zakresie
dofinansowan. Oglaszanie konkursow na
konkretne projekty: teatralne, muzyczne itp.
Otwarcie ~ nowych  ekspozycji,  ktére
przyciagng do muzedw zardowno
mieszkancow, jak i turystow (Muzeum Sztuki
Wspolczesnej,  Rynek Podziemny -
ekspozycja archeologiczna w podziemiach
Sukiennic i pod plyta Rynku Glownego,
ekspozycja prezentujaca historie Krakowa w
latach 1939-1945 Fabryka Emalia Oskara
Schindlera”, nowa ckspozycja w Muzeum
AK).

Opracowanie nowych szlakow atrakcyjnych
szlakow kulturowych w Krakowie,
adresowanych do réznych grup docelowych.
Podniesienie obecnoéci sztuki i artystow w

przestrzeni publicznej (m. in.
zagospodarowanie Bulwarow Wislanych).
Wzbogacenie oferty poprzez utworzenie

Muzeum Twierdzy Krakow.

e Nicdobér érodkow na atrakcyjna promocje

wartosciowych produktow kulturalnych
gminnych instytucji kultury.

e Brak mechanizméw (programow)

umozliwiajacych dlugoterminowe wspieranie
finansowe festiwali, co miatoby wplyw na
stabilnoéé finansowa organizatorow i tym
samym umozliwiatby planowanie
atrakcyjniejszych programow imprez.

Promocja kultury i instytucji kultury

Promocja Krakowa poprzez literaturg, jej
tworcow pisarzy i poetdw zwiazanych z
Krakowem, w tym poprzez noblistow.
Promocja miejsc zwigzanych z ludzmi
kultury, znanymi wybitnymi postaciami,

o Rozproszenie srodkow na promocjg kultury

poprzez liczne mate projekty o stabej sile
oddzialywania, Zalezno$¢ wspélpracy
kulturalnej od zawartych przez miasto
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poprzez stworzenie nowych atrakcyjnych
szlakéw kulturowych w Krakowie,
adresowanych do réznych grup docelowych.

Prezentacja oferty kulturalnej Krakowa na
targach miedzynarodowych.

Pozyskanie mediow do promocji twOrcow.
Efektywniejsza wspotpraca miedzynarodowa
i inicjowanie wymiany kulturalnej. Realizacja
Programu wspotpracy miedzynarodowe;j.
Wspbtpraca i programy Gminy z miastami
partnerskimi.

Wzmacnianie wizerunku Krakowa, poprzez
obecnoéé na arenie miedzynarodowej, jako
Czlonka licznych organizacjach
miedzynarodowych (udziat we wspoinych
projektach, inicjowanie projektow w
Krakowie).

Stworzenie interaktywnej mapy instytucji
kultury.

Rozw6j stron internetowych GMK
(Magiczny Krakow), wigcej stron w jezyku
angielskim i niemieckim, utworzenie stron w
jezyku rosyjskim.

Krakéw miastem Kongreséw (po
zakonczeniu inwestycji Centrum
Kongresowe).

porozumien o wspoipracy, podpisanych
uméw partnerskich, przy obnizeniu
kreatywnosci stron. itp.

¢ Niejednokrotnie (z roznych powodow, np.
odleglto$¢ i koszty) brak rzeczywistej
wspdlpracy z niektorymi miastami, mimo
zawartych umow.

o Brak wieloaspektowej, caloéciowej strategii
promocji miasta, w tym kultury.

Inwestycje w sektorze kultury.

Wykup budynku przy ul. Krélewskiej 6 na
potrzeby Muzeum Historii Fotografii i
rozw6j potencjatu tej instytucji.
Wzbogacenie infrastruktury na potrzeby
kultury poprzez zbudowanie i uruchomienie
Centrum Kongresowego i duzej hali
widowiskowo-sportowej.

Otwarcie ekspozycji Muzeum Sztuki
Wspélezesnej (ul. Lipowa 4). Zakonczenie
inwestycji. Powstanie nowoczesnej
przestrzeni do ekspozycji sztuki najnowsze;.
Zakonczenie wieloletniego procesu
rewaloryzacji zajezdni przy ul. Sw.
Wawrzynca — siedziby Muzeum Inzynierii
Miejskiej. W latach 20102015 planuje si¢
wykonanie prac remontowych i
adaptacyjnych zwiazanych z rewaloryzacja
budynku zajezdni tramwaju elektrycznego
(tzw. budynek D z ok. 1900/1901 roku)
prowadzacych do adaptacji przyziemia do

o Koszty utrzymania nowych obiektow, po
zakoficzeniu inwestycji.

e Niedobor érodkéw finansowych na
sfinalizowanie inwestycji.
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funkeii muzealnych (w tym przystosowanie
do zwiedzania przez osoby niepetnosprawne).
Obecnie przyziemie (ok. 1000 m?) nie petni
zadnych funkcji ze wzgledu na zbyt matg
wysoko$é ok. 150 cm oraz brak wylewki;
powierzchnia.

W ramach pozyskanej powierzchni planuje sie

znaczne powickszenie gldwnej ekspozycii o

podziemne ekspozycje stafe (-1), umieszczone W

piwnicach hali D, skomunikowane z wystawami

na poziomie (0) oraz z dziedzincem muzealnym

(poprzez zabytkowy silos ceglany w placu przed

budynkiem) z wytyczong podziemng trasq

turystyczng ~ ,Inzynieria podziemnego

Krakowa”.

e Rewaloryzacja i adaptacja budynku przy
ul. Wita Stwosza 12 w Krakowie dla potrzeb
Muzeum Armii Krajowej im. Gen. Emila
Fieldorfa Nila.

o Stymulowanie prywatnych wlascicieli
budynkow w rejonie Starego Miasta do
podejmowania remontow elewacji. Program
wsparcia.

o  Wyprowadzenie magazynéw Muzeum
Historycznego Miasta Krakowa z Patacu Pod
Krzysztofory, przez co zostanie zwolniona
dla celow ekspozycyjnych przestrzen 11 pietra
patacu.

o Znalezienie funduszy na rozwdj
infrastruktury teatrow.

e Sfinalizowanie procesu tworzenia Muzeum
Historii Polski.

o Zakoficzenie remontu Galerii w
Sukiennicach.

e Utworzenie Muzeum Twierdzy Krakow

Kongresowe.

e Powstanie i uruchomienie hali widowiskowo-
sportowej

e Powstanie Galerii Dudy Gracza w Krakowie

e Zagospodarowanie dawnego kina
,.Zwigzkowiec” na cele kulturalne.

e Zagospodarowanie Fortu $w. Benedykta.

e Zlokalizowanie bibliotek w gminnych
lokalach, o wigkszym metrazu, moze
przyczynié si¢ ich samodzielnego
przeksztatcenia w wielofunkcyjne centra
informacyjne. Dodatkowo wptynie na
wielkosé czynszéw, bedzie sprzyjato ich
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rozwojowi. Z kolei podniesienie estetyki
pomieszczen bibliotecznych, moze wplynaé
na zmiane ich wizerunku w oczach
uzytkownikow, ktorzy czgsto kojarza je z
magazynem petnym ksiazek oprawionych w
szary papier.

o  Stworzenie funduszu lokalnego lub
regionalnego na odnowe ksiegozbioréw i
zakup nowoéci dla bibliotek. Ksiegozbior
musi byé wymieniany (na zachodzie dzieje
sie to co 8-10 lat, u nas raz na 60 lat.

o Krakéw drugim naj atrakcyjniejszym polskim
miastem dla biznesu (2009, ranking pisma
FORBES).

(40 firm outsourcingowych, 16.000

zatrudnionych w firmach outsourcingowych , 4

miasto $wiata w rankingu TOP 50 Emerging

Global Outsourcing Cities 2009 wedlug Global

Services&Tholons; 1.243.100.000 zt — naktady

inwestycyjne w Specjalnej Strefie

Ekonomicznej).
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MISJA KULTURY W KRAKOWIE

NA LATA 2010-2014

Korzystajac z bezcennego

i troskliwie chronionego dziedzictwa kultury Krakowa,

dbamy o tworcze rozwijanie jego potencjalu oraz zasobow,

tworzac warunki dla wszelkiej twérczosci,
nasycania kultura przestrzeni publicznych miasta

z dbalo$cig o uczestnictwo w kulturze wszys

Celem tych dzialan jest utwierdzanie statusu Krakowa,

jako waiznego oérodka europejskiej kultury.

tkich pokolen.
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CELE STRATEGICZNE

GMINA MIEJSKA KRAKOW
CEL STRATEGICZNY I MECENASEM KULTURY I ARTYSTOW
‘ KRAKOW SIEDZIBA
CEL STRATEGICZNY I NOWOCZESNYCH INSTYTUCHI KULTURY

KRAKOW MIASTO KREATYWNE

CEL STRATEGICZNY TII
- I —
ROZWIJANIE PARTNERSTW A GMINY MIEJSKIEJ
KRAKOW Z INNYMI PODMIOTAMI PROWADZACYMI
CEL STRATEGICZNY IV DZIALALNOSC W SEKTORZE KULTURY

OCHRONA DZIEDZICTWA KULTUROWEGO

CEL STRATEGICZNY V
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MONITORING I EWALUACJA

Sq to elementy wdrazania Strategii, pozwalajace dokonaé oceny stopnia realizacji
zalozonych w planie strategicznym celéw i zadan. Stosowane narze¢dzia pozwalaja oceniaé
przebieg 1 rezultaty realizowanej Strategii. Stad tez méwimy o ocenie dynamicznej i
statycznej. Ocena dynamiczna to ocena postepow i efektow dokonywana stale w czasie.
Nazywana jest monitoringiem. Ocena statyczna to ocena realizacji i efektow (rezultatdw)
dokonywana w okreslonych momentach czasu. Nazywana jest ewaluacja.

Zaréwno monitoring, jak i ewaluacja moga by¢ realizowane sitami wewnetrznymi, jak
1 zewngtrznymi. Przy czym, jesli w przypadku monitoringu najskuteczniejsza metodg jest
praca wlasna jednostki odpowiedzialnej za wdrazanie Strategii (Wydzial Kultury
i Dziedzictwa Narodowego UMK), to w przypadku ewaluacji najbardziej optymalne jest
wykonanie dwoch rodzajow: autoewaluacji i ewaluacji zewnetrznej. Autoewaluacja to ocena
stopnia realizacji Strategii i osiaganych oraz osiagni¢tych efektow dokonywana sitami
wlasnymi na podstawie zbioru informacji pochodzacych z monitoringu, wsparta
dodatkowymi narzedziami oceny (np. oceny dokonanej przez Konwent ds. Strategii Rozwoju
Kultury w Krakowie, Komisj¢ Kultury, Promocji i Ochrony Zabytkéw Rady Miasta
Krakowa). Ewaluacja zewnetrzna realizowana jest przez wykonawce *profesjonalnie
zajmujacemu si¢ badaniami ewaluacyjnymi. Zestawienie obu form ewaluacji pozwoli
w sposob najbardziej obiektywny ocenié realizacje Strategii z uwzglednieniem wszystkich
kryteriéw dokonywania oceny. Warunkiem skutecznodci i przydatnosci zastosowania lgcznie
obu rodzajéw ewaluacji jest zachowanie spojnosci narzedzi, a przede wszystkim kryteridw
oceny. W przeciwnym wypadku ewaluacja nie przyniesie spodziewanych efektow, z ktérych
gléwnym jest odpowiedz na pytanie, czy dana strategia realizowana jest zgodnie z przyjetymi
zalozeniami i jaki data koncowy efekt w momencie zakonczenia okresu jej realizacji.

W prowadzeniu dziatan kontrolnych programéw strategicznych stosuje si¢ zasade,
ze w trakcie realizacji nastgpuje monitoring, a po zakonczeniu kazdego zadania (grupy zadan
logicznie ze soba powiazanych) — ewaluacja osiagnietych efektow. I — jesli to konieczne —
modyfikacja zalozen. Kazdy dobry program strategiczny powinien podlega¢ zasadniczej
weryfikacji w dokonywanych co jaki§ czas przegladach strategicznych. Sg to sesje
ewaluacyjne, ktore pozwalaja oceni¢ i zmodyfikowaé pierwotne zaloZenia Strategii
w zalezno$ci od osiagnigtych juz rezultatéw oraz zmieniajacej si¢ sytuacji otoczenia
(wewnetrznego i zewngetrznego).
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Rodzaje (etapy) ewaluacji.

Wyrdzniamy nastgpujace rodzaje (etapy) ewaluacji:

¢ ex-ante (przed realizacjg Strategii);

e mid-term/on-going/ewaluacja biezaca (podezas realizacji Strategii);
e ex-post (po zakonczeniu realizacji Strategii).

Ewaluacja ex-ante jest przeprowadzana jest przed wdrazaniem Strategii. Jej celem jest
ocena, na ile planowana interwencja jest trafna z punktu widzenia potrzeb oraz spojna w
zakresie planowanych celéw 1 sposobéw ich realizacjii. Bada kontekst spoleczny,
gospodarczy, prawny zwigzany z planowana interwencja strategiczna i stuzy identyfikacji
potencjalnych trudnosci zwiazanych z wdrazaniem przygotowywanej Strategii, diagnozuje
potrzeby i oczekiwania grup docelowych.

Ten rodzaj ewaluacji realizowany jest dwuetapowo. Pierwszy etap nastepuje
w momencie dokonywania diagnozy stanu, ktéra staje si¢ podstawa do opracowania zalozen
strategicznych. Btap ten zostal juz zrealizowany w przypadku Strategii Rozwoju Kultury
w Krakowie, czego efektem sa raporty analityczne: ilosciowe (statystyczne) i jakoSciowe
(diagnozujace najistotniejsze problemy i potrzeby kultury Krakowa).

Drugi etap tego rodzaju ewaluacji realizuje si¢ po przyjeciu (uchwaleniu) Strategii,
a przed faktycznym rozpoczeciem jej wdrazania, czyli przed przygotowaniem planéw
operacyjnych. W przypadku Strategii Rozwoju Kultury w Krakowie ctap ten jeszeze nie
zostal wykonany, a jego realizacja nastapi po uchwaleniu dokumentu Strategii przez Rade
Miasta Krakowa. Celem ewaluacji jest zweryfikowanie wdanych statystycznych uzyskanych
na etapie prac analitycznych o nowe informacje i dane oraz wyznaczenie docelowych
wskazan osiggnigé, jakie sa mozliwe lub zaktadane do realizacji podczas wdrazania przyjete]
Strategii.

Ewaluacja mid-term/on going jest realizowana jest w trakcie wdrazania Strategii
(najezgsciej w potowie okresu). Celem jej jest poddanie analizie osiggnietych na tym etapie
produktow i rezultatéw. Dokonuje pierwszej oceny jakosci realizacji Strategii i stopnia
zgodnosci z zatozeniami wstgpnymi (opracowanymi na etapie ewaluacji ex-ante). Ocenia
poczynione na etapie programowania zaltozenia (cele, wskazniki), diagnozuje kontekst
realizacji Strategii — uwarunkowania spoleczne, ekonomiczne, prawne, organizacyjne — oraz
dzigki temu dokonuje analizy tego, czy w zaplanowanej formie Strategia moze i powinna byé
nadal realizowana. Ewaluacja ta moze przyczyni¢ si¢ do pewnych modyfikacji realizacji oraz
aktualizacji przyjetych zalozen, przez co stwarza szanse obiektywnego przyjrzenia sic
dotychczasowym efektom, rezultatom i pozwala zweryfikowaé pierwotne zalozenia, ktore
byty podstawa do stworzenia Strategii i jej wdrazania.

Ewaluacja na tym etapie pozwala zatem dokona¢ czastkowej oceny realizacji Strategii,
zweryfikowa¢  pierwotne zalozenia oraz dostosowaé sposoby realizacji  Strategii
do zmieniajacej si¢ sytuacji otoczenia z uwzglednieniem osiagnietych efektéw oraz nowych
potrzeb i wyzwan. Powinna by¢ dokonana w potowie realizacji okresu obowiazywania
Strategii, tj. albo w potowie 2013 roku (czerwiec), albo lepiej w koncu 2012 roku, czyli przed
rozpoczeciem planowania na kolejny rok wdrazania Strategii.

Ewaluacja ta powinna by¢ zrealizowana w dwojaki sposéb, tj. zaréwno jako
autoewaluacja 1 ewaluacja zewngtrzna. Autoewaluacji powinna dokonaé Komisja Kultury,
Promocji i Ochrony Zabytkéow Rady Miasta Krakowa na podstawie danych przygotowanych
przez Wydziatu Kultury i Dziedzictwa Narodowego.
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Ewaluacja zewngtrzna dokonana powinna by¢ przez zewnetrznych ekspertéw. Powinna
dotyczy¢ zaréwno strony podazowej (instytucji, organizacii, firm i tworcédw kreujacych oferte
kulturalng Krakowa), jak i popytowej (odbiorcéw tej oferty: mieszkafcédw, uczestnikéw
wydarzen kulturalnych, turystéw). Minimalne wymagania metodologiczne powinny zawieraé
zebranie danych metodami: badania danych wywotanych, badanie kwestionariuszowe,
wywiady poglebione, FGI. Oba rodzaje ewaluacji powinny zakonczyé sie przedtozeniem
dyrekcji Wydziatu Kultury i Dziedzictwa Narodowego raportéw, ktére nastepnie sq
integrowane  przez Wydzial 1 prezentowane do zaopiniowania  ww. Komisji,
a nastepnie do wiadomosei Radzie Miasta Krakowa (sprawozdanie z realizacji uchwaly).

Ewaluacja ex-post przeprowadzana jest po zakoficzeniu realizacji Strategii, a przed
rozpoczeciem nowej. Stanowi Zrédlo informacji uzytecznych przy planowaniu kolejne;j
Strategii. W trakcie tej ewaluacji ocenia sie, na ile udato si¢ osiagnaé zatozone cele, ocenia si¢
skutecznosé i efektywnos¢ interwencji oraz jej trafno$¢ i uzyteczno$é, bada dtugotrwate
efekty (oddziatywanie) Strategii oraz ich trwato$¢.

Ten rodzaj ewaluacji spetnia podwojng role: z jednej strony jest ocena koncowa
i podsumowaniem zakonczonej realizacji Strategii, z drugiej za§ - jest wstepem
do planowania kolejnej Strategii, czyli stanowi jednoczesnie ewaluacje ex-ante. Ze wzgledu
na to, iz natura planowania strategicznego nie uwzglednia przerw w realizacji Strategii,
a dokonywanie ewaluacji konicowej (ex-post) wymagatoby dokonania takiej przerwy,
w praktyce realizuje si¢ ten etap ewaluacji w fazie konczacej realizacje jednej Strategii,
a przed rozpoczgciem nowego okresu obowiazywania kolejnej. Dzieki temu uzyskuje sie
plynno$¢ w planowaniu i wdrazaniu Strategii, co zwieksza efektywnosé realizowanego
zarzadzania strategicznego. Ze wzgledu na fakt, iz ewaluacja ex-post jest podsumowaniem
i koncows ocena wdrazanej Strategii, nalezy ja zaplanowaé stosunkowo wezednie; tak, aby
dokona¢ rzeczywistej i pelnej oceny efektéw wdrazanej Strategii, wyciagnaé wnioski
z ewaluacji i przeprowadzi¢ caly proces planowania nowej Strategii. Sugeruje sie zatem,
aby okres, w jakim realizuje si¢ ewaluacje, nie byt krétszy niz 6 miesiecy. Sposéb 1 przebieg
tego etapu ewaluacji powinien by¢ taki sam jak opisany w przypadku ewaluacji czastkowe;.
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Kryteria dokonywania oceny (ewaluacji) Stratégii.

Kazde dzialania kontrolne programéw strategicznych dokonuje sie wedtug
okreslonych kryteriéw. Pozwalaja one usystematyzowaé proces oceny skutkéw oraz
zidentyfikowaé ewentualne przeszkody we wdrazaniu Strategii, ktérych wezeéniej nie udato
sig okresli¢. Jednoczesnie pozwalaja one w sposéb uporzadkowany ocenié rézne aspekty
realizacji Strategii na kazdym ectapie jej wdrazania oraz wplywu na obszar kultury
w Krakowie i zdefiniowany rozwdj Miasta.

Najczedciej w ewaluacji stosuje sie nastepujace kryteria oceny Strategii:

e Techniczne

e Ekonomiczne

e Finansowe

e Instytucjonalne

o Srodowiskowe
Moga one dotyczy¢ kazdego rodzaju i etapu ewaluacji.

Ocena techniczna

Ma zweryfikowa¢, czy Strategia jest racjonalna i prawidlowa z technicznego punktu widzenia

oraz upewnic sig, czy:

~ plan realizacji Strategii jest zgodny z obowiazujacymi normami, przepisami itp.

— sposob realizacji Strategii, ktéry ma zostaé zastosowany, jest odpowiedni w §wietle
okreslonych (zastanych, charakterystycznych dla jednostki odpowiedzialnej) warunkéw
wdrazania,

— rozwazone zostaly techniczne alternatywy dla proponowanych rozwiazan, gdyby te
planowane nie byty mozliwe do realizacji,

— planowane wyniki sg mozliwe do osiggniecia,

— szacunki kosztéw sa realistyczne.

Stosowane narzedzia: analiza dostepnych dokumentéw, panel ekspertéw, wywiady
indywidualne, badania ankietowe, obserwacja, FGI.
Rodzaj ewaluacji: wszystkie etapy.

Ocena ekonomiczna

Ma zweryfikowa¢, czy Strategia jest dopasowana do szerszego kontekstu ekonomicznego

oraz upewnic sig, ze:

— strategia jest powiazana z innymi programami oraz wpisuje si¢ w inne dokumenty
strategiczne, m.in. Ministerstwa Kultury i Dziedzictwa Narodowego, Wojewddztwa
Matopolskiego, Strategii Rozwoju Miasta Krakowa oraz pozostaje we wiasciwych
relacjach w stosunku do innych, planowanych i realizowanych programéw w Wydziale
Kultury i Dziedzictwa Narodowego oraz Urzedzie Miasta Krakowa,

— jest to najlepszy sposob osiagnigcia zakladanych celéw (co stwierdza sie, stosujac metode
pomiaru korzysci natury ekonomicznej w stosunku do ponoszonych kosztow),

— dostgpne sa odpowiednie zasoby, umozliwiajace zréwnowazenie wszelkich problemoéw
zwiazanych z wdrazaniem Strategii oraz naciskéw $rodowiskowych i spotecznych
zmierzajacych badz to do odstapienia od realizacji Strategii, badz to do jej zasadniczej
modyfikacji zgodnej z interesami danego $rodowiska lub grupy spolecznej, badZ to
oslabienia czy nawet eliminacji roli Strategli w zarzadzaniu sferg kultury
w Krakowie.
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Stosowane narzedzia: analiza dostepnych dokumentow, analiza danych, analiza kosztéw
do naktadéw, panel ekspertéw, matryca logiczna Strategii.
Rodzaj ewaluacji: wszystkie etapy, szczegblnie on-going i ex-post.

Ocena finansowa
Doktadna metoda przeprowadzenia oceny finansowej zalezy od tego, w jaki sposéb Strategia
‘ma by¢ finansowana oraz od wymogow zwigzanych z tym finansowaniem. Na ogol,
dokonujac oceny finansowej, sprawdza sie, czy:
— dostepne sg wystarczajace fundusze na pokrycie zakladanych do realizacii zadas,
— zagwarantowana jest zdoIno$¢ finansowa budzetu Miasta na caly okres realizacji Strategii,
— prognozy finansowe sy realistyczne i nie narazone w nadmiernym stopniu na skutki
wahan w zatozeniach i realizacji Strategii.
Stosowane narzedzia: analiza dostQpnych dokumentéw, analiza danych, analiza kosztéw
do naktadow, panel ekspertow.
Rodzaj ewaluacji: wszystkie etapy, szczegélnie on-going i ex-post.

Ocena instytucjonalna

Ma na celu sprawdzenie, czy ramy instytucjonalne sq wystarczajaco silne, by w oparciu o nie

mozliwa byla realizacja Strategii. W szczegdlnodci za$ chodzi o to, czy:

— instytucje i partnerzy zaangazowani do realizacji Strategii sa zdolni do prowadzenia
samodzielnej dzialalnosci zwiazanej z jej wdrazaniem,

— struktura organizacyjna i kwalifikacje personelu sa odpowiednie, by mozliwa byla jej
realizacja,

— uwzgledniane i przestrzegane sa niezbedne przepisy i wymogi prawne,

— zagwarantowany zostal skuteczny przeptyw i wymiana informacji pomiedzy wszystkimi
realizatorami Strategii.
Stosowane narzedzia: analiza dostgpnych dokumentdw, analiza danych, badania

ankietowe, obserwacja, FGI, panel ekspertéw, matryca logiczna Strategii.

Rodzaj ewaluacji: wszystkie etapy, szczeg6lnie ex-ante.

Ocena Srodowiskowa

Czesto stawiane jest wymaganie (obowiazujace w mysl przepiséw prawa'®), aby opracowaé

Oceng Wptywu Srodowiskowego (EIA — Environmental Impact Assessment). Ma to

gwarantowac, ze:

— opracowujgc  Strategic wzigto pod uwage zagadnienia ochrony $rodowiska
i przeanalizowano rozwigzania alternatywne,

— zaproponowano Srodki zaradcze lub naprawcze wzgledem wszelkich spodziewanych
negatywnych skutkow przedsi¢wzigcia dla srodowiska,

— zapewniono odpowiednie procedury monitoringu wptywu realizowanej Strategii na stan
srodowiska.

Stosowane narzedzia: analiza dostepnych dokument6w, analiza danych, analiza kosztéw do

nakladow, panel ekspertéw.

Rodzaj ewaluacji: wszystkie etapy, szczegdlnie ex-ante.

* Dyrektywa Parlamentu Europejskiego oraz Rady z 27 czerwca 2001 r. nr 2001/42/KE dotyczaca oceny
Wp}ywu niektérych plandw i programéw na $rodowisko.
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Metody zbierania danych w ewaluacji

Skutecznos¢ ewaluacji mierzona jest jakoscig danych, informacji i wnioskéw, jakie
uzyskuje si¢ w wyniku jej przeprowadzenia. Wazne sg przy tym metody, jakie stosuje sie przy
zbieraniu danych i informacji. Dla osiggniecia jak najwyzszego stopnia skutecznodci i
efektywnodci ewaluacji nalezy stosowaé wiele komplementarnych metod zbierania
informacji. W celu dokonania miarodajnej oceny realizacji i efektow wdrazania Strategii
Rozwoju Kultury Miasta Krakowa proponuje sie wykorzystanie nastepujacych metod
zbierania danych do ewaluacji:

e Analiza SWOT (gléwnie ewaluacja ex- ante).

e Matryca logiczna Strategii — uporzadkowany logicznie uklad przyczynowo -—
skutkowy celdw, zadan, rezultatdw oraz miernikdw, zrodet pozyskiwania informacii
i warunkow realizacji Strategii; doskonate narzedzie planowania, wdrazania i oceny
realizacji Strategii (wszystkie etapy ewaluacji).

e Analiza dokumentéw zwiazanych z realizacjq Strategii (m.in. zarzadzen, decyzji,
uchwat itp.) — wszystkie etapy ewaluacji, najcz¢éciej ewaluacja ex-post.

e Analiza dostgpnych danych ilosciowych i jakosciowych (najczesciej pochodzacych z
monitoringu zgodnie z przyjetymi miernikami zapisanymi w matrycy logicznej) —
wszystkie etapy ewaluacji, szczegolnie on-going i ex-post.

¢ Analiza kosztéw i korzysci ~ poréwnanie naktadéw finansowych poniesionych na
realizacje Strategii z osiagnigtymi efektami (najczesciej ewaluacja ex-post).

o Wywiady indywidualne z beneficjentami Strategii, czyli przedstawicielami
wszystkich $rodowisk kultury, odbiorcéw i instytucji kultury w Krakowie (gtéwnie
ewaluacja ex-post).

o Kwestionariusze ankietowe -~ kierowane do okreslonej préby beneficjentéw,
najczgsciej badania anonimowe zbierajace ogélne opinie o poszczegdlnych
elementach (narzedziach) realizacji Strategii, badZ oceniajace realizacje calej
Strategii (gtéwnie ewaluacja on-going i ex-post).

e Obserwacja — bezposrednie uczestniczenie zespotu ewaluacyjnego w wybranych
realizacjach zadan Strategii (najczgéciej ewaluacja on-going).

¢ Grupy fokusowe (FGI) — badania jakosciowe realizowane najczesciej w czterech
grupach: Srodowiska kultury, pracownicy instytucji kultury, odbiorcy, eksperci
zewnetrzni, np. instytucje i osoby wspdlpracujace (najczeséciej ewaluacja ex-post).

e Panel ekspertéw — moderowana dyskusja oceniajaca zaprezentowane wskazniki i
osiggnigte efekty (rezultaty, produkty) realizacji Strategii (najczeséciej ewaluacja ex-

post).

Dla prawidlowego przeprowadzenia ewaluacji wazne jest uchwycenie istotnych dla

efektow strategii zjawisk oraz dobranie odpowiedniego momentu do jej przeprowadzenia.

Wszystkie stosowane w ocenie stopnia realizacji Strategii wskazniki, wymienione w

czgscl zasadniczej niniejszego dokumentu, oraz te, ktdre beda opracowane podczas wdrazania
Strategii, zaliczy¢ mozna do nastepujacych typow wskaznikow:

e Trafno$¢ (relevance) - pozwala oceni¢, w jakim stopniu przyjete cele Strategii
odpowiadaja zidentyfikowanym problemom w obszarze objetym ta Strategia i
realnym potrzebom odbiorcow efektow jej wdrazania. Przykladowe wskazniki
ewaluacji: Wskazniki jako$ciowe - ocena tworzona w oparciu o zespot specjalistow
zewngtrznych; Stopient realizacji plandéw wspdlpracy pomiedzy UMK a
Wojewoddztwem  Malopolskim  oraz  Ministerstwem  Kultury 1 Dziedzictwa
Narodowego.
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e Efektywnosé (efficiency) - pozwala oceni¢ poziom skutkéw ekonomicznych

®

Strategii, czyli stosunek poniesionych naktadéw do uzyskanych wynikéw i
rezultatow. Naklady rozumiane s tu jako zasoby finansowe, ludzkie i po$wiecony
czas na realizacje poszcezegdlnych zadan oraz catej Strategii. Przykladowe wskazniki

ewaluacji: Udziat procentowy wydatkow na kulture
w stosunku do ogolu wydatkéw zaplanowanych w budzecie miasta; Udziat
procentowy wydatkow na gminne instytucje kultury

w stosunku do ogotu wydatkéow zaplanowanych w budzecie miasta; Warto§é
pozyskiwanego wsparcia przez instytucje kultury; Struktura finansowania wspdlnych
przedsigwzigé pomiedzy réznych partneréw dotyczacych ochrony zabytkow i opieki
nad zabytkami.

Skuteczno$¢ (effectiveness) - pozwala oceni¢, do jakiego stopnia cele
przedsigwzigcia zdefiniowane na etapie programowania zostaly osiagniete.
Konieczne przy tym jest ustalenie (przynajmniej szacunkowo) wartosci docelowych,
ktére z punktu widzenia realizatoréw i odbiorcow Strategii sa konieczne do
osiagnigcia, w podziale na poszczegdlne cele. Nalezy tez okreslié, czy sg to warto$ci
maksymalne czy tez minimalne. Przykladowe wskazniki ewaluacji: Liczba
imprez/wydarzen oferowanych przez miejskie instytucje kultury w przeliczeniu na
dni sezonu letniego; Stopien realizacji plandw; Stopien digitalizacji zbiorow.
Oddziatywanie/wplyw (impact) — pozwala oceni¢ zwiazek pomiedzy celami
Strategii i celami programow strategicznych wyzszych rzedéw (Strategia Rozwoju
Krakowa, Strategia Rozwoju Wojewddztwa Malopolskiego itp.). Kryterium to
pozwala oceni¢ stopien, w jakim korzy$ci odniesione przez docelowych
beneficjentéw mialy szerszy ogélny wplyw na wigksza liczbe ludzi w danym
sektorze, regionie lub w catym kraju. Proponowane wskazniki ewaluacji: Wzrost
frekwencji/uczestnikow/zainteresowanych wydarzeniami kulturalnymi
organizowanymi w Krakowie; Liczba projektéw realizowanych ogdélem do liczby
wspotfinansowanych przez Miasto; Warto§¢ budzetu promocyjnego Miasta na
promocje kultury. , ,
Trwaloe$¢ efektow (sustainability) — pozwala ocenié, czy pozytywne efekty Strategii
na poziomie celu moga trwa¢ po zakoficzeniu finansowania w ramach $rodkéw
przekazanych na jej realizacjg, a takze czy mozliwe jest utrzymanie si¢ wplywu tego
Programu w diuzszym okresie na procesy rozwoju na poziomie sektora, regionu,
kraju. Proponowane wskazniki ewaluacji: Liczba doniesien medialnych w Europie o
zyciu kulturalnym Krakowa i organizowanych wydarzeniach; Skala zaangazowania
budzetu miasta w dofinansowanie prac remontowo — konserwatorskich.
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Monitoring - stale zbieranie danych przez realizatoréw poszczegélnych zadan zgodnie
z przyjetymi miernikami i przekazywanie danych do jednostki koordynujacej realizacje
Strategii Rozwoju Kultury w Krakowie, czyli Wydziatu Kultury i Dziedzictwa
Narodowego Urzedu Miasta Krakowa.

Autoewaluacja — sesje ewaluacyjne odbywajace si¢ raz w roku po zakoniczeniu prac
prowadzonych przez Urzad Miasta Krakowa w zakresie sprawozdawczo$ei z realizacji
budzetu za rok poprzedni.

o Ex-ante — przed faktycznym rozpoczeciem realizacji z ustaleniem wartosci docelowych
zadan, szczegélowego harmonogramu wdrazania oraz ustalenia podziatu Strategii na
plany roczne.

o On-going — dokonywana co roku, przy czym w polowie realizacji powinna mie¢
charakter rozszerzony jako przeglad strategiczny (z mozliwosciami dokonania
modyfikacji realizowanej Strategii).

o Ex-post — dokonana w koficowej fazie realizacji Strategii jako jej podsumowanie i
faktyczna ocena osiagnietych efektow i ewentualnych réznic w stosunku do zatozen
programowych oraz powoddw ich zaistnienia.

Wszystkie trzy wymienione rodzaje beda realizowane z wykorzystaniem przede
wszystkim: analizy SWOT, matrycy logicznej, analizy dokumentéw, analizy danych,
analizy korzysci do nakladéw, wywiadéw indywidualnych, badan ankietowych,
obserwacji FGI, panelu ekspertéw. Konstruowanie poszezegélnych narzedzi ewaluacji
uzaleznione bedzie od zastosowania przyjetych wskaznikow.

Ewaluacja zewnetrzna realizowana przez wyspecjalizowany podmiot zewnetrzny jako
ewaluacja ex-post na podstawie przyjetych wskaznikéw z wykorzystaniem
nastepujacych metod: wywiady indywidualne, badania ankietowe, FGI, analiza danych
zastanych, analiza dokumentéw, inne. Konstruowanie poszczegdlnych narzedzi
ewaluacji uzaleznione bedzie od zastosowania poszczegélnych wskaznikow.



