Zatacznik do uchwaty Nr LX/852/12
Rady Miasta Krakowa z dnia 7 listopada 2012 r.

WIELOLETNI PROGRAM WSPOLPRACY
GMINY MIEJSKIEJ KRAKOW Z ORGANIZACJAMI POZARZADOWYMI
na lata 2012-2014

Preambula

Dazac do budowy aktywnej spolecznosci Krakowa, jak rowniez kierujac si¢ konstytucyjna
zasadqg pomocniczos$ci ustanawia si¢ Wieloletni Program Wspolpracy Gminy Miejskiej
Krakéw z Organizacjami Pozarzadowymi. Akt ten okres$la podstawowe zasady i formy
wspOlpracy Gminy z sektorem pozarzadowym, stanowigc fundament dla budowy systemu
wspblpracy administracji samorzadowej z organizacjami skupiajacymi mieszkancow
Krakowa, badz tez dzialajacymi dla ich dobra. Reguluje on kierunki wspdlpracy
z organizacjami pozarzadowymi i innymi podmiotami prowadzacymi dzialalno$¢ pozytku
publicznego na lata 2012-2014, w tym formy finansowe jak i pozafinansowe, okreslone przez
ustawodawce. Program ten zostal opracowany przy udziale przedstawicieli Organizacji
pozarzadowych w oparciu o zasady partnerstwa i dialogu obywatelskiego. Jego celem jest
zaangazowanie mieszkancow Krakowa na rzecz zrownowazonego rozwoju Miasta, poprzez
aktywizacje wspolnot lokalnych, organizacji formalnych i nieformalnych wokétl realizacji
zadan Gminy w oparciu o wspdlng warto$¢, jaka jest dobro wszystkich mieszkancow
Krakowa. Diagnoze wspdlpracy Gminy Miejskiej Krakow z organizacjami pozarzadowymi
opracowana przez organizacje pozarzadowe zawarto w zalaczniku do Wieloletniego
Programu Wspdlpracy Gminy Miejskiej Krakéw z organizacjami pozarzadowymi na lata
2012 -2014.

Rozdzial I
Postanowienia ogodlne

§1
1. Ilekro¢ w niniejszym ,,Wieloletnim Programie wspodlpracy Gminy Miejskiej Krakow

z organizacjami pozarzadowymi na lata 2012- 2014”, zwanym dalej ,,Programem”, jest

mowa O:

1) Prezydencie —nalezy przez to rozumie¢ Prezydenta Miasta Krakowa;

2) RMK — nalezy przez to rozumie¢ Radg Miasta Krakowa;

3) GMK — nalezy przez to rozumie¢ Gming Miejska Krakow;

4) UMK — nalezy przez to rozumie¢ Urzad Miasta Krakowa;

5) ustawie — nalezy przez to rozumie¢ ustawe z dnia 24 kwietnia 2003 r. o dziatalnosci
pozytku publicznego i o wolontariacie (t. j.: Dz. U. z 2010 r. Nr 234, poz. 1536
z pdzn. zm.);

6) organizacjach pozarzqdowych — nalezy przez to rozumie¢ organizacje pozarzagdowe
oraz inne podmioty, o ktérych mowa w art. 3 ust. 3 ustawy,

7) Krakowskiej Radzie Dzialalnosci Pozytku Publicznego — nalezy przez to rozumie¢
organ doradczo-opiniotworczy powotany przez Prezydenta Miasta Krakowa na
podstawie uchwaly Nr XXXIV/432/11 Rady Miasta Krakowa z dnia 21 grudnia
2011 roku w sprawie trybu powotywania cztonkéw oraz organizacji i trybu dziatania
Krakowskiej Rady Dziatalnosci Pozytku Publicznego;



8) Komisjach Dialogu Obywatelskiego — nalezy przez to rozumie¢ organy powolane
przez Dyrektorow wydzialow/jednostek merytorycznych o charakterze inicjatywnym
oraz doradczo-opiniujgcym;

9) projekcie — nalezy przez to rozumie¢ przedsigwzigcie realizowane w ramach
otrzymanych $rodkéw finansowych bedacych przedmiotem umowy o wsparcie lub
powierzenie zadania badZ umowy partnerskiej;

10) konkursie — nalezy przez to rozumie¢ otwarty konkurs ofert, o ktérym mowa w art.13
ustawy;

11)komorce realizujqcej — nalezy przez to rozumie¢ wydzial/biuro Urzedu Miasta
Krakowa i miejska jednostke organizacyjna realizujace zadania wlasne i zlecone
Gminy Miejskiej Krakéw we wspdlpracy z organizacjami pozarzadowymi,

12) komorce koordynujqcej — nalezy przez to rozumie¢ wydzial/biuro Urzedu Miasta
Krakowa lub miejska jednostke organizacyjna, do ktérego zakresu dziatania nalezy
koordynacja wspdtpracy Miasta z organizacjami pozarzadowymi;

13) rozporzqdzenie — nalezy przez to rozumieé rozporzadzenie Ministra Pracy i Polityki
Spolecznej z dnia 15 grudnia 2010 r. w sprawie wzoru oferty i ramowego wzoru
umowy dotyczacych realizacji zadania publicznego oraz wzoru sprawozdania
z wykonania tego zadania.

Rozdzial 11
Cele wspolpracy

§2

Celem wspolpracy Gminy Miejskiej Krakow z organizacjami pozarzadowymi jest

realizacja wizji Krakowa okreslonej w Strategii Rozwoju Krakowa przyjetej Uchwalag

Nr LXXV/742/05 Rady Miasta Krakowa z dnia 13 kwietnia 2005 r. w sprawie przyjecia

Strategii Rozwoju Krakowa.

Celami strategicznymi wspotpracy sa:

1) zwigkszenie zaangazowania mieszkancéw Krakowa w zycie publiczne, w tym
w rozwigzywanie probleméw lokalnych;

2) szersze uspolecznienie proceséw decyzyjnych i wykonawczych w Gminie Miejskiej
Krakow oraz zwigkszenie udzialu organizacji pozarzadowych w realizacji zadan
publicznych;

3) wzmocnienie potencjalu  instytucjonalnego 1  organizacyjnego  organizacji
pozarzadowych dzialajacych na terenie Krakowa;

4) wzmocnienie kapitatu spolecznego Krakowa;

5) zwigkszenie efektywnoéci uslug publicznych $wiadczonych przez Gmine Miejska
Krakow.

Celami szczegdtowymi sa:

1) podniesienie poziomu integracji 1 wspOlpracy pomigdzy organizacjami
pozarzadowymi a Gming Miejska Krakdéw poprzez:

a) uruchomienie nowych przedsigwzie¢ odpowiadajacych na potrzeby spotecznosci
lokalne;j;

b) przekazywanie do realizacji organizacjom pozarzadowym zadan publicznych
realizowanych obecnie przez jednostki publiczne ;

2) poprawa komunikacji oraz polepszenie przeptywu informacji pomigedzy Prezydentem
Miasta Krakowa, Rada Miasta Krakowa, Urzedem Miasta Krakowa a organizacjami
pozarzadowymi;

3) upowszechnienie 1 rozwd] nowych form dialogu pomiedzy organizacjami
pozarzadowymi a Gming Miejska Krakdw;



4) zwiekszenie  efektywno$ci oraz = upowszechnienie  proceséw  konsultacji
z organizacjami pozarzadowymi,

5) wzmocnienie wspotpracy migdzy Radami Dzielnic Miasta Krakowa a organizacjami
pozarzadowymi;

6) wypracowanie jednolitych, przejrzystych standardéw 1 procedur w obszarze
wspOtpracy finansowej oraz pozafinansowe;.

Rozdzial 111
Zasady wspolpracy

§3
1. Wspolpraca Gminy Miejskiej Krakéw z organizacjami pozarzadowymi odbywa si¢ na
zasadach:

1) subsydiarnosci — rozumianej jako naturalne prawo spolecznosci lokalnej do
samodecydowania oraz samodzielnej realizacji zadan uznanych przez nig za istotne,
regulujacej podziat rol i obowiazkéw miedzy sektorem administracji samorzadowej
a sektorem organizacji pozarzadowych skupiajgcych aktywnych mieszkancow
Krakowa zdolnych do realizacji czgsci zadan publicznych, ktorego podstawa jest
zwigkszanie zaangazowania obywateli w realizacj¢ przedmiotowych zadan.

2) suwerennos$ci stron — rozumianej jako niezbywalne prawo obywateli do niezaleznosci
wzgledem wladzy publicznej przejawiajacej si¢ samodzielnym i nieskrgpowanym
prawem okreslania problemow stojacych przed spolecznodcia lokalng oraz
poszukiwaniem optymalnych dla tej spotecznosci mozliwosci ich rozwigzania.

3) partnerstwa stron -— rozumianego jako fundament wspodlpracy réwnych
i niezaleznych podmiotow w zakresie definiowania problemow spolecznosci lokalnej
oraz poszukiwania najlepszych modeli ich rozwiazania.

4) efektywnos$ci — rozumianej jako dazenie obu sektoréw pozarzadowego i1 administracji
samorzadowej do maksymalizacji korzyéci mieszkancow z realizowanych wspolnie
zadan publicznych.

5) uczciwej konkurencji — rozumianej jako stosowanie we wspolpracy jednakowych
i transparentnych zasad obejmujacych w réwnym stopniu wszelkie podmioty
wspolpracy.

6) jawnoSci — rozumianej jako nieustanne dazenie do zwigkszenia przejrzystosci
wszelkich dziatan realizowanych wspdlnie przez Gming Miejskg Krakdw i organizacje
pozarzadowe. Strony wspoipracy zobowigzane sa do informowania si¢ o wszelkich
dziataniach w jej zakresie oraz udostgpniania wiedzy na temat Srodkoéw i dziatan na
rzecz realizacji zadan publicznych skierowanych do mieszkancow Krakowa.

7) wspolodpowiedzialno$ci — rozumianej jako wspdlne dazenie do polepszania zycia
mieszkancow Krakowa poprzez odpowiedzialno$é wzgledem partneréw za dziatania
podejmowane przez sektor pozarzadowy i administracji samorzadowej. Wszelkie
podejmowane wspélnie dziatania wigzq si¢ tym samym 2z ponoszeniem przez
partneréw wspotpracy odpowiedzialnosci wzgledem mieszkancow.

Rozdzial IV
Zakres i przedmiot wspolpracy

§4
1. Wspdtpraca Gminy Miejskiej Krakow z organizacjami pozarzadowymi obejmuje swym
zakresem zadania publiczne, o ktorych mowa w art. 4 ust.1 ustawy.
2. Przedmiotem tej wspdlpracy jest:



1) tworzenie systemowych rozwigzan w zakresie wspdlpracy Gminy z organizacjami
pozarzadowymi,

2) okreslanie potrzeb lokalnych i sposobu ich zaspakajania,

3) realizacja zadan Gminy w sferze zadan pozytku publicznego.

Rozdzial V
Zadania priorytetowe w obszarze systemowym
wraz z harmonogramem ich realizacji

§5
Okresla sie zadania priorytetowe w obszarze systemowym w zakresie wspotpracy Gminy
Miejskiej Krakow z organizacjami pozarzadowymi do realizacji w okresie obowigzywania
Programu wraz z harmonogramem ich realizacji.

Planowany rok
wprowadzenia Zadania priorytetowe

zadania
priorytetowego

1. Opracowanie listy ciat konsultacyjnych i doradeczych funkcjonujacych w GMK
z uwzglednieniem mozliwosci powolania w ich sklad przedstawicieli Organizacji

2012 pozarzadowych

2. Opracowanie i biezgca aktualizacja katalogu dokumentow, podlegajacych
konsultacjom z Krakowska Rada Dziatalnosci Pozytku Publicznego, a nie
bedacych aktami prawa miejscowego.

1. Okreslenie trybu i szczegbétowych kryteriow oceny wnioskéw o realizacje zadania
publicznego w ramach inicjatywy lokalnej w my$l zapiséw ustawy

2013 z uwzglednieniem Rad Dzielnic Miasta Krakowa w procesie opiniowania wnioskow.

2. Opracowanie zasad i trybu otwartego konkursu ofert w ramach funduszu wkiadu
wlasnego.

3. Analiza zadan publicznych obecnie realizowanych przez jednostki publiczne pod
katem mozliwosci przekazania ich do realizacji organizacjom pozarzadowym.

4. Opracowanie i biezaca aktualizacja wykazu organizacji pozarzadowych obejmujacych
pea strefe zadanh publicznych wymieniona w art. 4 ust. 1 ustawy.

1. Wypracowanie szczegdlowych zasad zastosowania klauzul spofecznych w procedurach
zamowien publicznych UMK, przeprowadzenie kampanii informacyjnej na ten temat,
przeszkolenie urzednikow w tym zakresie.

2. Opracowanie systemu ewaluacji i monitoringu wspdtpracy GMK z organizacjami
pozarzadowymi. Sukcesywne przekazywanie przez organizacje opinii i postulatow
zwigzanych z biezacym diagnozowaniem potrzeb w srodowisku lokalnym; wdrazanie

2014 dzialan horyzontalnych (w tym: miedzywydzialowych) w zakresie diagnozy i analizy
potrzeb spolecznych.

3. Opracowanie ,Przewodnika po systemie wspolpracy Gminy Miejskiej Krakow
Z organizacjami pozarzadowymi” zawierajacego syntetyczne informacje dotyczace
obowigzujacych w GMK regulacji, procedur i mozliwosci wspdipracy z organizacjami
pozarzadowymi.

1. Organizacja spotkan Prezydenta Miasta Krakowa z Krakowska Rada Dziatalnosci
Pozytku Publicznego, przedstawicielami Komisji Dialogu Obywatelskiego oraz
Komisjg ds. Reformy Ustroju Samorzadowego, Wspolipracy i Dialogu Spotecznego
RMK.

2. Organizacja cyklicznych spotkan branzowych przedstawicieli UMK z organizacjami
pozarzadowymi oraz wlasciwymi ze wzgledu na zakres dzialania komisjami RMK.

2012-2014 3. Podejmowanie dziatan majacych na celu zwiekszenie wiedzy wsréd organizacji

pozarzadowych na temat dokumentéw strategicznych i programowych, ogdlnych

i branzowych obowiazujacych w GMK przez organizacje pozarzadowe.




4. Prowadzenie 1 rozbudowa miejskiego portalu intemetowego dla organizacji
pozarzadowych www.ngo.krakow.pl (integralnego elementu Miejskiej Platformy
Internetowej ,,Magiczny Krakéw”) jako platformy do kontaktu i dialogu oraz wymiany
do$wiadczen GMK z krakowskimi organizacjami pozarzadowymi.

5. Wzmocnienie i rozszerzenie dziatan MOWIS — Miejskiego O$rodka Wspierania
Inicjatyw Spotecznych, w tym: w zakresie bazy lokalowej dostepnej dla organizacji

pozarzadowych dziatajacych na terenie GMK.

6. Ujednolicanie i uszczegdtowianie zasad przeprowadzania otwartych konkursow ofert

przez Gming Miejska Krakow.

Rozdzial VI
Zadania priorytetowe w obszarach merytorycznych

§6

Okresla si¢ zadania priorytetowe w zakresie wspdlpracy Gminy Miejskiej Krakow

z organizacjami

w nastgpujacych obszarach merytorycznych:

pozarzadowymi do realizacji w okresie obowigzywania Programu

Obszar Zadania priorytetowe Realizator zadan
merytoryczny priorytetowych
1. Wspieranie inicjatyw indywidualnych i spotecznych w zakresie

uczestnictwa zawodowego i spotecznego 0s86b
niepelosprawnych.
2. Organizowanie wsparcia osobom starszym, w formach ,
zapewniajacych mozliwie pele uczestnictwo spoleczne, Wydziat Spraw
Spotecznych

Pomoc spoteczna,
w tym rodzinom
1 osobom w trudnej
sytuacji zyciowej
oraz
wyréwnywanie
szans tych rodzin
i 0séb

adekwatne do stanu zdrowia i sprawnosci.

3. Wspieranie inicjatyw i budowa programow o charakterze

wczesne] interwencji w zakresie ograniczenia spolecznych
i zawodowych skutkéw karania oraz spolecznych i zawodowych
skutkow choréb psychicznych.

4, Zapewnienie wsparcia osobom w sytuacjach kryzysowych

i nieporadnym zyciowo, w celu umozliwienia im kontynuacji
pefnienia rél spofecznych i zawodowych.

5. Organizacja form wsparcia ograniczajacych zalezno$¢ osob

niepemosprawnych od instytucji, a przez to tworzenie warunkow
reintegracji zawodowej i spolecznej.

6. Organizacja pomocy dla o0sob bezdomnych skierowanej na

wychodzenie z bezdomnosci.

7. Tworzenie warunkow wyjscia z kryzysu osobom w sytuacjach

kryzysowych, w szczegblnoéci osobom dotknigtym przemoca.

8. Wspieranie wlaéciwego pehienia rél spolecznych w rodzinach

wychowujgcych dzieci, w celu ograniczenia liczby dzieci
pozbawionych opieki rodzicdw naturalnych.

9. Umozliwienie osobom bezdomnym skorzystania z pomocy

umozliwiajacej funkcjonowanie w warunkach odpowiadajacym
godnosci czlowieka.

Wspieranie rodziny
i systemu pieczy
zastgpczej

1. Zapewnienie opieki dzieciom jej pozbawionej w formach

najbardziej zblizonych do $rodowiska rodzinnego, na czas
kryzysu rodziny naturalnej

2. Organizacja form wsparcia zapewniajacych  mozliwo$é

indywidualnego rozwoju dzieci i mlodziezy, przy uwzglednieniu
powszechnie obowigzujacego systemu norm wartosci

3. Budowa programéw aktywnego 1 atrakcyjnego spedzania

wolnego czasu przez dzieci i miodziez w celu budowania
alternatywnego dla zachowan przestepczych oraz doswiadczen
zwigzanych z piciem alkoholu i przyjmowania narkotykéw

Miejski Oérodek
Pomocy
Spotecznej
w Krakowie




Dziatalnos¢ na
rzecz integracji
i reintegracji

1. Wspieranie inicjatyw indywidualnych i spotecznych w zakresie
uczestnictwa zawodowego i spolecznego 0s0b
niepetnosprawnych

2. Organizowanie form wsparcia ograniczajacych zalezno$¢ oséb
niepeosprawnych od instytucji, a przez to tworzenie warunkow
reintegracji zawodowej i spolecznej

zawodowej —— P c - .
L spolecznet 0s6b 3. Wdrazanie programdw i organizowanie form pomocy stuzacych
za roZonJ ch reintegracji  spotecznej i zawodowej oséb dlugotrwale
£ Y bezrobotnych, szczegdlnie z wykorzystaniem instrumentéw
wykluczeniem : S
wspieranego zatrudnienia
spotecznym

Dziatalnosé
charytatywna

1. Umozliwienie osobom bezdomnym skorzystania z pomocy
umozliwiajacej funkcjonowanie w warunkach odpowiadajacej
godnosci czlowieka

2. Dazenie do ograniczenia zasiggu i glebokosci ubostwa

Rozwoj
gospodarczy

Zadania priorytetowe realizowane sa w ramach uchwaty
Nr CXV/1572/10 Rady Miasta Krakowa z dnia 3 listopada 2010 r.
wsprawie  przyjecia Krakowskiego Programu  Wspierania
Przedsiebiorczo$ci i rozwoju Gospodarczego Miasta:

1. Prowadzenie  kompleksowego 1 jednolitego  systemu
informowania o procedurach administracyjnych zwiazanych
z dziatalnoscia gospodarcza - na podstawie bazy danych procedur
administracyjnych Urzedu Miasta Krakowa (zadanie 3.1.4.)

8}

. Upowszechnianie informacji o mozliwosciach pomocy dla
przedsigbiorcow ze strony samorzadu, administracji rzadowej
oraz organizacji pozarzadowych (zadanie 3.1.5.)

3. Organizacja ,Konkursu matych grantéw dla organizacji
pozarzadowych oraz innych podmiotéw prowadzacych
dzialalno$¢ pozytku publicznego, ktérego celem bedzie
udzielenie dotacji na wspieranie transferu i popularyzacje wiedzy
w zakresie rozwoju gospodarczego, W tym rozwoju
przedsigbiorczosci (zadanie 3.1.11.)

4, Patronat Miasta nad wybranymi imprezami promujacymi mata
przedsigbiorczoéé.(zadanie 3.1.13.)

5. Kontynuacja dzialalnodci ,,Porozumienia na Rzecz Rozwoju
Przedsiebiorczosci w Krakowie”. Dziatalnos¢ Porozumienia
prowadzona jest ,,w celu aktywnego rozwiazywania problemow
przedsicbiorcow i monitoringu  realizacji  Programu”.
Wprowadzeniec  obligatoryjnego  uczestnictwa w  pracach
Porozumienia, odpowiedniego wiceprezydenta Miasta Krakowa
lub jego przedstawiciela na prosbe Przewodniczacego
Porozumienia. (zadanie 3.3.1.)

Wydzial Strategii
1 Rozwoju Miasta

Turystyka

Wspotpraca GMK w obszarze ,turystyka” bedzie si¢ odbywac¢ na
zasadach okre$lonych w Strategii Rozwoju Turystyki w Krakowie
na lata 2006-2013 oraz w programach operacyjnych do niej — Planie
Dziatan dla Krakow Convention Bureau w zakresie marketingu
turystyki biznesowej na lata 2011-2014 oraz w Planie Dziatan na
rzecz Rozwoju Turystyki Religijnej w Krakowie do roku 2014,

1 Rozwijanie systemu turystycznych znakéw jakodci (konkursy
branzowe, rekomendacje i in.).

2. Wzbogacenie oferty turystycznej Krakowa w zakresie turystyki
religijnej, turystyki biznesowej oraz skierowanej do rodzin
Z dzie¢mi oraz 0sdb niepelnosprawnych.

3. Doskonalenie ~ zawodowe  pracownikéw  obstugi  ruchu
turystycznego oraz stuzb miejskich, ktorych dziatalno$¢ ma
bezposredni wplyw na rozwdj turystyki w Krakowie.

4, Tworzenie 1 rozwijanie réznych form partnerstwa na rzecz
rozwoju turystyki w Krakowie.

5. Dziatania na rzecz rozwoju turystyki rowerowej poprzez
tworzenie sekcji ds. promocji ruchu rowerowego, ktérej zadaniem

Wydziat
Informacji,
Turystyki
i Promocji Miasta




bedzie m.in.: dialog ze $rodowiskiem rowerowym, wspdlpraca

z

organizacjami pozarzadowymi zrzeszajgcymi rowerzystow

i promocja infrastruktury rowerowej w ramach oferty turystycznej
Krakowa.

Zdrowie
1 dziatalno$é na
rzecz 0sdb
niepetnosprawnych

1.

Profilaktyka i promocja zdrowia o charakterze uniwersalnym (dla
wszystkich grup spotecznych) w §rodowisku Iokalnym;

2. Dziatania z zakresu edukacji zdrowotnej i promocji zdrowego

stylu zycia poprzez organizacj¢ kampanii spolecznych i innych
wydarzen lokalnych skierowanych do wszystkich mieszkancow
Miasta Krakowa lub wybranej docelowej grupy spolecznej;

3.

Organizowanie konferencji 1 warsztatdw zwigkszajacych
kompetencje osob pracujacych w obszarze profilaktyki i promocji
zdrowia oraz prowadzenie szkolen adresowanych do wybranych
grup odbiorcéw, majacych na celu podniesienie ich kwalifikacji
zawodowych.

Biuro ds.
Ochrony Zdrowia

Rehabilitacja 1  integracja  spoleczna  niepelnosprawnych
mieszkancéw Krakowa poprzez:

1.

Wspieranie rodziny z dzieckiem niepetnosprawnym w zakresie
organizacji cyklicznych zajg¢ z obszaru rehabilitacji spotecznej
ze wzmocnieniem dziatan na rzecz aktywizacji rodziny osoby
niepelnosprawne;.

2.

Wprowadzenie innowacyjnych rozwiazan umozliwiajacych
uczestnictwo  oséb  niepelmosprawnych w  wydarzeniach
kulturalnych, sportowo-rekreacyjnych i turystycznych.

3.

Pomoc osobom niepelmosprawnym w zakresie bezplatnego
udostepniania sprzetu rehabilitacyjno-ortopedycznego.

4.

Organizowanie konferencji 1 warsztatdéw zwiekszajacych
kompetencje zawodowe i mozliwosci aktywizacji zawodowej
0s6b niepelnosprawnych na rynku pracy, majacych na celu
podnoszenie ich kwalifikacji zawodowych oraz umiejgtnosci
w zakresie poszukiwania i utrzymania pracy.

3

Organizacja przedsiewzieé¢ integracyjnych w ramach Tygodnia
Os6b Niepelmosprawnych ,,Kocham Krakéw z Wzajemnoscig”.

Pelomocnik
Prezydenta
Miasta Krakowa
ds. Osob
Niepehlosprawnych

Sport
i rekreacja

Zadania priorytetowe sa zbiezne z projektem Programu Rozwoju
Sportu w Krakowie na lata 2013-2015:

. Droga do mistrzostwa.

. Sportowy sukees.

. Aktywny Krakéw.

. Mistrzowie w Krakowie.

B || =

.Realizacja lokalnych programéw Iub imprez sportowo-

rekreacyjnych prowadzonych na terenie dzielnic przez kluby
sportowe i pozostale organizacje pozarzadowe

Wydzial Sportu

. Ksztaltowanie pozytywnego modelu spgdzania czasu wolnego,

propagowanie  zdrowego  trybu  Zycia,  sprzyjajacego
harmonijnemu rozwojowi dzieci i mlodziezy i podnoszenie
sprawnoéci fizyczne] — rozwijanie zamitowania do uprawiania
sportu;

. Kontynuacja dziatan w zakresie rozwoju sportu we wspolpracy

z organizacjami pozarzadowymi;

. Udostepnianie, w tym odplatnie, bazy sportowo-rekreacyjne;

mieszkancom oraz z zainteresowanym podmiotom, w tym:
stowarzyszeniom sportowym, zwigzkom sportowym, szkofom.

4,

Organizacja imprez sportowych, rekreacyjnych, zawodow
edukacyjnych imprez sportowo-rekreacyjnych.

Zarzad
Infrastruktury
Sportowej
w Krakowie

Kultura

Zadania priorytetowe wynikaja ze Strategii Rozwoju Kultury

w Krakowie na lata 2010 — 2014 przyjetej uchwala
Nr CXIV/1524/10 Rady Miasta Krakowa z dnia 20 pazdziernika
20101




. Stwarzanie warunkow do prezentacji sztuki wspolczesnej, sztuk

wizualnych i audiowizualnych.

. Stwarzanie warunkéw do rozwoju wszystkich srodowisk

tworczych dziatajacych w Gminie Krakéw. Wspieranie dziatan
tworczych krakowskich artystéw zrzeszonych w zwiazkach,
stowarzyszeniach i fundacjach tworczych.

. Rozwijanie wizerunku Krakowa jako silnego osrodka teatralnego.

Wspieranie rozwoju sztuki teatru, w jej réznych formach
i odmianach, sprzyjanie rozwojowi konkurencji w obszarze teatru
poprzez tworzenie warunkéw do powstawania i rozwoju
roznorodnych  inicjatyw  teatralnych, w tym teatrow
niepublicznych.

. Wzmacnianie marki Krakowa jako miasta literatury, pisarzy

1 poetow.

. Zwigkszenie obecnosci krakowskich artystow w przestrzeni

publicznej.

. Stwarzanie instytucjonalnego zaplecza dla grup niezaleznych

(takze z wykorzystaniem infrastruktury miejskich instytucji
kultury). Tworzenie przestrzeni dla kultury alternatywne;j.
Kultura

. Wspieranie programéw promocji dziedzictwa kulturowego

i wiedzy o kulturze oraz projektow, ktorych celem jest
przygotowanie do odbioru sztuki wspdiczesnej, nowej literatury
i nowych mediéw. Promocja unikatowych, niestandardowych
projektdéw artystycznych i edukacyjnych.

Wydziat Kultury
i Dziedzictwa
Narodowego

Edukacja

. Opracowanie procedur przekazywania podmiotom niepublicznym

niedzialajacym dla zysku prowadzenia szkot i placowek
samorzadowych.

. Wspieranie dla dziatan forum dialogu spolecznego organizacji

skupiajacych rodzicow.

. Popularyzacja dobrych praktyk wspéipracy szkét z organizacjami

samorzadowymi

. Organizowanie lub wspdlorganizowanie forum wymiany

doswiadczen migdzy NGO a JST w zakresie Edukacji.

. Inicjowanie 1 wspieranie dzialan na rzecz aktywizacji

wolontariatu w szkolach.

Wydziat Edukacji

Qchrona
Srodowiska

. Ksztaltowanie postaw proekologicznych mieszkancow Krakowa.

. Wsparcie dla organizacji tworzacych projekty prozwierzgce.

Wydziat
K§ztaﬁ0wania
Srodowiska

Spoteczenistwo
obywatelskie

. Stworzenie kompleksowej oferty Miejskiego Osrodka Wspierania

Inicjatyw Spotecznych w zakresie edukacji i aktywnosci
obywatelskiej oraz rozwoju sektora organizacji pozarzadowych
i jej realizacja w $cistej wspolpracy finansowej i pozafinansowej
z krakowskimi organizacjami, pozarzadowymi.

. Realizacja zadain publicznych z  zakresu: dzialalnosé

wspomagajaca rozwoj wspdlnot i spotecznosei lokalnych,

. Realizacja zadan publicznych z =zakresu upowszechniania

i ochrony wolnosci i praw cztowieka oraz swobod obywatelskich,
a takze dzialan wspomagajacych rozwdj demokracji

. Realizacja zadan publicznych z zakresu promocji i organizacji

wolontariatu oraz z zakresu dzialalnos$ci na rzecz organizacji
pozarzadowych

. Realizacja zadafi publicznych z zakresu partycypacji

obywatelskiej.

Wydzial Spraw
Spotecznych




Rozdzial VII
Formy wspélpracy

§7

Gmina Miejska Krakow realizuje wspdlprace z organizacjami pozarzadowymi poprzez:

1) zlecanie organizacjom pozarzgdowym realizacji zadan publicznych, finansowanych
z budzetu Miasta Krakowa, na zasadach okreslonych w ustawie,

2) nawiazywanie partnerstw z organizacjami pozarzadowymi celem realizacji zadan na
rzecz mieszkancow Krakowa,

3) udzielanie pomocy w nawigzywaniu wspoipracy regionalnej, ponadregionalnej
i migdzynarodowej pomigdzy organizacjami pozarzadowymi,

4) informowanie o planowanych kierunkach dziatalnosci i realizowanych zadaniach;

5) prowadzenie Kkonsultacji aktéw prawa miejscowego dotyczacych dzialalnodci
statutowe] organizacji oraz rocznych i wieloletnich programéw wspotpracy Gminy
z organizacjami pozarzgdowymi dzialajacymi na jej terenie.

6) udzielanie wsparcia technicznego, organizacyjnego i merytorycznego,

7) promowanie dobrego wizerunku organizacji pozarzadowych.

Rozdzial VIII
Regulamin przeprowadzania otwartych konkurséw ofert

§8

. Realizacja zadania publicznego moze mie¢ forme:

— powierzania wykonywania zadan publicznych, wraz z udzieleniem dotacji na
finansowanie ich realizac;ji,

— wspierania wykonywania zadan publicznych, wraz z udzieleniem dotacji na
dofinansowanie ich realizacji.

Wybdr zlecenia realizacji zadan publicznych w trybie, o ktorym mowa w art. 11 ust.2

ustawy z dnia 24 kwietnia 2003 r. o dzialalno$ci pozytku publicznego i o wolontariacie

(Dz. U. z 2010 r. Nr 234, poz. 1536 z p6zn. zm.) lub w innym trybie okre§lonym

w odrgbnych przepisach, nastgpuje w sposdb zapewniajacy wysoka jako$¢ wykonania

danego zadania,

Powierzanie przez Miasto realizacji zadan publicznych organizacjom pozarzadowym

moze mie¢ charakter wieloletniej wspolpracy na czas okreslony nie dluzszy niz 5 lat.

Umowy sa aneksowane kazdego roku, zgodnie z obowigzujacymi przepisami

upowazniajagcymi Prezydenta Miasta Krakowa do zawierania wieloletnich umow

w ramach wydatkow biezacych.

Otwarty konkurs ofert oglasza komorka realizujgca oraz zamieszcza t¢ informacje w:

1) Biuletynie Informacji Publiczne;j,

2) na tablicy ogloszen Urzedu,

3) na miejskiej platformie informacyjnej dla organizacji pozarzadowych.

. Termin skladania ofert nie moze by¢ krétszy niz 21 dni od dnia ukazania si¢ ogloszenia,

o ktérym mowa w ust. 4.

Ogtloszenie otwartego konkursu ofert powinno zawiera¢ informacje o:

1) rodzaju zadania;

2) wysokosci srodkdéw publicznych przeznaczonych na realizacj¢ tego zadania;

3) zasadach przyznawania dotacji;

4) terminach i warunkach realizacji zadania;

5) terminie skiadania ofert;

6) trybie i kryteriach stosowanych przy wyborze ofert oraz terminie dokonania wyboru
ofert;



7) zrealizowanych przez komorki realizujace w roku ogloszenia otwartego konkursu
ofert i w roku poprzednim zadaniach publicznych tego samego rodzaju i zwigzanych
z nimi kosztami, ze szczegdlnym uwzglednieniem wysokosci dotacji przekazanych
organizacjom pozarzadowym i podmiotom, o ktérych mowa w art. 3 ust. 3 ustawy,

8) informacji w zakresie priorytetéw w realizacji zadania, wraz z informacja w zakresie
ich wptywu na oceng oferty.

Komorka realizujaca jest zobowigzana do przekazania komodrce koordynujacej informacji

o otwartym konkursie ofert.

Ogloszenie otwartego konkursu ofert na realizacj¢ zadan publicznych w roku nastgpnym

moze nastgpi¢ na podstawie projektu uchwaty budzetowej przekazanego Radzie Miasta

Krakowa na zasadach okreslonych w przepisach ustawy z dnia 27 sierpnia 2009 r.

o finansach publicznych.

. Obsluge administracyjno-biurowg otwartych konkurséw ofert prowadza pracownicy

komorki realizujace;j.

Ogoélne zasady udzialu w konkursie

§9

. Do zlozenia ofert w konkursach, o ktérych mowa w § 8 ust. 1 uprawnione sg organizacje

pozarzadowe, prowadzgce dziatalno$¢ pozytku publicznego odpowiednio do

terytorialnego zakresu dziatania Miasta oraz ktorych dzialalno$¢ statutowa zgodna jest

z dziedzing zlecanego zadania.

Warunkiem przystapienia do konkursu jest ztozenie w terminie wskazanym w ogloszeniu,

o ktérym mowa w § 8 ust. 4 wypelnionego formularza oferty, zgodnego ze wzorem

okreslonym w rozporzadzeniu oferty nalezy sklada¢ w miejscu i formie wskazanych

w ogloszeniu konkursu.

Oferent winien przedstawi¢ oferte zgodnie z zasadami uczciwej konkurencji, gwarantujac

wykonanie zadania w sposob efektywny, oszczedny i terminowy.

. Za rzetelno$¢, poprawno$¢ i kompletnos¢ oferty oraz zawartych informacji odpowiada

oferent.

. Terminowe zlozenie poprawnej i kompletnej oferty do konkursu nie jest rdwnoznaczne

z przyznaniem dotacji.

Dotacje nie moga by¢ wykorzystane na:

— zadania i zakupy inwestycyjne;

— zakupy gruntoéw;

— dzialalno$¢ gospodarcza;

— pokrycie kosztéw utrzymania biura podmiotow programu, z wylaczeniem
bezposrednich kosztow zwiazanych z realizacja zadania;

— dzialalno$¢ partii politycznych;

— dzialalno$¢ zwigzkow zawodowych, organizacji pracodawcow 1 samorzadow
zawodowych;

— dziatalnosé fundacji, ktérych jedynym fundatorem jest Skarb Panstwa, jednostka
samorzadu terytorialnego lub partia polityczna.

Realizacja zadan publicznych uznanych przez Dzielnice Miasta Krakowa za priorytetowe

odbywa si¢ przy wspdtpracy z odpowiednimi komdrkami realizujacymi.
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1.

Ocena zlozonych ofert

§ 10

Oferta nie podlega ocenie i zostaje odrzucona z powodu m.in. nast¢pujacych biedow

formalnych:

1) niewypehienie wszystkich punktéw formularza oferty;

2) zlozenie oferty po terminie;

3) zlozenie formularza oferty bez wymaganych zatacznikéw;

4) zlozenie oferty w niewlasciwy sposéb (niezgodnie z ogloszeniem konkursu,
tj. np. przestanie faksem, droga elektroniczna, droga pocztowa);

5) zlozenie oferty na niewlasciwym formularzu, innym niz okreslony w ogloszeniu
o konkursie;

6) zlozenie oferty przez podmiot nieuprawniony;

7) zlozenie oferty przez organizacjg¢, ktéra wedlug statutu nie prowadzi dzialalnosci
w dziedzinie objetej konkursem;

8) ztozenie oferty zawierajacej brak jednoznacznie zdefiniowanego zakresu zadania,

9) zlozenie oferty nie podpisanej przez osoby upowaznione do tego zgodnie z zapisami
statutu 1 aktualnego odpisu z Krajowego Rejestru Sadowego.

Komisje konkursowe moga zada¢ od oferentéw dodatkowych wyjasnien dotyczacych

tresci ztozonych ofert.

. Przy rozpatrywaniu ofert Komisja:

1) ocenia mozliwo$¢ realizacji zadania publicznego przez organizacje pozarzadowa,

2) ocenia przedstawiona kalkulacje kosztow realizacji zadania publicznego, w tym
w odniesieniu do zakresu rzeczowego zadania,

3) ocenia proponowana jako§¢ wykonania zadania i kwalifikacje oséb, przy udziale
ktorych organizacja pozarzadowa bgda realizowa¢ zadanie publiczne,

4) uwzglednia planowany przez organizacj¢ pozarzadowa udzial §rodkéw finansowych
wilasnych lub s$rodkéw pochodzacych z innych zrédet na realizacje zadania
publicznego (w przypadku, o. ktérym mowa w art. 5 ust. 4 pkt 2 ustawy),

5) uwzglednia planowany przez organizacj¢ pozarzadowa, wklad rzeczowy, osobowy,
w tym $wiadczenia wolontariuszy 1 pracg spoteczna czlonkéw,

6) uwzglednia analize i ocene realizacji zleconych zadan publicznych w przypadku
organizacji pozarzadowej, ktore w latach poprzednich realizowaly zlecone zadania
publiczne, biorac pod uwage rzetelnos¢ i1 terminowo$¢ oraz sposob rozliczenia
otrzymanych na ten cel srodkow.

Wryniki oceny przedstawiane sa w formie listy ocenionych projektéw z przypisang im

oceng punktowa i proponowana kwota dotacji.

Szczegotowe kryteria oceny merytorycznej oferty okreslane sa w ogloszeniach

o konkursach ofert. Komisje konkursowe opiniujg oferty w terminie do 60 dni od daty

okreslajacej koncowy termin sktadania ofert.

Uniewaznienie konkursu ofert

§ 11
Otwarty konkurs ofert uniewaznia sig, jezeli:
1) nie zlozono zadnej oferty;
2) zadna ze zlozonych ofert nie spelniala wymogéw zawartych w ogloszeniu, o ktérym
mowa w § 8 ust. 4 ninigjszego regulaminu.
Informacj¢ o uniewaznieniu otwartego konkursu ofert komorka realizujaca podaje do
publicznej wiadomosci w sposdb okreslony w § 8 ust. 5 niniejszego regulaminu.
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Przyznanie dotacji na realizacj¢ zadan

§12
Listy rankingowe ofert z propozycja kwot dotacji na realizacj¢ poszczegoélnych ofert
komisje przedstawiajg osobie kierujacej komodrka realizujaca dane zadanie publiczne
w celu przedstawienia Prezydentowi Miasta Krakowa lub osobie przez niego
upowaznione;j.
Ostatecznego wyboru najkorzystniejszych ofert wraz z decyzja o wysokosci kwoty
przyznanej dotacji dokonuje w formie zarzadzenia Prezydent Miasta Krakowa lub osoba
przez niego upowazniona.
Zarzadzenie, o ktorym mowa w ust. 2 nie stanowi oswiadczenia woli Gminy Miejskiej
Krakéw o zawarciu umowy.
Kazdy, w terminie 30 dni od dnia ogloszenia wynikéw konkursu moze zadaé uzasadnienia
wyboru lub odrzucenia oferty.
W celu wyeliminowania podwojnego dofinansowania, z budzetu Miasta moze byc¢
przyznana tylko jedna dotacja na realizacj¢ konkretnej oferty zgtoszonej do konkursu
w ramach poszczegdlnych zadan.
W przypadku, kiedy organizacje otrzymaly dotacje¢ w wysokosci nizszej niz
wnioskowana, komorka realizujaca oraz realizator zadania dokonuja uzgodnien, ktoérych
celem jest doprecyzowanie warunkéw 1 zakresu realizacji zadania.
Informacje o ofertach niespeniajacych wymogoéw formalnych, jak réwniez o odrzuceniu
oferty lub udzieleniu dotacji na realizacj¢ zadan, komorka realizujaca podaje do
publicznej wiadomosci w formie wykazu umieszczonego w Biuletynie Informacji
Publicznej, na tablicy ogloszen Urze¢du oraz na miejskiej platformie informacyjnej dla
organizacji pozarzadowych.
Decyzja o przyznaniu dotacji nie jest decyzja administracyjna w rozumieniu przepisow
Kodeksu postgpowania administracyjnego.
Od podjetych decyzji zwiazanych z rozstrzygnigciem konkursow, nie przystuguje
odwolanie.

Tryb przekazania dotacji

§13
Warunkiem przekazania dotacji jest zawarcie umowy w formie pisemnej pod rygorem
niewaznosci.
Umowa o wsparcie realizacji zadania publicznego lub o powierzenie realizacji zadania
publicznego moze by¢ zawarta na czas realizacji zadania lub na czas okreslony, nie
dtuzszy niz 5 lat.
Upowaznieni przedstawiciele oferenta zobowigzani sa w terminie 14 dni od dnia
ogloszenia rozstrzygnigcia otwartego konkursu ofert do osobistego zgloszenia sig
w komorce realizujacej w celu uzgodnienia warunkéw umowy.
Niedotrzymanie terminu okreslonego w ust. 3 jest rOwnoznaczne z rezygnacja oferenta
z przyznanej dotacji.
Oferent przyjmujac zlecenie realizacji zadania, zobowiazuje si¢ do wykonania zadania
w zakresie i na zasadach okreslonych w umowie.
Zadanie nie moze by¢ zrealizowane przez podmiot niebgdacy strona umowy,
z zastrzezeniem ust. 8.
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7.

10.

W przypadku zlecenia realizacji zadania publicznego organizacjom pozarzadowym lub
podmiotom wymienionym w art. 3 ust. 3 ustawy, ktore zlozyly oferte wspolna, w umowie
o wsparcie realizacji zadania publicznego lub o powierzenie realizacji zadania
publicznego nalezy wskaza¢ prawa i obowiazki kazdej z organizacji lub podmiotdw,
w tym zakres ich $wiadczen skladajacych si¢ na realizowane zadanie.

Organizacje pozarzadowe lub podmioty wymienione w art. 3 ust. 3 ustawy, z ktorymi
komorki realizujace zawarly umowe, o ktérej mowa w ust. 1, moga zleci¢ realizacje
zadania publicznego wybranym, w sposdb zapewniajacy jawnos¢ 1 uczciwg konkurencje
organizacjom pozarzadowym lub .podmiotom wymienionym w art. 3 ust. 3 ustawy, nie
bedacym stronami umowy, odpowiednio o wsparcie realizacji zadania publicznego lub
0 powierzenie zadania publicznego.

Podmiot, ktéremu udzielono dotacji na realizacj¢ zadania, jest zobowigzany do
prowadzenia wyodrebnionej ewidencji ksiggowej srodkow otrzymanych z dotacji na
realizacj¢ umowy oraz wydatkéw dokonywanych z tych srodkow.

Sprawozdanie z realizacji zadania publicznego sporzadza si¢ na formularzu zgodnym ze
wzorem okreslonym w rozporzadzeniu.

Sprawozdania z otwartych konkurséw ofert

§ 14

Komérki realizujace sktadaja komorce koordynujacej sprawozdania z realizacji otwartych

konkursoéw ofert w nastepujacych terminach:

1) zal potrocze — do dnia 30 lipca danego roku

2) roczne — do dnia 28 lutego roku nastepnego

Sprawozdania, o ktorych mowa w ust. 1 zawierajg w szczegdlnosci informacje o:

1) liczbie organizacji pozarzadowych bioracych udziat w realizacji otwartych konkursach
ofert;

2) liczbie ofert ztozonych do otwartych konkurséw ofert;

3) liczbie ofert odrzuconych ze wzgledéw formalnych;

4) liczbie ofert odrzuconych po ocenie merytorycznej;

5) liczbie zawartych umow dotacyjnych;

6) liczbie osdb, ktére byly adresatami zadan publicznych realizowanych w ramach
otwartych konkurséw ofert;

7) wysokosci $rodkéw finansowych przeznaczonych w ramach otwartych konkurséw
ofert;

8) wysokosci $rodkéw finansowych zaangazowanych przez organizacje pozarzadowe
w realizacj¢ zadan publicznych w ramach otwartych konkurséw ofert.

Kontrola realizacji zadania

§15

Komorka realizujaca dokonuje kontroli 1 oceny realizacji zadania objetego umowa,

a w szczegodlnosci:

1) stanu realizacji zadania;

2) efektywnosci, rzetelnosci i jakosci wykonania zadania;

3) prawidlowos$ci wykorzystania $rodkow publicznych otrzymanych na realizacje
zadania;

4) prowadzenia dokumentacji okre§lonej w przepisach prawa i w postanowieniach
Umowy.
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. Dotacje udzielone z budzetu Gminy wykorzystane niezgodnie z przeznaczeniem, pobrane
nienaleznie lub w nadmiernej wysoko$ci podlegajg zwrotowi do budzetu wraz
z odsetkami w wysokos$ci okreslonej jak dla zalegtosci podatkowych.

. Zwrotowi do budzetu Gminy podlega ta czg$¢ dotacji, ktora zostala wykorzystana
niezgodnie z przeznaczeniem, nienaleznie udzielona lub pobrana w nadmiernej
wysokosci.

Odsetki od dotacji podlegajacych zwrotowi do budzetu Gminy nalicza si¢ poczawszy od
dnia;

1) przekazania z budzetu dotacji wykorzystanych niezgodnie z przeznaczeniem;

2) stwierdzenia nieprawidtowego naliczenia lub nienaleznego pobrania dotacji.

Rozdzial IX
Zasady powolywania, oraz regulamin pracy komisji konkursowych

Powolywanie komisji konkursowych

§16

. Komisje konkursowe powolywane sa w celu opiniowania zlozonych ofert w ramach

otwartych konkurséw ofert na realizacje zadan publicznych okreslonych w rocznym

Programie wspdipracy Gminy Miejskiej Krakow z organizacjami pozarzadowymi oraz

podmiotami, o ktérych mowa w art. 3 ust. 3 ustawy z dnia 24 kwietnia 2003 r.

o dzialalnosci pozytku publicznego i o wolontariacie (t.j. Dz. U. z 2010 r. Nr 234,

poz. 1536 z pdzn. zm.).

. Krakowska Rada Dzialalnosci Pozytku Publicznego, po jej powolaniu, moze wskazad

osoby reprezentujace w pracach komisji konkursowej organizacje pozarzadowe.

. Komodrka realizujgca oglasza nabdr na cztonkow komisji konkursowej i zamieszcza te

informacje w:

1) Biuletynie Informacji Publicznej,

2) na tablicy ogloszen Urzedu lub realizujacej zadanie miejskiej jednostki organizacyjnej,

3) na miejskiej platformie informacyjnej dla organizacji pozarzadowych.

Komoérka realizujaca jest zobowigzana do przekazania komodrce koordynujacej informacji

o naborze na czlonkéw komisji konkursowych z organizacji pozarzadowych. Prezydent

lub osoba przez niego upowazniona powotuje komisje konkursowe, wyznacza jej

przewodniczacego, zastgpcg przewodniczacego 1 wybiera przedstawicieli organizacji
pozarzadowych sposréd zgloszonych wczesniej kandydatur.

. Do czlonkéw komisji konkursowej bioracych udzial w opiniowaniu ofert stosuje sie

przepisy ustawy z dnia 14 czerwca 1960 r. — Kodeks postepowania administracyjnego

(Dz. U. 22000 r. Nr 98, poz. 1071, z p6zn. zm.) dotyczace wylgczenia pracownika.

Przewodniczacym komisji konkursowej jest przedstawiciel komorki realizujacej,

odpowiedzialnej za dany konkurs.

. Kandydaci zgloszeni do udzialu w pracach komisji konkursowych wskazani przez

organizacje pozarzadowe muszg spetniac lacznie nastgpujace kryteria:

1) sa obywatelami RP i korzystaja z petni praw publicznych;

2) nie podlegajg wylaczeniu okreslonemu w art. 24 ustawy z dnia 14 czerwca 1960 r. —
Kodeks postgpowania administracyjnego (tekst jednolity: Dz. U. z 2000 r. Nr 98,
poz. 1071 z pézn. zm.);

3) maja doswiadczenie w przedmiocie okreslonego zadania publicznego oraz w zakresie
dziatalnosci organizacji pozarzadowych lub podmiotéw wymienionych w art. 3 ust. 3
ustawy;
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4) wyrazaja zgode na przetwarzanie swoich danych osobowych zgodnie z ustawa z dnia
29 sierpnia 1997 r. o ochronie danych osobowych (tekst jednolity: Dz. U. z 2002 r.
Nr 101, poz. 926 z p6zn. zm.);

5) zglosza swoja kandydature poprzez formularz zgloszeniowy podpisany i wypeliony
przez samego kandydata lub tez podmiot zglaszajacy kandydata, ktdérego wzoér okresla
ogloszenie o konkursie.

W sklad komisji konkursowych wchodzi do 7 0sob z prawem glosu:

1) przewodniczacy komisji — przedstawiciel komorki realizujacej, odpowiedzialnej za
dany konkurs,

2) do trzech przedstawicieli komorki realizujacej, w tym zastgpca przewodniczacego,

3) do trzech oséb wskazanych przez organizacje pozarzadowe, Krakowska Rada
Dziatalnosci Pozytku Publicznego moze rekomendowac jedna z nich.

Do prac komisji konkursowych przewodniczacy komisji moze zaprosi¢ z glosem

doradczym osoby posiadajace specjalistyczng wiedz¢ w dziedzinie, obejmujacej zakres

zadan publicznych, ktérych konkurs dotyczy.

W sklad komisji konkursowych nie moga wchodzi¢ osoby wskazane przez organizacje

pozarzadowe, biorgce udziat w konkursie.

Zasady funkcjonowania komisji konkursowych

§17

Udzial w pracach komisji konkursowych jest nieodplatny, za udzial w posiedzeniach
komisji jej cztonkom nie przystuguje zwrot kosztéw podrdzy.
Czlonkowie komisji konkursowej wypelniajg oswiadczenie dotyczace wyrazenia zgody na
uczestnictwo w pracach komisji ds. opiniowania ofert w okreslonym zakresie
tematycznym oraz oswiadczenie o bezstronnosci przy opiniowaniu ofert w stosunku do
oferentow bioracych udzial w konkursie.
Komisje konkursowe mogg dziata¢ bez udzialu oséb wskazanych w § 16 ust. 8 pkt. 3
jezeli:
1) Zadna organizacja nie wskaze osdb do sktadu komisji konkursowych,
2) wskazane osoby nie wezmg udziatu w pracach komisji konkursowych,
3) wszystkie powotane w sklad komisji konkursowych osoby podlegaja wylaczeniu na

podstawie art. 15 ust. 2d lub art. 15 ust. 2f ustawy.
Posiedzenia komisji zwoluje przewodniczacy, a w przypadku jego nieobecnosci zastepca,
zgodnie z przyjetym na pierwszym posiedzeniu harmonogramem pracy komisji.
Obstuge administracyjno-biurowg komisji konkursowych prowadza pracownicy komarki
realizujgcej.
Komisja pracuje na posiedzeniach w skladzie liczacym ponad polowe pelnego skladu
osobowego, w tym przewodniczacy lub =zastgpca, a czlonkowie swoja obecnosé
potwierdzaja na kazdym posiedzeniu na liscie obecnosci.
Komisje konkursowe dokumentujg swojg prace w formie pisemnej zgodnie z ogloszonymi
warunkami konkursu.
Za pracg¢ kazdej komisji konkursowej odpowiedzialny jest przewodniczacy.

Zadania komisji konkursowych

§18
Komisje konkursowe dokonuja oceny ofert pod wzgledem formalnym na podstawie karty
oceny formalnej, ktorej wzor okresla ogloszenie o konkursie.
Po przeprowadzeniu oceny formalnej ofert komisje sporzadzaja listg ofert spetniajagcych
wymogi formalne oraz list¢ ofert niespetniajgcych wymogéw formalnych.
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. Komisje konkursowe po zaopiniowaniu ofert spetniajacych wymogi formalne dokonuja
ich oceny pod wzgledem merytorycznym.

Komisje dokonuja oceny merytorycznej na podstawie karty oceny merytorycznej, ktorej
wzor okresla ogloszenie o konkursie. Komisje konkursowe wypracowujg stanowisko, po
zebraniu indywidualnych opinii wobec wszystkich ofert i przedstawiaja je osobie
kierujacej komorka realizujacq dane zadanie publiczne w celu przedstawienia
Prezydentowi Miasta Krakowa lub osobie przez niego upowaznionej w formie listy
ocenionych projektow z przypisang im oceng punktowg i proponowana wysokoscia
dotacji w oparciu o zasady kazdorazowo okre$lone w ogloszeniu otwartego konkursu
ofert.

Opiniowanie ofert

§ 19

. Komisje konkursowe wydaja opinie zwykla wigkszoscia glosow.

W przypadku réwnej liczby glosow ,,za przyznaniem” i ,.przeciw przyznaniu” dotacji,
glos rozstrzygajacy ma przewodniczacy, a w przypadku jego nieobecnosci zastgpca.
Oferty powinny by¢ ocenione przez wszystkich obecnych na posiedzeniu cztonkow
komisji konkursowych.

Ocen dokonanych niezgodnie ze skala punktacji kryteriow okre$long w ogloszeniu
o konkursie nie uwzglednia sig.

Rozdzial X
Zlecenie realizacji zadania publicznego w trybie pozakonkursowym

§ 20
Zlecenie realizacji zadania publicznego w trybie pozakonkursowym na podstawie art. 19a
ustawy moze dotyczy¢ wyltacznie ofert, ktdre nie zostaly weczesniej ztozone w ramach
konkursu.
Organizacja pozarzadowa moze wystgpi¢ z wnioskiem w formie oferty, zgodnej ze
wzorem okreslonym w rozporzadzeniu ministra wilasciwego do spraw zabezpieczenia
spotecznego, w trybie art. 19a do wlasciwego ze wzgledu na realizowane zadanie
publiczne wydziatu/biura UMK.
Wysokos¢ wnioskowanej kwoty nie moze przekracza¢ 10 000 zt a okres realizacji zadania
nie moze by¢ dtuzszy niz 90 dni. :

§ 21

. Zlecenie realizacji zadania publicznego w ftrybie pozakonkursowym moze nastapi¢ na
wniosek organizacji pozarzadowe;j.

Komorka realizujaca zamieszcza informacje w zakresie mozliwos$ei sktadania wnioskow
na realizacj¢ zadania publicznego w trybie pozakonkursowym.

Informacje¢ o ktorej mowa w art. 2 zamieszcza sig:

1) w Biuletynie Informacji Publicznej,

2) na tablicy ogtoszen Urzedu lub realizujgcej zadanie miejskiej jednostki organizacyjnej,
3) na miejskiej platformie informacyjnej dla organizacji pozarzadowych.

§ 22
W terminie nie diuzszym niz 7 dni roboczych od dnia wplynigcia oferty komorka
realizujaca zamieszcza oferte na okres 7 dni:
1) w Biuletynie Informacji Publiczne;j,
2) na tablicy ogloszen Urzedu lub realizujacej zadanie miejskiej jednostki organizacyjnej,
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3) na miejskiej platformie informacyjnej dla organizacji pozarzadowych.

Wraz z zamieszczeniem oferty komoérka realizujaca wystgpuje do komoérki koordynujacej
o informacj¢ w zakresie limitu srodkéw o ktorych méwi art. 19a ust. 6 1 7 ustawy.

. Kazdy w terminie 7 dni od dnia zamieszczenia oferty, w sposéb o ktdrym méwi ust. 1,
moze zglosi¢ uwagi dotyczace oferty.

. Po uplywie terminu, o ktdrym mowa w ust. 1, po rozpatrzeniu uwag, w przypadku
pozytywnej opinii ktdrej mowa w ust. 2 oraz uznaniu celowosci realizacji zadania wydziat
realizujacy przystepuje niezwlocznie do podpisania umowy o wsparcie lub powierzenie
realizacji zadania publicznego.

. Do umowy, o ktorej mowa w ust. 4 stosuje si¢ odpowiednio zapisy art. 16-19 ustawy.

Rozdzial X1
Zlecenie realizacji zadania publicznego na wniosek organizacji

§23

. Komorka realizujaca moze zleci¢ realizacje zadania publicznego na wniosek organizacji
pozarzadowej zgodnie z art. 12 ustawy.

. Zlecenie, o ktorym mowa a ust. 1 odbywa si¢ na zasadach otwartego konkursu ofert.

§ 24

Organizacja pozarzadowa moze z wlasnej inicjatywy wystapi¢ z wnioskiem o realizacje

zadania publicznego, rowniez takiego, ktdre realizowane jest dotychczas przez UMK.

Whiosek, o ktorym mowa w ust. 1 zawiera w szczegdlnoscei:

1) opis zadania publicznego przeznaczonego do realizacji;

2) szacunkowg kalkulacje kosztoéw realizacji zadania publicznego.

W przypadku, o ktorym mowa w ust. 1 komorka realizujaca wystgpuje niezwlocznie

0 opini¢ do:

1) komorki koordynacyjnej w zakresie stopnia w jakim wniosek odpowiada
priorytetowym zadaniom publicznym okre§lonym w obowigzujacym rocznym
programie wspolpracy GMK z organizacjami pozarzadowymi;

2) Krakowskiej Rady DzialalnoSci Pozytku Publicznego w zakresie Kkorzysci
wynikajgcych z realizacji zadania publicznego przez organizacj¢ pozarzagdowa;

3) do wlasciwej Komisji Dialogu Obywatelskiego, w przypadku jej powotlania,
w zakresie korzy$ci wynikajacych z realizacji zadania publicznego przez organizacje
pozarzadowa.

. W terminie nie przekraczajacym 1 miesigca od dnia wplyniecia wniosku komorka

realizujagca rozpatruje celowo$¢ realizacji zadania publicznego przez organizacje

pozarzadowe w oparciu o opinie o ktorych mowa w ust. 3 oraz biorac pod uwage:

1) zapewnienie wysokiej jako$ci wykonania danego zadania publicznego;

2) $rodki dostgpne na realizacj¢ wnioskowanego zadania publicznego.

Komoérka realizujgca informuje o podjetym rozstrzygnieciu wnioskujacego oraz komorke

koordynujaca, podajac w przypadku stwierdzenia celowodci realizacji zadania

publicznego o trybie zlecania zadania publicznego, o ktérym mowa w art. 11 ust. 2

ustawy, oraz o terminie ogloszenia otwartego konkursu ofert.
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Rozdzial XII
Zawieranie partnerstw

§ 25

Komoérka realizujaca moze zawiera¢ umowy partnerskie z organizacjami pozarzadowymi
w celu wspdlnej realizacji projektoéw realizowanych w ramach programow operacyjnych,
o ktérych mowa w art. 15 ustawy z dnia 6 grudnia 2006 r. o zasadach prowadzenia
polityki rozwoju (Dz. U. z 2009 r. Nr 84, poz.712) zgodnie z trybem wyboru partnera
o ktorych mowa w art. 28a ust. 4

W przypadku wystapienia organizacji pozarzadowej z inicjatywg zawigzania partnerstwa
nie stosuje si¢ trybu, o ktérym mowa w ust. 1.

§ 26

Organizacja pozarzadowa moze wystapi¢c do wlasciwego ze wzgledu na zakres

merytoryczny projektu wydziatu/biura UMK z wnioskiem o zawarcie partnerstwa.

Whiosek, o ktorym mowa w ust. 1 zawiera w szczegolnosci:

1) opis projektu przewidzianego do realizacji w formie partnerstwa;

2) informacje w zakresie zobowiazan GMK wynikajacych z proponowanego partnerstwa,
w tym w szczegdlnosci zobowigzan finansowych.

Komorka realizujgca rozpatruje wniosek biorge pod uwage:

1) zgodnosé projektu przewidzianego do realizacji w formie partnerstwa z zakresem
merytorycznym pracy komorki realizujacej oraz zadaniami Gminy,

2) w przypadku wystgpowania zobowiazan finansowych, srodki dostepne na ich
pokrycie.

W terminie nie dluzszym niz 30 dni komorka realizujgca informuje wnioskodawce

i komorke koordynujgca o podjetym rozstrzygnigciu.

Rozdzial XIII
Wsparcie promocyjne dla przedsigwzigé

§ 27
Organizacja pozarzadowa moze wystapi¢ do Prezydenta Miasta Krakowa oraz

Przewodniczgcego Rady Miasta Krakowa z wnioskiem o objgcie honorowym patronatem
realizowanego przez nig przedsigwzigcia.

(A

2.

§ 28
Organizacja pozarzadowa moze wystapi¢ do komorki koordynujacej z wnioskiem
o wsparcie medialne realizowanego przez nig przedsigwzigcia.
Wsparcie o ktorym mowa w ust. 1 odbywa si¢ poprzez:
1) umieszczenie informacji na temat przedsigwzigcia na platformie internetowej dla
organizacji pozarzadowych www.ngo.krakow.pl,
2) umieszczenie informacji na temat przedsigwzigcia w dwutygodniku miejskim
Krakow.pl.
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Rozdzial XIV
Korzystanie z zasobu lokalowego Gminy Miejskiej Krakow

§29

1. Organizacje pozarzadowe dzialajace na terenie Krakowa mogg korzysta¢ z sal
szkoleniowych Miejskiego Osrodka Wspierania Inicjatyw Spotecznych.

2. Sale, o ktérych mowa w ust. 1 udostgpniane sa nieodplatnie na dziatalnosc
niekomercyjna, nieodplatng i statutowa prowadzona na rzecz mieszkancow Krakowa
zgodnie z regulaminem dostgpnym w Miejskim O$rodku Wspierania Inicjatyw
Spotecznych oraz na stronie www.ngo.krakow.pl.

3. Lokal uzytkowy pozostajacy w zasobach Gminy moze by¢é wynajety w trybie
bezprzetargowym na dziatalno$¢ non profit organizacji pozarzadowej (np. dzialalnosé
charytatywna, opiekuncza, kulturalna, leczniczg, oswiatowa, wychowawcza, sportowa lub
szczegblnie pozyteczng dla Gminy Miejskiej Krakow i shuzaca promocji Gminy Miejskiej
Krakow. Szczegoltowe zasady wynajmu gminnych lokali uzytkowych w trybie
bezprzetargowym zostaly okreslone w Rozdziale IV pt. ,Regulamin postgpowania
w przypadku wynajmu lokali uzytkowych w trybie bezprzetargowym” zarzadzenia
Nr 856/2008 Prezydenta Miasta Krakowa z dnia 5 maja 2008 r. w sprawie trybu
i szczegdlowych warunkéw najmu lokali uzytkowych stanowigcych wlasno$é Gminy
Miejskiej Krakow wynajmowanych przez Zarzad Budynkéw Komunalnych w Krakowie
(z p0Zn. zm.), zawierajacym przepisy wykonawcze do uchwaty Nr XXXIV/ 445/08 Rady
Miasta Krakowa z dnia 13 lutego 2008 r. w sprawie zasad najmu lokali uzytkowych
stanowigcych wiasnos¢ Gminy Miejskiej Krakdéw, na czas nieoznaczony, na czas
oznaczony dhuzszy niz 3 lata oraz w przypadku, gdy po umowie zawartej na czas
oznaczony do 3 laty strony zawieraja kolejne umowy, ktérych przedmiotem jest ten sam
lokal.

4. Organizacje pozarzadowe moga skorzysta¢ z tzw. preferencyjnych stawek czynszu na
zasadach okreslonych w zarzadzeniu Nr 856/2008 Prezydenta Miasta Krakowa z dnia
5 maja 2008 r. w sprawie trybu i szczegdélowych warunkoéw najmu lokali uzytkowych
stanowigcych wlasno$¢ Gminy Miejskiej Krakow wynajmowanych przez Zarzad
Budynkéw Komunalnych w Krakowie (z pozn. zm.).

Rozdzial XV
Dzielnicowe Centra Organizacji Pozarzadowych

§ 30
Zasady tworzenia 1 funkcjonowania Dzielnicowych Centréw Organizacji
Pozarzadowych okre$la Prezydent w drodze zarzadzenia

Rozdzial XVI
Komisje Dialogu Obywatelskiego

§31
1. Komisje Dialogu Obywatelskiego sa gremiami inicjatywno-doradczymi, tworzonymi
przez organizacje pozarzadowe oraz Urzad Miasta Krakowa; prace .Komisji odbywajg si¢

na zasadach samorzadnosci i rownosci stron.
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Do zadan KDO nalezy m.in.:
1) opiniowanie projektow uchwal RMK i innych dokumentow w zakresie dziatalnosci

danego KDO,

2) okres$lanie potrzeb spotecznych w zakresie dziatalnosci danego KDO 1 przedstawianie
propozycji ich rozwigzania,

3) wspdlpraca z wlasciwymi merytorycznie wydziatami/biurami UMK oraz miejskimi
jednostkami organizacyjnymi w zakresie opiniowania proponowania dokumentéw

strategicznych,
4) wspdtpraca z Krakowskg Rada Dzialalnodci Pozytku Publicznego.

§ 32

. Organizacje pozarzadowe w liczbie minimum 8, ktorych cele statutowe zgodne sg

z tematykg danej tematycznej Komisji Dialogu Obywatelskiego, moga wystapié
z wnioskiem o utworzenie tematycznej Komisji Dialogu Obywatelskiego, zwanej dalej
KDO.

Whniosek, o ktorym mowa w ust. 1 zawiera zakres tematow, ktore beda przedmiotem prac
KDO.

Whiosek kierowany jest do komorki realizujacej za posrednictwem Wydzialu Spraw
Spotecznych UMK, ktory sprawdza wniosek pod wzgledem formalnym.

Dyrektor komorki realizujacej, po stwierdzeniu prawidlowosci merytorycznej wniosku
powotuje KDO, w terminie do 21 dni i zwoluje jej pierwsze posiedzenie.

§ 33
W sktad KDO wchodza:
1) po jednym przedstawicielu zainteresowanych organizacji, delegowanym przez
organizacje z upowaznieniem do reprezentowania organizacji;
2) przedstawiciel/e komorki realizujacej, delegowani przez kierujacego tg komorka.
W pracach KDO moga uczestniczy¢ eksperci oraz Radni Miasta i Radni Dzielnicowi.
W pracach KDO moze uczestniczy¢ przedstawiciel komorki koordynujace) na zasadach
obserwatora.

§ 34

W trakcie pierwszego posiedzenia KDO zebrani dokonujg wyboru przewodniczacego,
wiceprzewodniczacych 1 sekretarza oraz przyjmuja wewngtrzny regulamin KDO
okreslajacy w szczegdlnosci tryb 1 organizacje pracy, w tym sposéb zwolywania
posiedzen oraz tryb glosowania.

Kadencja przewodniczacego, wiceprzewodniczacych oraz sekretarza KDO trwa jeden rok.
W przypadku rezygnacji przewodniczacego KDO z zajmowanej funkcji, pracami kieruje
wiceprzewodniczacy badZz sekretarz KDO do najblizszego posiedzenia, na ktérym
przeprowadza sie wybory uzupelniajace. W przypadku innych wakatow wybory
uzupetniajgce przeprowadza si¢ na najblizszym posiedzeniu KDO.

§ 35
Posiedzenia KDO sa jawne i otwarte, a informacja w tym zakresie umieszczana jest, nie
pozniej niz 5 dni roboczych przed terminem posiedzenia, na stronie www.ngo.krakow.pl
oraz www.dialogspoleczny.krakow.pl.
Przewodniczacy KDO zobowigzany jest w terminie nie dluzszym niz 14 dni po odbyciu
posiedzenia przekazaé biezace sprawozdanie i wnioski do komorki realizujacej oraz do
komorki koordynujacej celem publikacji w serwisie www.ngo.krakow.pl.
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3. Przewodniczacy KDO do dnia 31 stycznia roku nastgpnego przekazuje roczne
sprawozdanie z dziatalnosci KDO do komorki realizujacej oraz do komorki koordynujacej
celem publikacji w serwisie www.ngo.krakow.pl.

§ 36
1. Jezeli zajdzie potrzeba KDO moga obradowa¢ wspolnie. Ustalaja wowczas zakres, czas
1 forme wspdtpracy.
2. Spotkania KDO odbywaja sie¢ w miejscach prowadzenia dzialalnosci przez poszczegodlne
organizacje lub w siedzibie Urzedu Miasta Krakowa.

§ 37
1. KDO ulega rozwigzaniu w przypadku:
1) braku aktywnoéci - brak posiedzen w czasie dluzszym niz cztery miesiace,
2) nie upublicznienia informacji o swojej dzialalnosci, tj. m.in. nie przekazywania
sprawozdan o ktérych mowa w art. 31 ust. 21 3,
3) zmniejszenia ilosciowego sktadu KDO ponizej 50% wymaganego skladu do jej
powolania.
2. Rozwiazanie KDO stwierdza Dyrektor komorki realizujacej, ktéry KDO powotatl
i niezwlocznie informuje o tym fakcie pozostalych czlonkéw KDO oraz komorke

koordynujaca.

§ 38
Za udzial w pracach KDO nie przystuguje wynagrodzenie.
2. Obstuge kancelaryjna i merytoryczna zapewnia KDO we wlasnym zakresie.

—

Rozdzial XVII
Krakowska Rada Dzialalno$ci Pozytku Publicznego

§ 39
Tryb funkcjonowania i zasady powolywania Krakowskiej Rady Dzialalno$ei Pozytku
Publicznego okresla uchwata Nr XXXIV/432/11 Rady Miasta Krakowa z dnia 21 grudnia
2011 r. w sprawie trybu powotlania cztonkéw oraz organizacji i trybu dzialania Krakowskiej
Rady Dziatalnosci Pozytku Publicznego.

Rozdzial XVIII
Konsultowanie aktéw prawa miejscowego

§ 40

Tryb i =zasady konsultowania aktéw prawa miejscowego okresla Uchwata
Nr XII/135/11 Rady Miasta Krakowa z dnia 13 kwietnia 2011 r. w sprawie okreslenia
szczegOlowego sposobu konsultowania z Krakowska Rada Dziatalnosci Pozytku Publicznego
Iub organizacjami pozarzadowymi i podmiotami, o ktérych mowa w art. 3 ust. 3 ustawy
z dnia 24 kwietnia 2003 r. o dziatalnosci pozytku publicznego i o wolontariacie projektow
aktow prawa miejscowego w dziedzinach dotyczacych dziatalnosci statutowej tych
organizacji.
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Rozdzial XIX
Roczny program wspélpracy GMK z organizacjami pozarzadowymi

§ 41
Corocznie w trybie okre§lonym ustawg Rada Miasta Krakowa uchwala Program
Wspotpracy GMK z Organizacjami Pozarzagdowymi na rok kolejny.
. Roczny program wspélpracy precyzuje szczegdélowo cele i zakres wspdlpracy,
priorytetowe zadania publiczne oraz wysokosé $rodkéw przeznaczanych na ich realizacje
na dany rok budzetowy.

Rozdzial XX
Tryb tworzenia i konsultacji wieloletniego i rocznego programu wspolpracy

§ 42

Projekty wieloletniego i rocznych programéw wspolpracy GMK z organizacjami
pozarzadowymi przygotowane sa we wspolpracy z organizacjami i przedkladane
Krakowskiej Radzie Dziatalno$ci Pozytku Publicznego do zaopiniowania.

Projekty wieloletniego 1 rocznych programéw wspotpracy GMK z organizacjami
pozarzagdowymi podlegajg konsultacji z organizacjami zgodnie z Uchwata Nr XI1/135/11
Rady Miasta Krakowa w sprawie szczegdlowego sposobu konsultowania z Krakowska
Rada Dzialalnoéci Pozytku Publicznego lub organizacjami pozarzadowymi i podmiotami,
o ktoérych mowa w art. 3 ust. Ustawy z dnia 24 kwietnia 2003 r., o dzialalno$ci pozytku
publicznego i o wolontariacie projektéw aktéw prawa miejscowego w dziedzinach
dotyczacych dziatalnosci statutowej tych organizacji.

Rozdzial XXI
Naklady finansowe i Zrédla finansowania Programu

§ 43

. Naktady finansowe na realizacj¢ zadan priorytetowych w obszarach systemowym
1 merytorycznych zostang okreslone w Rocznym Programie Wspdipracy na dany rok.

. Zrédia finansowania Programu corocznie okresla budzet Miasta Krakowa.

Rozdzial XXII
Sposob realizacji Programu

§ 44
Realizatorami Programu sg komorki realizujace wskazane w rozdziale VI Programu jako
realizatorzy zadan priorytetowych w poszezegélnych obszarach merytorycznych.
. Program koordynuje komoérka merytoryczna w Urzedzie Miasta Krakowa, do ktorej
zakresu dzialania nalezy koordynacja wspotpracy Miasta organizacjami pozarzadowymi.
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1.

Rozdzial XXIII
Ewaluacja i monitoring Programu

§ 45

Realizacja Programu zostanie poddana ewaluacji podsumowujgcej, obejmujacej okres
implementacji Programu, tj. lata 2012 — 2014.

Ewaluacja zostanie dokonana na podstawie okreslonego w rozdziale V, § 5, pkt 2 zadania
priorytetowego w obszarze systemowym zaplanowanym do realizacji w 2014 roku.
Ewaluacja Programu bedzie uwzgledniata m.in. nastgpujace mierniki Programu:

1)
2)

3)
4)

3)

liczba organizacji pozarzadowych bioracych udziat w realizacji Programu;

liczba o0sdéb, ktére byly adresatami realizacji zadan publicznych zlecanych
organizacjom;
wysoko$¢ srodkow finansowych przeznaczonych na zlecanie realizacji zadan
publicznych;

wysokos¢ srodkéw finansowych zaangazowanych przez organizacje pozarzadowe
w realizacj¢ zadan publicznych ujetych w Programie;
liczba zawartych partnerstw z organizacjami pozarzadowymi

Wskazniki rezultatu dla realizacji celu gléwnego Programu beda uwzglednialy dane
z zakresu wspOtpracy pozafinansowej (wskazniki migkkie) oraz wspotpracy finansowej
(wskazniki twarde):

1)

a. przyktadowe wskazniki migkkie:
liczba projektéw aktéw prawa miejscowego poddanych konsultacjom w trybie
uchwaly RMK nr XII/135/11 z dnia 13 czerwca 2011 r.

2) liczba organizacji pozarzadowych bioracych udzial w konsultacjach w trybie uchwaty
RMK nr XII/135/11 z dnia 13 czerwca 2011 r.

3) liczba uwag zgloszonych przez organizacje pozarzadowe lub Krakowsks Rade
Dziatalnosci Pozytku Publicznego do projektow aktow prawa miejscowego
konsultowanych w trybie uchwaly RMK nr XII/135/11 z dnia 13 czerweca 2011 r.

4) liczba raportéw z konsultacji aktéow prawa miejscowego poddanych konsultacjom
w trybie uchwaty RMK nr XII/135/11 z dnia 13 czerwca 2011 r.

5) liczba organizacji pozarzadowych korzystajacych ze wsparcia promocyjnego,
technicznego, organizacyjnego i merytorycznego Gminy Miejskiej Krakow

6) liczba Komisji Dialogu Obywatelskiego dziatajacych w Urzgdzie Miasta Krakowa

7) liczba sprawozdan z dziatalno$ci Komisji Dialogu Obywatelskiego przekazanych do
wydzialéw merytorycznych UMK

b. przykladowe wskazniki twarde:
Warto$¢ Zroédlo
Wskaznik Sposéb obliczenia wskaznika Jedr.lostka docelowa
miary . . danych
wskaznika
Powszechnosé Liczba podmiotéw przystepujaca
konkursu ofert do konkurséw ofert / liczba % Min. 5 SWBZ*
organizacji pozarzadowych ewidencja
zarejestrowanych na terenie GMK
(np. na poczqtku danego roku)
\S:sft;lgéf;]ystania Wartos¢  przekazanych  dotacj 1:’ 9% 100 SWRZ*
S sl zaplanow:clna - kwota dotacji
. w budzecie Miasta
finansowych na
realizacjg dotacji
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Skutecznosé . -

, Wartosc¢ rozliczonych dotacji/ & %
:r?)fl;igzgstama wartos¢ przekazanych dotacji th 104 S\ZEZ ;
a——— (na koniec danego roku) SpleelE
Poziom realizacji : ; ; ;
zadan objetych LlCZlI:\a zadan zrealizowanych/liczba o 100 KosistAyios
Propramem zadan zaplanowanych Proprail
Poziom realizacji . .

. - Liczba produktéw zrealizowanych 0

g;(c))cgl?:;?e\fnow etyeh Liczba produktéw zaplanowanych “ 100 Kgfggr):l ri;or
Poziom satysfakeji ; ;
NGOs ze Udz'fﬁ. NGOS, PRzt v % 90 Koordynator
wspélpracy z GMK ocenlajqcycb wspolprace z GMK Drami
Arprappodia w  zakresie = wspolpracy  przy

rf; ',J; }; ad=enia realizacji zadan  przewidzianych
przep " Programem
przez Koordynatora
Programu ankiety
wsrod NGOs)

*SWBZ — system wspomagajacy planowanie, realizacj¢ i monitorowanie zadan biezacych
budzetu zadaniowego Miasta Krakowa.
5. Lista produktow zrealizowanych w ramach Programu:

L.p. Produkt

1 Przewodnik po systemie wspotpracy Gminy Miejskiej Krakow
z organizacjami pozarzadowymi

B Dokument okreslajacy tryb i szczegdtowe kryteria oceny wnioskow
realizowanych w ramach inicjatywy lokalne;j

3 Lista cial konsultacyjnych i doradczych funkcjonujacych w GMK

4 Katalog dokumentow podlegajacych konsultacjom z Krakowska Rada
Dziatalno$ci Pozytku Publicznego

5 Dokument okreslajagcy zasady zastosowania klauzul spolecznych
w procedurach zamdwien publicznych UMK

6 Dokument okres$lajacy zasady 1 trybu otwartego konkursu ofert
w ramach funduszu wkladu wilasnego.

7 Wykaz zadan publicznych realizowanych przez jednostki publiczne pod
katem mozliwosci przekazania ich do realizacji organizacjom
pozarzadowym.

8 System ewaluacji i monitoringu wspdlpracy Gminy Miejskiej Krakéw
z organizacjami pozarzadowymi

9 Spotkania Prezydenta Miasta Krakowa z Krakowska Rada Dziatalno$ci
Pozytku  Publicznego 1  przedstawicielami  Komisji  Dialogu
Obywatelskiego

10 Spotkania  branzowe  przedstawicieli UMK z  organizacjami
pozarzadowymi

§ 46

Prezydent przedtozy Radzie Miasta Krakowa sprawozdanie koncowe z realizacji
Programu w terminie do 30 kwietnia 2015 r. Rokrocznie, w terminie do 30 kwietnia
Prezydent Miasta Krakowa przedstawi Radzie Miasta Krakowa raport czesciowy z realizacji
Programu. Pierwszy raport zostanie przedtozony w terminie do 30 kwietnia 2013 roku.
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Zalacznik do Wieloletniego Programu Wspélpracy Gminy Miejskiej Krakow
z organizacjami pozarzagdowymi na lata 2012-2014

Diagnoza wspélpracy Gminy Miejskiej Krakéw z organizacjami pozarzgdowymi

Wspolpraca Gminy Miejskiej Krakéw z organizacjami pozarzadowymi zostala poddana
wnikliwej analizie. W toku przygotowan do opracowania Programu korzystano m.in.
z raportu z badan socjologicznych przygotowanego w 2010 r. w ramach realizacji projektu PL
0280 pn. ,MOWIS — Miejski Osrodek Wspierania Inicjatyw Spolecznych w Krakowie”.
Whioski z raportu pozostajg aktualne, a sam raport stanowil baz¢ prac merytorycznych nad
Programem. Jednoczesnie w trosce o wyczerpujgce podstawy merytoryczne oraz realizujac
postulat krakowskich organizacji pozarzadowych dotyczacy podjecia szeroko zakrojonych
konsultacji zalozen Programu, podjeto decyzj¢ o wypracowaniu postulatdw merytorycznych
i systemowych tego dokumentu wspélnie z organizacjami pozarzadowymi dziatajacymi na
terenie Krakowa. W ramach przedmiotowych prac przedstawiciele organizacji
pozarzagdowych bioracy udziat w pracach poszczegélnych zespoléw dokonali analizy SWOT
w poszczegélnych obszarach wspolpracy oraz sformulowali postulaty i wnioski zawarte

ponizej.

Rozdzial I

Analiza potrzeb i potencjalu krakowskich organizacji pozarzadowych w zakresie
poprawy jakosci §wiadczonych ushug we wspélpracy z administracja samorzadowsg —
raport z badan socjologicznych

Oceny dotychczasowej wspétpracy Gminy Miejskiej Krakowa 2z organizacjami
pozarzadowymi dokonatl podmiot zewngtrzny Biuro Badan Spotecznych Obserwator
w raporcie z badan socjologicznych zrealizowanych dla Urzgdu Miasta Krakowa pt. ,,Analiza
potrzeb i potencjatu krakowskich organizacji pozarzadowych w zakresie poprawy jakosci
$wiadczonych ustlug we wspdlpracy z administracja samorzadows”. Raport zostal
sfinansowany ze $rodkéw Norweskiego Mechanizmu Finansowego w ramach realizacji
projektu PL 0280 pn. ,MOWIS — Miejski Osrodek Wspierania Inicjatyw Spolecznych w
Krakowie”. Badania przeprowadzono w Krakowie we wrze$niu 2010 r. na grupie
przedstawicieli krakowskich organizacji pozarzadowych, lacznie 61 oséb, wykorzystujac
metod¢ zogniskowanych wywiadéw grupowych (FGI) oraz badania przeprowadzone metoda
wywiadow telefonicznych w 1acznej ilosci 500 wywiadéw. Ponizej przedstawiono
najistotniejsze wnioski, calos¢ raportu dostgpna jest w portalu dla organizacji pozarzadowych
www.ngo.krakow.pl pod adresem:

http://ngo.krakow.pl/mowis/3780.artykul.raporty i_opracowania.html

1. Wnioski z oceny dotychczasowej wspdtpracy Gminy Miejskiej Krakowa z organizacjami

pozarzadowymi;

1) wspélpraca finansowa jest kluczowa forma wspdlpracy krakowskiego samorzadu
z organizacjami,

2) Gmina Miejska Krakéw jako instytucja przyjazna organizacjom powinna dazyé do
tworzenia przejrzystych procedur przyznawania §rodkéw finansowych na dzialalnoéé
organizacji,

3) konieczne jest wigksze wsparcie nowych organizacji, ktérym cigzko poradzié¢ sobie
bez dotacji,



4) istnieje potrzeba stworzenia jednolitej procedury ubiegania si¢ o mate granty
(mozliwosci wsparcia dla matych organizacji),

5) niezbedne jest podniesienie jakosci wymiany informacji pomiedzy Gming Miejska
Krakéw a organizacjami (otrzymywanie informacji o oglaszanych konkursach ofert i
wynikach konkurséw, przetargach, szkoleniach z wlasciwym wyprzedzeniem
cZasowym),

6) intensyfikacji wymagaja dziatania w zakresie informowania mieszkancéw o ofercie
ustug swiadczonych przez organizacje,

7) potrzebne jest organizowanie cyklicznych spotkan branzowych przedstawicieli
organizacji pozarzadowych z przedstawicielami Urzedu,

8) bardzo dobrze przyjeta zostala idea stworzenia i prowadzenia portalu dla organizacji
pozarzadowych (zebranie wszystkich informacji dla organizacji w jednym miejscu),
podkreslenia wymaga koniecznosé jej ciaglego wzbogacania poprzez uruchomienie
forum dyskusyjnego, spetniajacego funkcje wymiany dos$wiadczern pomiedzy
organizacjami i umozliwienie dialogu z mieszkancami,

9) uregulowania wymaga kwestia wsparcia lokalowego dla organizacji i zwigkszenie
istniejacego wsparcia (brak lokali na prowadzenie dziatalnosci),

10) przeanalizowaniu podda¢ nalezy mozliwo$¢ nieodplatnego korzystania z sal
gimnastycznych i obiektéw sportowych dla organizacji dzialajacych ,,non profit”,
pozytywny przyklad nieodptatnego udostepniania sal w MOWIS,

11) niezbedny jest dalszy rozwdj Miejskiego Osrodka Wspierania Inicjatyw Spotecznych
w celu zwigkszenia wsparcia merytorycznego dla organizacji (porady prawne,
ksiggowe, merytoryczne specjalistow z danej branzy) oraz wydawanie materialéw
informacyjnych dla organizacji, organizowanie szkolen dla organizacji w zakresie:
szkolenia zarzadu i czlonkéw zarzadu, ksiggowos$¢ w organizacji, prowadzenie
organizacji, franchising, zarzadzanie projektami, komunikacja, negocjacje, sprzedaz,

12) zwigkszenie wymagajq dzialania Gminy w zakresie promocji organizacji, niezbedne
jest przeanalizowanie mozliwosci zlecania zadan publicznych dotychczas
organizowanych przez Gming Miejska Krakow, organizacjom pozarzadowych.

2. Opinie do wspéipracy z Gming Miejska Krakow:
1) w zakresie kultury fizycznej, sportu i rekreacji:

a. duze organizacje pozytywnie oceniajg wspolprace finansowa,

b. male organizacje negatywnie oceniaja wspdlprace ze wzgledu na sposéb
rozdzielania §rodkéw finansowych,

c. deklarowane formy wspolpracy z Miastem to otrzymywanie pozwolenia na
organizowanie imprez masowych, patronat miasta nad organizowana impreza,
udziat w Gali Mistrzéw Sportu, wynajem pomieszczen (infrastruktury
sportowej na prowadzenie dziatalnosci),

d. problemy z nieodplatnym dostgpem do sal gimnastycznych, gldwnie w
szkotach,

e. do$¢ duze naklady na sport, ale konieczny jest zmiana sposobu rozdzielania
srodkéw finansowych.

2) w zakresie kultury:
ograniczenie liczby konkursow,
ograniczenie puli srodkéw do przekazania dla organizacji,
przyznawanie dotacji tym samym organizacjom,
niejasne procedury opiniowania ofert skladanych na realizacje zadan
publicznych (nieprzejrzyste procedury),
e. urzad nie traktuje organizacji jako partneréw.
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3) w zakresie wspélpracy z organizacjami pozarzadowymi:
a. brak wiedzy czego mozna oczekiwac od Miasta w ramach wspétpracy,
b. brak podstaw prawnych do wspotpracy,
c. problemy =z wuzyskaniem informacji na temat innych organizacji
pozarzadowych, konkurséw i przekazania tych informacji mieszkancom.
4) w zakresie wspierania przedsigbiorczosci:
korzystanie z pomieszczen Urzedu,
udziat w spotkaniach organizowanych przez Urzad,
uzyskanie patronatu honorowego dla organizowanego wydarzenia,
zbyt mate $rodki przeznaczane na dotacje,
niejasne procedury przyznawania §rodkow finansowych,
nadmierne wymagania w stosunku do prowadzqcych dzialalno$¢ pozytku

publicznego.
5) w zakresie ochrony $rodowiska:
a. zbyt niska pula srodkéw przeznaczanych na wspoélpracg z organizacjami,
b. brak zainteresowania Gminy Miejskiej Krakéw partnerstwem w duzych

projektach,
c¢. traktowanie organizacji jako petentow, a nie jako partnerow.

Mmoo o p

Rozdzial I1

Zalozenia systemowe Wieloletniego Programu Wspoélpracy Gminy Miejskiej Krakow z
organizacjami pozarzadowymi na lata 2012-2014 wypracowane
w zespole koordynujgcym i zespolach branzowych.

W ramach prac nad Wieloletnim Programem Wspdlpracy Gminy Miejskiej Krakow
z organizacjami pozarzadowymi na lata 2012 -2014 w dniu 13 czerwca 2011 r. powotano
Zesp6l koordynujacy, skladajacy si¢ z przedstawicieli Urzedu Miasta Krakowa, organizaciji
pozarzadowych reprezentujacych rézne branze sektora oraz ekspertéw zewnetrznych, w tym
sieci Wspierania Organizacji Pozarzadowych SPLOT. Zadaniem zespotu byto wypracowanie
szczegotowych zasad pracy nad Programem oraz koordynacja i $cista wspdlpraca z
krakowskimi organizacjami, ktére podczas spotkan branzowych przedstawialy swoje
propozycje i konsultowaly zalozenia Programu. Zespdl koordynujacy zostal podzielony na
osiem zespolow branzowych ds.:

1) kultury,

2) edukacji,

3) ochrony $rodowiska,

4) rozwoju gospodarczego,

5) rekreacji, sportu i turystyki,

6) spoleczenstwa obywatelskiego,

7) zdrowia i 0séb niepetnosprawnych,
8) wykluczenia.

Zespoly pracowaly zgodnie z wspdlnie ustalonym harmonogramem prac. Poszczegdlne
zespoly branzowe w okresie od 13 czerwca 2011 r. do 25 listopada 2011 r. odbywaly
spotkania branzowe z zainteresowanymi krakowskim organizacjami pozarzadowymi oraz
zapraszanymi do wspdlpracy przedstawicielami Urzedu Miasta Krakowa i miejskich
jednostek organizacyjnych. Zespoly branzowe wypracowaly nastgpujace postulaty w zakresie



zatozen systemowych Programu. Zalozenia systemowe opracowane zostaly w trakcie prac
zespotéw branzowych i zespotu koordynujacego. Opracowane zostaly na podstawie analiz
SWOT przekazanych przez moderatoréw zespotdw.

1. Cele szczegbétowe:

1) podniesienie poziomu integracji i wspélpracy pomiedzy organizacjami
pozarzadowymi dzialajacymi na terenie miasta Krakowa oraz pomiedzy
samorzadem a organizacjami pozarzadowymi,

2) poprawa komunikacji oraz polepszenie przeptywu informacji pomiedzy
Urzgdem Miasta Krakowa (UMK) oraz Prezydentem Miasta Krakowa a
organizacjami pozarzadowymi,

3) upowszechnienie i rozw6j nowych form dialogu pomiedzy UMK a
organizacjami pozarzadowymi,

4) podniesienie efektywnosci oraz upowszechnienie konsultacji spolecznych
Z organizacjami pozarzadowymi,

5) poprawa wspolpracy pomigdzy Dzielnicami Miasta Krakowa a organizacjami
pozarzgdowymi,

6) wypracowanie jednolitych, przejrzystych standardéw i procedur w obszarze
wspdlpracy finansowej oraz pozafinansowe;.

2. Zadania priorytetowe:

1) Pelnomocnik Prezydenta Miasta Krakowa ds. wspélpracy z organizacjami
pozarzadowymi — powolanie petnomocnika w celu wzmocnienia funkcji
koordynacyjnych w zakresie wspdlpracy GMK- organizacje pozarzadowe,

2) wspoélpraca finansowa GMK z organizacjami pozarzadowymi:

a. okreslenie trybow wspdtpracy finansowej z uwzglednieniem konkurséw
wieloletnich oraz stworzenie katalogu zadan realizowanych w trybie

wieloletnim,
b. okreslenie tryboéw zlecania zadan w trybie partnerstwa publiczno -

prywatnego,
c. ogloszenie konkursu na program i realizacjg szkolen w zakresie przekazywania

zadan publicznych; adresatami szkolef byliby radni, urzednicy oraz
przedstawiciele organizacji pozarzadowych.

3. Otwarty konkurs ofert — ujednolicenie i uszczegélowienie zasad przeprowadzania
konkurséw przez GMK — wprowadzenie zapisow ogdlnych:

a.

oglaszanie konkurséw — wprowadzenie dwach obligatoryjnych terminéw: dla zadan
realizowanych w trakcie catego danego roku budzetowego oraz w pierwszym pétroczu
kolejnego; dla zadan realizowanych w drugiej potowie roku kolejnego,

harmonogram konkurséw - opracowanie harmonogramu w celu racjonalnego
planowania wydatkéw z odpowiednim wyprzedzeniem,

podawanie do wiadomosci publicznej wykazu projektéw organizacji, ktére przeszly
pozytywnie oceng formalng i merytoryczna, ale nie otrzymaty dotacji z uwagi na brak
$rodkéw finansowych,

wprowadzenie dwoch form przyznawanych grantéw: male granty — na projekty,
ktorych catkowity koszt realizacji nie przekracza np. 20 000 zi, duze granty — na
projekty, ktorych catkowity koszt przekracza 20 000 zi,



10.

e. wklad wlasny finansowy — w przypadku duzych grantéw wymagany jest minimalny

wklad wilasny finansowy oferenta w wysokosci 20% wartosci calego projektu. W
przypadku matych grantéw — wklad wlasny finansowy nie jest wymagany,

f. wysoko$¢ przyznawanej dotacji — w celu efektywnej realizacji zadania publicznego i

zachowania jego charakteru merytorycznego, a jednoczesnie uniknigcia rozdrobnienia
zadan, wysoko$¢ dotacji nie powinna by¢ nizsza niz 50% kwoty wnioskowane;j,

g. ustanowienie szczegbélowych kryteriow oceny merytorycznej projektu (przyjecie karty

oceny wraz z uzasadnieniem i przesylanie jej do organizacji), w tym jednolitej skali
ocen dla wszystkich zlecanych zadan publicznych,

h. przeszkolenie cztonkéw komisji oceniajacych w zakresie dokonywania oceny

projektow.

tryb pozakonkursowy art. 19a ustawy o dzialalnosci pozytku publicznego
i o wolontariacie — wypracowanie regulaminu zlecania zadan i kryteriéw funkcjonowania
trybu art. 19a,

fundusz wktadu wlasnego — wypracowanie zasad otwartego konkursu ofert na wszystkie
zadania realizowane we wspdtpracy z NGO przez GMK w oparciu o przeprowadzony
pilotaz konkursu. Organizacje staralyby si¢ o dofinansowanie wkiadu wlasnego na dany
rok budzetowy wykazujac pozyskana dotacjg; po okresleniu progu dofinansowania
wktladu wlasnego,

wniosek z wlasnej inicjatywy — opracowanie procedury skladania wniosku w trybie
ustawy o dziatalnosci pozytku publicznego i o wolontariacie: wniosek opiniuje
Krakowska Rada Pozytku Publicznego, jesli dotyczy on przejmowania zadan
realizowanych przez GMK — po pozytywnym rozpatrzeniu wniosku, konkurs w tym
zakresie bedzie oglaszany w kolejnym roku budzetowym jesli natomiast dotyczy on
nowych zadan — po pozytywnym rozpatrzeniu wniosku, konkurs w tym zakresie bedzie
oglaszany w danym roku budzetowym w miar¢ dostgpnosci srodkow,

inicjatywa lokalna — wypracowanie regulaminu funkcjonowania w GMK inicjatywy
lokalne;j zgodnie z  ustawa o  dzialalnosci  pozytku  publicznego
i o wolontariacie, uwzglednienie Rad Dzielnic Miasta Krakowa w procesie opiniowania
i realizacji inicjatywy lokalnej, przydzielenie budzetu do inicjatyw lokalnych,
partnerstwo formalne krajowe i migdzynarodowe — wypracowanie zasad zawigzywania
partnerstw wspierajacych efektywnos¢ i racjonalizowanie wydatkowania i pozyskiwania
$rodkdw na realizacje zadan publicznych, z uwzglednieniem dwdch form partnerstwa:

a. gmina jako partner w projektach i programach — okreslenie trybu zapraszania
GMK do partnerstwa przez organizacje pozarzadowe,

b. gmina jako lider w projektach i programach — okreslenie trybu zapraszania do
partnerstwa w trybie ustawy o polityce rozwoju.

wspolpraca migdzynarodowa — wprowadzanie nowej formy wspdtpracy pozafinansowej
polegajacej na ulatwianiu wspélpracy zagranicznej krakowskich organizacji
pozarzadowych w ramach sieci miast partnerskich, stworzenie bazy organizacii
zagranicznych chetnych do wspdipracy z organizacjami krakowskimi,

klauzule spoleczne — wypracowanie szczegdlowych =zasad zastosowania klauzul
spolecznych w procedurach zaméwien publicznych UMK, przeprowadzenie kampanii
informacyjnej na ten temat, przeszkolenie dla urzgdnikéw w tym zakresie, uwzglednienie
w SIWZ poza kryteriami finansowymi kryteria jakosciowe takie jak profesjonalizm i

postawy etyczne,
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12,
13.

14.

13.

.polityka lokalowa - opisanie trybu bezprzetargowego ubiegania sie o lokal

z zasobdw Zarzadu Budynkow Komunalnych, zapisanie idei stworzenia Centrum
Organizacji Pozarzadowych =z lokalami dla organizacji, opracowanie procedur
pozyskiwania lokali przez organizacje pozarzadowe na dzialalnos$¢ statutowa, wsparcie
logistyczno - techniczne UMK dla przedsigwzi¢é realizowanych przez organizacje
pozarzadowe w MOWIS, przeprowadzenie przez GMK szkolenia dla organizacji na
temat tego, jak uzyskaé dostgp do lokali (np. z zakresu startowania w przetargach,
licytacjach), stworzenie/udostgpnienie reprezentacyjnej sali do organizacji wigkszych
spotkan, zwlaszcza w weekendy,

Krakowska Rada Dziatalnosci Pozytku Publicznego — powotanie Rady,

Komisje Dialogu Obywatelskiego — upowszechnienie funkcjonowania Komisji Dialogu
Obywatelskiego funkcjonujacych w GMK na podstawie Zarzadzenia PMK nr 759/2011 z
dnia 28 kwietnia 2011 r,

ciala konsultacyjne — opracowanie listy cial konsultacyjnych i doradczych
funkcjonujacych w GMK z uwzglednieniem mozliwosci ich powolania oraz
uczestniczenia w nich przedstawicieli organizacji pozarzadowych (np. rada sportu,
powiatowa rada 0s6b niepetnosprawnych, itp.),

konsultacje spoteczne z organizacjami pozarzgdowymi — prowadzone m.in. na podstawie
uchwaty nr XII/135/11 Rady Miasta Krakowa z dnia 13 kwietnia 2011 r;

a. uednolicenie = standardéw  konsultacji  spolecznych ~w  poszczegdlnych
wydziatach/jednostkach UMK, w tym przygotowanie pracownikow wszystkich
wydziatéw i jednostek zobowigzanych do prowadzenia konsultacji spotecznych do ich
efektywnej realizacji,

b. opracowanie katalogu dokumentéw, ktore podlegaja konsultacjom, a nie sa aktami
prawa miejscowego (dokumenty strategiczne, regulaminy konkurséw, komisji
konkursowych itp.),

c. opracowanie systemu konsultacji ww. dokumentoéw, zakladajacego konsultacje
dwuetapowe: na poziomie zalozen i na poziomie projektu dokumentu, uwzglednienie
konsultacji branzowych,

. opracowanie trybu konsultacji rocznych i wieloletnich programéw wspédtpracy,

e. wzmocnienie polityki informacyjnej UMK nt. planowanych i prowadzonych
konsultacji spolecznych np. poprzez zamieszczanie informacji na stronie gléwnej
www.krakow.pl czy wykorzystywanie noénikéw reklamowych w $rodkach
komunikacji publiczne;j,

f. wlaczenie w planowanie konsultacji spolecznych przedstawicieli sektora
pozarzadowego, Srodowiska naukowego i grup docelowych (wiaczanie grup, ktérych
dotyczy = dany  program/akt/dokument - np. 0s6b  wykluczonych):
(1) rozszerzenie sktadu Komitetu Sterujacego ds. Konsultacji Spotecznych Inwestycji
Miejskich (2) w ramach Komitetu Sterujgcego stworzenie zespolu roboczego z
udzialem przedstawicieli organizacji pozarzadowych, srodowiska akademickiego i
innych zainteresowanych, opracowujacego pilotazowe plany konsultacji pelnych
wybranych inwestycji, z wykorzystaniem konsultacji wieloetapowych 1
zroznicowanych technik interaktywnych,

g. powierzenie przeprowadzenia konsultacji odpowiednim organizacjom pozarzadowym
jako zlecone zadanie publiczne,

h. opracowanie systemu monitoringu i wieloaspektowej oceny prowadzonych konsultacji
spotecznych we wspélpracy z sektorem pozarzadowym i §rodowiskiem akademickim,

i. rozszerzenie o powyzsze zapisy uchwaty Rady Miasta o konsultacjach spotecznych,




16. system ewaluacji ilosciowej i jako$ciowe]j programu wspolpracy — opracowanie systemu

17.

18.

19,

ewaluacji i monitoringu wsp6tpracy GMK z organizacjami pozarzadowymi. Sukcesywne
przekazywanie przez organizacje opinii 1 postulatéw zwiazanych 2z biezacym
diagnozowaniem potrzeb w srodowisku lokalnym; stworzenie i wdrazanie odpowiedniego
systemu (np. rowniez powolywanie tematycznych Komisji Dialogu Obywatelskiego);
wdrazanie dziatan horyzontalnych (w tym: miedzywydzialowych) w zakresie diagnozy i
analizy potrzeb spoltecznych,

specjalizacja  pracownikéw UMK — powierzenie wybranym pracownikom
w wydziatach/jednostkach UMK zadann zwigzanych ze wsp6lpraca z organizacjami
pozarzadowymi, przeszkolenie ich i przygotowanie do wdrazania zasady pomocniczosci,
realizacji wieloletnich i rocznych programéw wspélpracy GMK w oparciu o
rozpoznawany potencjat organizacji lokalnych,

rozwdj wspblpracy =z dzielnicami poprzez tworzenie dzielnicowych centréw
obywatelskich/ dzielnicowych centréw organizacji pozarzadowych podjecie szeroko
zakrojonych  dziatan aktywizujacych Dzielnice w budowanie spoleczefistwa
obywatelskiego w Krakowie,

system informacji i promocji:

a. wykorzystanie potencjatu portali www.ngo.krakow.pl, BIP, Magiczny Krakow
przy wspobtpracy z organizacjami pozarzadowymi,
~ b. stworzenie stalej rubryki dotyczacej organizacji pozarzadowych w gazecie
miejskiej ,,Krakow.pl”,
c. promowanie organizacji pozarzadowych w telewizji BUS.TV,
d. podjecie dziatan w zakresie tworzenia, aktywizowania i wykorzystywania
potencjalu sieci dziennikarzy obywatelskich organizacja spotkan Prezydenta

Miasta Krakowa z Krakowska Radg Pozytku Publicznego i przedstawicielami - - -

Komisji Dialogu Obywatelskiego,

e. cykliczne spotkania branzowe przedstawicieli UMK z organizacjami
pozarzadowymi takie jak np. ,,zielone stoliki”,

f. opracowanie kalendarza wspoipracy GMK z organizacjami pozarzadowymi
i podanie do publicznej wiadomosci,

g. opracowanie ,,Przewodnika po GMK dla NGOs” zawierajgcego syntetyczne
informacje dotyczace obowigzujacych w GMK regulacji, procedur i mozliwosci
wspolpracy z NGOs (cel: lepsza orientacja w rzeczywistej, aktualnej sytuacji
zwiazanej z realizacja zadan publicznych warunkujaca zwigkszanie skutecznosci
dziatan w zakresie wspdtpracy i przekazywania dziatan organizacjom),

h. wsparcie zadan majacych na celu integracj¢ organizacji pozarzadowych, poprzez
m.in. inicjowanie i rozw(4j porozumien organizacji pozarzadowych,

i. wskazanie osoby odpowiedzialnej za wspolpracg z organizacjami
pozarzadowymi w danym wydziale wraz z danymi teleadresowymi,

j. podejmowanie dziatan majacych na celu zwigkszenie wiedzy wiréd organizacji
pozarzadowych na temat dokumentéw strategicznych 1 programowych,
ogélnych 1 branzowych obowiazujacych w GMK przez organizacje
pozarzadowe,

k. zwigkszenie aktywnosci i promocja dziatan MOWIS — Miejskiego Osrodka
Wspierania Inicjatyw Spotecznych,

l. prowadzenie dziatann informacyjnych w zakresie zapoznawania obywateli
z dokumentami strategicznymi i programowymi obowigzujacym w GMK,



Rozdzial IT1

Zalozenia merytoryczne Wieloletniego Programu Wspélpracy Gminy Miejskiej Krakow
z organizacjami pozarzadowymi na lata 2012-2014 wypracowane w zespole
koordynujacym i w zespolach branzowych

1. Obszar — Spoteczenstwo Obywatelskie:

Cele szczegdtowe i priorytetowe zadania w obszarze spoteczenstwa obywatelskiego
zostaly wypracowane przez zespdt branzowy ds. spoleczenstwa obywatelskiego w
skiad, ktérego weszly nastepujace organizacje: Stowarzyszenie na rzecz wolnego
handlu, Caritas Archidiecezji Krakowskiej, Fundacja Autonomia, Stowarzyszenie
Ruch Pomocy Psychologicznej ,,Integracja” Oddzial w Krakowie, Stowarzyszenie
Siemacha, Fundacja Biuro Inicjatyw Spotecznych. W spotkaniach branzowych
uczestniczyli réwniez przedstawiciele Referatu Miejskiego O$rodka Wspierania
Inicjatyw Spolecznych — MOWIS z Wydzialu Spraw Spolecznych Urzedu Miasta

Krakowa.

1) Cele szczegdtowe:

a. zwiekszenie $wiadomosci obywatelskiej oraz znajomosci praw i obowigzkow
obywatelskich wéréd mieszkancéw Krakowa,

b. podniesienie aktywnosci obywatelskiej mieszkancéw Krakowa oraz
wzmocnienie potencjatu krakowskich organizacji pozarzadowych,

c. poprawa efektywnosci systemu dialogu obywatelskiego w Krakowie,

2) Zadania priorytetowe:

a. opracowanie w Scistej wspdlpracy z  obywatelami/obywatelkami
i organizacjami pozarzadowymi Strategii — Krakéw Miasto $wiadomych
i aktywnych obywateli/Strategii Rozwoju Spoteczenistwa Obywatelskiego,

b. stworzenie kompleksowe] oferty Miejskiego Osrodka Wspierania Inicjatyw
Spotecznych w zakresie edukacji i aktywnosci obywatelskiej oraz rozwoju
sektora organizacji pozarzadowych i jej realizacja w $cislej wspélpracy
finansowej 1 pozafinansowej z krakowskimi organizacjami pozarzadowymi,

c. wzmocnienie udzialu czynnikéw spoleczenstwa obywatelskiego w planowaniu
i realizacji konsultacji spotecznych.

3) Inne zadania:

a. realizacja zadan publicznych z zakresu dziatalnos¢ wspomagajaca rozwdj

wspolnot 1 spotecznosci lokalnych,

b. realizacja zadan publicznych z zakresu upowszechniania i ochrony wolnosei i
praw cztowieka oraz swobdd obywatelskich, a takze dziatan wspomagajacych
rozwoj demokracji,

c. realizacja zadan publicznych z zakresu promocji i organizacji wolontariatu
oraz z zakresu dziatalno$ci na rzecz organizacji pozarzadowych.

2. Obszar — Wykluczenie Spoleczne:



Cele szczegblowe i priorytetowe zadania w obszarze wykluczenia spotecznego
zostaly wypracowane przez zespét branzowy ds. wykluczenia w skiad, ktérego
weszly nastgpujace organizacje: Stowarzyszenie Siemacha, Stowarzyszenie MONAR,
Towarzystwo Przyjaciot Dzieci Oddziat Miejski Krakowski, Krakowskie
Stowarzyszenie Ocali¢ Szanse, Fundacja Spoleczno-Kulturalna ,,Remedium”,
Fundacja Teatru Ludowego, KSS VIFENIX, Fundacja sw. Scholastyki. W
spotkaniach branzowych uczestniczyli réwniez przedstawiciele Referatu Miejskiego
Odrodka Wspierania Inicjatyw Spolecznych — MOWIS z Wydzialu Spraw
Spotecznych, Miejskiego Osrodka Pomocy Spolecznej, Referatu Pomocy
Mieszkaniowej z Wydziatu Mieszkalnictwa, Referat Zdrowia z Biura ds. Ochrony
Zdrowia oraz Pelnomocnik Prezydenta Miasta Krakowa ds. Oséb

Niepelnosprawnych.

1) Cele szczegdlowe:

a. dostosowanie dziatan zlecanych organizacjom pozarzadowym przez Miasto do
realnych potrzeb spotecznych,

b. prowadzenie adekwatnej, merytorycznej (nie tylko finansowej),
uwzgledniajacej specyfike pracy w obszarze wykluczenia, ewaluacji
realizowanych przez organizacje pozarzadowe zadan,

c. stworzenie oferty programowej dla grup pomijanych, niespetniajacych
kryteriow istniejacych aktualnie propozycji.

2) Zadania priorytetowe:

a. prowadzenie przez Miasto we wspélpracy z organizacjami pozarzadowymi
biezacej i rzetelnej diagnozy probleméw spotecznych i monitorowanie zjawisk
z obszaru wykluczenia spotecznego w Krakowie,

b. utworzenie zespotu diagnostycznego systematycznie pracujacego nad diagnoza
1 monitorowaniem podejmowanych dzialan. Zespdt skladatby sie z 0séb z
odpowiednim wyksztatceniem i doswiadczeniem zawodowym, wybieranych w
konsultacjach z organizacjami. Zadaniem zespotu bylaby stala wspolpracaz
socjologami w zakresie prowadzenia badan i analiz. Zespdt ten byltby cialem
statym z mozliwo$cig powolywania dodatkowych ekspertéw do konkretnych
dzialan,

c. promowanie dobrych praktyk, konsekwentne wspieranie organizacji, ktére
maja dobre efekty (jakosciowe) dzialania i spetniaja standardy finansowe. W
ramach zadania powinien zostaé opracowany niezalezny system oceny praktyk,
na podstawie ktérego prowadzona bylaby zestandaryzowana ewaluacja dziatan

organizacji pozarzadowych,

3) Inne zadania:

a. wypracowanie w ramach konsultacji z organizacjami pozarzadowymi
rozwigzan w obszarze mieszkalnictwa socjalnego,

b. wsparcie dzialan organizacji zajmujacych si¢ poradnictwem specjalistycznym,
w tym prawnym, dla niezamoznych mieszkancow Krakowa, ktérych nie staé
na wsparcie profesjonalnego doradcy,

c. stworzenie stalego, kompetentnego zespotu (ciala doradczego) przy
Prezydencie Miasta ztozonego z 0s6b, ktére majg wiedze zaréwno w zakresie



dziatania organizacji pozarzadowych i potrzeb spotecznych Miasta. Zespét ten
miatby konsultowaé¢ podejmowane przez Miasto dzialania w zakresie

rozwigzywania probleméw spolecznych.

3. Obszar — Ochrona Srodowiska:

Cele szczegblowe i priorytetowe zadania w obszarze ochrony $rodowiska zostaly
wypracowane przez zespot branzowy ds. ochrony s$rodowiska w sktad, ktérego
weszly nastgpujace organizacje: Towarzystwo Przyjaciét Ogrodu Doswiadczeri w
Krakowie, Towarzystwo na Rzecz Ochrony Przyrody, Stowarzyszenie Faki
Nowohuckie, Zwiazek Stowarzyszen Polska Zielona Sie¢, Fundacja Czarna Owca
Pana Kota, Fundacja Partnerstwo dla Srodowiska W spotkaniach branzowych
uczestmczyh przedstawiciele Wydziatu Ksztaltowania Srodowiska oraz inne

organizacje pozarzadowe.

1) Cele szczegdtowe:

a. zwigkszanie dostgpu mieszkancow Krakowa do wiedzy i informacji o
Srodowisku; objecie powszechng edukacja ekologiczng wszystkich $rodowisk i
grup wiekowych,

b. wspieranie organizacji pozarzadowych, w tym ekologicznych, jako gremiéw
spotecznych, istotnych dla realizacji Strategii Miasta Krakowa z wizja ,,miasta
obywatelskiego” poprzez zwigkszanie $wiadomosci i wiedzy liderow oraz
czlonkéw organizacji pozarzadowych dotyczacych zawartoéci i tresci
obowigzujacych w GMK dokumentéw programowych i operacyjnych oraz
sprawozdan i ewaluacji, dotyczacych catego Miasta i poszczegblnych sektorow
1 branz w zakresie ochrony $rodowiska,

c. wypracowanie dlugofalowej polityki prozwierzgcej Miasta Krakowa w $cistej
wsplipracy z organizacjami pozarzadowymi, kompleksowo definiujacego
polityke Gminy Krakéw w obszarze ochrony zwierzat.

2) Zadania priorytetowe:

a. utworzenie w Krakowie nowoczesnego, opartego na wspdtpracy z istniejacymi
podmiotami realizujgcymi cele edukacji dla srodowiska oraz krakowskimi
uczelniami - Centrum Edukacji Ekologicznej — w oparciu o wypracowang w

Srodowisku koncepcje programowo-organizacyjna,
b. programowe wykorzystywanie mediéw publicznych i Internetu do promocji
dobrych praktyk, w tym doswiadczen krakowskich organizacji ekologicznych,
c. wsparcie instytucjonalne oraz materialne dla organizacji tworzacych projekty
ekologiczne i pro-zwierzgce; wdrazanie certyfikacji ekologicznej.

3) Inne zadania:

a. zapewnienie mieszkaricom i organizacjom pozarzadowym stalego doradztwa
prawnego w zakresie ochrony srodowiska,
b. wyodrgbnienie ochrony zwierzat jako obszaru wspélpracy gminy z

organizacjami pozarzgdowymi,
c. stworzenie we wspdlpracy z organizacjami prozwierzgcymi spdjnego
wieloaspektowego planu przeciwdzialania bezdomnosci zwierzat w mieécie.
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Obszar — Sport i rekreacja:

Cele szczegétowe i priorytetowe zadania w obszarze sportu i rekreacji zostaly
wypracowane przez zespol branzowy ds. rekreacji, sportu i turystyki w skiad,
ktérego weszly nastepujace organizacje: LOT Krakowska Organizacja Turystyczna,
Stowarzyszenie = Lokalne  Salezjanskiej  Organizacji  Sportowej  PIAST,
Stowarzyszenie Senior Aktywny StoSA Krakéw, Stowarzyszenie na rzecz wolnego
handlu, Fundacja Parterstwo dla Srodowiska. W spotkaniach branzowych
uczestniczyli réwniez przedstawiciele Referatu Ds. Miejskich Programéw
Sportowych oraz Referatu Ds. Upowszechniania Sportu Wydziatu Sportu UMK,
Referatu Miejskiego O$rodka Wspierania Inicjatyw Spolecznych — MOWIS
Wydziatu Spraw Spolecznych UMK oraz Zarzadu Infrastruktury Sportowe;.

1) Cele szczegdtowe:

a. upowszechnianie zdrowego stylu zycia i kultury fizycznej poprzez promowanie
1 wspomaganie inicjatyw, projektdw upowszechniajacych zdrowy styl zycia
wsrdd dzieci, mtodziezy, rodzin oraz oséb starszych,

b. wzrost jakosci ustug, oferty, bazy sportowej dla mieszkarncéw Krakowa,

c. edukacja spoleczna prosportowa, prorekreacyjna oraz w  zakresie
upowszechnienia zdrowego stylu zycia.

2) Zadania priorytetowe:

a. -organizowanie imprez cyklicznych sportowo —rekreacyjnych, -
b. organizowanie form aktywnego wypoczynku, zmierzajacych w kierunku
poprawy kondycji rodziny.

3) Inne zadania:

a. opracowanie  projektu/programu  dotyczacego  zbudowania  systemu
wspolzawodnictwa i opracowanie programu zajeé pozalekcyjnych,

b. utworzenie platformy komunikacyjnej, organizowanie for dla uczestnikéw
branzy sportowej, rekreacyjnej, konferencji, podejmowanie wspélnych dzialas,
projektow; zmiana systemu komunikacji z organizacjami,

¢. kontynuacja dziatan w zakresie rozwoju sportu we wspdtpracy z organizacjami
pozarzadowymi zajmujacymi si¢ kulturg fizyczna.

Obszar - Turystyka:

Cele szczegdtowe i priorytetowe zadania w obszarze turystyki zostaty wypracowane
przez zespol branzowy ds. rekreacji, sportu i turystyki w skiad, ktérego weszly
nastgpujace organizacje: LOT Krakowska Organizacja Turystyczna, Stowarzyszenie
Lokalne Salezjanskiej Organizacji Sportowej PIAST, Stowarzyszenie Senior
Aktywny StoSA Krakéw, Stowarzyszenie na rzecz wolnego handlu, Fundacja
Partnerstwo dla Srodowiska. W spotkaniach branzowych uczestniczyli réwniez
przedstawiciele Wydziatu Informacji, Turystyki i Promocji Miasta oraz Referatu
Miejskiego Osrodka Wspierania Inicjatyw Spotecznych — MOWIS Wydziatu Spraw
Spotecznych UMK.
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1) Cele szczegotowe:

a. kreowanie produktéw turystycznych we wspolpracy z organizacjami
pozarzgdowymi majacych na celu wydluzenie czasu pobytu gosci
indywidualnych 1 grup zorganizowanych, posezonowych, cyklicznych i
dtugoterminowych,

b. poszerzanie oferty turystycznej, majacej na celu zmniejszenie sezonowosci
ruchu turystycznego, ' o

c. podnoszenie jakosci ustug Krakowskiej Turystyki.

2) Zadania priorytetowe:

a. udzial organizacji pozarzadowych w procesie certyfikacji i standaryzacji ustug
turystycznych,

b. kreowanie  zlozonych  produktéw  turystycznych, uwzgledniajacych
wielowymiarowos¢ turystyki i uwzgledniajacych potrzeby réznych segmentow
rynku,

c. rozw0j dzialan w zakresie promocji Krakowa na rynkach krajowym i
zagranicznym.

3) Inne zadania:

a. tworzenie we wspolpracy z organizacjami pozarzadowymi nowych inicjatyw w
zakresie turystyki,

b. kontynuacja programu rozwoju w zakresie kreowania turystyki przy -
wspdlpracy organizacji pozarzadowych, dziatajgcych w branzy turystyczne;j,

c. wykreowanie we wspdlpracy z organizacjami pozarzadowymi silnej grupy
wsparcia w ramach spolecznoéci lokalnej dla dziatan w zakresie promocji

Krakowa.

6. Obszar — Zdrowie i osoby niepelnosprawne:

Cele szczegOlowe 1 priorytetowe =zadania w obszarze zdrowia i o0s6b
niepelnosprawnych zostaly wypracowane przez zesp6! branzowy ds. zdrowia i 0sdb
niepetnosprawnych w skfad, ktérego weszly nastgpujace organizacje: Fundacja
Pomocy Rodzinom i Chorym na Mukowiscydoze, Fundacja Hipoterapia - Na Rzecz
Rehabilitacji Dzieci Niepelnosprawnych, Fundacja Instytut Rozwoju Regionalnego.
Ponadto w spotkaniach branzowych uczestniczyli przedstawiciele Referatu
Miejskiego Osrodka Wspierania Inicjatyw Spotecznych — MOWIS Wydziatu Spraw
Spotecznych UMK, Referatu Zdrowia Biura ds. Ochrony Zdrowia UMK oraz
Pelnomocnik Prezydenta Miasta Krakowa ds. Osob Niepelnosprawnych.

1) Cele szczegotowe:

a. zredukowanie wspdlczynnika osdb niepelnosprawnych w Krakowie do
poziomu $redniej krajowej,

b. poprawa jakosci funkcjonowania oséb niepelnosprawnych i chorych zgodnie z
zapisami Konwencji Praw Oséb Niepelnosprawnych,

c. powotanie branzowej Komisji Dialogu Obywatelskiego.
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2) Zadania priorytetowe:

a. uwzglednienie dzialan na rzecz o0s6b niepelnosprawnych i chorych jako
polityki horyzontalnej miasta w dokumentach strategicznych i programowych,

b. opracowanie szczegdtowej diagnozy i strategii wobec 0s6b niepetnosprawnych
i chorych na podstawie szczegélowych badan w obszarze zdrowia i
niepetnosprawnosci na terenie Miasta Krakowa i regionu,

c. Scista wspolpraca pomigdzy wydzialami/jednostkami UMK w obrebie zdrowia
i niepetnosprawnosci.

3) Inne zadania:

a. prowadzenie dzialan informacyjnych podnoszacych $wiadomo$é oséb
niepetnosprawnych oraz pracownikéw urzedow,

b. promocja samozatrudnienia w$rdd oséb niepelnosprawnych poszerzonego o
doradztwo biznesowe, coaching, wsparcie,

c. edukacja specjalna i integracyjna: zajecia wf dla ucznidéw niepelnosprawnych,
prowadzenie zaje¢ wyréwnawczych, korepetycji dla dzieci niepelnosprawnych,
stworzenie oferty integracyjnych zajg¢ pozalekcyjnych (w tym sportowych) z
udzialem dzieci i miodziezy niepelnosprawnej, doradztwo w zakresie
kontynuowania edukacji.

7. Obszar — Kultura:

Cele szczegotowe i priorytetowe zadania w obszarze kultury zostaly wypracowane
przez zesp6t branzowy ds. kultury w sklad, ktérego weszly nastgpujgce organizacje:
Stowarzyszenie Menadzeréw i Organizatoréw Smok, Teatralne Centrum Wartosci i
Pojednania ,, THEATRUM MUNDI” im. Mieczystawa Kotlarczyka, Stowarzyszenie
EKSIT. Uczestnikami ww. spotkan byli przedstawiciele Urzgdu Miasta Krakowa z
Referatu Mecenatu Kultury Wydziatu Kultury i Dziedzictwa Narodowego oraz
Referatu Miejskiego Osrodka Wspierania Inicjatyw Spotecznych MOWIS Wydziatu

Spraw Spolecznych.

1) Cele szczegdtowe:

a. propagowanie nowatorskich form edukacji kulturalnej shuzacych podnoszeniu
kompetencji kulturalnych mieszkancéw (szczegdlnie dzieci i milodziezy),
aktywizacja $rodowisk lokalnych, wlaczanie nowych grup uczestnikéw,
wspieranie artystycznej tworczosci amatorskiej, upowszechnianie kultury w
roznych dziedzinach i formach artystycznych,

b. wsparcie artystycznych imprez Srodowiskowych 1 innych projektow
kulturalnych integrujacych spolecznos¢ lokalna, w tym: wspieranie tworczosci
i edukacji artystycznej osob niepelnosprawnych,

c. rozszerzenie i usprawnienie wspolpracy pomiedzy Gming Miejskg Krakow, a
organizacjami pozarzadowymi dziatajacymi w obszarze kultury.

2) Zadania priorytetowe:

a. powolanie branzowej Komisji Dialogu Obywatelskiego,
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b. zbudowanie aktywnego systemu wsparcia III sektora z uwzglednieniem
specyfiki organizacji dziatajacych w sektorze kultury,

c. opracowanie systemu powierzania zadan z zakresu kultury organizacjom
pozarzadowym, na zasadzie konkursu lub partnerstwa publiczno — prywatnego,

3) Inne zadania:

a. podnoszenie kompetencji kulturalnych mieszkancéw Krakowa w tym ze
szczegOlnym uwzglednieniem dzieci i mlodziezy - edukacja kulturalna jako
jedno z wazniejszych wyzwan dla miasta i organizacji pozarzadowych.

b. wspieranie projektéw artystycznych stymulujacych krakowskie $rodowisko
artystyczne 1 wzbogacajgcych jego zycie kulturalne,

c. wspieranie inicjatyw kultywujacych pamie¢ o zashuzonych dla Miasta, regionu
ikraju wybitnych postaciach, miejscach i wydarzeniach historycznych,
ochrona i popularyzowanie tradycji i dziedzictwa kulturowego Krakowa oraz
jego mieszkancow.

8. Obszar — Rozwoj gospodarczy:

Cele szczegbtowe i priorytetowe zadania w obszarze rozwoju gospodarczego zostaty

wypracowane przez zespot branzowy ds. rozwoju gospodarczego w skiad, ktérego

weszly nastgpujace organizacje: Caritas Archidiecezji Krakowskiej, Krakowska

Rada FSNT NOT w Krakowie, Stowarzyszenie InZynieréw 1 Technikéw Przemyshu

Hutniczego w Polsce, Polski Zwiazek Inzynieréw i Technikéw Budownictwa

O/Malopolski, Fundacja Partnerstwo dla Srodowiska. Uczestnikami ww. spotkan
- byli przedstawiciele Wydziatu Strategii i Rozwoju -Miasta UMK.

1) Cele szczegdlowe:

a. przyjecie i wdrozenie zakresu wspélpracy organizacji pozarzadowych,
zajmujacych si¢ rozwojem gospodarczym z Gming Krakéw w zakresie
zagadnien gospodarczych i technicznych, poprzez m.in. ich udzial w komisjach
(np. konkursowych, KDO i Rady Miasta Krakowa), organizacje konsultacji
spofecznych, zlecenia opinii, ekspertyz, projektéw i edukacji w tym
zawodowej,

b. obligatoryjne wprowadzenie i stosowanie zasad zréwnowazonego rozwoju
Krakowa w odniesieniu do jego terenéw miejskich, pozamiejskich, wszystkich
dziedzin gospodarki, budynkéw i infrastruktury w szczegolnoéci w odniesieniu
do dzielnicy XVIII Nowa Huta oraz w wewngtrznym i zewnetrznym dziataniu
UMK, w tym wprowadzenie zasady dodatkowej punktacji za certyfikacje
branzows i ekologiczng w zapytaniach ofertowych, konkursach i przetargach,

c. Popularyzacja i powszechne stosowanie wsrdd urzedéw, samorzadéw i
organizacji pozarzadowych wszystkich form finansowania dzialalnosci
organizacji pozarzadowych wynikajgcych z ustawy o dziatalnosci pozytku
publicznego i wolontariacie.

2) Zadania priorytetowe:

a. preferowanie przez UMK firm dzialajacych zgodnie z udokumentowanymi
zasadami ekologii i rozwoju zréwnowazonego (np. obniZenie podatku od
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nieruchomosci Iub innego, dla firm majacych aktualne certyfikaty
ekologicznego biura),

b. zwigkszenie i upowszechnienie skonsolidowanej informacji nt. organizacji
pozarzadowych, ich celéw statutowych i rodzaju prowadzonych ushig,
pomigdzy Gminag, jej instytucjami, organizacjami gospodarczym i naukowymi
oraz mieszkancami,

c. wprowadzenie zmian wspierajacych organizacje pozarzadowe prowadzace
Wprowadzenie zmian wspierajacych organizacje pozarzadowe prowadzace
lepszgq organizacje wizyt handlowych, a takZe wsparcie ze wzgledu na
prowadzenie  dzialalnoSci ~w  obszarze chronionym, tradycyjnym,
rewitalizacyjnym lub zwiazanymi z rozwojem Krakowa.

3) Inne zadania:

a. wsparcie dziatan na rzecz ekonomii spotecznej w Krakowie,

b. wyrazne oddzielenie i wyr6éznienie w dokumentach strategicznych,
procedurach, itp. dzialalnosci gospodarczej organizacji pozarzadowych od
calej pozostalej dziatalnosci gospodarczej,

c. opracowanie i wdrozenie nowych form wspdlpracy Gminy z organizacjami
pozarzadowymi w zakresie mozliwosci i potrzeb dotyczacych rozwoju

gospodarczego.

9.  Obszar — Edukacja:

-Cele szczegbtowe i priorytetowe zadania w obszarze edukacji zostaly wypracowane
przez zespot branzowy ds. edukacji w sktad, ktérego weszly nastepujace organizacje:
Towarzystwo Przyjaciét Ogrodu Doswiadczen w Krakowie, Graal Stowarzyszenie
na Rzecz Rozwoju Osobowosci Dzieci, Stowarzyszenie EKSIT, Stowarzyszenie
Ruch Pomocy Psychologicznej "Integracja" Oddziat w Krakowie, Zwigzek
Harcerstwa Rzeczypospolitej Okreg Matopolski, Europejskie Centrum Miodziezy
oraz Fundacja Parterstwo dla Srodowiska. Uczestnikami ww. spotkan byli takze
eksperci 1 przedstawiciele Urzedu Miasta Krakowa z Wydziatu Edukacji oraz inne

organizacje edukacyjne.

1) Cele szczegétowe:

a. wypracowanie 1 przyjecie ,,Strategii rozwoju edukacji w Krakowie na lata
2011-2018” przy udziale strony spolecznej na kazdym etapie jej powstawania i
pozniejszego wdrazania, inicjowanie publicznych dyskusji dotyczacych
edukacji 1 wychowania w mediach lokalnych oraz prowadzenie odpowiednich
debat tematycznych przy udziale organizacji pozarzadowych,

b. dazenie do ustanowienia Komisji Dialogu Obywatelskiego ds. Edukacji jako
otwartego forum, miejsca stalego przeptywu informacji i inspiracji oraz
wspllnego  poszukiwania optymalnych rozwigzan dla zaspokojenia
zmieniajacych sie potrzeb,

c. zwigkszenie kapitatu spolecznego poprzez wzrost kompetencji, promowanie
innowacyjnosci, kreatywnosci i sprawstwa w edukacji wszystkich grup

wickowych.
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2) Zadania priorytetowe:

a. wspolrealizowanie i wspotfinansowanie zadan publicznych wykorzystujacych
potencjal  innowacyjnych,  merytorycznych  do$wiadczen  organizacji
pozarzadowych,

b. realizowanie we wspdlpracy z organizacjami pozarzadowymi programéw
wykorzystujacych nowoczesne technologie informacyjno - komunikacyjne w
procesie uczenia si¢ dzieci i mlodziezy,

c. wspolrealizowanie z udziatem organizacji pozarzadowych dziatan zwiazanych
z wyborem Krakowa jako miejsca nauki,

3) Inne zadania:

a. wspdtpraca Gminy z organizacjami pozarzadowymi prowadzacymi szkoly
niepubliczne polegajaca na podpisywaniu z nimi uméw najmu pomieszczen w
istniejacych szkotach publicznych na warunkach niekomercyjnych,

b. wzmacnianie kapitatu ludzkiego i spolecznego w zakresie edukacji -
prowadzenie szkolei i konsultacji szczegdlnie w zakresie alternatywnych i
kreatywnych form edukacji i dzialain wychowawczych,

c. programowe wspieranie nowatorskich inicjatyw oswiatowych, promowanie
ludzi, skutecznych wychowawcéw i zdolnych pedagogéw, utalentowane;
miodziezy, upowszechnianie dobrych praktyk, nagradzanie wyrdzniajacych sie
inicjatyw i postaw.

Analizy SWOT w zakresach merytorycznych Wieloletniego Programu Wspélpracy

Gminy Miejskiej Krakow z organizacjami pozarzadowymi na lata 2012 - 2014

wypracowane w zespolach branzowych

ZESPOE BRANZOWY DS. WYKLUCZENIA SPOLECZNEGO

I. Wspélpraca organizacji pozarzadowych z Miastem w obszarze walki z wykluczeniem

spolecznym

Mocne strony (S) Stabe strony (W)

Realny udziat NGO w realizacji zadah miastaw |e  jezyk — dlaczego wykluczenie, a nie wlaczenie?
obszarze wykluczenia

(dziatanie na rzecz wiaczenia spotecznego jako
pozytywne mowienie o rzeczach trudnych)

e niezgodno$¢, nieadekwatnosé, sztywnos$é przepiséw
(np. autystycy — ubezwiasnowolnienie sprzeczne z
uzawodowieniem)

e finansowanie akcyjne, krotkofalowe, rozliczenie
kalendarzowe, dtugi okres rozpatrywania wnioskéw:;
brak finansowania w okresie migdzyrozliczeniowym

e mata liczba kontraktow zawieranych migdzy
Miastem a organizacjami

* niedostgpnod¢ fizyczna urzedéw dla pewnych grup
(np. niepetnosprawnych; osdb, ktére majg trudnosé
w samodzielnym poruszaniu sig po miescie)

e rozdrobnienie organizacji — niski potencjat
wspoipracy miedzy samymi organizacjami oraz
miedzy Miastem a organizacjami
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rozdZwigk migdzy poszczegdlnymi organizacjami
samorzadowymi (Urzad Miasta a Urzad
Wojewddzki)

Szanse (O)

Zagrozenia (T)

promowanie projektéw realizowanych w
partnerstwie

w ramach mozliwo$ci upraszczanie procedur na
poziomie samorzadu

okreslenie jasnych zasad (i terminéw)
rozpatrywania wnioskow, przyznawania i
przekazywania dotacji

promowanie projektéw realizowanych w
partnerstwie (brak punktéw jesli brak partnerstwa)

II. Wspélpraca organizacji pozarzadowych z Miastem w obszarze rozwigzan
systemowych

Mocne strony (S)

Slabe strony (W)

stosowanie trybu nieprzetargowego na uzyskanie
lokalu

obowiazujace ustawy

istnienie MOWIS-u jako jednostki wspierajgcej
organizacje pozarzgdowe

brak informacji ze strony Miasta, btedna,
niedoktadna lub trudna do odnalezienia
informacja
trudno$ci organizacyjne zwiazane z korzystaniem
z zaplecza MOWISu — lokale w duzej odlegtosci
od centrum Miasta; (mimo deklaracji) brak
dostepu do pomocy sprzgtowej (rzutnik) i
materiatow biurowych (papier, flamastry) na
spotkaniach
niechetnie uwzglednianie koszty administracyjne
(zwlaszcza w matych grantach)
trudno$¢ w dostepie do lokali komunalnych, inne
problemy lokalowe (np. jako$¢ pomieszczen)
wykluczenie z programéw dotowanych przez
Miasto pewnych grup, tj. ,,petnosprawni
seniorzy”, osoby mtode z orzeczona
niezdolnoscia do pracy, a przez to niespetiajace
kryteriow programow finansowanych
brak ciagtej i doktadnej diagnozy probleméw
spofecznych ze strony Miasta

niedostgpnos¢ fizyczna urzedéw dla pewnych grup
(np. niepetnosprawnych; oséb, ktére maja
trudno$¢ w samodzielnym poruszaniu sig po
miescie)

Szanse (O)

Zagrozenia (T)

ustawy — szansa na wyzsza jakos$¢ ushug
zwigkszenie puli pieniedzy dla NGO jako
przeciwdzialanie niezdrowej walce miedzy
organizacjami

poszerzanie obszar6w przekazywania srodkow na
pemienie zadan publicznych — np. przez Urzad
Pracy

traktowanie probleméw spotecznych jako obszaru
dziatan priorytetowych

ustawy, regulacje prawne

rozwdj miasta

czgste zmiany w organizacji jednostek miejskich —
zmieniajgce si¢ organy nadrzedne dla organizacji

ZESPOL BRANZOWY DS. ZDROWIA I OSOB NIEPEENOSPRAWNYCH
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Mocne strony (S) Stabe strony (W)
e informacja /komunikacja (np. rozwdj e  brak rzetelnej diagnozy i strategii dot. ON i
www.ngo.krakow.pl) chorych

przystepnos¢, wyrozumiatosé urzednikow
otwartosc, starania Pelnomocnika ds. ON
rosngca oferta wspoipracy

strategia szansg

granty (coraz wiecej, rézne cele)

state dotacje (' np. ofwiatowe na przedszkola)
funkcjonowanie niektérych NGO jako instytucji
sprawdzonego partnera

zapraszanie, mozliwo$¢ udziatu w wydarzeniach
(dni zdrowia, szkolenia, organizacja imprez)
wigksza dostepnosé lokali

-komunikacji = dublowanie zadan (np. UMK i NFZ)

brak wplywu NGO’s na ksztalttowanie priorytetéw
i zadan miasta

brak wspoipracy na poziomie strategii krajowych,
wojewadztwa, miasta, UE (brak korelacji
obszaréw, terminéw)

brak systemowych rozwiazan; korelacji zadan i

brak standardéw, kompetencji, profesjonalizacji,
specjalizacji

brak elastycznoci, indywidualnego podejécia
zbyt mate $rodki finansowe

rozdrobnienie dotacji na wiele podmiotédw
(minimaine Srodki = niska jakosé)

iloéciowa zamiast jakodciowej ocena wnioskow i
projektoéw (trudne grupy ging)

brak wydzielenia niektérych waznych zadan (#p.
sportu ON, wsparcia miodych organizacji)

brak uméw wieloletnich, przydziat érodkéw tylko
w roku budzetowym (krdtkie terminy realizacji
zadar, problemy z utrzymaniem etatéw
specjalistow w NGO)

pézZne terminy ogtaszania konkurséw = zbyt
krétkie terminy realizacji zadan

brak jasnych zasad oceny wnioskow
konkursowych

brak uzasadnienia negatywnej oceny, odrzucenia
wniosku s

Szanse (O)

Zagrozenia (T)

odpowiednie naktady finansowe

komisje dialogu

likwidacja barier technicznych

likwidacja barier mentalnych w spoleczenistwie,
wéréd urzednikow i przedstawicieli NGO
partnerstwo, wigksza mobilizacja, wspdlpraca
NGO’s

wigkszy wplyw NGO’s na formutowane cele i
priorytety

wykorzystanie potencjatu profesjonalnych NGO’s
poznanie opinii poszczegdlnych grup (np. ON)
wieksza stabilno$é — cykliczno$é programéw
uniwersalne projektowanie; aktywna integracja,
wigczanie ON, likwidowanie gett
wprowadzenie dodatkowych programéw
poprawa jakosci i efektywnodci programéw,
konieczno$é¢ realnych zmian (kompleksowosé,
perspektywa, profilaktyka, rozwiniecie
rehabilitacji srodowiskowej, obnizenie kosztéw
leczenia, zmniejszenie niepetnosprawnosci)
wolontariat

® o © o o

brak partnerstwa i dialogu

brak rozpoznania potrzeb

brak strategii dtugofalowej i kontynuacji zadan
brak zaangazowania z obu stron dialogu
kadencyjnos¢, decyzje polityczne (dfugofalowe
projekty podpisywac w polowie kadencji)

brak standardéw oceny NGO’s i pracy wydziatow
UMK

brak oceny jakoSciowej realizowanych programéw
brak stabilnosci budzetéw NGO’s i UMK
niedoszacowanie kosztéw realizowanych zadan
zly system podziahy; struktura, terminy

brak realnego harmonogramu

usztywnienie systemu (konieczna elastycznosé)
stabo$¢, brak zasobow NGO’s

brak mozliwosci odwolania od decyzji

ZESPOLE, BRANZOWY DS. OCHRONY SRODOWISKA

Mocne strony (S)

-

Siabe strony (W)
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Wezesniejsze do§wiadczenia zdobyte przez
organizacje pozarzadowe i Wydziat Ksztattowania
Srodowiska UMK we wzajemnej wspoipracy
Wydziat Ksztattowania i Ochrony Srodowiska
UMK dysponuje strategiami i szczegdtowymi
politykami ekologicznymi oraz programami (ich
tworzenie jest w zakresie ich obowigzkow): sa
gotowe materialy programowe i merytoryczne,
ktére moga by¢ podstawa konkretnej wspbipracy

. Uzupetniajace sig kompetencje i predyspozycje
partneréw

Brak standardéw wspodlpracy pomigdzy
organizacjami a Gmina, takze dotyczy to braku
odpowiedniej wspdtpracy z Radami Dzielnic,
(czgsto konkretne decyzje zaleza od jednej osoby)
Brak wspolnej platformy komunikowania
sig/forum rozwigzywania probleméw
ekologicznych, uwzgledniajacych potencjat strony
spotecznej

Sa w Gminie obowiazujace strategie i programy,
ale nie sa konsekwentnie realizowane, do tego
brak wiedzy, ktore z dziatari mogg lub powinny
by¢ realizowane przez organizacje pozarzadowe,
w tym POE)

Brak systemu powszechnej, pozaszkolnej edukacji
ekologicznej (dominuje nieefektywna i droga
edukacja ,,akcyjna” — Festiwal Recyclingu, Dziefi
Ziemi)

W UMK brak profesjonalnej kadry, ktéra moglaby
prowadzi¢ systematyczna, powszechna, atrakcyjna
i skuteczng edukacje ekologiczna

Brak systemowych rozwiazan dla powszechnej
edukacji ekologicznej mieszkaricéw, prowadzonej
przez samorzad jako zadanie publiczne, we
wspotpracy z pozarzadowym ruchem
ekologicznym , takze brak statych dotacji na ten
cel)

Wydziat Edukacji UMK nie angazuje sie
ofensywnie w edukacjg ekologiczna, a jest to
podstawowy dla zmian cywilizacyjnych kierunek
w powszechnej edukacji wszystkich grup
wiekowych ' ' o

Inne priorytety, nie zwigzane z trwatym rozwojem,
wydawania funduszy publicznych

Organizacje nie biorg udziatu w konsultacjach
spotecznych, bo o nich nie wiedzg - zle
funkcjonujacy system informowania o nich ,
poszczegdlne wydziaty UMK nie posiadaja
aktualnych baz danych adresowych organizacji
realizujacych zbiezne cele )

Kwestie ekologii nie lezg jedynie w
kompetencjach wydziatu srodowiska, a rézne
wydziaty UMK nie wspélpracuja ze soba w tym
zakresie

Szanse (OQ)

Zagrozenia (T)

Stworzenie miejskiego osrodka edukacji
ekologicznej kierowanego przez niezalezng
instytucje

Miasto powinno skupi¢ sie na zarzadzaniu, a
edukacje ekologiczng przekazac organizacjom
pozarzadowym wymagajac od nich wysokich
standard6w realizacji

Istniejace prawo: znowelizowana w 2010 Ustawa z
2003 o dziatalnoéci pozytku publicznego i
wolontariacie, uchwaty miasta, zarzadzenie
prezydenta, ktore naktadaja obowigzek wspdipracy
administracji z NGO

Dobre praktyki w innych miastach Polski,
do$wiadczenia europejskie i §wiatowe

Brak bezstronnoscei i obiektywizmu oraz
kreatywnosci w rozpatrywaniu mozliwych form
wspotpracy na réznych poziomach zarzadzania i
administrowania zadaniami publicznymi
Istniejace bariery mentalne i stereotypowe
podejscie do partnerdw wspdtpracy

Brak kultury zarzadzania zmiana po obydwu
stronach
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ZESPOE BRANZOWY DS. REKREACJI, SPORTU I TURYSTYKI

Slabe strony (W)

Stabe strony zalezne:

Brak $rodkéw finansowych. (instytucje
pozarzadowe) ‘

SPORT
Mocne strony (S)
Mocne strony zalezne.
Partner do wykonania zadania publicznego - °
chethe organizacje
Dos$wiadczenie organizacji — wszechstronne o

Mocne strony — niezalezne

umiejetnodci poszczegdlnych cztonkow
stowarzyszenia, interdyscyplinarne, efekt synergii
Kontakt z adresatem zadania programu — °
organizacja posiada szeroka baze 0s6b do ktérych
kierowany jest projekt ( wyselekcjonowang)
Rozeznanie w potrzebach

Samorzad — dostepno$é do §rodkéw publicznych | ©
Bardzo dobre mozliwoéci komunikacyjne z
mieszkancami np. gazetki dzielnicowe oraz
miejskie, strona www

Skuteczniejsze wykorzystanie §rodkéw poprzez
prace wolontariatu

Promowanie przez media zdrowego stylu zycia.
Marka Krakowa — mozliwo$¢ jej wykorzystania
dla organizacji imprez sportowych

Niewystarczajacy przeplyw informacji pomiedzy
organami publicznymi a organizacjami
pozarzadowymi.

Niewystarczajaca pomoc ze strony organu w
uzyskaniu lokalu na statutowa dziatalno$é
organizacji.

Stabe strony niezalezne :

Nadmierna biurokracja

Szanse (O)

Zagrozenia (T)

Szanse zalezne:

Szanse niezalezne:

Wypracowanie poprawnego systemu modelu °
weryfikacji inicjatyw przez organizacji o
pozarzadowych.

Spowodowanie postrzegania Krakowa przez
turystow i mieszkancow jako oSrodka turystyki |e
aktywnej, zdrowotnej oraz kwalifikowanej
Zwigkszenie $wiadomoéci i upowszechniania sig
zdrowego stylu zycia. o

Przyznanie Polsce organizacji imprez sportowych
rangi Mistrzostw Swiata czy Europy °
Zwigkszenie wysoko$ci dotacji oraz ich
wykorzystanie na rozwdj i rozbudowe obiektéw | e
sportowo - rekreacyjnych w ramach érodkéw
centralnych i UE; °
Mozliwo$¢ realizacji programéw ministerialnych
zaproponowanych w Strategii Rozwoju Sportu w
Polsce

Zagrozenia zalezne:

Zanik dzialalno$ci stowarzyszen

Brak umiejgtnosci ze strony organizacji
pozarzadowych dotyczacych pozyskiwania srodkow
zewngetrznych na finansowanie dzialalno$ci

Brak wypracowanych mechanizmdw pozyskiwania
$rodkéw europejskich;

Zagrozenia niezalezne:

Silna konkurencja innych polskich miast w
zakresie realizacji duzych imprez sportowych
Sformalizowanie dokumentacji.

Brak wystarczajacych Srodkéw jako wkiad wiasny
przy aplikowaniu o srodki zewnetrzne
Zniechgcenie spoteczeristwa do dziatan
spotecznych poprzez powigzania z polityka
Rezygnacja licznej grupy szkoleniowcow z udziatu w
rozwoju sportu krakowskiego ze wzgledu na
brak Srodkéw finansowych i opieki
merytorycznej nad stowarzyszeniami

Brak $rodkow

Zadania, jakie miasto moze przekazaé:
e Zwigkszenie mozliwosci organizacji wypoczynku letniego i zimowego dzieci i miodziezy oraz oséb

starszych

Wazrost liczby odbiorcdw korzystajacych z oferty!

B WO~ ®

Poprawa kondycji rodziny;
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Promowanie projektow imprez rekreacyjnych ogélnodostgpnych dla mieszkancéw Krakowa.
Wzrost jakosci ustug, oferty, bazy sportowej dla mieszkancow Krakowa

Rozszerzenie grupy odbiorcéw — nie tylko o sport zawodowy, ale szeroko rozumiana rekreacja




5. Organizacja wypoczynku w miescie , opartego o rekreacje aktywizujaca cate rodziny,
6. Przekazanie organizacjom pozarzadowym do realizacji , w trybie otwartego konkursu ofert, czedci

dziatan realizowanych przez UMK.

7. Wskazanie osoby odpowiedzialnej za wspéiprace z organizacjami pozarzadowymi w danym dziale wraz

z danymi teleadresowymi.

TURYSTYKA

Mocne strony (S)

Stabe strony (W)

Mocne strony zalezne:

Mocne strony niezalezne:

Zbieranie opinii z rynku , w sposéb ciagly i
systematyczny na temat aktualnych potrzeb
zwigzanych z turystyka, oraz jakosci
$wiadczonych ustug przez rézne podmioty
gospodarcze i instytucje.

Istnienie sekcji branzowych ( przewodnicy ,
hotelarze , gastronomia , transport, i innych)-
wymiana do$wiadczen, tworzenie wartosci
dodane;.

tatwos¢ w dotarciu do fachowcéw rynku
turystycznego i branz wspdipracujacych z
turystyka/interdyscyplinarno$¢ grup/.
Praktyczna znajomosé rynku turystycznego i
okolo turystycznego- mozliwo$¢ wsparcia
teoretycznej wiedzy i mozliwosci urzedniczych
praktycznym doswiadczeniem ze strony
stowarzyszen .

Partner do wykonania zadan publicznych
(szczegblowych)

Realizacja pomystow i projektow przy
zaangazowaniu minimum sit wiasnych gminy
Ksztattowanie (mozna wzia¢ w swoje
rece)demokratycznych mechanizméw
wspétodpowiedzialnosci obywatelskiej przy
realizowaniu projektéw gminnych.,
Racjonalne i efektywne wykorzystanie $rodkéw
publicznych.

Bezpoéredni kontakt z odbiorca ustug
turystycznych.

Infrastruktura miejska i turystyczna, doposazenie
punktéw informacji miejskiej w materiaty
promocyjne

Ustawa o Samorzadzie Terytorialnym.

Wspélnota intereséw Gminy i branzowych NGO
Historyczne uwarunkowania, tradycje wspélpracy
samorzaddw ze stowarzyszeniami i zwigzkami
branzowymi

Obnizenie kosztdw przy wspélnej realizacji
projektow poprzez podziat zadan

Stabe strony zalezne:

Niewystarczajaca komunikacja pomigdzy
organami publicznymi, a organizacjami
pozarzadowymi,

Brak wypracowanych mechanizméw
pozyskiwania srodkéw zewnetrznych
(europejskich)

Partykularne interesy réznych grup spotecznych.
Przewlektos¢ procedur przy realizacji
ustawowych zadari gminy

Cena wykonania ushug, zadan jako gtéwny
element wygrywania przetargéw

Mozliwy brak ciaglosci w realizacji projektéw
dhugofalowych, wynikajacy z kadencyjnosci
stowarzyszen

Mozliwosé zrzucenia odpowiedzialnosci
urzgdniczej na gremia spoteczne.

Stabe strony niezalezne:

Brak srodkéw finansowych(dot. Instytucji
pozarzadowych)

Zmiana przepiséw prawnych ustawowych i
rozporzadzen w trakcie realizowania wspélnych
projektéw

Brak racjonalnej polityki pafistwa przy
ksztattowaniu cen ( podatek od nieruchomosci,
oplaty za przejazdy komunikacyjne, oplaty
drogowe, podatki posrednie i bezposrednie.
Duza zalezno$¢ od niestabilnych warunkéw
pogodowych w naszym regionie klimatycznym
Brak stabilizacji migdzynarodowych rynkéw
finansowych — w tym zwlaszcza szybkie i duze
zmiany kursowe réznych walut.

Brak racjonalnej polityki pafstwa przy
ksztattowaniu cen ( podatek od nieruchomosci,
oplaty za przejazdy komunikacyjne, optaty
drogowe, podatki poérednie i bezposrednie.

Szanse (0)

Zagrozenia (T)

Szanse zalezne :

Szanse niezalezne:
[ ]

Wykorzystanie marki Krakéw przy realizacii
projektow
Réznorodnos¢ ofert turystycznych .

wzrost naptywu turystéw generuje dobrobyt

Zagrozenia zalezne:

Zanik dziatalnosci stowarzyszen.
Stabe wigzi izakres wspotdziatania w obrebie
turystycznej i okoto turystyczne;j.

Zagrozenia niezalezne
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mieszkancéw Krakowa.

Wykorzystanie kampanii reklamowych
regionalnych i krajowych do promocji miasta
Wspbipraca z wyzszymi uczelniami i instytutami
naukowym.

Atrakcyjno$¢ Krakowa i stabilno$é sytuacji
turystycznej umozliwia przejecie rynkéw
turystycznych z Panistw obarczonych kryzysem.

Zbyt mata przepustowo$¢ komunikacyjna,(
waskie gardia komunikacyjne), co moze pociagaé
za sobg spadek przyjazdéw turystow do Krakowa
i Regionu

Brak wystarczajacych $rodkéw, jako wkiad
wiasny przy aplikowaniu o §rodki zewnetrzne,
Brak racjonalnego wykorzystania przyznawanych
$rodkéw na rynku lokalnym

Odptyw wyksztalconych 0séb na inne rynki
krajowe i zagraniczne

Poczucie tymczasowosci i niepewnosci przy
uruchamianiu dziatalno$ci gospodarczej i obawa
przed inwestowaniem w projekty dtugoterminowe
Niewystarczajace wsparcie miasta w firmy o
diugiej tradycji stanowiacych wizerunek miasta
Wypieranie produktu lokalnego przez
niskonaktadowe produkty masowej konsumpcji
Wystepowanie niekorzystnych zjawisk
(politycznych, ekonomicznych)

bariery administracyjne i biurokratyczne
opézniajacych szybkie reagowanie na zmiane
obiektywnej sytuacji na rynku lokalnym.

Zadania, jakie miasto moze przekazaé:
WydtuZenie czasu pobytu w Krakowie turystéw indywidualnych i grup zorganizowanych poprzez:

B =

el

10.

11.

12.

13.
14.
15.
16.

Analiza i monitoring ruchu turystycznego.

Elastyczne ukierunkowanie ruchu turystycznego w zaleznosci od czynnik6w zewnetrznych.
Opracowanie i wprowadzenie systemu certyfikowania, ujednolicenia systemu oznakowania obiektow,

szlak6w, atrakcji turystycznych.

Wskazywanie mocnych i stabych stron ofert turystycznych miasta .
Kreowanie i promowanie szlakow turystycznych miejskich i podmiejskich.(zwlaszcza poprzez
wydtuzanie, uatrakcyjnianie pobytu turystéw ,oraz tworzenie projektow turystycznych

diugoterminowych ,cyklicznych, i posezonowych)

Zmiana wizerunku miasta poprzez $wiadome ksztattowanie komunikacji miejskiej ( parkingi,
przystanki turystyczne, ulgi na komunikacj¢ zbiorowa- np. utworzenie bazy miejsc parkingowych na
terenie miasta na gruntach prywatnych, ktore sa dostosowane do parkowania autokaréw; ujednolicenie
systemu oznakowania. Wprowadzenie w systemie komunikacji miejskiej- komunikatéw w jezyku

angielskim )

Utworzenie bazy miejsc piknikowych, bazy danych dotyczacych uprawiania turystyki incentive i

agroturystyki.

Udziat w procesie standaryzacji ustug jednostek informacji publicznej. Opracowanie i ujednolicenie

szkolen dla Pracownikéw Punktéw itp.

Udziat w procesie opracowania jednolitego systemu i standardéw ksztalcenia i szkolenia kadr dla
turystyki,; organizacji , wdrozenia i przeprowadzenia programéw szkoleniowych.

Udziat w procesie opracowania jednolitego systemu i standardow szkoles, organizacji
przeprowadzaniu warsztatoéw dla branzy turystycznej i touroperatoréw europejskich (B2B).
Udziat w dzialaniach zmierzajacych do podniesienia sprawnosci funkcjonowania systeméw
komunikacyjnych pomiedzy administracja, a branza turystyczna.

Udziat w certyfikacji $wiadczonych ustug przez : taxi ;restauracje, hotele, dorozki , meleksy,

przewodnikéw , pilotow.

Uproszczenie zasad korzystania z KKM /Prosty pakiet np. 3 ustug/
Poprawa poczucia bezpieczenstwa w zakresie przyjazne miasto.

Ochrona i wspieranie lokalnego rynku ustug.
Integracja uczestnikéw rynku turystycznego.
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ZESPOE BRANZOWY DS. SPOLECZENSTWA OBYWATELSKIEGO

WSPOLPRACA MIASTA KRAKOWA Z ORGANIZACJAMI POZARZADOWYMI

Mocne strony (S)

Slabe strony (W)

Mocne strony:

e  Duza liczba zarejestrowanych i dz:aiajqcych
organizacji pozarzadowych

o  Roznorodnoéé obszardw dzialania krakowskich
NGOs

e  Duza aktywno$¢ NGOs,

e  Duzy potencjal w zakresie innowacyjnosci
krakowskich NGOs — duza sprawno$¢
merytoryczna, obecnosé wérdd aktywistdw wielu
specjalistow i ekspertéw tematu

e Krakowskie organizacje rozwijajg si¢ — nabywaja
kompetencje pozwalajace na partnerstwo w
zakresie realizacji zadan publicznych

e Powstanie Krakowskiego Porozumienia
Organizacji Obywatelskich, ktore stara sig
prowadzi¢ konsekwentne rzecznictwo interesow
krakowskich organizacji wobec UMK

e Duza liczba punktéw doradezych z MOWIS na
czele, w tym punktéw prowadzonych przez
organizacje pozarzadowe (BIS)

e  Wzrastajace zainteresowanie przedstawicieli
gminy Krakéw dziatalnodcia NGOs —obecnodé
probleméw NGOs w biezacej polityce miasta (
przyjecie uchwat o: konsultacjach spotecznych,
Wieloletnim Programie Wspéipracy,
Dzielnicowych Centrach Wspdipracy,
opracowanie i przyjecie regulaminu Komisji
Dialogu Obywatelskiego)

e  Szersze otwarcie UMK na organizacje
pozarzadowe, m in.: inicjatywa wspdlnego
tworzenia zatozen wspdlpracy - uspoleczniony
procesu budowania Wieloletniego Programu
Wspélpracy, szerokie i rzeczywiste konsultacje
spoleczne w zakresie opracowania regulaminu
Komisji Dialogu Obywatelskiego, kompetentna i
otwarta na rozwdj wspolipracy osoba
odpowiedzialna za wspdtprace UMK z NGOs-
ami,

e  Miejski Osrodek Wspierania Inicjatyw
Spolecznych — bezplatne udostepnianie sal dla
NGOs, inicjatywy podejmowane na rzecz
organizacji pozarzadowych (grant norweski)

Stabe strony:

Stabosci organizacji pozarzadowych

Duze zréznicowanie organizacji pozarzadowych
(NGOs): mimo duzej liczby, wiele z nich to
organizacje mate, o nieduzym potencjale
organizacyjnym, administracyjnym,
wykonawczym, czasem merytorycznym w tym w
szczegdlnosci:

o sfaba kondycja finansowa krakowskich NGOs
(maty potencjat finansowy, niewielkie
zroéznicowanie Zrédel finansowania- ,,wiele
organizacji wisi na grantach miasta™)

o slaba infrastruktura techniczna (lokal, zasoby
materialne)

o staby potencjat administracyjny czesé
organizacji — trudnoéci z profesjonalnym
rozliczeniem zadan publicznych

Postawy roszczeniowe przedstawicieli NGOs,

niedostatek postaw partnerskich w dialogu,

»ustawianie sig” w roli petenta;

Niska kultura wspéipracy pomigdzy samymi

NGOs:

o  niewystarczajacy poziom integracji i
wspolpracy sektora pozarzadowego,

o niskie zaangazowanie krakowskich NGOs w
dziatalno$¢ na rzecz rozwoju sektora
wychodzaca poza waskie ,,interesy”
organizacji

o organizacje nie wiedza jak prowadzi¢
skutecznie dziatania rzecznicze,

o  malo dzialan rzeczniczych (np. o charakterze
branzowym), sektor pozarzadowy nie jest
konsekwentny w tych dziataniach
(deklaratywna aktywno$é)

Stabosci struktur miasta

Nadmierna instytucjonalizacja UMK,
niewykorzystywanie w pelnym stopniu zatozeri
konstytucyjnej zasady pomocniczosci, np.:
*Miasto powoluje instytucje zamiast realizowaé
zadania w trybie partnerstwa publiczno-
spolecznego

* Miasto przejmuje pomysty bez wiaczania ich
inicjatoréw (np. Ogrod Doswiadczen)

Niska jakos¢ aktéw prawa miejscowego oraz
dokumentéw ksztattujacych wspdtprace, pod
wzgledem prawnym, opdznienia w ich uchwalaniu
Zbyt rozbudowana biurokracja dotyczaca zlecania
zadan publicznych organizacjom

Brak jednolitych standardéw (w poszczegdlnych
wydziatach) w zakresie procedur konkursowych i
rozliczania dotacji (urzgdnicy wymagaja szerszej
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dokumentacji niz to wynika z ustawy - —[

asekuracyjno$¢ urzednikow)

Brak ciagtosci finansowania zadan zlecanych przez

Miasto, mato kontraktéw wieloletnich, konkursy

Jjak rowniez wyniki konkurséw sa péZno oglaszane,

co utrudnia poprawna realizacje zadan publicznych

przez organizacje

Zia polityka dystrybucji $rodkéw publicznych:

o polityka polegajaca na dawania bardzo matych
dotacji (niepozwalajacych na efektywna
realizacje zlecanych zadari) wielu organizacjom

o duze dysproporcje w wielkodci dotacji (kultura)

o faworyzowanie duzych organizacji i w
konsekwencji wspieranie monopolizacji
poszczegblnych obszaréw dziatan spotecznych;

Niedostateczna transparentnosé, sp6jnos¢, jasnosé

niektorych procedur — np. procedurach

konkursowych, powodujaca w najlepszym

wypadku niedoinformowanie NGOs, w

najgorszym wypadku wywolujaca podejrzenia o

~Korupcje” i faworyzacje wybranych organizacji

Niewystarczajaca polityka informacyjna miasta:

brak lub niewystarczajaca ilosé informacji,

niewystarczajaca przejrzysto$é systemow
informacyjnych, przekazywanie informacji do
publicznej wiadomosci nieczytelnym, zbyt
sformalizowanym i urzgdowym jezykiem,

Niedostosowanie harmonograméw dziatan do

rzeczywistych potrzeb i kalendarzy dziatalnosci

NGos (np. w edukacji): nieadekwatno$¢ terminéw,

krétki czas reakcji dla NGOs, dhugi dla

administracji, brak konsekwencji
niedotrzymywania terminéw dla administracji

UMK nie wykorzystuje dostgpnych narzedzi

skutecznego wspierania organizacji we

wzmacnianiu potencjatu finansowego (brak
funduszu wkiadéw wiasnych, ktéry mobilizowatby

NGOs do dywersyfikacji Zrodet dochodéw, brak

dziatai UMK stymulujacych ekonomizacje NGOs)

UMK nie wykorzystuje wszystkich mozliwych

obszaréw wsparcia NGOs, np. w zakresie

wspdipracy migdzynarodowej NGOs w ramach
miast partnerskich; w zakresie bezpieczeristwa
obywateli (obywatelskie inicjatywy ds.
bezpieczefistwa na poziomie dzielnicy)

Niestabilnos¢ organizacyjna UMK- rotacja

pracownikow, brak ciggtosci w realizacji strategii,

planéw dziatania, finansowaniu przedsiewzie¢;

Niska jako$é¢ obstugi przedstawicieli NGOs w

administracji: czg$¢ urzednikow jest

niekompetentna, niezaangazowana w prace,
arogancka, pozoruje prace, utrzymuje relacje na
poziomie ,,urzednik-petent”

UMK w niewielkim stopniu wykorzystuje

krakowskie NGOs w polityce promocyjnej Miasta

Niewystarczajaca wspoipraca Dzielnic z NGOs

(ograniczenia prawne wynikajace z faktu, iz

dzielnice nie maja osobowosci prawnej, Rady

Dzielnic s nie przygotowane do wspéipracy)
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Szanse (0)

Zagrozenia (T)

Szanse z zewnatrz:

Moda na ekonomie spoteczna

Mozliwo$¢ korzystania z réznorodnych Zrodet
finansowania zaréwno dla NGOs jak i dla
administracji (w tym w ramach partnerstwa
publiczno — spotecznego)

Mozliwo$¢ wspdlipracy miedzysektorowej-
znowelizowana ustawa o dziatalnoéci pozytku
publicznego proponuje wiele narzedzi,
wykorzystanie ktoérych pozwoli podnies¢ jakosé
wspolpracy (np.: inicjatywa lokalna, fundusz
pozyczkowy, mate dotacje, rady pozytku
publicznego)

Coraz wigcej dobrych praktyk, ktére mozna
przeszczepia¢ na grunt krakowski (np. fundusz
wkiadow wiasnych)

Szanse z przysztosci:

Uchwata o konsultacjach z organizacjami
pozarzadowymi i radg pozytku publicznego
Uchwata o przygotowaniu Wieloletniego
Programu Wspoéipracy

Uchwata o dzielnicowych centrach wspéipracy —
wspolpraca rad dzielnic z lokalnymi
organizacjami pozarzadowymi

Problemy obustronne -systemowe:

Brak systemu ewaluacji we wspdlpracy Gminy z
organizacjami pozarzadowymi : brak oceny
wykonawstwa zadan publicznych powierzanych do
realizacji NGOs, niedostateczny monitoring
realizacji programéw i strategii, brak oceny samej
wspOlpracy (catosciowo)

Programy, plany dziatania — czgsto ograniczaja sie
do katalogu zadan publicznych zlecanych do
realizacji NGO, brak w nim diugofalowych,
konkretnych i dobrze zdefiniowanych celéw,
niedocenianie innych narzedzi dziatania i
wspdlpracy;

Fasadowos$¢ programéw i strategii: zbyt ogdlne i
rozmyte postulaty, zamiast konkretnych celdw i

pozafinansowej

Ograniczenia:
Kodeks Postgpowania Administracyjnego

Nienajlepsza kondycja finansowa miasta
Niejasne prognozy dotyczace mozliwosci

Niedoskonatos¢ proceséw konsultacji spotecznych:

o slaba polityka informacyjna w tym zakresie,
staby wizerunek narzgdzia w oczach ngo, do
czgsci organizacji nie docierajg informacje o
konsultacjach, czg$¢ organizacji z géry
odrzuca udziat w konsultacjach z uwagi na ich
matg skutecznos$¢ i niska efektywnodé

o mala efektywnos¢ konsultacji spotecznych ,

o niewielkie zainteresowanie NGOs udzialem w
konsultacjach spot. ,

o nieprzygotowanie wigkszosci urzednikéw i
NGOs do konsultacji (brak wiedzy jak to robi¢
skutecznie),

o  Niedostateczna ilo§¢ konsultacji z udziatem
ekspertéw tematu — by¢ moze warto bylo by je
organizowa¢ przed konsultacjami otwartymi;

o niedocieranie, lub nie korzystanie z wiedzy
eksperckiej zgromadzonej w ngo

planéw dzialania;
Wzajemne niedocenianie narzedzi wsp6ipracy

Trudnosci w interpretacji niektdrych przepiséw
prawa

finansowania dziatan ngo i administracji ze srodkéw
UE
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KONDYCJA SPOLECZENSTWA OBYWATELSKIEGO KRAKOWIE

Mocne strony (S)

Slabe strony (W)

Duzy potencjat mieszkancéw miasta — wielogé
kultur, duze oérodki akademickie, kulturalne i
przemystowe

Duza liczba studentéw — naturalnie zrzeszajacych
si¢ w organizacjach studenckich, budujaca
spotecznosci akademickie, gotowa wiaczaé sie w
przedsigwzigcia o charakterze spofecznym i
politycznym, potencjalni wolontariusze
Rozbudowana infrastruktura spoleczna — duza
przestrzen spoteczna (parki, skwery, inne misja
spotkan, punkty doradcze, kulturalne)

Duza liczba imprez okoliczno$ciowych i imprez
masowych — o duzym potencjale integracyjnym
Duza identyfikacja czgéci mieszkancow z
Krakowem ~ fatwo$¢ utozsamiania sie dzieki
bogactwu historycznemu i kulturalnemu

W Strategii Rozwoju Miasta Krakowa znajduje sie
sporo zapisow dotyczacych wiaczania obywateli w
planowanie rozwoju miasta, wzmacniania postaw
obywatelskich

Coraz wiecej Krakowian interesuje si¢ rozwojem
Krakowa, czgsto na fali protestu wobec decyzji
wiladz Miasta

Duza aktywno$¢ poszczegdlnych grup spotecznych
angazujacych sie w wybrane fragmenty zycia
spolecznego: rowerzysci, mito$nicy i obrofcy
architektury itp.

UMK sa uregulowania dotyczace prowadzenia
konsultacji spotecznych (uchwata o konsultacjach
spotecznych, systemem konsultacji spolecznych,
portal www.dialog.krakow.pl)

Powstaje coraz wigcej ciat spotecznych o
charakterze konsultacyjnym '

Coraz wigcej Krakowian ma §wiadomoéé istnienia
organizacji pozarzadowych, korzysta z ich
pomocy, zrzesza si¢

Duzy potencjat ilo$ciowy organizacji
pozarzadowych, roznorodno$é obszaréw dziatania
organizacji

Niedostatek postaw i ,,umiejetnosci” obywatelskich

Niska aktywno$¢ obywateli

Niewystarczajjca integracja spoleczna -

L]

Zréznicowany potencjal organizacji pozarzadowych
- sfabe zasoby finansowe i materialne czeéci
krakowskich NGOs co rzutuje na ich sprawnogé
dziatania

Weciaz niewielka liczba mieszkancow { w
proporcji do catej populacji mieszkancéw miasta)
interesuje si¢ biezacymi sprawami miasta
Brak/niewielkie poczucie sprawstwa/ wptywu
mieszkarcéw (w tym angazujacych si¢ w
konsultacje spoteczne) na rozwéj miasta i
rozwigzywanie probleméw lokalnych

Niska §wiadomos¢ praw i obowigzkéw obywateli
(np. niska frekwencja wyborcza w szczeg6lnosci
w wyborach do Dzielnic, istnienie szarej strefy )
Obywatele nie maja wystarczajacej wiedzy i
kompetencji aby samodzielnie ,,ocenia¢” decyzje
podejmowane przez wladze, opiniowaé zalozenia
polityki publicznej

Wecigz zbyt niski poziom zaangazowania
mieszkaficéw w biezace sprawy miasta, w
szczegdlnosci maly udziat krakowian w debacie
publicznej, w konsultacjach spolecznych, (czesto
mieszkaricy wlaczaja sie zbyt péZno w procesy
konsultacyjne)

Niska frekwencja w wyborach lokalnych — ze
szczeg6lnym uwzglednieniem wyboréw do rad
dzielnic

Niska swiadomo$¢ probleméw oraz mate
zainteresowanie problemami grup
dyskryminowanych

Anonimowos¢ mieszkaricow duzych osiedli
Niewykorzystanie wspélnot mieszkaniowych jako
naturalnych organizméw /, instrumentéw”
budowania spofeczefistwa obywatelskiego
Brak wspoipracy migdzypokoleniowe;j

Mate zaufanie spoteczne — przez co niski
potencjat spoleczny /nastawienie w strategiach
rozwojowych na rozwo6j kapitatu ludzkiego
(indywidualnych kompetencji mieszkancéw) z
niedowartosciowaniem kapitatu spotecznego
(wspdtpracy instytucji i mieszkarcow)/

Szanse (O)

Zagrozenia (T)

Popularnos¢ Internetu jako $rodka komunikacji,
integracji i aktywnosci spofecznej ~ nowe i duze
narz¢dzie do dziatan spolecznych oraz budzaca sie
na nowo sklonnoéé do zrzeszania sie i integracji
wokot probleméw

Planowane zmiany w statutu gminy miejskiej
Krakéw szezegblnie w zakresie: wzmacniania
pozycji i kompetencji dzielnic w strukturze miasta,
obywatelskiej inicjatywy uchwalodawczej

Problemy systemowe

Bardzo duza liczba mieszkaricéw co rodzi
trudnosci w integracji mieszkancow, skutecznej
polityce informacyjnej i dialogu spotecznym
Duza liczba mieszkancéw niezameldowanych,
mieszkajacych czasowo — o niskiej lub wolnej
integracji z miastem

Duze upolitycznienie struktur miejskich
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Art. 19.A i 19.B Ustawy o Dziatalnosci Pozytku
Publicznego - wprowadzajacy Inicjatywy Lokalne
jako narzedzia inicjowania i rozwoju aktywnosci
spotecznej

Moda na dziatania spoteczne i obywatelskie

Brak strategii/ polityki rozwoju spoteczefistwa
obywatelskiego w Krakowie, zapisy Strategii
Rozwoju Miasta dot. ksztalcenia postaw
obywatelskich i wiaczania obywateli w
planowanie rozwoju miasta sa bardzo ogélne i sg
realizowane w niewielkim zakresie

Dokumenty strategiczne miasta maja charakter

ogdlnikowy, nie zawieraja planéw

wdrozeniowych

Dokumenty strategiczne miasta nie sa budowane

w spos6b uspoteczniony , ponadto czesto

budowane sa pod presja czasu, przez osoby

niekompetentne bez wizji rozwoju;

Dialog obywatelski nie jest realizowany w

oparciu o zasadg partnerstwa — czesta fasadowogé

ciat konsultacyjnych i konsultacji spotecznych

o  decydenci nie licza si¢ z opiniami innych
sektorow,

o niska skuteczno$¢ polityki informacyjnej
UMK w zakresie komunikowania polityki
rozwojowej miasta, UMK za p6zno
komunikuje i konsultuje plany rozwoju,
wykorzystuje mato aktywnych metod

o zréznicowanie standardéw konsultacji
spotecznych w UMK i w jednostkach
miejskich (antyprzyktad —ZIKIT), Miasto nie
wykorzystuje / w niewielkim stopniu
wykorzystuje do prowadzenia konsultacji
kompetentnych w tym obszarze urzednikow
(z Wydziat Strategii Miasta) oraz ekspertéw
zewngtrznych : SR

o  po przeprowadzonych konsultacjach
spotecznych UMK nie zawsze ustosunkowuje
si¢ (pisemnie i publicznie) do zgloszonych
uwag, wyjasniajac przyczyny ich przyjecia/
odrzucenia

ograniczenia:

Obcigzenie historyczne — ,,czyn spoteczny” jako
bardzo negatywny model aktywnosci spotecznej

ZESPOYE. BRANZOWY DS. EDUKACJI

Mocne strony (S)

Slabe strony (W)

wysoki potencjat merytoryczny i spoteczny oséb
zrzeszonych w organizacjach i ich sympatykéw
oraz ekspertéw

elastyczno$¢ reagowania organizacji na
zmieniajace sie otoczenie

kreatywno$¢ organizacji

gotowoS$¢ organizacji do wspolpracy przy
budowaniu Programu Wspdlpracy

rozproszenie potencjatu organizacji (staba
wspotpraca pomigdzy nimi, brak przeptywu
informacji)

niski poziom profesjonalizacji w niektérych
organizacjach

brak wiedzy organizacji o intencjach UMK
staba baza lokalowo- majatkowa organizacji

Szanse (O)

Zagrozenia (T)

ustawowy obowigzek wspdlpracy wynikajacy z
Ustawy o dziatalnosci pozytku publicznego
otwarcie wydziatu Spraw Spotecznych UMK na
proces budowania systemu wspdétpracy z

organizacjami

brak strategii/polityki spotecznej i edukacji
Krakowa

brak funkcjonalnej bazy informacji o
organizacjach( realizowane zdania, potencjat,
adres kontaktowy, wspoipracujacy eksperci)
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oczekiwanie ze strony Rady Miasta Krakowa, ze
wzgledu na budowanie spoteczenstwa
obywatelskiego i dialogu obywatelskiego,
przejmowania przez organizacje zadan
publicznych w ramach ustrojowe;j zasady
pomocniczosci

pozytywny odbidr przez spolecznoéé lokalna
inicjatyw podejmowanych przez organizacje
gotowos$¢ ekspertdéw zewngtrznych do spolecznej
wspolpracy nad Programem Wspdlpracy
powstanie tematycznych KDO przy
poszczegdlnych wydziatach UMK

zapowiadane powotanie KRDPP

brak otwarcia wydziatéw UMK na wspétprace z
organizacjami, niezrozumiate podejécie
konkurencyjne

brak wystarczajacego wsparcia inicjatyw
podejmowanych przez organizacje ze strony
przedstawicieli Prezydenta

brak realizacji, wdrazania wypracowanych
wnioskdéw, koncepcji, programéw

brak nawyku systematycznego monitorowania i
prawdziwej ewaluacji przyjetych programéw i
planéw przez struktury UMK odpowiedzialne za
ich realizacje

brak partycypacji, konsultacji i kontroli
spotecznej na etapie zatozen i kolejnych etap6w
powstawania aktéw prawa lokalnego

( np. powstajaca strategia rozwoju edukacji)

ZESPOE. BRANZOWY DS. ROZWOJU GOSPODARCZEGO

Mocne strony (S)

Slabe strony (W)

Miasto stwarza organizacjom pozarzadowym
mozliwo$¢ wspierania dziatalnosci gospodarczej o
ile zwigzana jest z branzami chronionymi

Istnieja jasne kryteria udzielania pomocy.

Podjecie uchwaty o kierunkach rozwoju
gospodarczego Miasta Krakowa oraz nowe
instrumenty z niej wynikajace

Mozliwo$¢ uzyskania w trybie bezprzetargowym
przez organizacje pozarzadowe lokalu na
dziatalnoé¢ kulturalng o charakterze gospodarczym
Miasto z organizacjami pozarzadowymi
zajmujacymi si¢ dziatalnoscia gospodarcza
wspolnie przygotowuje obszar badan z zakresu
przedsigbiorczosci i obstugi przedsigbiorstw a takze
konsultuje tworzenie mechanizméw oceny
dziatalnoéci miejskich jednostek zajmujacych si¢
obstuga przedsiebiorczosci

Mozliwo$¢ nawiazywania kontaktow
migdzynarodowych przez przedsigbiorstwa
prowadzone przez ngo podczas wizyt handlowych
w miastach partnerskich

Obszary Aktywnosci Lokalnej prowadzone przez
stowarzyszenia i instytucje zrzeszajace msp majace
preferencje w zakresie nizszego lub wrecz
zatrzymanego podatku od nieruchomosci jako
sposob na Zapewnienie korzystnych warunkéw
lokalizacyjnych przedsigbiorstw na terenie
Krakowa

Dziatanie 3.1.11 Organizacja ,,Konkursu malych
grantow” dla organizacji pozarzadowych oraz
innych podmiotéw prowadzacych dziatalnosé
pozytku publicznego, ktérego celem jest udzielanie
dotacji na wspieranie transferu i popularyzacje
wiedzy z w zakresie rozwoju gospodarczego w tym
rozwoju przedsigbiorczodci

Porozumienia na Rzecz Rozwoju
Przedsigbiorczosci w Krakowie jako spos6b na

Miasto niezbyt czgsto wychodzi z inicjatywa
wobec organizacji pozarzadowych by te
skorzystaly ze wsparcia udzielanego podmiotom
prowadzacym branze chronione

Zia sytuacja finansowa miasta ogranicza zakres
wspolpracy

Niedoskonate dokumenty w oparciu o ktére
przyznawane sq lokale organizacjom
pozarzadowym.

Naduzycia zmierzajace do uzyskania dobrych
warunkéw wynajmu przez organizacje celem
podnajmowania lokalu podmiotom gospodarczym
nie bedacymi organizacjami pozarzadowymi
Brak systemu zbierania informacji o prowadzonej
dziafalno$ci i zgodnosci z deklaracjami
sktadanymi przez organizacje pozarzadowe ktére
uzyskaty wsparcie od Miasta

Zly system przeptywu informacji z Miasta do
organizacji na temat mozliwosci whaczania
organizacji pozarzadowych celem konsultacji
i/lub wspdélpracy

Rozdrobnienie srodowiska

Biernos¢ organizacji przejawiajaca sie brakiem
wiary w sens wspolipracy i wlaczania w
konsultacje i dialog z Miastem majgcy swe Zrédho
w:

Niskim poczuciu o tym, Ze Miasto i Organizacje
maja wsp6lny cel na rzecz ktérego wspélnie
dziataja.

Brak informacji o preferencjach podatkowych i
inwestycyjnych dla podmiotéw prowadzacych
dziatalno$¢ gospodarcza

Niewystarczajaca szybkos¢ pracy Urzedow
(procedury?) skutkujaca wydtuzajacym sie
czasem oczekiwania na podpisanie umowy o
realizacje zadania publicznego )

Zle prowadzona baza podmiotow gospodarczych
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Wspotdziatanie wtadz miasta z organizacjami
gospodarczymi i instytucjami wspierajacymi
przedsigbiorczosé

Dziatania wspierajace rozbudowe infrastruktury
sportowej nalezacej do klubéw sportowych.
Wspieranie imprez sportowych i kulturalnych jako
spos6b na tworzenie oferty turystycznej miasta
przektadajacej si¢ na rozwoj gospodarczy miasta.

czego efektem jest sytuacja w ktorej najczesciej
podmioty gospodarcze nie uwazajg za oplacalne
poniesienie kosztéw zwiazanych z wyjazdem na
wizyte handlowa,
Zbyt duza dominacja organizacji zajmujacych sie
kulturg
Brak w dokumentacjach konkursowych na
realizacje zadan publicznych kryteriéw, ktére
zwigkszaja szanse na dotacje podmiotéw ktérych
.. zadanie oddziatywuje na rozwoéj miasta.
Montaz finansowy budzetéw sktadanych ofert
najezgsciej uwzgledniajacy jedynie $rodki
miejskie
Brak systemu informowania organizacji o
planowanych konkursach i mozliwoéciach
finansowania tak by organizacje mogly z duzym
wyprzedzeniem planowaé zdywersyfikowany
montaz finansowy.
Brak organizacji o ktérych bytoby wiadomo, ze
sg odpowiednim miejscem dla poczatkujacych
organizacji pozarzadowych prowadzacych
dziatalno$¢ gospodarcza. (mozliwosé wymiany
doswiadczen pomiedzy organizacjami)

Szanse (0)

Zagrozenia (T)

Fundusze unijne

Rozwoj ekonomii spolecznej

Funkcjonujace o$rodki doradcze udzielajace
wsparcia organizacjom prowadzacym dziatalno$é
gospodarcza.

Dostepnos¢ do duzej liczby potencjalnych .
darczyncow

Dostepnosé do wyksztatconej kadry(Krakow
miastem akademickim)

Dostgpnosé¢ do duzej ilosci studentow

Duza i ciggle zwigkszajaca sig liczba 0s6b
nieaktywnych zawodowo(wolontariusze)

Zmieniajace sie¢ prawo

Niewielka ilo¢ Zrédet finansowania dla
organizacji pozarzadowych wspierajaca rozwoj
ich dziatalnosci gospodarczej (koszty na
nieruchomosé)

Brak mozliwosci przeznaczenia 1% na
dziatalno$¢ gospodarcza organizacii
Spowolnienie gospodarcze

Ryzyko przekroczenia progéw ostroznosciowych
sektora finanséw publicznych w Polsce.

ZESPOL. BRANZOWY DS. KULTURY

Mocne strony (S)

Slabe strony (W)

Gotowo$é Miasta do zbudowania wieloletniego
programu systemem oddolnym.

Olbrzymi potencjat organizacji non-profit. Wielka
ilo¢ organizacji pozarzadowych, bliska
osiagnigcia masy krytycznej.

Gotowo$¢ do wspélpracy organizacji
pozarzadowych z instytucjami Miasta w ramach
realizacji takze duzych projektow.

Rozstawianie kultury i miasta poprzez dziatania
organizacji pozarzadowych — umacnianie
pozytywnego wizerunku Miasta i organizacji
pozarzadowych.

Osadzenie w srodowisku - organizacje majg
umigjetnosé i elastyczno$é reagowania na
potrzeby érodowisk lokalnych. '

‘Wyczulenie na autentyczne potrzeby kulturowe.

Staba komunikacja na linii organizacje pozarzadowe
— Miasto Krakow

Brak stalej reprezentacji NGO (Rada Dziatalnosci
Pozytku Publicznego) w rozmowach z Miastem
Brak wystarczajgcych procedur w zakresie
finansowej wspétpracy organizacji pozarzadowych z
Miastem (promesy, finansowanie zadan lokalnych z
pominigciem otwartego konkursu ofert pkt. 11
programu z 2011 r,. — brak skonsultowanego z NGO
regulaminu w tej sprawie).

Brak harmonogramu konkurséw ofert (zbyt pézne
ogtaszanie konkurséw).

Brak wiasciwej strategii w ustalaniu terminéw
konkursdw i ich rozstrzygnieg.

Brak mozliwosci finansowania projektow
interdyscyplinarnych np. np. kultura i edukacja,
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Wspotpraca z organizacjami wplywa na
ekonomizacje (zwigkszenie efektywnosci)
kosztéw organizacji projektéw.

Roéznorodnosé organizacji zapewnia dotarcie do
roznorodnych grup odbiorcéw (etnicznie,
wiekowo, ze wzgledu na status spoleczny).

Organizacje pozarzadowe zajmuja si¢ roznymi
obszarami kultury (nie ma biatych plam na
»mapie kultury Krakowa”),

Precedensowe rozwigzania zastosowane we
wspomaganiu stowarzyszenia ,,U Siemachy”,
wola polityczna wspiera rozwdj organizacji.

kultura i ochrona §rodowiska.

Kultura przenika roézne obszary i dziedziny i moze
nastapi¢ jej dewaluacja poprzez instrumentalne jej
traktowanie.

Dysproporcje budzetowe pomiedzy finansowaniem
organizacji pozarzadowych, a pozostatych inicjatyw
kulturalnych w miescie (KBF, festiwale).

Brak zapisu dot. upowszechniania kultury przez
organizacje pozarzadowe w programach wspélpracy
i Strategii Rozwoju Kultury.

Niedofinansowanie organizacji pozarzadowych w
zakresie catorocznych dziatan w obszarze
upowszechniania kultury (brak stabilnego
finansowania, finansowanie projektow.

Brak wypracowanych procedur oceny merytorycznej
zrealizowanych zadan oraz efektywnosci
wykorzystanych §rodkow finansowych.

Brak realizacji projektéw zgodnie z zasada
pomocniczosci w zakresie powierzania réznym
organizacjom zadan z obszaru kultury.

Brak wspéipracy NGO z mediami

Brak diagnozy potrzeb mieszkaficow w zakresie
potrzeb kulturalnych.

Szanse (O)

Zagrozenia (T)

Dos$wiadczenia krajowe w przekazywaniu zadan
publicznych organizacjom pozarzadowych —
mozliwo$¢ zastosowania sprawdzonych
standardow (L0dZ, Warszawa, Wroclaw).
Istnienie ustawy o pozytku publicznym i
wolontariacie ; .
Stworzenie mozliwo$ci przekazania organizacjom
pozarzadowym czgéci zadan realizowanych przez
Gming Miejska Krakéw — np. portal NGO
Istnienie dobrych przykiadéw w zakresie
wspdipracy w otoczeniu (Warszawa, Gdansk,
Wroctaw)

Duzy potencjat NGO dziatajacych w kulturze.
Czes¢ projektow kulturalnych moze byd
organizowania przez miejskie instytucje kultury z
organizacjami pozarzadowymi (wprowadzenie
partnerstwa publiczno — spofecznego w obszarze
kultury).

Stworzenie platformy kojarzacej biznes z
organizacjami pozarzadowymi (przekazywanie
funduszy NGO, spoteczna odpowiedzialno$¢
biznesu).

Mozliwos$¢ finansowania wkiadéw wiasnych -
promesy Miasta pozwoli na pozyskanie §rodkow
zewngtrznych (pozabudzetowych) na rozwdj
kultury Krakowa.

Wykorzystanie przez organizacje nowoczesnych
metod fundraisingu

Spoteczna odpowiedzialnosé biznesu za kulturg.
Wzmocnienie udziatu organizacji pozarzadowych
w ciatach decydujacych o wspoipracy Gminy
Miejskiej Krakéw z organizacjami (Rada Pozytku
Publicznego, peinomocnik ds. wspolpracy z
NGO, etc.)

Odpowiednia legislacja na poziomie krajowym i

Olbrzymia bariera mentalna po stronie urzednikéw
UMK w przekazywaniu zadan organizacjom
pozarzadowym wraz ze $rodkami na ich realizacje.
Brak wspotpracy ze strony mediow. Obojetnosé
mediéw na dziatania sektora organizacji
pozarzadowych. . a
Dalsza degradacja instytucji i organizacji kultury
przy realizowaniu polityki organizowania wielkich
festiwali i imprez.

Nieche¢ do wspierania nowych/innych inicjatyw,
pomystéw i wydarzen kulturalnych, ktére nie sg
realizowane w ramach tzw. wielkich festiwali
cyklicznych.

Niedostrzeganie mozliwosci potencjatu
kulturowego organizacji pozarzadowych w
Krakowie (zapraszanie do wspdipracy oséb z poza
Krakowa, w sytuacji gotowosci

organizacji bedacych na miejscu).

Nakierowanie oferty kulturalnej przede wszystkim
na turystow, a niedostrzeganie potrzeb kulturowych
mieszkaricdw miasta.

Dysproporcje w finansowaniu przedsiewzieé
kulturalnych.

Wykorzystywanie kultury i wielkich wydarzen
kulturalnych, jako narzgdzia politycznego.
Zaniedbywanie rodzimych tradycji kosztem
promowania zjawisk kultury masowe;j.

Monopol duzych i silnych instytucji na organizacje
duzych wydarzen kulturalnych w Krakowie.
Podwdjne standardy wspdlpracy z instytucjami
kultury — inaczej traktowane sa przyktadowo teatry
prowadzone przez organizacje pozarzadowe, a
inaczej teatry samorzadowe.

Aktualna strategia nie bgdzie zapewniaé w petni
rozwoju organizacji pozarzadowych.
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gminnym. Ustawa, ktdra obliguje do systemowej
wspolpracy i podejmuje zasade pomocniczo$ei.

Strategia odzwierciedla interesy wybranych
§rodowisk.

Program wspotpracy zostanie stworzony, ale nic z
niego nie bedzie wynikaé dla organizacji, jezeli nie
bedzie prawdziwej woli wspéipracy ze strony
wiladz Miasta.

Presja uktadéw politycznych i powigzan
personalnych na struktury i decyzje.

Dalszy brak kompetentnej osoby reprezentujace;
wiadze Miasta do wspotpracy z organizacjami.
Brak osoby, ktéra bedzie odpowiedzialna za
realizacj¢ Programu Wspolpracy.

Brak systemowego wsparcia dla IIT sektora w
randze pelnomocnika — osoby kompetentnej,
znajacej standardy organizacji pozarzadowych.




