- UCHWALA NR CXX1/1968/14
RADY MIASTA KRAKOWA

z dnia 5 listopada 2014 r.

w sprawie skargi na dzialanie Prezydenta Miasta Krakowa.

Na podstawie art. 229 pkt 3 ustawy z dnia 14 czerwea 1960 r. kodeks postepowania administracyjnego
(tekst jednolity Dz. U. z 2013 1. poz. 267 z p6zn. zm.) Rada Miasta Krakowa uchwala, co nastepuje:

§ 1. Uznaje si¢ za niezasadng skarge Pani . ¥ na dziatanie Prezydenta Miasta Krakowa
i podlegtych Mu shuzb w kontekscie nieobjecia Skarzacej adekwatng do potrzeb pomoca spoteczna.

§ 2. Uzasadnienie faktyczne i prawne rozpatrzenia skargi stanowi zatacznik do uchwaty.

§ 3. Uchwala wchodzi w zycie z dniem podjecia.
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Zatacznik do uchwaly Nr XX l{ 1368 /14 II

Rady Miasta Krakowa

zZ dniaﬁl;sio@q.cl.a lolh

Skarga Pani ¥ wa dziatania Prezydenta Miasta Krakowa
podlegtych Mu shuzb w kontekscie nieobjecia Skarzgcej adekwatng do potrzeb pomoc
spoleczng zostata przekazana przez Kancelarig Prezesa Rady Ministréw Departament Spraw
Obywatelskich pismem nr DSO-571-6924/09 (14)/14/DM.

Jak wyjasnit Prezydent Miasta Krakowa, Miejski Oérodek Pomocy Spotecznej
decyzja z dnia 11 paZdziernika 2012 1. (MOPS-F6/4263/D2/06/010765/2012) zmienit
wysoko$é przyznanego Pani 2% zasitku statego w taki sposdb, ze od dnia
1 pazdziernika 2012 r. Skarzace; przyshuguje zasitek staty w wysokosci 389 zit miesigeznie.
Wysokos¢ zasitku statego, zgodnie z art, 37, ust. 2, pkt 1 ustawy z dnia 12 marca 2004 1.
o pomocy spotecznej (tekst jednolity Dz. U. z 2013 r. poz. 182 z pbzn. zm.), ustala sig
w przypadku osoby samotnie gospodarujgcej jako réznice miedzy kryterium dochodowym
osoby samotnie gospodarujacej, to jest 542 7}, a dochodem tej osoby, z tym Ze kwota zasitlu
nie moze by¢ wyzsza niz 529 zt miesiecznie. Jak ustalono, dochéd Pani- bl
stanowi zasitek pielegnacyjny w wysokogci 153 zk. . '

Od dnia 13 sierpnia 2014 r. Miejski Osrodek Pomocy Spolecznej prowadzi
postgpowanie w sprawie wstrzymania Pani £ od dnia 1 wrzeénia 2014 1.
pomocy w formie zasitku statego. Jego powodem byt brak zgody Pani 3" na
przeprowadzenie wywiadu $rodowiskowego. Podkre$lenia wymaga fakt, iz zgodnie z art. 107,
ust. 4 ustawy o pomocy spolecznej, W przypadku ubiegania si¢ o przyznanie $wiadczenia
z pomocy spolecznej po raz kolejny, a takze gdy nastgpita zmiana danych zawartych
w wywiadzie, sporzadza sig aktualizacje wywiadu, W przypadku oséb korzystajgcych ze
statych form pomocy aktualizacjg sporzadza sig nie rzadziej niz co 6 miesigcy mimo braku
zmiany danych, Rodzinny wywiad $rodowiskowy przeprowadza si¢ w celu ustalenia sytuacji
osobistej, rodzinnej, dochodowej i majgtkowej 0s6b i rodzin korzystajgcych lub ubiegajacych
si¢ o §wiadczenia z pomocy spotecznej. Ponadto w mysl art. 107, ust. 4 a ustawy 0 pomocy
spotecznej niewyrazenie zgody na przeprowadzenie rodzinnego wywiadu $rodowiskowego
przez osoby lub rodziny ubiegajgce sie o $wiadczenia z pomocy spolecznej lub na jego
aktualizacje przez osoby lub rodziny korzystajace ze §wiadezen z pomocy spolecznej stanowi
podstawe do odmowy przyznania &wiadezenia, uchylenia decyzji o przyznaniu $wiadezenia
lub wstrzymam? éwiadezern pienieznych z pomocy spolecznej. O powyzszym Pani

"¢ byta wielokrotnie informowana przez Miejski Oférodek Pomocy
Spofecznej, jednak mimo to nic wyrazita w dniach 6 i 28 sierpnia 2014 r. zgody na
przeprowadzenie wywiadu érodowiskowego w miejscu zamieszkania. W dniu 12 wrzesnia
2014 r. pracownik socjalny réwniez nie zastal Pani * w miejscu
zamieszkania, Podjecie dalszych dziatah w sprawie Pani 3¢ oraz zakres
udzielanej pomocy s3 uzaleznione od wspotpracy Skarzacej z MOPS-em, a w szczeg6lnoscl
od wyrazenia zgody na przeprowadzenie wywiadu §rodowiskowego.

Prezydent Miasta Krakowa informuje 4dwniez, ze Miejski Osrodek Pomocy
Spotecznej udziela pomocy Pani /= zgodnie z obowigzujacymi przepisami
prawa, Pani >/ _mylnie interpretuje uregulowania dotyczace zasad udzielania
pomocy przez Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej i nie akceptuje kierowanych do Niej
wyjasnien. Nalezy zauwazyé, Ze kwota 813 zl, kt6rg Pani i~ przywoluje
w skardze, to 150% obowigzujacego od pazdziernika 2012 r. kryterium dochodowego osoby
samotnie gospodarujacej, to jest 542 zt. Powyisze kryterium jest brane pod uwage przy




ubieganiu si¢ o pomoc w ramach programu ostonowego dotyczgcego udzielania mieszkancon
Gminy Miejskiej Krakéw pomocy w zakresie dozywiania.

Odnoszac sie do zarzutu braku odpg}viedzi na kierowang do Prezydenta Miasta
Krakowa korespondencj¢ Pani - ¢ Prezydent Miasta Krakowa poinformowa,
7e 7 uwagi na charakter tych pism byty one z reguly przekazywane do Miejskiego Oérodka
‘Pomocy Spotecznej, ktéry - jak ustalono - kazdorazowo udzielal stosownych wyjasnien
i odpowiedzi bezpodrednio Skarzgee]j lub przygotowywal odpowiedzi pod podpis Pani Anny
Okonskiej-Walkowicz, Pelnomocnika Prezydenta Miasta Krakowa ds. Polityki Spofecznej,
ktéra sprawuje nadzér nad zadaniami realizowanymi przez Www. miejska jednostke

organizacyjna.

W lutym 2010 r. Pani ¥ ubiegata sie w Urzedzie Miasta Krakowa
o przyznanie dodatku mieszkaniowego, jednak z uwagi na niespelnianie norm metrazowych
decyzja z dnia 4 marca 2010 r. odmdwiono przyznania tego $wiadczenia, poniewaz

powierzchnia uzytkowa lokalu zajmowanego. przez Panig : giffwynosi 47,22 m?

i przekracza dopuszczalng powierzchnig normatywng o 1,72 m? Od tamtej pory -
Pani 3 nie sktadata w Urzedzie Miasta Krakowa wniosk6w o przyznanie
pomocy w tym zakresie. . : '

Majac na uwadze .powyzsze wyjasnienia, nalezy uznaé, ze zarzuty .zawarte
w przedmiotowej skardze sa bezzasadne.

Niniejsza uchwata stanowi zawiadomienie o sposobie zatatwienia skargi

w rozumieniu art. 237 §3 w zwigzku z art. 238 §1 k.p.a. -

_ Stosownie do art. 239 k.p.a. Rada Miasta Krakowa informuje, iz: ,,W przypadku,
gdy skdrga, w wyniku jej ‘rozpatrzenia, zostata uznana za bezzasadng i jej bezzasadnosé

wykazano ‘'w odpowiedzi na skarge, a skarzacy ponowil skarge bez wskazania owych

okolicznodei - organ wiaéciwy do jej rozpatrzenia moze podirzymaé swoje poprzednie

stanowisko z odpowiednia adnotacjg w aktach sprawy — bez zawiadamiania skarzacego.”

*) wylaczenia jawnasci w zakresie danych osobowych: na podslawie art. 5 ust. 2 uslawy z dnia 6 wrzesniz 2001 r. ¢ doslgpie do Informacji publiczne]; jawnosé wyldezyla Marta Kucharyk
~ gléwny specjalista w Kancelarli Rady Miasla | Dzielnic Krakowa.




