UCHWALA NR LIX/1294/16
RADY MIASTA KRAKOWA

z dnia 7 grudnia 2016 r.

w sprawie przyjecia oraz ogloszenia tekstu jednolitego uchwaly Nr XX1/272/07
Rady Miasta Krakowa z dnia 26 wrzesnia 2007 r. w sprawie okreslenia szczegotowych
zasad przyznawania przez Gmine Miejska Krakow pomocy w formie uslug opiekunczych,
zakresu czynnosci wchodzacych w sklad ushug opiekunczych oraz szczegélowych
zasad ustalania wysokosci odplatnosci za ushugi opiekuncze.

Na podstawie art. 16 ust. 3 1 4 ustawy z dnia 20 lipca 2000 r. o oglaszaniu aktow normatywnych
1 niektoérych innych aktéw prawnych (Dz. U. z 2016 r. poz. 296 1 1579), Rada Miasta Krakowa
uchwala, co nastgpuje:

§ 1. Przyjmuje si¢ tekst jednolity uchwaly Nr XXI/272/07 Rady Miasta Krakowa z dnia
26 wrzesnia 2007 r. w sprawie okre$lenia szczegotowych zasad przyznawania przez Gming Miejska
Krakéw pomocy w formie ustug opiekunczych, zakresu czynnosci wchodzacych w sktad ustug
opiekunczych oraz szczegdétowych zasad ustalania wysoko$ci odptatnosci za ustugi opiekuncze,
zmienionej uchwatami:

1) Nr XCI/1219/10 Rady Miasta Krakowa z dnia 3 lutego 2010 r. (Dz. Urz. Woj. Matopolskiego
z 2010 r. Nr 45, poz. 307) z uwzglednieniem sprostowania Przewodniczagcego Rady Miasta
Krakowa z dnia 23 czerwca 2010 r. oczywistej pomytki do uchwaty Nr XCI/1219/10 Rady Miasta
Krakowa z dnia 3 lutego 2010 r.;

2) Nr XII/123/11 Rady Miasta Krakowa z dnia 13 kwietnia 2011 r. (Dz. Urz. Woj. Matopolskiego
z 2011 r. Nr 268, poz. 2185);

3) Nr LXXXIII/1270/13 Rady Miasta Krakowa z dnia 25 wrze$nia 2013 r. (Dz. Urz. Woj.
Matopolskiego z 2013 r. poz. 6096).

§ 2. Obwieszczenie w sprawie ogloszenia tekstu jednolitego uchwaty, o ktérej mowa w § 1,
w brzmieniu zalgcznika do niniejszej uchwaty, podlega publikacji w Dzienniku Urzedowym
Wojewodztwa Matopolskiego.

§ 3. Wykonanie uchwaty powierza si¢ Prezydentowi Miasta Krakowa.

§ 4. Uchwata wchodzi w zycie z dniem podje¢cia.

Wiceprzewodniczacy Rady
Miasta Krakowa

Dominik Jaskowiec
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Zatacznik do Uchwaly Nr LIX/1294/16
Rady Miasta Krakowa
z dnia 7 grudnia 2016 r.

OBWIESZCZENIE
Rady Miasta Krakowa
z dnia 7 grudnia 2016 r.

w sprawie ogloszenia tekstu jednolitego uchwaly Nr XXI1/272/07 w sprawie okreslenia
szczegolowych zasad przyznawania przez Gmine Miejska Krakow pomocy w formie ustug
opiekunczych, zakresu czynnosci wchodzacych w sklad uslug opiekunczych oraz
szczegolowych zasad ustalania wysokos$ci odplatnosci za ustugi opiekuncze

1. Na podstawie art. 16 ust. 3 i 4 ustawy z dnia 20 lipca 2000 r. o oglaszaniu aktow normatywnych
1 niektorych innych aktow prawnych (Dz. U. z 2016 1. poz. 296 1 1579) ogtasza si¢ w zatgczniku do
niniejszego obwieszczenia tekst jednolity uchwaly Nr XXI/272/07 Rady Miasta Krakowa z dnia
26 wrzesnia 2007 r. w sprawie okreslenia szczegdtowych zasad przyznawania przez Gming Miejska
Krakéw pomocy w formie ustug opiekunczych, zakresu czynno$ci wchodzacych w sktad ustug
opiekunczych oraz szczegdlowych zasad ustalania wysokosci odptatnosci za ustugi opiekuncze
(Dz. Urz. Woj. Matopolskiego z 2017 r. Nr 714 poz. 4676), zmienionej uchwatami:

1) Nr XCI/1219/10 Rady Miasta Krakowa z dnia 3 lutego 2010 r. (Dz. Urz. Woj. Matopolskiego
z 2010 r. Nr 45, poz. 307) z uwzglednieniem sprostowania Przewodniczacego Rady Miasta
Krakowa z dnia 23 czerwca 2010 r. oczywistej pomytki do uchwaty Nr XCI/1219/10 Rady Miasta
Krakowa z dnia 3 lutego 2010 r.;

2) Nr XII/123/11 Rady Miasta Krakowa z dnia 13 kwietnia 2011 r. (Dz. Urz. Woj. Malopolskiego
z 2011 r. Nr 268, poz. 2185);

3) Nr LXXXIII/1270/13 Rady Miasta Krakowa z dnia 25 wrze$nia 2013 r. (Dz. Urz. Woj.
Matopolskiego z 2013 r. poz. 6096).

2. Podany w zataczniku do niniejszego obwieszczenia tekst jednolity uchwaly nie obejmuje:
1) § 7— 8 uchwaly Nr XCI/1219/10 Rady Miasta Krakowa z dnia 3 lutego 2010 r., ktére stanowia:
,»3 7. Wykonanie uchwatly powierza si¢ Prezydentowi Miasta Krakowa.

§ 8. Uchwata podlega ogloszeniu w Dzienniku Urzgdowym Wojewddztwa Matopolskiego
1 wchodzi w zycie po uptywie 7 dni od dnia ogloszenia.”;

2) § 2-3 uchwaty Nr XII/123/11 Rady Miasta Krakowa z dnia 13 kwietnia 2011 r., ktore stanowia:
,»3 2. Wykonanie uchwaly powierza si¢ Prezydentowi Miasta Krakowa.

§ 3. Uchwata podlega ogloszeniu w Dzienniku Urzgdowym Wojewddztwa Matopolskiego
1 wchodzi w zycie po uptywie 14 dni od dnia ogloszenia.”;

3) § 2-3 uchwaly Nr LXXXIII/1270/13 Rady Miasta Krakowa z dnia 25 wrze$nia 2013 r., ktore
stanowig:

»$ 2. Wykonanie uchwaly powierza si¢ Prezydentowi Miasta Krakowa.

§ 3. Uchwata podlega ogloszeniu w Dzienniku Urzedowym Wojewoddztwa Matopolskiego
1 wchodzi w Zycie z dniem 1 stycznia 2014 r.”.
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Zalacznik do obwieszczenia
Rady Miasta Krakowa
z dnia 7 grudnia 2016 roku.

Uchwala Nr XX1/272/07
Rady Miasta Krakowa
z dnia 26 wrzesnia 2007 r.

w sprawie okreslenia szczegdlowych zasad przyznawania przez Gmin¢ Miejska Krakéw pomocy
w formie ustug opiekunczych, zakresu czynnosci wchodzacych w sklad ustug opiekunczych oraz
szczegotowych zasad ustalania wysokosci odplatnosci za ustugi opiekuncze.

Na podstawie art. 18 ust. 1 1 art. 40 ust. 1 ustawy z dnia 8 marca 1990 r. o samorzadzie gminnym
/tekst jednolity: Dz. U. z 2001 r. Nr 142, poz. 1591 z p6zn. zm./D oraz art. 50 ust. 6 i art. 96 ust. 4
ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spotecznej /Dz. U. Nr 64, poz. 593 z pdzn. zm./?
Rada Miasta Krakowa uchwala, co nastgpuje:

§ 1. Okresla si¢ szczegotowe zasady przyznawania pomocy w formie ustug opiekunczych oraz
zakres czynnos$ci wchodzacych w sktad ustug opiekunczych, w brzmieniu zatacznika nr 1 do uchwaty.

§ 2. Okresla si¢ szczegotowe zasady ustalania wysokosci odptatnosci za ustugi opiekuncze oraz
trybu pobierania tych odplatno$ci, a takze zasady czeSciowego lub calkowitego zwolnienia od optat,
w brzmieniu zalacznika nr 2 do uchwaly.

§ 3. Traci moc uchwata Nr LXVIII/636/04 Rady Miasta Krakowa z dnia 29 grudnia 2004 r.
w sprawie okres$lenia szczegdlowych zasad przyznawania i odptatnosci za ushugi opiekuncze,
szczegdlowych zasad czgsciowego lub catkowitego zwolnienia od optat oraz ustalenia wzoru ankiety
okreslajacej szczegdtowy zakres przyznawanych przez Gming Miejska Krakow ustug

§ 4. Wykonanie uchwaty powierza si¢ Prezydentowi Miasta Krakowa.

§ 5. Uchwata podlega ogloszeniu w Dzienniku Urzgdowym Wojewddztwa Matopolskiego
1 wchodzi w zycie z dniem 1 stycznia 2008 r.

D Tekst jednolity ustawy z dnia 8 marca 1990 r. o samorzadzie gminnym ogloszony w Dz. U. z 2016 r. poz. 446 i 1579.
2 Tekst jednolity ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spolecznej ogloszony w Dz. U. z 2016 1. poz. 930 i 1583.
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Zaltacznik Nr 1 do Uchwaty XX1/272/07
Rady Miasta Krakowa
z dnia 26 wrzesnia 2007 .

Szczegolowe zasady przyznawania pomocy w formie ustlug opiekunczych oraz zakres
czynnosci wchodzacych w sklad ustug opiekunczych.

§ 1. 1. Pomoc w formie ustug opiekunczych przeznaczona jest dla tych mieszkancow Gminy
Miejskiej Krakow, ktorzy z powodu wieku, choroby lub innych przyczyn wymagaja pomocy innych
0sob, a sg tej pomocy pozbawieni.

2. Ustugi opiekuficze mogg by¢ przyznane rowniez tym mieszkancom Gminy Miejskiej Krakow,
ktoérzy wymagaja pomocy innych osob, a rodzina lub wspolnie niezamieszkujacy matzonek, wstepni,
zstepni nie mogg takiej pomocy zapewnic.

3.%Pomoc w formie ushug opiekunczych nie przystuguje osobom samotnie gospodarujgcym
z wylaczeniem oso6b samotnych i osobom w rodzinie, ktérych dochod przekracza 450% kryterium
dochodowego okreslonego w art. 8 ust. 1 ustawy o pomocy spotecznej, z zastrzezeniem ust. 4.

49 W przypadkach szczegdlnych, uzasadnionych waznymi wzgledami spotecznymi, Prezydent
Miasta Krakowa moze odstapi¢ od uregulowania zawartego w ust. 3 1 wyrazi¢ zgode na objecie
pomoca w formie ustug opiekunczych oséb nie bedacych osobami samotnymi, ktorych dochod
przekracza 450% kryterium dochodowego okre§lonego w art. 8 ust. 1 ustawy o pomocy spoteczne;.

§ 2.5 Ustugi opiekunficze przyznawane przez Gmine Miejska Krakow obejmuja:
1. Ustugi gospodarcze, polegajace na wykonywaniu nastgpujacych czynnosci:
1) utrzymanie w czysto$ci otoczenia osoby korzystajacej z pomocy, w tym:

a) utrzymanie biezacej czystosci w pomieszczeniach uzytkowanych przez osobg korzystajaca
z pomocy (w jednym pokoju i kuchni),

b) utrzymanie biezacej czysto$ci w pomieszczeniach sanitarnych,
¢) utrzymanie w biezacej czystosci sprzgtu codziennego uzytku, w tym urzadzen sanitarnych,

d) wykonanie generalnych porzadkéw w uzasadnionych przypadkach oraz w zakresie 1 na
zasadach uregulowanych odrgbnie w umowach zawartych przez Gmine Miejska Krakow
z realizatorami ustug wylonionymi w drodze otwartego konkursu ofert,

2) utrzymywanie w czystosci naczyn stotowych i kuchennych,
3) pranie bielizny osobistej i odziezy,

4) pranie i zmiana bielizny poscielowej oraz okresowo firan i zaston (pod warunkiem posiadania
pralki przez osobe objeta ustugami) lub zanoszenie i odbidr rzeczy z pralni,

5) zakup podstawowych artykuldéw spozywczych oraz artykutow gospodarstwa domowego
(w sklepie najblizszym miejsca zamieszkania osoby objetej ustugami), pomoc przy sporzadzaniu
listy zakupow, informowanie o cenach towaréw, towarzyszenie podczas robienia zakupdw,

3'W brzmieniu ustalonym przez § 1 uchwalty Nr XII/123/11 Rady Miasta Krakowa z dnia 13 kwietnia 2011 r. w sprawie
zmiany uchwaty Nr XXI/272/07 Rady Miasta Krakowa z dnia 26 wrzesnia 2007 roku w sprawie okreslenia
szczegotowych zasad przyznawania przez Gming Miejska Krakéw pomocy w formie ustug opiekunczych, zakresu
czynnosci wchodzacych w sklad ustug opiekunczych oraz szczegdétowych zasad ustalania wysokos$ci odptatnosci za
ushugi opiekuncze (Dz. Urz. Woj. Matopolskiego z 2011 r. Nr 268, poz. 2185).

W brzmieniu ustalonym przez § 1 uchwaty, o ktérej mowa w odnosniku 3.

W brzmieniu ustalonym przez § 1 uchwaty Nr LXXXIII/1270/13 Rady Miasta Krakowa z dnia 25 wrze$nia 2013 r.
w sprawie zmiany uchwaly Nr XX1/272/07 Rady Miasta Krakowa z dnia 26 wrze$nia 2007 roku w sprawie okreslenia
szczegotowych zasad przyznawania przez Gming Miejska Krakow pomocy w formie ustug opiekunczych, zakresu
czynnosci wchodzacych w sklad ustug opiekunczych oraz szczegdtowych zasad ustalania wysokos$ci odptatnosci za
ustugi opiekuncze (Dz. Urz. Woj. Matopolskiego z 2013 r. poz. 6096).
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6) przygotowywanie positkow z uwzglednieniem zalecanej diety 1 zachowaniem dbatosci o higieng
Zywnosci,
7) karmienie lub pomoc przy spozywaniu positkow:
a) $niadania,
b) obiadu,
¢) kolacji,
8) dostarczanie jednego goracego positku dziennie,
9) palenie w piecu i przynoszenie opatu,

10) zatatwianie spraw urzedowych lub towarzyszenie podczas wizyt w urzedach lub innych
instytucjach 1 organizacjach, optacanie rachunkow,

11) zamawianie wizyt lekarskich 1 towarzyszenie w nich, jezeli zachodzi taka potrzeba, kontakt
z placéwkami stuzby zdrowia w sprawach dotyczacych zdrowia osoby objetej opieka, realizacja
recept (w aptece najblizszej miejsca zamieszkania osoby objetej ustugami),

12) organizowanie spacerow, podtrzymywanie kontaktéw ze srodowiskiem,
13) pomoc w opiece nad zwierzeciem domowym,
14) inne, niezbedne dla realizacji czynnosci, o ktérych mowa w pkt. 1 -13.
2. Ustugi pielegnacyjne, polegajace na wykonywaniu nast¢pujacych czynnosci:
1) utrzymywanie higieny: mycie ciala, mycie glowy, kapiel, zmiana pieluchomajtek,
2) czesanie, golenie, obcinanie paznokci,
3) zmiana bielizny osobistej, ubieranie,
4) pomoc w zatatwianiu potrzeb fizjologicznych,
5) przescielanie 16zka, uktadanie chorego w t6zZku,
6) pielegnacja zalecona przez lekarza, polegajaca w zalezno$ci od sytuacji na:
a) stosowaniu kompresow 1 oktadow,
b) zapobieganiu powstawania odlezyn lub odparzen,
7) podawanie lekow zgodnie z zaleceniem lekarza.
§ 3. Podstawa $wiadczenia ustug opiekunczych jest decyzja administracyjna okreslajaca:
1) czynnosci do wykonania w ramach ustug opiekunczych,

2) czas wykonywania ustug, z okre§leniem co najmniej liczby godzin w ciggu tygodnia
1 liczby dni w tygodniu,

3) wysoko$¢ 1 termin wnoszenia odptatnosci z tytutu $wiadczonych ustug opiekunczych,
ponoszonych przez osobe objeta ustugami.

§ 4. 1. Zakres przyznawanych ustug opiekunczych okreslony w decyzji administracyjnej jest
uzalezniony od stanu zdrowia osoby objetej ustugami oraz jej sytuacji rodzinnej, ustalonej przez
pracownika socjalnego podczas wywiadu srodowiskowego.

2. Wszystkie czynnosci do wykonania w ramach ustug opiekunczych, okreslone w decyzji
administracyjnej, dotycza wylacznie osoby objetej pomoca.

3. Laczny czas wykonywania ustug ustala si¢ odpowiednio do zakresu czynnosci, o ktorych mowa
w § 2, z zastrzezeniem ust. 4.

4. Maksymalny czas $wiadczenia ustug wynosi 8 godzin dziennie, z zastrzezeniem ust. 5 1 6.
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5. W przypadku os6b samotnych, w szczegdlnie uzasadnionych okolicznos$ciach, w tym zwlaszcza
w przypadku osdéb wymagajacych opieki w wigkszym zakresie ze wzgledu na stan zdrowia, czas
swiadczenia ustug moze zostac wydtuzony, maksymalnie do 10 godzin,

z zastrzezeniem ust. 6.

6. Maksymalny czas $wiadczenia ustug moze przekroczy¢ czas okreslony w ust. 5 tylko
w przypadku osob, wobec ktorych wydana zostata decyzja administracyjna o skierowaniu do domu
pomocy spolecznej, oczekujacymi na jej realizacje.

§ 5. Osobom w rodzinie pomoc w zakresie uslug gospodarczych moze by¢ przyznana tylko
w przypadku, gdy rodzina wspodlnie zamieszkala z osobg objeta uslugami nie jest w stanie
zabezpieczy¢ pomocy w tym zakresie.
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Zalacznik Nr 2 do Uchwaty XX1/272/07
Rady Miasta Krakowa
z dnia 26 wrzesnia 2007 .

Szczegolowe zasady ustalania wysokoSci odplatnosci za uslugi opiekuncze oraz trybu
pobierania tych odplatnosci, a takze zasady czeSciowego lub calkowitego zwolnienia od oplat.

§ 1. Wysoko$¢ odptatnosci za ustugi opiekuncze uzalezniona jest sytuacji rodzinnej osoby objetej
ustlugami oraz jej dochodu lub dochodu na osob¢ w rodzinie.

§ 2. W przypadku, gdy dochod osoby objetej ustugami lub dochdd na osobe w rodzinie nie
przekracza kryterium dochodowego okreslonego w art. 8 ust. 1 ustawy o pomocy spotecznej, ustugi
opiekuncze §wiadczone sg nieodptatnie.

§ 3.9 Osoby samotne i samotnie gospodarujgce, ktorych dochdd przekracza kryterium dochodowe
okreslone w art. 8 ust. 1 ustawy o pomocy spolecznej, ponosza odplatnosci za ustugi opiekuncze
w wysokosci zaleznej od dochodu, zgodnie z ponizsza tabela, z zastrzezeniem § 1 ust. 3 zatacznika
Nr 1 do niniejszej uchwaty:

Wysokos$¢ odplatnosci za jedng godzing
ustug opiekunczych

Dochdd w stosunku do kryterium
dochodowego okreslonego w art. 8 ust. 1
ustawy o pomocy spolecznej

powyzej 100% do 120%
powyzej 120% do 150%
powyzej 150% do 175%
powyzej 175% do 200%
powyzej 200% do 250%
powyzej 250% do 300%
powyzej 300% do 350%
powyzej 350% do 400%
powyzej 400% do 450%

2% kosztu godziny ustug

3% kosztu godziny ustug

5% kosztu godziny ustug

10% kosztu godziny ustug

20% kosztu godziny uslug

40% kosztu godziny ustug

50% kosztu godziny ustug

60% kosztu godziny ustug

80% kosztu godziny ustug

100% kosztu godziny ustug (ustugi
przystuguja tylko osobom samotnym)

powyzej 450%

§ 4.7 Osoby w rodzinie, ktérych dochdd przekracza kryterium dochodowe okre$lone w art. 8 ust. 1
ustawy o pomocy spotecznej, ponosza odptatnosci z ustugi opiekuncze w wysokosci zaleznej od
dochodu, zgodnie z ponizszg tabela, z zastrzezeniem § 1 ust. 3 zatacznika Nr 1 do niniejszej uchwaty:

Dochéd w stosunku do kryterium
dochodowego okreslonego w art. 8 ust. 1
ustawy o pomocy spolecznej

Wysokos¢ odplatnosci za jedna godzing
ustug opiekunczych

powyzej 100% do 120%

3% kosztu godziny ustug

powyzej 120% do 150%

7% kosztu godziny ustug

powyzej 150% do 175%

10% kosztu godziny ustug

©W brzmieniu ustalonym przez § 2 uchwalty Nr XCI/1219/10 Rady Miasta Krakowa z dnia 3 lutego 2010 r. w sprawie
zmiany uchwaly Nr XXI/272/07 Rady Miasta Krakowa z dnia 26 wrzesnia 2007 roku w sprawie okreslenia
szczegblowych zasad przyznawania przez Gmine Miejska Krakow pomocy w formie ustug opiekunczych, zakresu
czynnosci wchodzacych w sklad ustug opiekunczych oraz szczegdtowych zasad ustalania wysokos$ci odptatnosci za
ustugi opiekuncze (Dz. Urz. Woj. Matopolskiego z 2010 r. Nr 45, poz. 307).

W brzmieniu ustalonym przez § 3 uchwaty, o ktorej mowa w odnoéniku 6.
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powyzej 175% do 200%

30% kosztu godziny ushug

powyzej 200% do 250%

40% kosztu godziny ustug

powyzej 250% do 300%

60% kosztu godziny ustug

powyzej 300% do 350%

70% kosztu godziny ushug

powyzej 350% do 400%

80% kosztu godziny ustug

powyzej 400% do 450%

90% kosztu godziny ustug

pomoc w formie ustug opiekunczych nie

. eno
powyzej 450% przyshuguie

§ 5. 1.9 Osoby znajdujgce si¢ w szczegdlnie trudnej sytuacji, ktoére udokumentuja, ze kwota
dochodu pozostajaca do ich dyspozycji po poniesieniu niezbednych optat i wydatkdéw na leczenie oraz
odptatnosci za ustugi opiekuncze nie pozwalataby na zaspokojenie podstawowych potrzeb zyciowych,
mogg zosta¢ czgsciowo lub catkowicie zwolnione z odptatnosci za ustugi opiekuncze, z zastrzezeniem
ust. 2.

2.2 Osoby, o ktorych mowa w ust. 1, ktorych odplatno$¢ za ustugi zgodnie z § 3 winna wynosi¢
100%, mogg zosta¢ czeSciowo zwolnione z odptatnosci za ustugi, jednak obnizona odptatnos¢ winna
wynosi¢ minimalnie 60% kosztu godziny ustug.

3.10'W sytuacji, gdy wzrost dochodu osoby objetej pomocg powodowatby wzrost szacunkowe;j
miesigcznej odptatnosci za ustugi opiekuncze o kwotg przekraczajaca 50% kwoty wzrostu dochodu,
odptatnosci nie zwigksza sie.

§ 6. 1. Koszt jednej godziny ustug opiekunczych okreslany jest w umowach zawartych przez
Gming Miejska Krakéw z realizatorami ustug wytonionymi w drodze otwartego konkursu ofert.

2. Koszt godziny ustug podlega waloryzacji jeden raz w roku na zasadach okre$lonych
w umowach, o ktorych mowa w ust. 1.

§ 7. Odptatnosci za ustugi opiekuncze pobierane sg przez realizatoréw ustug. Szczegotowe zasady
pobierania odptatnosci 1 przekazywania ich na rachunek bankowy Miejskiego Osrodka Pomocy
Spotecznej w Krakowie okreslone sa w umowach, o ktérych mowa w § 6.

8 W brzmieniu ustalonym przez § 4 uchwaty, o ktorej mowa w odnoéniku 6.
9 W brzmieniu ustalonym przez § 5 uchwaty, o ktorej mowa w odnosniku 6.
19'W brzmieniu ustalonym przez § 6 uchwaly, o ktérej mowa w odnosniku 6.
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