BR.01.0012.1.15.56/2018

Protokot Nr 56/18

z posiedzenia Komisji Promocji i Turystyki Rady Miasta Krakowa
odbyteqgo 11 stycznia 2018 r.

w sali Dietla UMK
Pl. Wszystkich Swietych 3/4

W posiedzeniu, ktéremu przewodniczyl Aleksander Miszalski, udziat wzigli
Cztonkowie Komisji wg listy obecnos$ci stanowigcej zalacznik nr 1 do niniejszego protokotu.
Przewodniczacy Komisji Aleksander Miszalski o0 godz. 15.00 otworzyt posiedzenie Komisji i
po powitaniu Cztonkéw Komisji oraz Gosci stwierdzil quorum pozwalajace na podejmowanie
prawomocnych decyzji.

Porzadek posiedzenia:

1.0twarcie posiedzenia.

2.Wspolpraca promocyjna z POT 1 MOT. Wspoélpraca na linii Wojewddztwo Matopolskie -
Krakow w zakresie promocji.

Dyrektor Wydzialu Promocji i Turystyki - Elzbieta Kantor .

3.Sprawy biezace.

4.0swiadczenia 1 komunikaty.

5.Zamknigcie posiedzenia.

Ad.2.
Wspolpraca promocyjna 7z POT i MOT. Wspolpraca na linii Wojewodztwo Malopolskie -

Krakow w zakresie promocji.

O wspolpracy Miasta z Polska Organizacja Turystyczng oraz regionalnymi organizacjami
turystycznymi rozmawiano podczas posiedzenia Komisji Promocji i Turystyki.

POT wykonuje swoje dzialania, migdzy innymi wspotpracujac z regionalnymi organizacjami
turystycznymi (Malopolska Organizacja Turystyczna) i jednostkami samorzadu
terytorialnego. Krakow wspotpracuje rowniez bezposrednio z Zagranicznymi Osrodkami
Polskiej Organizacji Turystycznej. Gmina Miejska Krakow jest ponadto od 2002 roku
cztonkiem Matopolskiej Organizacji Turystycznej i wspolnie realizujg dziatania z zakresu
promocji turystycznej oraz inne projekty, a takze wzmacniajg swoje dziatania przez wymiang
doswiadczen.

Do sztandarowych dziatan naleza: promocja na targach turystycznych, przyjmowanie wizyt
dziennikarzy i touroperatorow, wspolne kampanie promocyjne, realizacja projektow



badawczych. Kazdego roku organizowanych jest ok. 70-90 wizyt dziennikarzy i ok. 30 wizyt
touroperatorow. Zarowno w Krakowie, jak i catej Matopolsce. W 2016 roku przybyto 205
dziennikarzy, a dzi¢ki temu w zagranicznych mediach ukazalo si¢ 106 materiatow,
mowigcych o walorach turystycznych Matopolski. W 2017 r. najwigcej dziennikarzy
odwiedzito nas z: Francji, USA, Holandii i Hiszpanii.

Oprodcz tego Miasto wspolnie z Matopolska Organizacja Turystyczng oraz Zagranicznymi
Osrodkami POT w Amsterdamie i w Nowym Jorku prowadzito dwie kampanie zagraniczne.
Przeprowadzone na przetomie listopada i grudnia 2017 r. kampanie miaty na celu promocje
turystyczng miasta: w Holandii oraz w USA. Kampanie obejmowaly dziatania prowadzone
online, tj. w mediach spotecznosciowych, jak rowniez z wykorzystaniem narzedzi takich jak
Google AdWords oraz Google AdSenses i objety zasiggiem kilkanascie miliondw odbiorcow.
Radni pytali, dlaczego Holandia, stata si¢ jednym z wybranych rynkéw reklamowych.
Wedhug informacji Wydziatu Promoc;ji i Turystyki, Krakow od czterech lat zdobywa
prestizowy tytut ,,Best City Trip Europe”, przyznawany przez ZOOVER (niderlandzki
odpowiednik Tripadvisor). Dlatego turysci z tego obszaru chetniej moga wybiera¢ Krakow,
aby go zwiedzi¢.

Ponadto Krakow uczestniczy w targach turystycznych w ramach stoiska narodowego lub
wspolnie z MOT. Na rok 2018 zaplanowano tacznie 23 prezentacje. Spodziewana liczba
odwiedzajacych targi to 2 min. Do statego kalendarza imprez naleza migdzy innymi targi w:
Wiedniu, Utrechcie, Berlinie czy Londynie.

Radni takze pytali o wplyw turystyki na gospodarke Miasta. Dowiedzieli si¢, ze Krakow jako
drugie miasto w Polsce, zrealizowat nowatorskie badania wptywu ekonomicznego turystyki
(2016) oraz wptywu Swiatowych Dni Mlodziezy na gospodarke Krakowa. Zrealizowala to
zespot z Uniwersytetu Ekonomicznego pod kierownictwem prof. Jadwigi Berbeki. Wyniki
wskazujg m.in., 1z turystyka generuje dla Krakowa przychody prawie 5,5 mld zt rocznie, a
uczestnicy SDM wydali na rzecz krakowskich podmiotéw 472 mln zt. W przysztych latach
planowane sg kolejne cykle badan.

Ad.3.

Sprawy biezace.

Przewodniczacy Komisji Aleksander Miszalski poinformowal zebranych Cztonkéw Komisji
i zaproszonych gosci o przesytaniu propozycji tematéw do Planu Pracy Komisji na 2018 rok.
Komisja zapoznala si¢ z biezaca korespondencja jaka wplyneta do komis;ji .

Ad.4.5.

Oswiadczenia i komunikaty.

Nie zgtoszono o$§wiadczen 1 komunikatow.
Wobec zrealizowania porzadku obrad, Przewodniczacy Komisji Aleksander Miszalski
0 godz. 17.00 zamknat posiedzenie Komisji.

Przewodniczacy Komisji

Aleksander Miszalski

Protokotlowal:
Pawel Droiniak



