Protokol

z kontroli Osrodka Wsparcia dla Oséb Starszych Pl. Gen. W. Sikorskiego 14/2,
przeprowadzonej w dniu 13 sierpnia 2009 r.

Kontrolg przeprowadzili zgodnie z Upowaznieniem Nr 15/2009 Dyrektora Miejskiego
Osrodka Pomocy Spotecznej w Krakowie z dnia 22 stycznia 2009r. i Upowaznieniem
Nr 54/2009 Dyrektora Miejskiego Osrodka Pomocy Spolecznej w Krakowie z dnia
11 maja 2009r.: Anna Dabrowska-Badula i Jolanta Piwowar pracownicy Dziatu ds. Domow
Pomocy Spotecznej i Osrodkow Wsparcia

Przedmiotem kontroli, zgodnie z § 1 umowy nr 379/P/MOPS/08 z 28.11.2008 r., byla
realizacja umowy zawarte] ze Zgromadzeniem Stuzebnic Najswietszego Serca Jezusowego
w zakresie prowadzenia Osrodka Wsparcia dla Osob Starszych, Pl. Gen. Wi. Sikorskiego 14/2
— w szczegoblnosci:

- frekwencja uczestnikow,

- warunki lokalowe,

- organizacja pracy,

- wykorzystanie dotacji na prowadzenie o$rodka.

Informacji udzielaly oraz udostgpnity dokumenty: s. Jordana (Maria Wajda) oraz
s. Marietta (Kamila Mis).

Warunki lokalowe.

Osrodek Wsparcia dla Osob Starszych, czynny jest 5 dni w tygodniu od poniedziatku
do piatku w godzinach od 10:00 do 16:00. Zajecia terapeutyczne prowadzone sg w lokalu,
polozonym w Krakowie przy Pl. Gen. WL Sikorskiego 14/2, ktéry jest wlasno$cig
Zgromadzenia Sluzebnic Najéwietszego Serca Jezusowego. Lokal o powierzchni 120m 2
miesci si¢ na parterze budynku — do dyspozycji Osrodek ma 8 pomieszczen: biuro, sale do
rekreacji 1 rehabilitacji, pokdj do terapii, §wietlicg, kuchnig, prysznic z we, we i korytarz.
Wszystkie wngtrza sa czyste 1 zadbane. Wyposazenie poszczegdlnych pomieszezen wykazane
jest w zalacznikach od nr 1 do nr 8.

Wykorzystanie miejsc i realizacja programu terapeutycinego

Z Osrodka Wsparcia korzystajg osoby starsze, niepelnosprawne w wigkszos$ci
samotne. Wszyscy sg mieszkancami Gminy Miejskiej Krakow — wiekszo$¢ uzytkownikow
zamieszkuje w Dzielnicy I (Srédmiesciu). Srednio miesigcznie z Osrodka korzysta 20 0sob.
Na dzien 13 sierpnia 2009 r. zostalo wydanych 26 decyzji kierujacych uczestnikow do
Osérodka Wsparcia. W dniu kontroli w placowce obecnych byto 9 oséb. W Osrodku
prowadzona jest lista, na ktorej siostry odnotowuja obecno$¢ osdéb w placéwce oraz
zaznaczaja powod dluzszej nieobecnodci w Osrodku Wsparcia (zal. nr 9).

Osoby skierowane mogg przebywa¢  w osrodku codziennie w dni powszednie.
Uczestnictwo w zajeciach O$rodka Wsparcia jest cze$ciowo odplatne i uzaleznione od
sytuacji materialnej osoby skierowanej. Osoby wnosza odptatnosé zgodnie z kwotg okreslong
w decyzji do dnia 10- go kazdego miesigca, proporcjonalnie do dni pobytu w osrodku.

Zajecia w placowce prowadzg siostry zakonne, ktére zatrudnione sa w osrodku
W réznym wymiarze czasowym, na podstawie umowy o prace lub zlecenie.



Osrodek Wsparcia lgczy opieke czasowg z kreowaniem i zaspokajanicm
zainteresowan uczestnikéw. Cele Osrodka Wsparcia dla Osdb Starszych realizowane sg
systematycznie wedhug codziennego planu dnia ( zal. nr 10). W oérodku prowadzona jest
terapia zajeciowa manualna — robotki reczne: szydetkowanie, wyszywanie, praca na drutach,
wykonywanie dewocjonali, ozdob $wigtecznych. W ramach terapii uczestnicy przygotowuja
positki, ktore poézniej wspolnie spozywaja. Organizowane sg spotkania okolicznosciowe
$wiateczne 1 modlitewne, wycieczki, spacery oraz réznego rodzaju prelekcje i wyklady.
W ramach zajg¢ kulturalno-rekreacyjnych propagowane jest czytelnictwo poprzez wspdlne
czytanie ksigzek i prasy, projekcje filmow, wspdlne rozmowy 1 $piew przy
akompaniamencie gitary, pianina czy elektrycznych organ. W okresie od stycznia do marca
zostal przeprowadzony kurs komputerowy - uczestniczy zapoznali si¢ z podstawowg obstugg
komputera (zal. nr 11). Uczestnicy biorg udzial w ¢wiczeniach ogdlnousprawniajacych. Majg
do dyspozycji prosty sprzet do ¢wiczen — rolki, piteczki, $ciskacze do masazu rgk i ndg.
rowerek.

Osoba odpowiedzialna za organizowanie terapii zajeciowej prowadzi zeszyt, w ktorym
zapisuje zajecia jakie odbyly si¢ w placéwce w danym dniu ( zal. nr 12). Ponadto opis
zrealizowanych $wiadczen i zorganizowanych spotkan w Osrodku przedstawiony jest w
czescl merytorycznej sprawozdania kwartalnego przekazywanego do Miejskiego Osrodka
Pomocy Spotecznej.

Podczas kontroli przeprowadzono rozmowy z uczestnikami.  Osoby obecne
powiedzial: ,,ze sq zadowolone z ustug swiadczonych w Osrodku. Siostry odpowiednio
organizujq czas uczesinikom, zajecia sq ciekawe, mogq uczestniczy¢ w rozinych wspolnych
wycieczkach organizowanych w placowce. Panie zaznaczyly, ze mozliwos¢ korzystania
z oSrodka jest dla nich bardzo wazna”.

Zatrudnienie:

zatrudniona na podstawie
umowy o pracg - 1/5 etatu

Wykszialcenie:

Liceum Ogo6lnoksztatcace, Krakow 1974, Medyczne Studium Zawodowe, Lublin 1976, Kurs
jezyka wiloskiego, Perugia 1977

Praca zawodowa: Pielggniarka — 30 lat pracy,18 lat jako przetozona pielggniarek w Domach
Pomocy Spotecznej w Kielcach, Lublinie 1 Gnojnie, 2 lata w klinice prywatnej w Rzymie,
praca wsrdd pielgrzymoéw w Domu Polskim w Rzymie.

. zatrudniona na podstawie umowy

zlecenia

Wykszialcenie: Liceum Ogdlnoksztalcace, Krakow 1970, Studium Katechetyczne, Kielce
1987, Kurs jezyka wloskiego

Praca zawodowa:

Praca biurowa w Rzymie i w Krakowie — 10 lat, terapia zajeciowa w DPS, Kielce — 9 lat, KO
w DPS, Kielce, Kamesznica — 7 lat

, zatrudniona na podstawie umowy o pracg — 1 etat
Wyksztalcenie : Liceum Ogolnoksztatcace, Krakéw 2003, Licencjat pedagogiki, Akademia
Pedagogiczna, Krakéw 2008

Praca zawodowa:

Praca w przedszkolu, pomoc wychowawcza Warszawa (1993), Krakow (2002-2007)




- , zatrudniona na podstawie umowy zlecenia
Wyksztalcenie: Liceum Ekonomiczne, Radomsko 1982, Magisterium z Historii Kosciola,
PAT, Krakow 1993, Kurs komputerowy Cogito, Krakdéw 1994, Studium Pedagogiczne, PAT,
Krakéw 1995, Kurs jezyka wiloskiego, Perugia 1998/1999, Roma TRE 2002 ele IT 1.2, Kurs
postulatorski, Rzym 1999/2000

Praca zawodowa:

Praca katechetyczna, 1.6dz — 2 lata, praca w domu dla studentek, Krakow — 5 lat, praca we
Whoszech, biblioteka — 5 lat, Zarzad Zgromadzenia od 2004 1.

-zatrudniona na podstawie umowy
zlecenia

Wyksztatcenie: Liceum Ogolnoksztatcace, Gdansk 1977, Licencjat pedagogiki, Wszechnica
Swietokrzyska 2002, Kurs jezyka ukrainskiego, Kurs terapii, Radom 2002

Praca zawodowa:

Katechetka, Ukraina — Dzierzynski (1996-1998), Terapia zajgciowa DPS Wloszczowa (1998-
2003 1 2005-2006), Opiekunka — DPS Gnojno (2003-2005), Nauczyciel — przedszkole
Krakéw (2006-2009), Terapia zajgciowa — Odrodek Wsparcia

- zatrudniona na podstawie umowy o prace
— 4/5 etatu

Wyksztalcenie: Liceum Ekonomiczne, Brzesko 1972, Kurs jezyka wloskiego, Perugia, Prawo
jazdy, Rzym

Praca zawodowa:

Sekretarka — Centr. Osr. Duszp. Emigracji, Rzym (1981-1991), Sekretarka — Fundacja JP II,
Rzym (1991-2002), Praca biurowa — Dom Generalny, Krakow (2002-2004), Sekretarka 1
asystentka prowincjalna, Czgstochowa (2004-2007), Praca biurowa i intendentka — Dom
Generalny, Krakow (od 2007-nadal), Intendentka i kierowca Osrodka Wsparcia

Dokumentacja
W posiadaniu pracownikéw Osrodka znajdujg sie:
1) Wyposazenie domu
2) Lista obecnosci personelu
3) Organizacja Osrodka Wsparcia
4) MOPS umowy
5) Zestawienie wplat uczestnikoéw
6) Kartoteka osobowa — decyzje MOPS, ksero dowodu, adres, telefon
7) Lista obecnos$ci uczestnikow.
8) Faktury zakupu z ostatnich miesigcy

Wykorzystanie dotacji na prowadzenie osrodka

Dokumentacja zwigzana z prowadzeniem Os$rodka Wsparcia prowadzona jest przez
ksiegowa Zgromadzenia Stuzebnic Naj$wigtszego Serca Jezusowego. Faktury opisane sg
przez osoby upowaznione do podpisu.

Kwota dotacji okreslona w umowie na rok 2009 wynosi 92 640 zl. Za pierwsze 1I
kwartaty przekazano na prowadzenie Osrodka Wsparcia kwote w  wysokosci
- 46 320,00 zt, z czego podmiot na realizacj¢ zadania wykorzystal 46 308,87 zi. Kwota ta
zostata wykorzystana w nastgpujacy sposob:



- 3505743 zttj. 75,70 % dotacji pokrylo koszty osobowe personelu Osrodka Wsparcia
- 6688,92 zt tj. 14,40 % dotacji dotyczyto kosztow poniesionych na utrzymanie lokalu
- 4562,52 7). 9,85 % dotacji przeznaczono na inne koszty zwigzane z realizacjq zadania

Podmiot na prowadzenie Osrodka Wsparcia w I polroczu 2009r. przeznaczyl 48 298,05 zt w
tym 1 989,18 zt 1j. 4,12% $rodkow wiasnych.

Na tym protokét zakonczono.
Protokot sporzadzono w dwoéch jednobrzmigcych egzemplarzach, z ktoérych jeden
otrzymuje Zgromadzeniem Stuzebnic Naj$wigtszego Serca Jezusowego jeden MOPS a/a.

ADMINISTRATORKA GENERALNA
Zgromadz. St. N. S. J. w Krakowie

= (’ngﬁé\ (‘2%‘&0;

Podpisy o0sdb kontrolujgcych: s. Alicia Dyba$
Podinspektor ZGRC
: " JROMADZENIE
. ghm mBaduia SLUZEBNIC NAJSW. SERCA JEZUSOWEGD
31-115 Krakéw, ul. Garncarska nr 24

tel. 012 422.57-66
REGON 350017340, NIP 176-11-91-040

‘ﬂovlﬁm ) %ﬁ;—-



