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(piecze¢ nagtéwkowa inspektora pracy)

Nrrej. 070179-53-K073-Pt/19

PROTOKOL KONTROLI

R = Ly R—

. . . - ) przedsiebiorgy niebedgcego
wydzielonej jednostki organizacyjne;j: D pracodawcy D pracodawca”?
REGON: 00055362100000 NIP: 6751041971

Na podstawie art. 24 ust. 1, w zwigzku z art. 31 ustawy z dnia 13 kwietnia 2007 r. o Panistwowej
Inspekcji Pracy (Dz. U. z 2018 r. poz. 623)

Starszy Inspektor Pracy - Katarzyna Wrébel

)

(tytut stuzbowy oraz imig i nazwisko inspektora pracy)

dziatajgcy w ramach terytorialnej wtasciwosci Okregowego Inspektoratu Pracy w Krakowie

przeprowadzit kontrole w: ]
MIEJSKIE CENTRUM OBSLUGI OSWIATY W KRAKOWIE

(nazwa podmiotu kontrolowanego)

31-450 KRAKOW, UL. ULANOW 9a

(adres podmiotu kontrolowanego)

(nazwa wydzielonej jednostki podmiotu kontrolowanego)"’

(adres wydzielonej jednostki podmiotu kontrolowanego) '’
Beata Tracka Samborska

(imig i nazwisko osoby reprezentujacej podmiot kontrolowany)
Dyrektor Centrum

(nazwa organu reprezentujgcego podmiot kontrolowany) ()

Data rozpoczecia dziatalno$ci przez podmiot kontrolowany: 01.01.2017;

data objecia stanowiska przez osobe lub powotania organu reprezentujgcego podmiot
kontrolowany: 11.2017

Kontrole przeprowadzono w dniu(ach):
2,4,6.12.2019r.

(oznaczenie dni, w ktérych przeprowadzono kontrole)

Liczba:pracujgcych: 320, w tym:
e na podstawie umow cywilno-prawnych: O,
e 0s0b prowadzgcych jednoosobowg dziatalno$é gospodarczg: 0,
e cudzoziemcéw: O,

e zatrudnionych w ramach stosunku pracy: 320, w tym kobiet: 258,
mtodocianych: 0, niepetnosprawnych: 15,

w kontrolowanym podmiocie.
Data poprzedniej kontroli:  10.2018
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1. W czasie kontroli sprawdzono realizacje uprzednich decyzji | wystgpien organéw Panstwowej
Inspekciji Pracy oraz wnioskéw, zalecen i decyzji organdw kontroli i nadzoru nad warunkami pracy.
nie sprawdzano.

2. W czasie kontroli stwierdzono, co nastepuje:

Kontrole prowadzono na zasadach okreslonych w ustawie z dnia 13.04.2007r. o Panstwowej
Inspekeji Pracy (Dz. U. Nr 89, poz. 589 z p6zn. zm.) z uwzglednieniem odpowiednich postanowien
Konwencji Nr 81 Miedzynarodowej Organizacji Pracy dotyczacej inspekgji pracy w przemysle i
handlu przyjetej w Genewie 11.07.1947r. (Dz. U. z 1997r. Nr 72, poz. 450).

Kontrola ma charakter problemowy i dotyczy skargi na nieprzyznanie
Swiadczen z ZFSS tj. wezasdw pod gruszg i zapomogi socjalnej oraz nieprawidtowy regulamin
ZFSS.

W Miejskim Centrum Obstugi O$wiaty dziata 9 zwigzkow zawodowych. Pracodawca przedstawit
wykaz zwigzkéw zawodowych wraz z podaniem nazwiska Przewodniczgcych — zafgcznik nr 1 do
protokofu z kontroli.

W trakcie kontroli poproszono przedstawiciela pracodawcy o poinformowanie zwigzkow
zawodowych o trwajacej kontroli. Pani Aleksandra Miskowiec o$wiadczyta, iz poinformowata
zwigzki zawodowe o kontroli. Zaden z przedstawicieli zwigzkéw zawodowych istniejgcych u
pracodawcy nie przyszedt na spotkanie z inspektorem pracy.

W trakcie kontroli okazano regulamin ZFSS obowigzujgcy od 16.11.2018r. uzgodniony ze
wszystkimi zwigzkami zawodowymi (zatgcznik nr 2 do protokotu z kontroli)

Z postanowien ogélnym regulaminu ZFSS z § 3 wynika miedzy innymi:

o pkt 2 Regulamin okresla zasady przeznaczenia srodkow Fundusz na poszczegodlne cele i
rodzaje dziatalnoéci socjalnej oraz zasady i warunki korzystania z ustug i $wiadczen
finansowanych z tego funduszu,

o pkt 3 Regulamin obejmuje takze emerytow i rencistow administracji i obstugi
zlikwidowanych placéwek oéwiatowych, dla ktérego organem prowadzacym byta Gmina
Miejska Krakéw i na ktérych naliczana jest kwota odpisu,

o pkt5 Przyznawanie $wiadczen z Funduszu oraz ich wysoko$¢ uzalezniona jest od sytuacii
zyciowej, rodzinnej i materialnej osoby uprawnione;.

o pkt 6 Decyzje o przyznaniu $wiadczenia osobom uprawnionym do $wiadczen podejmuje
Komisja Socjalna

o pkt 7 Komisja Socjalna w sktadzie : Dyrektor MCOO lub osoba posiadajgca pisemne
petnomocnictwo od Dyrektora MCOO do dziatania w jego imieniu w ty zakresie, po jednym
przedstawicielu zwiazkow zawodowych dziatajacych w placéwkach majgcych pisemne
petnomocnictwo swoich zaktadowych organizacji zwigzkowych.

o pkt 11 Decyzje Komisji Socjalnej sg ostateczne i nie podlegajg zaskarzeniu,

o pkt 12 Swiadczenia socjalne nie majg charakteru roszczeniowego,

o pkt 13 Decyzje o nieprzyznaniu $wiadczen sg ostateczne i nie wymagajg uzasadnienia.

Zgodnie z § 5 regulaminu ZFS$S osobami uprawnionymi do korzystania ze $wiadczen sg:

a) pracownicy zatrudnieni w petnym i niepefnym wymiarze czasu pracy,

b) emeryci i renciéci nie bedacy nauczycielami — byli pracownicy Pracodawcéw, dla ktorych
ostatnim miejscem pracy byt zaktad pracy danego Pracodawcy,

c) emerycii rencisci nie bedacy nauczycielami — byli pracownicy ze zlikwidowanych placowek
o$wiatowych na terenie Gminy Miejskiej Krakow,

d) osoby przebywajgce na $wiadczeniach przedemerytalnych — byli  pracownicy
Pracodawcdw, dla ktérych ostatnim miejscem pracy byt zaktad pracy danego Pracodawcy,
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e) osoby, kiore z przyczyn rodzinnych przerwaty zatrudnienie, aby sprawowaé opieke nad

f)

regﬁlaminu ZFSS.

niepetnosprawnym dzieckiem i pobierajg z tego tytulu $wiadczenie, a ostatnim miejscem
pracy byt zaktad danego Pracodawcy
cztonkowie rodzin os6b wymienionych w ppkt a — e.

jest bytym pracownikiem MCOO czyli podlega pod punkt b ww. artykutu

Paragraf 7 regulaminu ZFSS okresla zadania socjalne:
Srodki Funduszu w czesci na zadania socjalne przeznaczone sg na finansowanie czesci kosztow
w zakresie:

wypoczynku dla pracownikéw i ich rodzin (wczaséw wypoczynkowych zorganizowanych,
wczasow indywidualnych, pobytu dziecka pracownika na weczasach, zimowiskach,
koloniach, obozach, zielonych szkofach, ktére trwajg co najmniej 5 dni)

wczasow profilaktyczno-leczniczych

pomocy finansowej (zapomogi socjalnej dla osob znajdujgcych sie w trudnej sytuacii
ekonomicznej, zyciowej i materialnej, zapomogi losowej w wypadkach losowych
skutkujgcych znacznym pogorszeniem sytuacji materialnej o0séb uprawnionych do
korzystania z Funduszu).

dofinansowania do zaje¢ sportowo-rekreacyjnych,

dofinansowania do imprez kulturalnoO o$wiatowych w postaci dofinansowania do wyjscia
na impreze artystyczna, kulturalng, rozrywkowg do kina, teatru itd.

Zgodnie z § 13 regulaminu ZFSS

pkt 1 Podstawe ubiegania sie o przyznanie $wiadczen z Funduszu stanowi wniosek osoby
uprawnionej wraz z o$wiadczeniem o $rednim dochodzie przypadajgcym na cztonka
rodziny w roku poprzedzajgcym ztozenie wniosku,

pkt 2 Sktadajgc wniosek o przyznanie $wiadczenia osoba ubiegajgca sie o nie ma
obowigzek przedstawienia pracownikowi dziatu socjalnego do wgladu dokumentéw
potwierdzajgcych dochdd przypadajgcy na cztonka rodziny, w celu prawidtowej weryfikacji
sytuacji materialnej, rodzinnej i zyciowej wnioskodawcy, poprzez przedstawienie m.in.: PIT
37 (PIT 36, PIT 28, PIT, PIT 16A) za rok poprzedzajgcy ztozenie wniosku, wnioskodawcy i
wspotmatzonka lub zaswiadczenie o wysoko$ci dochodéw wnioskodawcey i wspétmatzonka
(wystawione przez Urzad skarbowy) Ilub kserokopia decyzji ZUS o wysokoSci
emerytury/renty wnioskodawcy i wspétmatzonka, odcinek emerytury/renty wnioskodawcy i
wspotmatzonka, oraz inne zaswiadczenia i decyzje potwierdzajgce wysoko$é dochodu nie
ujetego w rozliczeniach podatkowym, np. dochody z Programu 500+ otrzymane alimenty,
renty rodzinne i inne przychody nieopodatkowane (z wyjatkiem $wiadczen otrzymanych z
pomocy spotecznej),

pkt. 8 rozdzielno$¢ majatkowa nie stanowi podstawy do traktowania wnioskodawcy jako
osoby samotnej. W przypadku posiadania rozdzielnosci majgtkowej konieczne jest
przedstawienie dochodéw wspdtmatzonka — w celu ustalenia sytuacji materialnej rodziny
osoby uprawnionej do $wiadczen.

Natomiast § 14 regulaminu ZFSS mowi, iz
1) przydziat swiadczen nastepuje na podstawie ztozonego przez osobe uprawniong wniosku

na obowigzujgcym druku,

2) wnioski, ktére nie spetniajg wymogoéw formalnych nie bedg rozpatrywane,
3) w przypadku nie przestawienia do wglagdu pracownikowi Dziatu Socjalnego dokumentéw

potwierdzajgcych dochodéw przypadajacych na cztonka rodziny $wiadczenia nie przyznaje
sig¢ — ze wzgledu na brak mozliwosci rozeznania sytuacji zyciowej, rodzinnej i materialnej
wnioskodawcy

4) w szczegolnych przypadkach Komisja moze rozpatrzy¢ niekompletny wiosek.

W dniu 01.08.2019r. I ztozyta dwa wnioski:
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o wniosek 0 przyznanie zapomogi socjalnej z powodu ftrudnej sytuacji materialnej,
koniecznosci kosztownego leczenia, wysokich kosztow otrzymania mieszkania. Do wniosku
ww. dotgczyla zadwiadczenie ZUS z dnia 20.08.2019r. iz pobiera emeryture i swiadectwo
pracy z 31.07.1991r.

o wniosek o przyznanie dofinansowania wczasow indywidualnych tzw. ,wczasow pod gruszg’

We whniosku ww. podata, iz wykorzystata 14 dniowe wczasy ,pod gruszg” w miejscowosci
Bochnia.
Do wniosku ww. dolgczyta decyzje o waloryzacji emerytury z dnia 01.03.2019r. i akt
notarialny repetytorium A numer 2379/2019 spisany w dniu 23.07.2019r. umowa
majgtkowa matzenska o czesciowy podziat majatku wspdlnego oraz o$wiadczenia.
Whioski stanowig zafgcznik nr 3 do protokotu z kontroli

Whioski zostaly rozpatrzone na posiedzeniu Komisji Socjalnej w dniu 11.09.2019r. Okazano
protokét centralizacja Ill kwa 2019r. — z posiedzenia z dnia 11.09.2019r., z ktérego wynika, iz
wnioski _ byty rozpatrywane na ww. posiedzeniu (znajdujg sie pod numerem 920 i 921).
Po ww. posiedzeniu zostata poinformowana o koniecznosci uzupetnienia dokumentéw — protokdt
podpisany przez cztonkéw (zafgcznik nr 4 do protokofu z kontroli)

Na wniosku dopisano adnotacje Komisji :” Przyjeto w poczet emerytow MCOO. Whniosek zostanie
rozpatrzony po  uzupetieniu dokumentow” podpisane przez 9 cztonkéw Komisji Socjalne;
nalezacych do dziatajgcych w zaktadzie zwigzkéw zawodowych.

Z wyjasnien Pani Aleksandry Miskowiec zainteresowana zostata telefonicznie poinformowana o
konicznosci uzupetnienia wniosku o poswiadczenie o rozwodzie bgdZz separacji lub dochody
wspoétmatzonka.

W dniu 25.09.2019r. ~ « kolejne pismo, w ktérym napisata, iz pod
odpowiedzialnoécig karng oswiadcza, ze mieszka sama tworzac 1 osobowe gospodarstwo i
utrzymujgc sie wytgcznie z wtasnych srodkow jak w przedstawionym akcie notarialnym. W pismie
ww. odwiadczyta, iz ze wzgledu na przekonania religijne jak i trudng sytuacje finansowg nie
wystepuje do sadu o rozwigzanie matzenstwa. Do pisma dotgczyta zaswiadczenie ze spoétdzielni
mieszkaniowej o wysokosci czynszu i o$wiadczenie o iloéci 0sob zgtoszonych jako zamieszkujgce
lokal do Spétdzielni (zatgcznik nr 5 do protokofu z kontroli).

Whiosek zostat ponownie rozpatrzony na posiedzeniu Komisji Socjalnej w dniu 13.11.2019r.
Okazano protokét centralizacja IV kw. 2019r. z posiedzenia z dnia 13.11.2019r., z ktérego
wynika, iz wniosk! ™ - byly rozpatrywane na ww. posiedzeniu (znajdujg si¢ pod numerem
677 i 678). Protokdt zostanie podpisany przez Komisje na nastgpnym posiedzeniu w marcu 2020r.
Z wyjasnien Pani Aleksandry Miskowiec z uwagi na ilos¢ rozpatrywanych wnioskéw pracownik
socjalny nie jest wstanie wprowadzi¢ do systemu wszystkich rozpatrywanych wnioskéw w dniu
posiedzenia, tak aby komisja zatwierdzita gotowy protokdt. Z tego powodu komisja umieszcza
adnotacje na wnioskach (zafgcznik nr 6 do protokotu z kontroli)

Na pismie .z dnia 25.09.2019r. Komisja Socjalna umiescita adnotacje , Decyzja
Komisji- rozpatrzono negatywnie — nie uzupetniono dokumentacji” — pod adnotacja podpisato sig¢ 7
cztonkéw Komisji. Po ww. posiedzeniu zostata poinformowana telefonicznie

o0 nie przyznaniu $wiadczen.

W skiad Komisji Socjalnej w 2019r. wchodzi: ZNP Krakow Sroédmiescie

, Solidarno$¢ Krakow Srodmiescie , ZNP Krowodrza T
Solidarno$é Krakéw Krowodrza , MZZPA-C '~ _
Solidarnos¢ Krakéw Podgoérze Solidarnosc NSZZ Solidarno$¢ z siedziba w
Krakowie " ZNP Krakéw Nowa Huta ZNP Krakéw Podgoérze

Fonadto przedstawiono do protokotu wykaz z terminami planowanych posiedzer Komisji na 2019r.
— zafgcznik nr 7 do protokofu z kontroli.

3. W czasie kontroli wydano:
al decyzji ustnych:
b/ polecen: . C\//;@ o5 gl )
Wykaz(y) wydanych decyzji ustnych-i/lub-polecen stanowi(g)"” zatgcznik(i) nr do protokotu.
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4. W czasie kontroli sprawdzeno/nie sprawdzano!” tozsamosé:

(dane osoby legitymowanej oraz okreslenie czasu, miejsca i przyczyny legitymowania)

Ao be & "
5. W czasie Kkontroli %ggr—aﬂo/ﬁi’é/pobrano” probki surowcéw i materiatdbw uzywanych,
wytwarzanych lub powstajgcych w toku produkcii:

I’{/WZ&Q

6. W czasie kontroli udzielono/nie udzielono* porad:

-z zakresu bezpieczenstwa i higieny pracy: 0,

-z zakresu prawnej ochrony pracy: 0,

w tym z zakresu legalnosci zatrudnienia: 0.
L OfRIco el - . g

7. Do protokotu zatgcza sie/ni taeza-sie” zatgcznikow: 7, stanowigcych sktadowg czes¢
protokotu:
Zatgcznik nr 1. wykaz zwigzkéw zawodowych wraz z podaniem nazwiska Przewodniczgcych

Zatgcznik nr 2. regulamin ZFSS obowigzujgcy od 16.11.2018r. uzgodniony ze wszystkimi
zwigzkami zawodowymi

Zatgcznik nr 3. wnioski e - ., __.—..—, 0 zapomoge socjalna i dofinansowanie wczasow
pod grusza.

Zatgcznik nr 4. protokot centralizacja 1l kwa 2019r. — z posiedzenia Komisji Socjalnej z dnia
11.09.2019r

Zatgcznik nr 5. pism: ... . zdnia 25.09.2019r.

Zatgcznik nr 6. protokédt centralizacja IV kw. 2019r. z posiedzenia Komisji Socjalnej z dnia
13.11.2019r.

Zatgcznik nr 7. wykaz z terminami planowanych posiedzen Komisji na 2019r

(wyszczegdlnienie zatgcznikéw)

8. Kontrole przeprowadzono w obecnosci:
Aleksandry Miskowiec

9. Protokét sporzgdzono w 2 egzemplarzach.

10. Oméwienie dokonanych w protokole poprawek, skreslen i UzZUPetien ............ccooeveeeeeeeceeeceenn,

Na tym protokot zakorczono. SisrsAl [nerel

Krakéw, dnia 06.12.2019  _— cg@w&e/@/ ............
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W dniu 06.12.2019 otrzymatem jeden egzemplarz protokotu.

(podpis i piecze¢ osoby reprezentujgcej podmiot kontrolowany)

Pouczenie:

1. O realizacji decyzji ustnych i polecen nalezy z uptywem okreslonych w decyzjach i poleceniach
terminéw powiadomi¢ inspektora pracy (art. 35 ust. 2 ustawy z dnia 13 kwietnia 2007 r.
o Panstwowej Inspekcji Pracy).

2. Podmiotowi kontrolowanemu przystuguje prawo ztozenia wniosku o objecie tajemnicg
przedsiebiorstwa informacji zawartych w protokole kontroli.

___ Do protokotu zlozono wniosek/nie ztozono wniosku.
mwmosek‘stanowi“za?acznik nr..... do protokotu kontroli. ©”

3. Podmiotowi kontrolowanemu przystuguje prawo zgtoszenia, przed podpisaniem protokotu
kontroli, umotywowanych zastrzezen do ustalen zawartych w protokole. Zastrzezenia nalezy
zglosié na piémie w terminie 7 dni od dnia przedstawienia protokotu. Odmowa podpisania
protokotu nie stanowi przeszkody do zastosowania przez inspektora pracy stosownych
$rodkoéw prawnych.

Do ustalen zawartych w protokole zastrzezenia wiesieno/nie wniesiono/zestaﬁa-wmesiene@’5-/
s [0 s [1]1- SRR
Zastrzezenia stanowig zatgcznik nr ... do protokotu kontroli.

(%)

Ustosunkowanie sie inspektora pracy do wniesionych zastrzezen do protokotu:

W wyniku uwzglednienia zazalenia na postanowieyginspektora pracy o zachowaniu w tajemnicy
okolicznosci umozliwiajgcych ujawnienie tozsamoéci pracownika lub osoby protokot przestuchania
zostat zniszczony (art. 23 ust. 5 ustawy z dnia 13 kwietnia 2007 r. o Parnstwowej Inspekdiji
Pracy).®* o
p b=

(podpis  pieczec inspektora pracy)

e g G//«o';u O& 42201 Gv

(miejsce i data podpisania protokofu)

© _ odpowiednig pozycjg zaznaczy¢
) _ niepotrzebne skresli¢
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