Wszystkie wytqczenia jawnosci w dokumencie, w zakresie danych osobowych dokonano na podstawie art. 5
ust. 2 ustawy z dnia 6 wrzeénia 2001 r. o dostepie do informacji publicznej; jawnos¢ wytqczyta Magdalena
Kiuba Starszy Inspektor Sekcji Kontroli Wewnetrznej Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w Krakowie.

LrarOw, Dina 30 (zetwea 207 11
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w nawigzaniu do przekazanego w dniu 2.06.2021r. protokotu kontroli z dn. 26.05.2021r, znak SW.0811.14.2020.MP ponizej
przedstawiam wyjasnienia do tresci zatgcznikéw do protokotu kontroli z dn. 26.05.2021r.

W pismie z dnia 16.06.2021 PTPWS wnidst o przediuzenie terminu do ztozenia uwag do zatacznikdw do dnia 30.06.2021r. wigcznie
(o 14 dni) z uwagi na obszernos¢ uwag z zalgcznikéw oraz koniecznosé odniesienia sie do uwag na podstawie dokumentacji

projektowej realizowanego zadania publicznego.

UWAGI DO ZAtACZNIKOW PROTOKOLU KONTROLU Z DN. 26.05.2021r.:

2odnie z ogtoszeniem konkursowym i oferta w ramach realizacji udzielane powinno by¢ nastepujace wsparcie:

La) indywidualnego poradnictwa psychologicznego (np. w zokresie wyjasniania procesow rozwojowych, zaburzen rozwoju (w tym
zaburzeri psychicznych), procesow spotecznych, zmian przejawiajgcych sie m.in. w zachowaniach i ich mozliwej korekcie),

|
b) grupowego porodnictwa psychologicznego, m.in. rozwijajgcego kompetencje spofeczne i rodzicielskie Uczestnikéw (np. praca z
przekonaniami, treningi: uwaznosci, zastepowania agresji, interpersonalne, komunikacji, podejmowania decyzji, motywacyjne do
podejmowania terapii rodzinnej/uzaleznien itp., szkota dla rodzicow, szczegdinie rodzicow dzieci dorastajgcych, sprawiajgcych

trudnosci wychowawcze),

¢) poradnictwa rodzinnego, w tym pedagogicznego dotyczgcego zidentyfikowanych probleméw Uczestnikdw, prowadzgcego do
odzyskania lub uzyskanio mozliwosci samodzielnego rozwigzywaonia problemow, podjecia wiasciwych decyzji, wprowadzenia ich w

czyn. korygowaonia i unikania bledow,

d) dostosowane/ do potrzeb
POLSKIE TOWARZYSTWO PRZECIWDZIALANIA WYKLUCZENIU SPOLECZNEMU

Uczestnikdw terapir: ul. Lubelska 4/2, 30-003 Krakow
e-mail: centrum@ptpws.pl
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LGhindywidualne poradnictwe psychologiczne realizowane bedzie przez osoby z wyksztatceniem psychologicznym, uprawniajocyn

dn swiadczenio takig ustugi,

b} grupowe poradnictwo psychologiczne realizowane bedzie przez osoby z wyksztalceniem psychologicznym, uprawniajgcym do

swiadrzenio takiej ustugi,

c) poradnictwo rodzinne reolizowane bedzie przez asoby z wyksztalceniem wyzszym (np. pedagogicznym, psychologicznym),

uprawniajgeym do swiadczenia takiej ustugi,

d) terapia indywidualna, grupowa i rodzinna realizowana bedzie przez co najmniej czterech psychologow posiadajgcych
nastepujgce przygotowanie: certyfikat psychoterapeuty PTP albo certyfikat specjalisty terapii srodowiskowej PTP albo cafosiciowe
szkolenie do uzyskania certyfikatu psychoterapeuty PTP (ewentualnie jest w trakcie catasciowego szkolenia do uzyskania
certyfikatu psychoterapeuty PTP, z tym ze oséb prowadzacych terapie, pozostajgeych w trakcie catoiciowego szkolenia nie moze

by wiecej niz 50%),
e) mediacji, ktora realizowana bedzie przez wykwalifikowanych mediatoréw,”

W swietle powyzszego:

1. Kontrolujgcy blednie przyjeli, iz p. ) bedgca magistrem pedagogiki oraz certyfikowanym specjalistg |
psychoterapii uzaleznieri nie ma uprawniert do prowadzenia $wiadczeri poradnictwa rodzinnego o charakterze
terapeutycznym. Posiadane przez p. kwalifikacje zgodnie z rozporzadzeniem Ministra Zdrowia w

sprawie swiadczen gwarantowanych z zakresu opieki psychiatrycznej i leczenia uzalezniers wskazuje, iz osoba posiadajaca
certyfikat specjalisty psychoterapii uzalezniert moze prowadsj¢ terapie oséb uzaleznionych, terapia os6b z syndromem DDA
oraz terapig 0s6b wspdtuzaleznionych. i realizowata zajecia o charakterze terapii w ramach poradnictwa
rodzinnego. W przypadku wszystkich realizowanych swiadczer przez p. wskazanych w zataczniku nr 1
jako niekwalifikowane ze wzgledu na btedne przypisanie swiadczenia nalezy dokona¢ korekty zmieniajac forme wsparcia
na Poradnictwo Rodzinne. W celu dokonania stosownej korekty prosimy o udostgpnienie oryginatéw MKU. W przypadku
gdy ustugi zostaly opisane do formy wsparcia — Poradnictwo rodzinne, a z opisu wynika, iz $wiadczenie miato charakter
terapeutyczny w/w zostaty one zrealizowane zgodnie z kwalifikacjami posiadanymi przez specjaliste.

2. Kontrolujacy btednie przyjeli, iz p. . - bedgca magistrem pedagogiki oraz certyfikowanym specjalista
psychoterapii uzaleznieri nie ma uprawnien do prowadzenia $wiadczeri poradnictwa rodzinnego o charakterze
terapeutycznym. Posiadane przez p. kwalifikacje zgodnie z rozporzadzeniem Ministra Zdrowia w
sprawie Swiadczen
ewarantowanych. z zakresu POLSKIE TOWARZYSTWO PRZECIWDZIALANIA WYKLUCZENIU SPOLECZNEMU

o . . . ul. Lubelska 4/2, 30-003 Krakow
opieki psychiatrycznej i leczenia e-mail: centrum@ptpws.pl
uzaleznien wskazuje iz osoba WMLDTPWS D]
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posiadajaca certyfikat specjalisty psychoterapii uzaleznier moze prowadzi¢ terapie oséb uzaleznionych, terapig oséb z

syndromem DDA oraz terapig 0sob wspatuzaleznionych realizowala zajecia o charakterze terapii

w ramach poradnictwa rodzinnego W przypadku
wskazanych w zafgczniku nr 1 jako niekwalifikowane ze wzgledu na bledne przypisanie éwiadczenia

wszystkich  realizowanych  $wiadczenn przez p.

nalezy dokonad korekty zmienisjgc forme wsparcia na Poradnictwo Rodzinne. W celu dokonania stu&ownaj korekiy

taty opisane do Tormy wsparcia — Poradniciwo
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rodzinne, a z opisu wynika, iz swiadczenie mizlo charakter terap ¢ wfw o zostely one zrealizowane zgoo
kwalifikacjami posiadanymi przez specjaliste.

3. Fontrolujacy blednie przyjeli, iz p. bedgca magistrem pedagogiki specjainej specjainoic wezeane
wspomaganie rozwoju dziecka oraz specjalnosc psychopedagogika opiekuriczo-terapeutyczna, Certyfikowanym reslizator

programu Kinezjologii edukacyjnej ,Brain Gym” metody dr Paulz Dennisona i Gail Dennison oraz kiora ukoniczyta dwuletnie

studia podyplomowe na kierunku pedagogika lecznica oraz studia podyplomowe na kierunku edukacja weczesnoszkalna |

przedszkolna, nie ma uprawnien do prowadzenia swiadczen poradnictwa rodzinnego o charakterze terapeutycznym. W

przypadku wszystkich realizowanych $wiadczen przez p. wskazanych w zalaczniku nr 1 jako
niekwalifikowane ze wzgledu na bledne przypisanie swiadczenia nalezy dokona¢ korekty zmieniajac forme wsparcia na
Poradnictwo Rodzinne. W celu dokonania stosownej korekty prosimy o udostepnienie oryginaléw MKU. W przypadku gdy
ustugi zostaty opisane do formy wsparcia — Poradnictwo rodzinne, a z opisu wynika, iz ¢wiadczenie mialo charakter
terapeutyczny w/w zostaly one zrealizowane zgodnie z kwalifikacjami posiadanymi przez specjaliste.

4. Kontrolujacy blednie przyjeli, iz p. bedaca magistrem pracy socjalnej, certyfikowanym
Trenerem (ukonczyla program szkoleniowy organizowany przez Wszechnice Uniwersytetu Jagielloriskiego pn. Szkola
Trenerow zgodny z Europejskimi Ramami Kwalifikacji), certyfikowanym realizatorem programu Szkofa dla Rodzicow i
Wychowawcow, Certyfikowanym edukatorem rodziny w oparciu o Program wzmacniania rodziny nie ma uprawnien do
prowadzenia swiadczen poradnictwa rodzinnego o charakterze terapeutycznym. W przypadku wszystkich realizowanych

Swiadczen przez p. wskazanych w zatgczniku nr 1 jako niekwalifikowane ze wzgledu na
btedne przypisanie $wiadczenia nalezy dokonat korekty zmieniajac forme wsparcia na Poradnictwo Rodzinne. W celu
dokonania stosownej korekty prosimy o udostepnienie oryginatéw MKU. W przypadku gdy ustugi zostaty opisane do formy
wsparcia — Poradnictwo rodzinne, a z opisu wynika iz $wiadczenie miato charakter terapeutyczny w/w zostaly one

zrealizowane zgodnie z kwalifikacjami posiadanymi przez specjaliste.
5. Kontrolujacy bfednie przyjeli iz lekarz psychiatra (posiadajacy wyksztatcenie wyzsze) nie moze realizowad poradnictwa

rodzinnego.

Zadna z powyzej wskazanych oséb nie prowadzita psychoterapii, a éwiadczyla poradnictwo rodzinne o charakterze terapeutycznych
w zakresie terapii pedagogicznej, terapii uzaleznien, terapii wspdluzaleznienia, terapii syndromu dda itp., ktdrego celem byto
odzyskanie lub uzyskanie przez uczestnikow mozliwosci samodzielnego rozwigzywania problemdw, podjecia wiasciwych decyzji,
wprowadzenia ich w czyn, korygowania i unikania bledow i realizowane bylo przez osoby z wyksztotceniem wyzszym (np.

“=dagogicznym, psychologicznym), uprawnigjgcym do $wiadczenia takiej uslugi.

6. W przypadku p. omytkowo wskazano, iz realizowata ona indywidualne poradnictwo
psychologiczne, swiadczenie realizowane przez specjaliste powinno zosta¢ przypisane do poradnictwa rodzinnego lub
pedagogicznego. W celu dokonania stosownej korekty progimy o udostepnienie oryginatow MKU

Dodatkowo nalezy wskazad, iz niezasadne jest uznawanie za niekwalifikowane éwiadczen kidre zostaty faktycznie zrealizowane na
rzecz uczestnikéw co potwierdza podpis specjalisty i podpis uczestnika, a ktére omytkowo zostaly niewlasciwie przypisane do
btednej formy wsparcia. W powyiszych sytuacjach, w oparciu o dotychczasowa praktyke, dokumenty powinny zostaé zwrécone do

korekty przez specjalistow.

Kazdorazowo skany MKU zgodnie z terminami zakreélonymi w ogtoszeniu konkursowym byly przesytane do pracownikéw socjalnych
w celu akceptacji ich poprawnosci i kazdorazowo w przypadku zglaszanych do ich treci uwag byly one korygowane zgodnie z
zaleceniami. Wskazane w protokole zastrzeienia dotycza pierwszych miesiecy realizacji zadania, a wiec okresu uzgadniania
pomigdzy Oferentem, a MOPS prawidtowego sposobu wypetniania dokumentacji projektowej, co réwniez wigzato sie z okresem

gczenla sie  preez Specialistow POLSKIE TOWARZYSTWO PRZECIWDZIALANIA WYKLUCZENIU SPOLECZNEMU
wladciwego przyporzagdkowywania ul. Lubelska 4/2, 30-003 Krakow
e-mail: centrum@ptpws.pl
i - : - WOWWL ETPWS .)
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$wiadczonych przez nich ustug do form




Przkow, dnie 30 czerwea 2021,
onkursowym. Bledny opis nie oznacza w zadnym przypadku brak realizacji ustugi na rzecz Uczestnika, kiory to swoim podpisem
potwierdzil, iz swiadczenie na jego rzecz zostalo wykonane i opis realizowanej ustugi zgodny jest z zakresem rzeczowym zadania. W
rwigzku z faktem, iz watpliwoéei kontrolujacych nie budzi fakt zrealizowania wskazanych w protokole ustug, 2 wiec zasadnosci

poniesienia przez PTPWS kosztdw ich realizacji, a wskazane zostaly jedynie zastrzezenia co do poprawnosci ich przyporzadkowania

vwych w ramach rezlizacji form wsparcia wnosiny o przekazanie oryginaléw MKU celern naniesienia stosownych korel w

. .
CO IMe

dokumentacji projektowe].

ydzeniem Panu Pracy w Rodzing

2o

7. W przypadbu zakwestionowania wsparcia udzielonego przez specjalistow przed sp
zrealizewanego po 13 grudnia 2021r., zawierajacego w uzasadnieniu powolanie sie na maila 7 dnia 12.12.2021r. informuje,
te wsparcie dla wskazanych uczestnikéw zostalo zaplanowane w harmonogremie na grudzien opracowanym koricem
listopada a wiec przed otrzymaniem wytycznych zawartych w mailu z dnia 12.12.2021r. W zwiazku z uzgodnieniami
poczynionymi z MOPS, iz wprowadzane zmiany nie obowigzujg wstecz brak bylo podstaw do odwolania zaplanowanych do

realizacji ustug, a co a tym idzie niezasadne jest uznanie wsparcia za niekwalifikowalne.

Zgodnie z trescig wiadomosci z dnia 12.12.2021r. w stosunku do osob ktdre zostaty objete wsparciem przed sporzadzeniem
PPR, z uwagi na poczatkowy etap realizacji zadania dopuszczono ,wyjgtkowo mozliwosc rozliczenia wsparcia v
dotychczasowej dokumentacji bez wzgledu na to, czy powyzsza kolejnosc realizacji ustugi zostata zachowana, czy tez nie.
Jednakze jednoczesnie zwracamy sie z prosba o pilne, tj. do dnia 10 stycznia 2020 r., uzupeinienie PPR w sytuacjach tego
wymagajgcych (1. tam, gdzie Uczestnicy korzystajq ze wsparcia, o ktorym mowa w ust. 3 pkt 2 ppkt a-e pomimo braku
PPR)”. Z tresci wiadomosci nie wynika obowiazek skorygowania wstecz harmonogramoéw, ktére zostaty opracowane przed

otrzymaniem wytycznych dlatego tez zaplanowane w nich wsparcie zostato zrealizowane.

PTPWS w petni zastosowato sie do zawartych w wiadomosci wytycznych, tj. w stosunku do uczestnikow, ktdrzy zostali
objeci wsparciem przed sporzadzeniem PPR zrealizowano wsparcie zgodnie z harmonogramami ustalonymi przez
otrzymaniem wytycznych i uzupetniono PPR w sytuacjach tego wymagajgcych, w stosunku do uczestnikow
rozpoczynajgcych udziat w projekcie po otrzymaniu wytycznych, tj. od dnia 13.12.2021 zachowano wskazang w mailu

kolejnos¢ podejmowanych dziatan.

d W Swietle powyiszego niezasadnie za ustugi niekwalifikowane uznano wszystkie ustugi wskazane w zataczniku nr 1 ktdre

zrealizowane zostaty przed sporzadzeniem Panu Pracy z Rodzing na rzecz uczestnikow ktdrzy rozpoczeli udziat w zadaniu

przed 13.12.2021r. '

W razie uwag lub watpliwosci stuzymy wyjasnieniami.

z Zaniem
Agata Junger- wska
Zalaczniki: L%

odpis a.a.

POLSKIE TOWARZYSTWO PRZECIWDZIALANIA WYKLUCZENIU SPOLECZNEMU
ul. Lubelska 4/2, 30-003 Krakéw

e-mail: centrum@ptpws.pl
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