Miejski Osrodek
Pomocy Spotecznej
w Krakowie

DN.0811.2.2022

Protokél kontroli planowanej
W zakresie prawidlowosci realizacji Zarzadzenia Nr 1245/2020 Prezydenta Miasta

Krakowa z dnia 28 maja 2020 r. w sprawie procedury repatriacji Polakéw z Kazachstanu

oraz innych terenéw bylego Zwigzku Radzieckiego

L. Informacje wstepne

1.

10.

Nazwa kontrolowanego zadania

Prowadzenie domu pomocy spoleczne;j przeznaczonego dla 67 oséb w podesztym wieku
w nieruchomoéci stanowigcej wlasnosé Gminy Miejskiej Krakéw przy ul. Soltysowskiej 13d
Numery i daty zawarcia uméw

Umowy nr: W/I/1239/S0/101/2018 dnia 30.03.2018 r. i W/1/3003/SZ/864/2021 z dnia
22.11.2021 r.

Podmiot realizujgcy zadanie

Stowarzyszenie Przyjaciot Oséb Niepetnosprawnych »Wspdlna Radosé”

Kontrolg przeprowadzili pracownicy

Maria Szafraniec — Dziat Doméw Pomocy Spotecznej i Oérodkow Wsparcia, upowaznienie
nr 5/2022 z dnia 14.01.2022 r.; Anna Suska — Dzial Doméw Pomocy Spotecznej i Osrodkow
Wsparcia, upowaznienie nr 54/2022 7 dnia 09.03.2022 r.:

Podstawa prawna do przeprowadzenia kontroli

Zarzadzenie nr 1245/2020 Prezydenta Miasta Krakowa z dnia 28 maja 2020 r. w sprawie
procedury repatriacji Polakéw z Kazachstanu oraz innych terendw bylego Zwiazku
Radzieckiego

Rodzaj kontroli

Kontrola planowa

Okres realizacji zadania objety kontrola

Rok 2021

Termin i miejsce przeprowadzenia kontroli

Dom Pomocy Spolecznej w Krakowie, ul. Soltysowska 13d;

Data kontroli: 15.03.2022 r.

Wyjasnien na potrzeby kontroli udzielala

p- Monika Watorek — Kierownik Dziatu Terapeutyczno - Opiekunczego

Skréty stosowane w protokole

DPS - Dom Pomocy Spolecznej, ul. Sottysowska 13d w Krakowie,

IPWOIA - Indywidualny Plan Wsparcia, Opieki i Aktywizaciji,

Ocena IPWOIA — Ocena Indywidualnych Planéw Wsparcia, Opieki i Aktywizacji.
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II. Analiza Indywidualnych Planéw Wsparcia repatriantéw zamieszkalych w Domu
Pomocy Spolecznej przy ul. Soltysowskiej 13d, zgodnie z Zarzadzeniem Nr 1245/2020
Prezydenta Miasta Krakowa z dnia 28 maja 2020 r. w sprawie procedury repatriacji
Polakéw z Kazachstanu oraz innych teren6w bylego Zwiazku Radzieckiego:

W 2021 roku w placowce samieszkiwalo 13 repatriantow, w tym 10 kobiet
i 3 mezczyzn oraz 1 cudzoziemka. W kontrolowanym okresie nie przyjeto nowych 0sob na
zasadach repatriacji. Dwie mieszkanki zmarly w czerwcu oraz w grudniu 2021 1., a jedna
zrezygnowala z przebywania w DPS, z uwagi na wyjazd do rodziny w Niemczech.

Zgodnie z zarzadzeniem nr 28/2020 Dyrektora Domu Pomocy Spotecznej im. Wiadystawa
Godynia w Krakowie z dnia 18 czerwea 2020 . w DPS obowiazuje Procedura organizacji pracy
zespolow terapeutyczno — opiekunczych oraz zasad pracy pracownikow pierwszego kontaktu.
Procedura naklada na Zespot OT m.in. konieczno$é opracowania Indywidualnego Planu
Wsparcia, Opieki i Aktywizacji dla mieszkanca, wg Wzoru stanowiacego zal. nr 1 do Procedury.

Na podstawie okazanych dokumentéw dokonano kontroli Indywidualnych Planow Wsparcia,
Opieki i Aktywizacji oraz rocznych ocen realizacji Indywidualnego Planu Wsparcia, Opieki
i Aktywizacji za rok 2021.

W wyniku analizy dokumentow stwierdzono, ze WSZysCy repatrianci posiadali IPWOIA,
ktére zostaly ocenione, zgodnie z zatacznikaminr 113 do Procedury.

Indywidualny Plan Wsparcia, Opieki 1 Aktywizacji okreslat:

— cel dlugoterminowy pracy z mieszkancem,;
— cele krotkoterminowe pracy Z mieszkancem;
_ dziatania do realizacji;

— osobe odpowiedzialna za wdrozenie dzialan;
—  czas realizacji dziatan;

— ewentualne uwagi.

W IPWOIA ujeto obszary dotyczace sytuacji zdrowotnej, aktywnosci i kontaktow
spotecznych mieszkanca oraz odnotowano dzialania edukacyjne z jezyka, kultury polskiej oraz
rozwoju $wiadomosci narodowej. Wéréd nich znajdowaly si¢ miedzy innymi: doskonalenie
jezyka polskiego, udzial w zajeciach z jezyka polskiego, uczestnictwo w $wietach narodowych,
nauka obowiazujacych w Polsce przepisow prawa, szkolenia z tradycji i kultury polskiej.

7 kolei ocena IPWOIA tworzona byla raz do roku lub w przypadku nagle] zmiany sytuacji
mieszkafca i zawierala:

— date sporzadzenia Oceny;

— planowana date sporzadzenia nastepnej Oceny;
— informacje jakiego okresu dotyczy Ocena;

— podpis mieszkanca;

— podpis Pracownika Pierwszego Kontaktu;

podpisy cztonkow Zespohu Terapeutyczno- Opiekunczego.
Oceny IPWOiA odnosity sie do takich elementow jak:
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— stan zdrowia mieszkafica wraz ze wskazaniem przebytych chorob, hospitalizacji oraz
zaistniatych zmian psycho- fizycznych,

— aktywnosci mieszkanca, udzial w zajgciach organizowanych w DPS oraz poza DPS,

— kontakty mieszkanca z rodzing i $rodowiskiem lokalnym, w tym jego proces
dostosowania sie do spotecznosci DPS.

Ponadto dokumenty zawieraly najistotniejsze wskazowki do pracy z mieszkaficem, w tym
sytuacje problemowe w funkcjonowaniu mieszkafica w DPS. Wskazane w Ocenie dziatania byly
dostosowane do wieku oraz mozliwosci mieszkanca i byly zgodne z IPWOIA. Jedna
z mieszkanek nie podpisata Oceny z uwagi na fakt, iz przebywala czasowo u rodziny, a oceny
dokonano telefonicznie.

W trakcie kontroli nie stwierdzono nieprawidlowosci w powyzszym zakresie.

Na tym protokét zakoriczono.

Zastrzezenia do tresci protokotu Kontrolowany moze wnie§é¢ w terminie 14 dni od daty jego
otrzymania.

Protokét sporzadzono w dwéch Jednobrzmiacych egzemplarzach.
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