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Autorski program realizacji zadan w zakresie biezgcego funkcjonowania i rozwoju
Osrodka Kultury im. Cypriana Kamila Norwida w Krakowie na lata 2022-2029
opracowany w zwigzku z przystapieniem do konkursu
na kandydata na stanowisko dyrektora

Krakéw 2022

I. Zatozenia wstepne

Osrodek Kultury im. C. K. Norwida (OKN) to dawny Zaktadowy Dom Kultury HiL (1955-1990), a potem
Osrodek Kultury HTS (1990-1994). Poczatki instytucji siegajg juz 1950 r., kiedy dokonano pierwszego
wpisu do inwentarza biblioteki, dziatajgcej obecnie w strukturze OKN. Od 1995 r. jest miejskg instytucjg
kultury, ktéra w pierwszych trzech latach funkcjonowania byta solidarnie finansowania w potowie
przez Miasto i Hute w ramach pionierskiego i prototypowego partnerstwa publiczno-prywatnego.
Obecnie dziatalno$¢ merytoryczna prowadzona jest w trzech lokalizacjach:
1. os. Gérali 5 (Nowohuckie Laboratorium Dziedzictwa z Pracownig Animacji Ekologicznej, Kino
Studyjne Sfinks, Galeria Huta Sztuki, Biblioteka Gtéwna),
2. os. Goérali 4 (ARTzona z Pracownig Wolontariatu oraz Pracownig Praktyk Edukacyjnych
i Rozwojowych — Przestrzen Inspiracji),
3. os. Ztotego Wieku 14 (Klub Kuznia z biblioteka).
Program merytoryczny wspierajg dziaty obstugi zlokalizowane na os. Gérali 5: Dziat Ksiegowosci, Dziat
Administracji i Dziat Promocji.

OKN nagrodzono m.in. Medalem Norwidowskim i Nagroda Specjalng MKiDN za upowszechnianie
twérczosci Norwida (2009), Laurem Rewitalizacji za dziatania na rzecz przestrzeni miejskiej Krakowa
(2009), Nagroda PISF dla najlepszego DKF w kraju podczas 46. Festiwalu Polskich Filméw Fabularnych
w Gdyni (2021). Niektdrzy pracownicy sg laureatami stypendium MKiDN i Miasta oraz réznych nagréd.

Przez kilkadziesiat lat istnienia instytucja dziatata niezwykle preznie, proponujgc nowatorski program
merytoryczny, ktory stanowi o obecnym profilu OKN i wyrdznia go sposrdd podobnych organizacji nie
tylko w Krakowie, ale w skali catego kraju. Juz w 1992 r. rozpoczeta dziatalnos¢ Pracownia Animacji
Ekologicznej, ktéra w niedtugim czasie w sposéb szczegdlny otoczyta opiekg tagki Nowohuckie
i doprowadzita do objecia ich ochrong jako uzytek ekologiczny (2003) oraz obszar Natura 2000 (2011),
odpowiadajgc na apel spotecznosci lokalnej i budujac koalicje réznych organizacji w tej sprawie.
W kolejnych latach Pracownia w partnerstwie publiczno-spoteczno-prywatnym realizowata projekt
,Ogrody Nowej Huty”.

U progu cztonkostwa w UE, OKN utworzyt Partnerstwo Inicjatyw Nowohuckich i jako jego lider wraz
z partnerami lokalnymi i zagranicznymi rozpoczat realizacje projektu ,Nowa Huta — Nowa Szansa”
(2005-2008). Jego efektem jest m.in. Ogrod Doswiadczen im. S. Lema. Niedtugo potem OKN zostat
partnerem miedzynarodowego projektu ,ReNewTown. New post-socalist city: competitive and
attractive” (2010-2014). W kolejnych latach doprowadzito to do stopniowej modernizacji budynku na



os. Gorali 4, ktéra byta mozliwa dzieki pozyskiwanym corocznie w latach 2013-2017 srodkom MKiDN
i Miasta. W efekcie powstata ARTzona — przestrzen kreatywnych dziatan artystycznych i spotecznych.

Wazng czescig OKN jest Kino Sfinks, ktore od 2004 r. produkuje Nowohucka Kronike Filmowg (niemal
700 odc.), aod 2016 r. posiada sale kameralng Maty Metraz, uruchomiong dzieki Srodkom PISF i Miasta.
Od wielu lat OKN aktywnie dziata na rzecz rewitalizacji Nowej Huty, a takze bada, interpretuje
i popularyzuje jej dziedzictwo kulturowe. W zakresie tym proponuje liczne wtasne inicjatywy i wspiera
agendy miejskie, angazujac sie m.in. w proces tworzenia Lokalnego Programu Rewitalizacji ,starej”
Nowej Huty czy Parku Kulturowego Nowa Huta. W 2018 r. powstata Galeria Huta Sztuki, prezentujaca
zbiory OKN z lat 1950-1970 oraz Pracownia Dziedzictwa i Tozsamosci Nowej Huty, przeksztatcona
potem w Nowohuckie Laboratorium Dziedzictwa.

Od 2020 r. funkcjonuje Pracownia Praktyk Edukacyjnych iRozwojowych — Przestrzen Inspiracji,
dziatajgca na rzecz kadr kultury. Klub Kuznia prowadzi dziatalno$¢ animacyjng w Mistrzejowicach,
wspotpracujgc ze spotecznoscig lokalng m.in. przy projektach realizowanych w ramach Budzetu
Obywatelskiego Miasta Krakowa takich jak kilka edycji , Kina pod chmurka”. W patio klubu funkcjonuje
»Zielony warsztat”, stuzgcy edukacji ekologicznej i przyrodniczej. Biblioteka w Klubie Kuznia posiada
bardzo dobry ksiegozbidr beletrystyczny, a biblioteka na os. Goérali 5 — bogate zbiory naukowe
(w zakresie humanistyki) i nowohuckie.

Punktem wyjscia dla niniejszego autorskiego programu na lata 2022-2029 byty: statut, regulamin
organizacyjny, dane dostepne w BIP, publikacja OKN ,Kreacje. W sieci kultury. Raport do czytania
[i przemyslenial]”, wiasne doswiadczenia z pracy w OKN, zatozenia Programu Rozwoju Kultury
w Krakowie do roku 2030 i wskazéwki podrecznika , Audyt jakosciowy w miejskich instytucjach kultury
w Krakowie”. Koncepcja opiera sie na wykorzystaniu mocnych stron instytucji i szans wystepujgcych
w otoczeniu oraz likwidowaniu stabych stron i minimalizowaniu skutkéw zagrozen. Zaktada stabilizacje
w celu osiggniecia rownowagi organizacyjnej w czasach duzej niepewnosci i zmiennosci.

MOCNE STRONY StABE STRONY

e réznorodny program merytoryczny wysokiej
jakosci

e pozytywne postrzeganie w Srodowisku
lokalnym i w sektorze kultury

e liczne wspotprace partnerskie

e skuteczne pozyskiwanie srodkow
zewnetrznych

e zgrany i kompetentny zespot

e bogata dziatalnos¢ wydawnicza i filmowa

e pionierska dziatalnosé proekologiczna

e tworcze interpretowanie dziedzictwa Nowej
Huty

e postrzeganie jako eksperta ws. Nowej Huty

e dziatania na rzecz kadr kultury

e niewystarczajgce zaplecze organizacyjne
i infrastrukturalne

e brak duzych i funkcjonalnych przestrzeni

e ograniczone mozliwosci pozyskiwania
przychoddéw ze sprzedazy ustug

¢ niewielkie i niestabilne $rodki na dziatalno$¢
merytoryczng i promocje

e jedne z najnizszych wynagrodzen
pracownikéw w miejskich instytucjach kultury

e nadmiernie rozbudowany program bez
koncepcji strategicznej i wyznaczonych
priorytetow

¢ brak elektronicznego obiegu dokumentow,
systemu sprzedazy biletow online
i wielofunkcyjnej platformy do prowadzenia

zaje¢ online




SZANSE ZAGROZENIA

¢ zainteresowanie dziedzictwem Nowej Huty ezmiany na rynku pracy i oczekiwania

e potrzeba rozwoju kadr kultury potencjalnych pracownikéw

e duze mozliwosci pozyskiwania srodkow e wzrost kosztow  statych (utrzymanie
zewnetrznych budynkéw, wynagrodzenia)

e rozwdj kompetencji cyfrowych odbiorcow e inflacja i ubozenie spoteczenistwa

e nowi mieszkanicy Nowej Huty e nieprzewidywalnos¢ rynku kultury w efekcie

e aktywna spotecznos$¢ lokalna pandemii Covid-19 (obostrzenia, frekwencja)

e mozliwosci wspotpracy lokalnej, regionalnej
i miedzynarodowej
e wymagania dotyczgce dostepnosci

e rosngca swiadomosc ekologiczna

Il. Misja i wizja
MISJA:

Czerpigc z potencjatu Nowej Huty uczestniczymy w budowaniu jej pozytywnego wizerunku
i rozwijamy kapitat kulturowy

WIZJA:

Atrakcyjny, dostepny i angazujgcy program, zmotywowany i doceniany zespét,
sprawnie zarzgdzana, ekologiczna i rozpoznawalna w Polsce instytucja

lll. Cele strategiczne i propozycje programowe
Kursywg wykazano szczegdlne powiqzania z Programem Rozwoju Kultury w Krakowie do roku 2030.
1. DZIEDZICTWO | KRAJOBRAZ KULTUROWY NOWEJ HUTY

OKN powinien by¢ aktywnym uczestnikiem procesdow zwigzanych z zarzgdzaniem dziedzictwem

kulturowym i przyrodniczym Nowej Huty, a takze wspiera¢ w tych dziataniach Miasto. Wazna jest rola

posrednika miedzy UMK a spotecznoscig lokalng oraz zapewnienie wsparcia eksperckiego w sprawach

Nowej Huty dla innych oséb i organizacji. Nalezy zadba¢ o rozwdj programu Nowohuckiego

Laboratorium Dziedzictwa i Galerii Huta Sztuki, w tym oferty adresowane]j do grup zorganizowanych
(szczegdlnie przedszkoli i szkét). W holu i przestrzeni kawiarnianej na os. Gérali 5 w konsultacji
z ekspertami powinna powsta¢ dwujezyczna interaktywna wystawa kompleksowo opowiadajgca o

dziedzictwie Nowej Huty w duchu interpretacji dziedzictwa F. Tildena (wraz z programem
edukacyjnym). Systematycznego rozwoju wymaga dziat nowohucki w bibliotece, a archiwum

historyczne i zbiory sztuki OKN szerszego udostepniania i popularyzacji. Trzeba rozpoczaé tworzenie

archiwum spotecznego. Istotna powinna by¢ dziatalno$¢ terenowa, w tym na tgkach Nowohuckich,

a takze popularyzacja postaci i twérczosci Norwida jako zwigzanego z Krakowem patrona instytucji

(dziatalnos¢ biezgca i organizacja Norwid Festiwal w cyklach kilkuletnich).

1.2.1. POPRAWA DOSTEPNOSCI KULTURY W DZIELNICACH

1.5.3. PROMOCIA MATERIALNEGO | NIEMATERIALNEGO DZIEDZICTWA
KULTUROWEGO KRAKOWA

11.1.1. CYFRYZACIA ZASOBOW SEKTORA KULTURY
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2. WRAZLIWOSC KLIMATYCZNA

Podjecia na nowo wymaga zielona transformacja instytucji prowadzona zgodnie z wyzwaniami

wspotczesnosci i wobec kryzysu klimatycznego. Nalezy rozwija¢ w tym kierunku program, wewnetrzne

funkcjonowanie i wspdtprace zewnetrzne OKN, adresujgc poszczegdlne dziatania odpowiednio do:

odbiorcéw, pracownikdow i pozostatych interesariuszy. Szczegdlna rola przypadnie tu obchodzacej
trzydziestolecie Pracowni Animacji Ekologicznej, ktdra powinna wspierac caty OKN i poszczegdlne jego

dziaty w tym zakresie, petnigc jednoczesnie funkcje doradcze dla innych instytuciji.

3. DOSTEPNOSC

Instytucja musi by¢é otwarta na osoby ze szczegblnymi potrzebami, w tym ludzi

z niepetnosprawnosciami, starszych, z matymi dzie¢mi, przedstawicieli réznych mniejszosci (takze
jezykowych) — w roli nie tylko odbiorcéw, ale i twdércdw oferty. Rola _koordynatora dostepnosci

powinna zosta¢ wzmocniona. Konieczne jest przeprowadzenie kompleksowego audytu dostepnosci

architektonicznej, informacyjno-komunikacyjnej i cyfrowej, a nastepnie stopniowe i wzorcowe
wdrazanie zalecen. Koordynator we wspoétpracy z poszczegdlnymi dziatami i animatorami musi czuwac
rowniez nad dostepnoscig biezgcej oferty i szkoli¢ pozostatych pracownikéw w zakresie dostepnosci.

11.2.1. SZERSZE UDOSTEPNIENIE OFERTY KULTURALNEJ | ARTYSTYCZNEJ KRAKOWA
OBCOKRAJOWCOM PRZEBYWAIACYM LUB MIESZKAJACYM W KRAKOWIE poprzez
pokonywanie barier jezykowych za posrednictwem nowych technologii

I.2.2 POPRAWA DOSTEPNOSCI KULTURY DLA 0OSOB Z ROZNEGO RODZAJU
NIEPEENOSPRAWNOSCIA

4. ANGAZUJACA PRZESTRZEN SPOTKAN

Z racji swojego charakteru OKN musi tworzy¢ przestrzen spotkan w sensie dostownym i symbolicznym,

bedac prawdziwym centrum zycia lokalnej spotecznosci, wzmacniajgc wspdlnotowosé i podmiotowosé
mieszkancow. Oferta instytucji musi byé w znacznej mierze wypracowywana partycypacyjnie. Oznacza

to: tworzenie programu w oparciu o badanie potrzeb, otwartos¢ na inicjatywy indywidualne, grup

nieformalnych i NGO, a takze dziatania zachecajace do aktywnosci takie jak: niewielkie projekty
regrantingowe i rezydencje (artystyczne, animacyjne) w réoznych obszarach tematycznych (m.in.

rezydencje filmowe, biblioteczne, ekologiczne, w zakresie interpretacji dziedzictwa i dostepnosci).

I.1.1. Stwarzanie dogodnych warunkoéw dla statego ROZWIJANIA KOMPETENCJI
SPOLECZNOSCI W ZAKRESIE UCZESTNICTWA W KULTURZE

1.3.4. WYPRACOWANIE PROGRAMU REZYDENCJI TWORCZYCH DLA ARTYSTOW

111.4.1. WSPIERANIE ROZWOJU KONCEPCJI INSTYTUCJI KULTURY OTWARTYCH NA
LOKALNA SPOtECZNOSC

5. WSPOtPRACA | SIECIOWANIE

OKN musi dziata¢ w ramach licznych formalnych i nieformalnych sieci na poziomie lokalnym,

regionalnym i miedzynarodowym. Nalezy tworzy¢ w Nowej Hucie warunki do sieciowania i wspdtpracy
miedzysektorowej rdéznych podmiotéw: instytucji publicznych, NGO, przedsiebiorstw, grup
nieformalnych, mieszkancéw, lokalnych lideréw i aktywistéw. Kontynuacji i pogtebienia wymagaja
wspodtprace 1z przedszkolami, szkotami, uczelniami wyzszymi (UJ, AGH, PK, UR, UP, ASP),
przedsiebiorstwami (zwtaszcza: ArcelorMiital, Philip Morris), instytucjami kultury (np. Matopolski
Instytut Kultury, Narodowe Centrum Kultury), jednostkami miejskimi (gtdéwnie: Wydziaty Kultury
i Dziedzictwa Narodowego oraz Ksztattowania Srodowiska, Zarzad Zieleni Miejskiej, Miejski
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Konserwator Zabytkdw), organizacjami pozarzgdowymi (lokalnymi i nie tylko), ekspertami od Nowej
Huty, zarzadzania kulturg i animacji kultury, organizacjami norwidowskimi, siecig narodowych
instytutéw kultury UE (EUNIC). Przedstawiciele OKN powinni by¢ aktywnymi uczestnikami prac Forum

Krakdéw i Partnerstwa na rzecz Edukacji Kulturowej w Matopolsce. OKN moze reprezentowaé miasto

w miedzynarodowych sieciach dotyczgcych Nowej Huty (nowe miasta, miasta totalitarne) i by¢

cztonkiem miedzynarodowych sieci branzowych (np. Interpret Europe, European Network of Cultural
Centres, Europa Nostra).

II.1.1. SIECIOWANIE DZIAtAN W OBSZARZE KULTURY na rdinych poziomach,
w réznych wymiarach/kontekstach

ll.5.1. STAtA OBECNOSC KRAKOWA W KRAJOWYCH | MIEDZYNARODOWYCH
INICJATYWACH KULTURALNYCH ORAZ STAtE WZMACNIANIE KONTAKTOW/WIEZI
KRAKOWA Z SILNYMI OSRODKAMI KULTURY | KREATYWNOSCI

6. ROZWOJ KADR KULTURY

Dziatalnos¢ Pracowni Praktyk Edukacyjnych i Rozwojowych — Przestrzen Inspiracji wymaga
rozszerzenia. Powinna stanowi¢ centrum szkoleniowe dla kadr kultury, zwfaszcza z Krakowa

i potudniowej Polski. Wsrdd propozycji powinna by¢ obecna oferta stata, jak i wieksze wydarzenia takie

jak konferencja kadr kultury. Tematy powinny by¢ podejmowane adekwatnie do potrzeb. Jednymi

z pierwszych moga by¢ wrazliwosé klimatyczna, dostepnos¢, rownosé i réznorodnosé w kulturze.
Trzeba przygotowac tez odptatng oferte szkoleniowg dla instytucji kultury.

1.6.2. INWESTYCJE W KADRE KULTURY W KRAKOWIE
7. DZIALALNOSC WYDAWNICZA | FILMOWA
Kontynuacji wymaga dziatalno$¢ wydawnicza OKN. Na opracowanie czeka katalog zbiorédw instytucji

oraz monografie historyczne Nowej Huty i 70 lat dziatalnosci instytucji (1955-2025). Trzeba
kontynuowac wydawanie serii ,,Parki Krakowa” oraz publikacji o tematyce architektonicznej. Wybrane

dotychczasowe ksigzki nalezy wyda¢ w jezyku angielskim. Aktualizacji wymaga ,Alternatywny
przewodnik po Nowej Hucie”. W zakresie dziatalnosci filmowej niezbedne jest kontynuowanie

Nowohuckiej Kroniki Filmowej oraz produkcja nowego filmu o historii i wspdtczesnosci Nowej Huty
(w minimum dwoch wersjach jezykowych).

1.1.4. WSPIERANIE KREATYWNOSCI ORAZ INTERAKTYWNOSCI W SFERZE KULTURY,
w tym w obszarach literatury, sztuk wizualnych, audiowizualnych oraz gier
komputerowych

8. WYSOKIEJ JAKOSCI PROGRAM BIEZACY

Niezaleznie od pozostatych priorytetéw programowych nalezy dbaé¢ o wysoka jakosé podstawowej

oferty dla réznych grup uczestnikow. Utrzymania wymagajg cieszace sie zainteresowaniem zajecia

warsztatowe oraz bogaty program obu Klubdw Rodzicéw. W kazdym z dziatéw rozwijaé nalezy oferte
dla odbiorcéw indywidualnych i grup zorganizowanych w oparciu o elementy edukacji medialnej,

edukacji kulturowej oraz w_zakresie réznorodnosci i wielokulturowosci. Efektywnego wykorzystania

wymaga istniejgce zaplecze (m.in. studio nagran w ARTzonie, zestawy komputerowe w Klubie Kuznia).

W Kinie Sfinks trzeba zadba¢ o ambitny repertuar i dziatalno$¢ edukacyjno-popularyzatorskg. Wysoki

poziom powinny reprezentowac ksiegozbiory bibliotek — w zakresie beletrystyki zwtaszcza w Klubie

Kuznia, a w zakresie naukowym na os. Gérali 5.



1.1.2. WSPIERANIE ATRAKCYINYCH, INNOWACYINYCH PROGRAMOW
EDUKACYJNYCH ADRESOWANYCH DO ZROZNICOWANYCH GRUP ODBIORCOW
(w tym dorostych)

9. DOCENIANY | ZMOTYWOWANY ZESPOt

W konsultacji z zespotem i zwigzkami zawodowymi nalezy opracowaé indywidualne Sciezki rozwoju

pracownikéw, system ich oceny i motywowania, a takze uporzgdkowaé system nagradzania

i wynagradzania. Trzeba zapewni¢ szkolenia (wewnetrzne i zewnetrzne) oraz wizyty studyjne

podnoszgce kompetencje w rdéinych obszarach i pozwalajgce poznawaé najnowsze trendy.

Opracowania wymaga procedura rekrutacji i kodeks etyczny pracownika. W sposdb szczegdlny nalezy

zadbacd o procedury antydyskryminacyjne i antymobbingowe, a takze kwestie rownoscii réznorodnosci

w instytucji. Pogtebienia wymagajg wspétprace miedzy dziatami OKN podczas realizacji wspdlnych
inicjatyw, sprzyjajacych integracji. Pracownicy powinni by¢ wtgczani w proces zarzadzania instytucjg,

czemu stuzy¢ powinny regularne spotkania kadry zarzadzajacej oraz zespotowe (zwtaszcza w zakresie
planowania i ewaluacji).

1.6.2. INWESTYCJE W KADRE KULTURY W KRAKOWIE
10. SPRAWNE | SKUTECZNE ZARZADZANIE

Nowego zdefiniowania wymaga Dziat Administracji, ktéry powinien petni¢ funkcje sztabowe, czyli

wspomagajace dla dziatalnosci podstawowej w zakresie organizacji i zarzadzania oraz obstugi
technicznej. Wérdd jego kompetencji powinny znalez¢ sie: koordynacja dostepnosci, zamdwienia
publiczne i gospodarka materiatowa, kadry i ochrona danych osobowych, sprawozdawczos¢, archiwum
zaktadowe, obstuga techniczna. osoby
odpowiedzialnej za kwestie techniczne i administracyjno-finansowe. Konieczne jest wprowadzenie:

Nalezy dazy¢ do zapewnienia w kazdym budynku

elektronicznego obiegu dokumentdow, systemu sprzedazy biletdw online i platformy do prowadzenia

zaje¢ online. Trzeba przeprowadzi¢ analize strategiczng (w tym identyfikacje i analize podstawowych
procesdw w instytucji, badania odbiorcow) oraz opracowal strategie rozwoju we wspotpracy

z zespotem i pozostatymi interesariuszami (pod nadzorem eksperckim). Pogtebié¢ trzeba ocene ryzyka

i wystgpienia _kryzyséw. Cyklicznej ewaluacji wymagajg podstawowe obszary dziatalnosci

i najwazniejsze przedsiewziecia. Nalezy zapewnié¢ obstuge prawng instytucji. Warto powotaé¢ Rade

Programowa dla celdw wsparcia rozwoju i dziatalnosci.

1.6.1. DIAGNOZOWANIE STANU KULTURY W KRAKOWIE

1.6.3. PODNOSZENIE STANDARDOW ZARZADZANIA W MIEISKICH INSTYTUCJACH
KULTURY

IV. Koncepcja finansowania

Tab. 1. Przychody OKN w latach 2018-2021 na podstawie danych w BIP
] Sprzedaz
Dotacja i Inne, w tym
ustu
Rok podmiotowa . & L. dotacje SUMA
] dziatalnosci . .
organizatora . | isponsoring
podstawowej
i 4060082,00zt | 862 167,99zt | 242910,49zt | 5165 160,48 zt
78,61% 16,69% 4,70% 100,00%
2019 4374 605,00 zt | 975 622,03 zt 59 495,25zt | 5409 722,28 zt
80,87% 18,03% 1,10% 100,00%




2020 4104 300,00zt | 389480,06zt | 159848571zt | 4653628,63zt

88,20% 8,37% 3,43% 100,00%
2021 4022 000,00zt | 501000,00zt | 138000,00zt | 4661 000,00 zt
(plan) 86,29% 10,75% 2,96% 100,00%

Tab. 2. Koszty OKN w latach 2018-2021 na podstawie danych w BIP
Wynagrodzenia,
. . Koszty Inne, w tym
ubezpieczenia ) . ..
Rok L. utrzymania dziatalnos¢ SUMA
spoteczne i inne i
.. . budynkow merytoryczna
swiadczenia
S 3224 096,49 zt | 1005 500,00 zt 902 685,00zt | 5132281,49 zt
62,82% 19,59% 17,59% 100,00%
2019 3453 390,48 zt 994 507,00zt | 1098335,10zt | 5546 232,58 zt
62,27% 17,93% 19,80% 100,00%
S 3196 495,96 zt 895 200,00 zt 710 159,25zt | 4801 855,21 zt
66,57% 18,64% 14,79% 100,00%
2021 3565 000,00 zt 982 700,00 zt 106 300,00 zt | 4 654 000,00 zt
(plan) 76,60% 21,12% 2,28% 100,00%

Powyzej przedstawitem strukture przychodoéw i kosztéw OKN na podstawie danych dostepnych w BIP.
Do 2020 r. dotacja podmiotowa organizatora stanowita zdecydowang wiekszos¢ przychoddw instytucji
i w przyblizeniu pokrywata koszty state w postaci wynagrodzen i utrzymania budynkéw. Na podstawie
planu finansowego na 2021 r. wida¢ jednak, ze dotacja podmiotowa jest mniejsza o ok. 500 000 zt niz
przewidywane koszty state. Jednoczes$nie od 2020 r. zauwazalny jest wyrazny spadek przychoddéw ze
sprzedazy ustug dziatalnosci podstawowej w zwigzku z pandemiag Covid-19 iograniczeniami
w prowadzeniu dziatalnosci (limity uczestnikéw zajeé ptatnych, rezygnacje z udziatu w zajeciach, brak
mozliwosci wynajmu przestrzeni). Mozna sie spodziewa¢, ze w 2021 r. bedzie on nawet bardziej
wyrazny niz w 2020 r., biorgc pod uwage dtuiszy okres zawieszenia dziatalnosci z bezposrednim
udziatem uczestnikdw w najbardziej dochodowym okresie (styczen-maj 2021). Tymczasem mozna
prognozowad, ze koszty dziatalnosci w 2022 r. bedg jeszcze wieksze ze wzgledu na wysoka inflacje,
wzrost kosztéw utrzymania budynkéw (optaty za media) oraz zmiany w zakresie wynagrodzen
wprowadzone m.in. przez Polski tad. OKN stosunkowo dobrze radzi sobie z pozyskiwaniem Srodkdéw
na dziatalnos¢ z dotacji zewnetrznych oraz sponsoringu, jednak koszty prowadzenia dziatalnosci
merytorycznej stanowig stosunkowo nieduzg cze$¢ budzetu. Trzeba zauwazyé, ze opisana struktura
kosztéw i przychoddéw, przy odpowiednim gospodarowaniu Srodkami finansowymi (ograniczenie
kosztow np. utrzymania budynkéw), mimo mniejszych przychodéw ze sprzedazy ustug, pozwolita
instytucji w niestabilnym okresie pandemicznym dos¢ dobrze zamkngé budzet.

Biorgc pod uwage powyzsze informacje, w najblizszych latach nalezy dgzy¢ do przywrdcenia wysokosci

przychoddéw ze sprzedazy ustug z dziatalnosci podstawowej (zajecia ptatne i szkolenia —w tym dla grup

zorganizowanych, bilety, wynajem przestrzeni i sprzetu, sprzedaz wydawnictw) do poziomu sprzed
pandemii Covid-19 — w miare zmniejszania ograniczen w prowadzeniu dziatalnosci. Pomdc moze w tym

zakup oprogramowania takiego jak system do sprzedazy biletdw online i platforma do prowadzenia

zaje¢ online, a takze zapewnienie niewielkich, ale statych srodkéw na promocje. Wydaje sie jednak,
7e poziom przychodéw ze sprzedazy ustug z 2019 r. jest maksymalnym mozliwym do osiggniecia
(np. brak duzej widowiskowej).

w kontekscie ograniczen infrastrukturalnych instytucji sali
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W przypadku utrzymywania obostrzen trzeba réwniez kontynuowac ograniczenie kosztow utrzymania
obiektéw na tyle ile to mozliwe przy prowadzeniu dziatalnosci w rezimie sanitarnym. Proporcjonalnie
do przychoddw ze sprzedazy ustug nalezy zapewnic¢ z tych przychoddw przynajmniej minimalne
finansowanie podstawowej dziatalno$ci merytorycznej.

W celu zapewnienia wiekszego finansowania nadal konieczne jest aktywne pozyskiwanie srodkéw od

sponsoréw, szczegdlnie w ramach istniejgcych wieloletnich wspétprac (m.in. ArcelorMittal, Philip
Morris), a przede wszystkim z dotacji zewnetrznych w ramach programéw dla samorzadowych

instytucji kultury, zwtaszcza tych organizowanych przez (w zaleznosci od rodzaju dziatalnosci): MKiDN,
Narodowe Centrum Kultury, Muzeum Historii Polski, Wojewddzki Fundusz Ochrony Srodowiska
i Gospodarki Wodnej, PISF, Biuro Programu ,Niepodlegta”, Instytut Ksigzki, Biblioteke Narodowg,
Instytut Teatralny, Centrum Rzeiby Polskiej, Instytut Dziedzictwa Mysli Narodowej. Zrédto
finansowania projektéw mogg stanowi¢ tez programy fundacji, np. Polskiej Fundacji Narodowe],
Fundacji KGHM Polska Miedz, Fundacji LOTTO, Fundacji PZU.

W 2020 r. zakonczyta sie perspektywa finansowa UE na lata 2014-2020. Nowa perspektywa obejmuje
lata 2021-2027, ale informacje o zmianach w funduszach unijnych sg dopiero stopniowo publikowane.
W miare mozliwosci nalezy pozyskiwaé¢ wiec $rodki z programoéw, ktére beda kontynuowane
(np. Cyfrowa Europa) lub nowych, ktére zostang ogtoszone. Do dyspozycji sg tez inne srodki
miedzynarodowe, takie jak programy Ambasady USA w Warszawie czy Miedzynarodowego Funduszu
Wyszehradzkiego.

Wedtug planu finansowego na 2021 r. stan zatrudnienia w OKN w 2020 r. wynosit 45,25 etatu, a plan
na 2021 r. 50,75 etatu. Wedtug przeprowadzonych przeze mnie analiz minimalna liczba etatéw w celu
zapewnienia optymalnego funkcjonowania instytucji, przy zachowaniu przyblizonego zakresu
dziatalnosci, to 51,5 etatu (tgcznie z dyrektorem). W celu zapewnienia optymalnej obstugi prowadzonej
dziaftalnos$ci zatrudni¢ nalezy m.in. specjalistow w zakresie zamdwien publicznych i gospodarki
materiatowej, prowadzenia archiwum zaktadowego czy zarzgdzania strategicznego.

Trzeba tez zauwazyé, ze w swietle danych dostepnych w BIP wiekszosci miejskich instytucji kultury,
Srednie miesieczne wynagrodzenie pracownikéw etatowych w OKN w 2020 r. byto najnizsze (czesto
znaczaco) wsrdd osrodkow i centrow kultury oraz jedno z najnizszych wsrdd wszystkich miejskich
instytucji kultury. Juz teraz obserwowane sg problemy z utrzymaniem pracownikéow (odejscia do

instytucji z wyzszym wynagrodzeniem) oraz zatrudnieniem nowych kompetentnych i doswiadczonych

0s6b, gwarantujacych odpowiedni poziom merytoryczny i organizacyjny dziatalnosci programowej,
a takze jej ciggtos¢. Uwzgledniajgc sytuacje na rynku pracy tendencja ta bedzie pogtebiac sie na
niekorzys¢ instytucji. Realizacja planu programowego na wtasciwym jakosciowym poziomie wymaga
stopniowego wyrdwnywania tych dysproporcji, co — biorgc pod uwage strukture budzetu OKN —

wymagac bedzie dgzenia do zwiekszenia dotacji podmiotowej organizatora. Pamietaé przy tym nalezy,
Ze zapewnienie kompetentnego, doswiadczonego i zmotywowanego zespotu sprzyjac bedzie zaréwno
sprzedazy ustug, jak i pozyskiwaniu $rodkdw grantowych i od sponsoréw. Swiadomos¢ tego typu
zaleznosci wydaje mi sie kluczowa dla sprawnego gospodarowania finansami instytucji.



Tab. 3. Wynagrodzenia w osrodkach i centrach kultury w 2020 r. na podstawie danych w BIP
Instytuci Wynagrodzenia | Etaty | “IHE RO e
osobowe w 2020 | w 2020
w 2020

Osrodek Kultury im. C. K. Norwida 2 430 959,00 zt 45,25 4 476,90 zt
Centrum Kultury Dworek Biatopradnicki 3 168 600,00 zt 58 4 552,59 zt
Osrodek Kultury Krakéw - Nowa Huta 2 786 260,00 zt 49,5 4 690,67 zt
Nowohuckie Centrum Kultury 5821 800,00 zt 99,57 4 872,45 zt
Centrum Kultury Podgérza 4 592 885,00 zt 77 4 970,65 zt
Krakowskie Forum Kultury 1991 268,00 zt 31 5352,87 zt
0.K. Zespot Piesni i Tanca , Krakowiacy” 418 600,00 zt 6 5 813,89 zt
Osrodek Kultury Biblioteka Polskiej Piosenki 567 169,91 zt 8 5908,02 zt

V. Program promocji i kreowania wizerunku

Promocja OKN jako miejskiej instytucji kultury powinna by¢ zgodna z zatozeniami Programu
Strategicznego Promocji Miasta Krakowa na lata 2016-2022 oraz kolejnym dokumentem w tym

obszarze, a takze SIW Miasta Krakowa, dzieki czemu marka miasta wspiera marke instytucji.

Dotychczasowe dziatania promocyjne wymagajg ewaluacji i stworzenia z udziatem pracownikow
strategii _promocji instytucji, uwzgledniajacej dotarcie do zidentyfikowanych grup odbiorcéw

i realizacje zatozonych celéw. Trzeba wyznaczy¢ priorytety oraz zapewni¢ przynajmniej minimalne state
srodki na promocje. Uwzglednienia wymaga optymalne wydatkowanie funduszy i maksymalnie

wykorzystanie niskonaktadowych dziatan (dostepne miejskie kanaty promocyjne, strona internetowa,

Nowohucka Kronika Filmowa, media spotecznosciowe, patronaty medialne). Pomocne bedg badania
odbiorcédw uwzgledniajgce kwestie promocji oraz audyt strony internetowej wedtug aktualnego
standardu WCAG.

Promocja powinna opierac¢ sie na wykorzystaniu wielu komplementarnych narzedzi i efektu synergii.

Podstawg powinna by¢ dobrze przygotowana i atrakcyjna oferta, rola ekspercka w tematyce Nowej

Huty oraz intensywna wspétpraca ze spotecznoscig lokalng. Waznym elementem promocji sg konta

catej instytucji i poszczegélnych dziatdw w mediach spotecznosciowych (Facebook, Instargam,

YouTube, Linkedin), jednak konieczne jest uspdjnienie dziatan w tym zakresie. Nalezy uruchomié
newsletter. Dalszego uporzadkowania wymaga identyfikacja wizualna instytucji. Promocja duzych

przedsiewzie¢ powinna opierac sie na kompleksowych mediaplanach.

VI. Plany inwestycyjne i propozycje zrédet ich finansowania

Infrastruktura trzech budynkéw OKN jest na zadowalajgcym poziomie, szczegdlnie jesli chodzi
o kompleksowo wyremontowany w latach 2013-2017 budynek ARTzony. Dlatego tez plany
inwestycyjne powinny zaktadac trzy priorytety:

1. biezgce remonty (os. Gérali 5: wymiana instalacji elektrycznej i wodno-kanalizacyjnej, zapewnienie

przestrzeni magazynowej, adaptacja przestrzeni kawiarnianej wraz z holem na potrzeby niewielkiej
dziatalnosci gastronomicznej oraz wystawy sensorycznej o Nowej Hucie w duchu interpretacji
dziedzictwa; ARTzona: poprawa akustyki i nagtosnienia duzej sali; Klub KuZnia: remont toalet
meskich, wymiana oswietlenia, nowa aranzacja holu, odwodnienie patio),
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2. dostepnosé architektoniczna (petle indukcyjne, wtasciwe oznaczenia itd., udostepnienie dla oséb

z niepetnosprawnosciami ruchu wszystkich poziomdéw budynkéw we wszystkich trzech lokalizacjach
oraz petne udostepnienie wschodniego skrzydta na parterze budynku na os. Gérali 5),
3. potrzeby sprzetowe (projektor cyfrowy do matej sali kinowej, nagtosnienie dolby surround w duzej

sali kinowej, urzadzenia do transmisji online i digitalizacji zbioréw, state monitorowanie sprzetu
elektronicznego i jego uzupetnianie w miare potrzeb).

W pierwszej kolejnosci powinny by¢ przygotowane projekty, by potem médc ubiegaé sie o ich
finansowanie. W obiektach ZBK i SM Mistrzejowice nalezy staraé sie o wykonanie podstawowych prac
przez zarzadcow. Inwestycje kinowe mogg by¢ dofinansowane przez PISF, a prace w bibliotekach ze
srodkow Instytutu Ksigzki. Mniejsze dziatania nalezy prowadzi¢ w ramach wtasnych srodkéw biezacych
instytucji. W przypadku pozostatych inwestycji nalezy siegngé przede wszystkim po dotacje z programu
Infrastruktura doméw kultury MKiDN oraz ewentualnie programéw UE dostepnych w perspektywie
finansowej na lata 2021-2027. Dodatkowo trzeba podjgé starania o nowa aranzacje przez ZZM
przestrzeni przed budynkiem na os. Gérali 5 i Tajemniczego Ogrodu przy ARTzonie.
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