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Krakow, 11 lutego 2022

f
! Miejski Osrodek
Pognocy Spotecznej w Krakowie
ul. Jozefiniska 14

30-529 Krakow

znak: SW.0811.26.2021.MP

dot: Kontroli realizacji zadania okreélonego w umowie nr W/|/3378/52/604/2019 z dnia 29.07.2019r.

Szanowny Panie Dyrektorze,

W nawiazaniu do przestanego pisma z dnia 26.01.2022 roku ponizej przesytam zastrzezenia dot. uwag zawartych w zatgczniku nr
12de protokotu kentroli. Ze wzgledu na obszernoéé zatacznikdw Stowarzyszeniu ucafo sie przeanalizowac $wiadczenia wykonanie
w okresie do 31 grudnia 2020 roku. Dokonano analizy 1 107 wpiséw, gdzie na kazdy poswiecono $rednio 2 minuty, tacznie na

wykonanie analizy zawartej ponizej konieczna byta praca w wymiarze 36,9 godziny.

W zwigzku z faktem, iz do analizy pozostaty Paistwa zastrzezenia dotyczace $wiadcezert udzielonych przez Stowarzyszenie w roku
2021 odniesienie sie do pozostatych Paristwa zastrzezen dotyczacych roku 2021 zostanie przedstawione Paristwu najpdZniej do 15

marca 2022r. gdyz Stowarzyszenie poza p. Agata Junger-Ktosowska nie 'posiada kadry ktora mogloby oddelegowad do w/w zadania.

L ZAJECIA GRUPOWE

Kontrolujacy przyjeli, ze w ramach zaje¢ grupowych moze by¢ rozliczona wytacznie 1 jednostka czasowa realizowana przez
specjalista, bez wzgledu na iloé¢ rodzinfuczestnikéw bioracych ddziat w zajeciach, Stowarzyszenie nle zgadza sig z zajgtym
stanowiskiem przez kontrolujacych, ktére w ocenle Stowarzyszenia jest btedne, nle znajduje oparcia w dokumentach majacych moc
ksztattowania praw i obowigzkéw stron realizujgcych zadanie publiczne i jest sprzeczne z utrwalong praktykq dot. udzielania i

rozliczania takich swiadczen,

Kluczowe dla prawidiowego rozliczenla zaje¢ grupowych realizowanych przez Zleceniobiorce jest zrozumienie, ze przedmiotem
ustugi $wiadczonej przez Zleceniobiorce jest udzielenie wsparcia zdefiniowanego w ogtoszeniu konkursowym. Przedmiotem zadania
publicznego byto udzielenie wsparcia okreslonej liczbie rodzin/uczestnikéw w okreslonym wymiarze i w ten sposob wywolanie
pewnej zmiany w dotychczasowe] sytuacji spoteczne] oraz psychofizycznej rodzin/uczestnikow, ktéra pozwolita by na zwiekszenie
funkgji spotecznych tych rodzin/uczestnikdw. Tak wigc podstawowym kryterium dla zmierzenia efektow realizowanego zadania
powinno by¢ zmierzenie rozmiaréw udzielonego wsparcia. Oczywistym jest, ze w przypadku zaje¢ grupowych kazda z
rodzin/uczestnikéw bierze aktywny udziat w takich zajeciach i otrzymuje wsparcie, Ktdre to wsparcie jest przedmiotem swiadczone]

przez Zlecenichiorce ustugi. A zatem w przypadku zajec grupowych nalezy przyjaé mnoznik: lloéé oséb uczestniczgeych w zajeciach




grupowych x jednostka czasowa trwania wsparcia, Tak otrzymany w wyriku mnozenia wynik daje nam ilos¢ ustug (faczny ..
trwania ustugi) éwiadczonych przez Zleceniobiorce, ktdre s kwalifikowalne i powinny zostac rozliczone. Prosze zwrocié uwagg w
szczegdinosci na ust. 17.5)c): ,kazda z Rodzin uzyska wsparcie w wyrmniarze 25 godzin Sredniomiesigeznie”. Tak wige podstawowym

warunkiem | celem zamierzonego oddziatywania bylo uzyskanie wsparcia, a wiec to stanowlifo przedmiot swiadczonej przez

Zleceniahiorce ustugi.

Warto réwniei wskazaé, e bezpodstawne jest obarczanie Zlecenicbiorcy skutkami braku rozréinienia przez ogloszeniodawce
sposobu rozliczenia zajeé o charakterze indywidualnym i tych o charakterze grupowym. Zuwagina charakter projektu, przewidziane
formy wsparcia i zamierzony cel skutecznosc zadaniz, jak i zrealizowane oddziatywanie nalezy rozliczal przez pryzmat otrzymanego
przez rodziny/uczestnikéw wsparcia, a co za tym idzie w oparciu o te same kryteria naliczy¢ iloéc zrealizowanych przez Zleceniobiorce
usiug. Nie sposcb bowiem oderwad udzielenia wsparcia od danej osoby, ktdra je otrzymuje. Nalezy rowniez podkredlic, ie
przedmiotem zadania publicznego nie bylo zakontraktowanfe okredlonej ilodci wykladow, warsztatéw, czy innych Swiadczen, ale

objecie odpowiednim oddziatywaniem okreslone] iloéci csab.

Przyjecie innege kryterium rozliczenia nie wynika z zapiséw ogloszenia kenkursowege, umowy lub oferty, a jest sprzecine z
utrwalong prakiyka, w oparciu o ktérg w takich przypadkach llos¢ ustug stanowi liczba godzin trwania ustugi przemnozona przez
liczbe 0sdb uczestniczacych we wsparciu, a nie liczba godzin zrealizowanych przez specjalistow. Przedmiotem zadania publicznego
nie byto bowiem wykupienie okredlone] lodci wykladow, czy warsztatdw, a zreallzowanie oddziatywania poprzez zaangazowanie jak
najwieksze] liczby uczestnikdw w zajecia o charakterze indywidualnym oraz grupowym, gdzle majac na uwadze cel, jaki miat zostac
osiggniety w ramach prowadzonego zadania jedynym zasadnym kryterium rozliczenia jest liczba uczestnikow biorgeych udziat we
wsparciu, a nie liczba jednostek czasu wykonanych przez specjalistéw ustug. Przedmiotem realizowznej ustugi byto udzielanie
wsparcia. Tak wiec podstawowym kryterium rozliczenia zadania powinna by¢ flo$¢ jednostek czasu podlegajgcych rozliczeniu
udzielonego wsparcia, a wiet ustug zrealizowanych na rzecz kazdego z uczestnikdw zadania publicznego. Nie sposob przyjgc innej

wyktadni, niz ta, ze kazda z osdb biorgcych udzist w zajeciach otrzymywata wsparcie przez caly czas jej trwania.

Zecdnie z zapisami ogloszenia konkursowego (str. 1 - Warunki realizacji zadania publicznego - ust. 6) Koszt realizacji jednej godziny

' specjalistycznej ustugh wspierania rodziny — nie jednej godziny realizowanej przez specjaliste, ale jednej godziny specjolistycznej

ustugi wsplerania rodziny.

Zgodnie 7 zapisami ogloszenia konkursowego {str. 2 - Warunki realizacji zadania publicznego ~ ust. 13) iloczyn ceny za 1 godzing

ustugi oraz faktyczne] liczby godzin wykonanych przez Zlecenicbiorce w okresie realizacji zadania.

Zgodnie z zapisami ogloszenia konkursowego (str. 2 - Warunki reafizacji zadanla publicznego — ust. 3.4) wskazano koniecznosé

realizowania grup edukacyjno-wspierajacych. Podobnie o grupach jest mowa w cfercie {str. 3 pkt 4.).

Zapisy ust, 12 ogtoszenia konkursowego (str. 2 - Warunki realizacji zadania publicznego - ust. 18.19) } blorge pod uwage zapisy tego
ust. kazdy z rozwojow, o ktérych mowa w tym pkt nostepufe w wyniku wziecia udziatu w zafeciach przez rodzine, a wiec usfuga jest

dwiadczona na rzecz kazdej z redzin biorgeych udzial w zajeciach grupowych,

Zgodnie z zapisami ogloszeniz konkursowego (str. 5 Oczekiwany cel zlecanego zadania publicznego — Poprawa funkcjonowania
Rodzin przejawiajgca sie powstaniem warunkdw sprzyjajacych podejmowaniu aktywnodci spofecznej, a w dalszej perspektywie

zawodowe] jej crfonkow - to zadanie byto
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grupie docelowej poprzez udzielenie wsparcia.

Nalezy w tym miejscu wskazac, ze kaidy z obecnie funkcjonujacych w sferze realizac zadan publicznych podmiotow, tf. NFZ,
Miejskie Centrum Profilaktyki Uzalezniefi w Krakowie, Krajowe Biurc ds, Przeciwdziatania Narkomanii akceptuje i stosuje utrwalong

od lat praktyke, ie zajgcia o charakterze grupowym, w kidrych uczestniczy okreslona ilosc uczestnikow rozlicza sie w oparciu o

kryterium iloci osdb w nich uczestniczacych i jednostke czasows trwania zajgc.

Nalezy réwniez wskazaé, ze zgodnie z komentarzem do art. 10 pod redakcj Stanisfawa Niteckiego, LEX, do ustawy dnia 9 czerwca

2011 r. o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastgpezej, przyiecie powyiszej wyktadni jest prawidtowe.
W 2wlgzku z powyzszym niezasadnie uznane 2a niekwalifikowane zostato 182 589 minut (3 043,15 godzin) w 2020 roku

Wyzej wskazana liczba minut wynika z podsumowania pozycji wskazanych w zalgczniku nr 2:

ROK 202C

(wylaczenie jawnosci w zakresie danych osobowych, na podstawie art. 5 ust. 2 ustawy z dnia 6
wrzeénia 2001 r. o dostepie do informacji publicznej {Dz. U. z 2015 poz. 2058 ze zm.}; jawnosc
wylgczyta Magdalena Kluba, Starszy Inspektor Sekcji Kontroli Wewnetrznej, Miejski Osrodek Pomocy

Spotecznej w Krakowie)



{wytaczenie jawnosci w zakresie danych osobowych, na podstawie art. 5 ust. 2 ustawy z dnia 6
wrzeénia 2001 r. o dostepie do informacji publicznej (Dz. U. z 2015 poz. 2058 ze zm.); jawnosé
wylgczyta Magdalena Kluba, Starszy inspektor Sekeji Kontroli Wewnetrznej, Miejski Osrodek Pomocy

Spotecznej w Krakowie)

PTPWS wskazuje, iz w roku w okresle od czerwca do grudnia 2020 na rzecz udzielania $wiadczent w postaci ustug o charakterze

grupowych zakwalifikowane powinno zostaé 127 812,30 zt {3 043,15 osobogodzin x 42 zt)

il. PROWADZENIE DOKUMENTACI ZWIAZANEI Z REALIZOWANA UStUGA

Ust. 14.1) Ogloszenia konkursowego wskazuje, ze: ,Do czasu wykonywania Ustugi zalicza sie czas na prowadzenie dokumentacji
majacej na celu rozliczenie wsparcia (nie wigcej niz 10 % czasu z Rodzing). Zaden 2 dokumentdw nie wskazuje, ze sporzadzenie
dokumentacji poza uzyskaniem potwierdzeniz w postacl podpist Uczestnika, wymagato w catosci trwania tej czynnoscl jego
obecnodci. Praktyka realizowania dziatar z zakresu zdrowia psychicznego wskazuje, iz na koniec realizacji danego $wiadczenia osoba
jego udzielajaca wpisywata datg, czas trwania | uzyskiwata podpis Uczestniks a szczegétowe informacje odnognie spotkania
wpisywane byty na koniec dnia pracy Specjalisty. Kontrolujacy przyjeli bez podstawnie zatozenie iz sporzadzenie dokumentacji

wymaga w catodci obecnoscl uczestnika.
PTPWS ni tat 5ad ih — POLSKIE TOWARZYSTWO PRZECIWDZIALANEA WYKLUCZENIU SPOLECZNEMU
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4ten poinformowane o powyiszym i jak wskazano ani Ogtoszenie konkursowe ani oferta nie zawiera zadnych wskazai w tym

zakresie. Patrz rowniez uwagi. z pkt If powyzej niniejszych zastrzezen dot. moiliwosci siktadania oéwiadczer woli przez uczestnikdw

oraz skutkdw tych oswiadczen woli dla mozliwoici rozliczenia udzielonego przez Zleceniobiorce wsparcia.
Niezasadnie uznane za niekwalifikowane zostato 4 209,08 minut w 2020 roku
Wyze] wskazana ficzba minut wynika z podsumowania pozycji wskazanych w zatgezniky nr 2;

Rok 2020:

(wytgczenie jawnoéci w zakresie danych osobowych, na podstawie art. 5 ust. 2 ustawy z dnia 6
wrzesnia 2001 r. o dostepie do informacji publicznej (Dz. U. z 2015 poz. 2058 ze zm.); jawnoét
wytaczyta Magdalena Kluba, Starszy Inspektor Sekcji Kontroli Wewnetrznej, Miejski Oérodek Pomocy

Spotecznej w Krakowie)

NIP: 6772386103, REGON: 360599541




{wytaczenie jawnosci w zakresie danych osobowych, na podstawie art. 5 ust. 2 ustaw.ry.z dmali
wrzednia 2001 r. o dostepie do informacji publicznej (Dz. U. z 2015 poz. 20}38 z-e 'zm..), ‘Ja\gnssl.) .
wytgczyta Magdalena Kluba, Starszy Inspektor Sekcji Kontroli Wewnetrzne]j, Miejski Osrodek Po v

Spotecznej w Krakowie)

PTPWS wskazuje Iz w roku 2020 na rzecz prowadzenla dokumentacjl maljqce] na celu rozliczenia wsparcia zakwalifikowane powinno

zostac 2 946,30 2t (70,15 godzin x 42 )

Podsumowuijac:

£a niezasadnie za niekwalifikowane w okresle od czerwca do grudnla 2020 roky zostato uznane:

- ha rzecz prowadzenia dokumentacji majace] na cely rozliczenie wsparcia 2 946,30 zt (70,15 godzin x 42 1)

=Na rzecz udzielania éwiadczer w postaci ustug o charakterze grupowym 127 812,30 2t (3 043,15 osobogodzin x 42 zt)

tacznie: 130 758, 60 zt : |

Nalezy mieé na uwadze, se w/w niezasadnie uznane za niekwalifikowane dotyczg wylaczenle okresu od czerwca do grudnia 2020r,

Stowarzyszenie nie odniosto sie do okresu od stycznia do maja 2020r. gdyz w protokole kontrol nie zostato wykazane, dlaczego

przyjete kwoty za okres od styeznia do maja 2020r. zostaly uznane za niekwaliflkowane, W zwiazku z tym z ostro?nodcl

Stowarzyszenie wskazuje, 7e za okres od stycznia do maja 2020r, powinny zostaé uznane za kwalifikowane wszystkie wykazane

Swiadczenia, ‘ )

W zwigzku z powyzszym wnosimy o zapoznanie sie z treécig w/w zastrzeer; | zarzutéw oraz o dekonanie weryfikacji, poprawy i
uzupetnienia podstaw poczynionych ustalert oraz samych ustaler poczynionych na podstawie protokotu kontroli, w tym zadane; do

zwrotu kwoty dotacji.

W razie jakichkolwiek pytai lub watpliwosci pozostajemy do Pafistwa dyspozycji.

POLSKIE TOWARZYSTWO PRZECIWDZIALANIA WYKLUCZENIU SPOLECZNEMU

ul, Urzednicza 29/1, 30-051 Krakéw

e-mall: centrum@ ptpws.pl

www,pipws.pl
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