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Protokol kontroli doraznej
Domu Pomocy Spolecznej, ul. Lanowa 39 w Krakowie
w zakresie warunkéw higieniczno - sanitarnych

I.  Informacje wstepne

1. Nazwa kontrolowanego zadania
Prowadzenie domu pomocy spotecznej ul. Lanowa 39 w Krakowie

2. Kontrol¢ przeprowadzili pracownicy:
- Katarzyna Bryja — Dziat Doméw Pomocy Spotecznej i Osrodkéw Wsparcia, upowaznienie
nr 38/2022
- Barbara Bieréwka — Dziat Doméw Pomocy Spotecznej i Osrodkéw Wsparcia, upowaznienie
nr 84/2022

3. Rodzaj kontroli
Kontrola dorazna

4. Termin przeprowadzenia kontroli
13.09.2022 r.

S. Wyjasnien na potrzeby kontroli udzielal
Dyrektor Domu Pomocy Spotecznej — Pani Renata Gatka

II. Kontrola pokoi mieszkalnych:

Skontrolowano wszystkie pokoje mieszkaficow (61 pokoi).
Ustalono:
1) 39 pokoi czystych, zadbanych, bez zbednych przedmiotéw i $mieci, wolnych od
nieprzyjemnych zapachow.
2) W dziesigeiu pokojach stwierdzono nieprzyjemny zapach.
3) W jednym pokoju stwierdzono 16zko z brudna posciela.
4) W 4 pokojach znajdowaly si¢ puste opakowania.
5) W 3 pokojach znajdowaty si¢ odpadki bio, resztki pozywienia.
6) W 7 pokojach t6zka nie byly postane.
7) W 11 pokojach stwierdzono brudna podtoge.
8) W pokoju 208 stwierdzono liczne dziury w §cianach, pozostalosci po obrazach lub pétkach
wiszacych.
9) W pokoju 305 na podlodze liczne dziury wypalone popiotem z papieroséw.
10) Pampersy oraz pojemniki z napojami nutri przechowywane sa w kartonach / opakowaniach
na podlodze w pokoju osoby, ktéra wymaga tego rodzaju zaopatrzenia.
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III. Kontrola kuchenek pomocniczych:

DPS dysponuje jedna kuchenka pomocnicza, ktéra znajduje sie na III pietrze.
Ustalono:
1) Kuchenka czysta, wolna od nieprzyjemnych zapachow, bez odpadkéw, wyposazona w
niezbedny sprzet, z dostgpnymi dla mieszkancéw produktami spozywczymi.
2) W kuchence pomocniczej brak pieczywa. Dostepne jest ono w dyzurce opiekunéw
znajdujacej sig obok kuchenki pomocnicze;.

IV. Kontrola lazienek

Skontrolowano wszystkie sanitariaty dla mieszkancoéw (lgcznie 36).
Ustalono:
1) 31 sanitariatow czystych, zadbanych, wolnych od nieprzyjemnych zapachéw, bez
zepsutych sprzetow, wyposazone w niezbgdne §rodki higieniczne.
2) W 2 tazienkach stwierdzono brudne sanitariaty.
3) W 3 tazienkach stwierdzono brudna podtoge.
4) W 1 lazience brak papieru toaletowego.
5) W 1 tazience brak r¢cznikéw.
6) W lazience przy pokoju 202 brak kilku sztuk plytek podtogowych.
7) W lazience przy pokoju 113, 202, 213, 218, 303 oraz 324 brzydki zapach pochodzacy z
kanalizacji / wentylacji.
8) W tazience przy pokoju 208 znajdowaly si¢ brudne reczniki.

V. Inne uwagi

Na II pigtrze DPS-u stwierdzono brudna podlogg w korytarzu.

VI. Zestawienie list obecnosci z grafikami pracy zespolu opiekunczo - terapeutycznego

W dniu 13.09.2022 r. na zmianie porannej zgodnie z wydrukiem z programu Systemu Cogisoft
winno by¢ obecnych 29 pracownikéw Dzialu Opiekunczo Pielegnacyjnego oraz Opiekunczo
Terapeutycznego. System zaewidencjonowat przyjscie do pracy 27 pracownikow (brak kapelana
i pokojowej). Pracownik Dzialu Personalnego udzielit w tym zakresie wyjasnien:
— kapelan pracuje w zadaniowym czasie pracy,
— pokojowa zglosita telefonicznie nieobecno$é, ktéra nie zostala odnotowana
w systemie z uwagi na brak wplywu oficjalnego zgloszenia z ZUS.
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Aty

Na tym protokot zakoriczono.

Zastrzezenia do treSci protokolu Kontrolowany moze wnie§¢ w terminie 14 dni od daty jego

otrzymania.

Protokét sporzadzono w dwoch jednobrzmiacych egzemplarzach.
Data sporzadzenia protokotu: Ké a3 MZ ..........
Data otrzymania protokotu: OL‘ M. LOLZ/ .....
Data podpisania protokohu: . A O AA o 20 Z’ .....

Kontrolujacy: Kontrolowany:
Glowny Specijalisia
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Pani Renata Gatka ,
Dyrektor Domu Pomocy Spotecznej
ul. tanowa 39

30-725 Krakow

Dotyczy: kontroli w Domu Pomocy Spotecznej ul. tanowa 39

W zwiazku z przeprowadzong kontrola dorazng realizacji zadania polegajacego na
prowadzeniu Domu Pomocy Spotecznej przy ul. tanowej 39, zakoriczona sformutowaniem
protokotu, ktéry zostat podpisany przez obie strony kontroli informuje, ze realizacje zadania
oceniam pozytywnie z uchybieniami.

W zwiazku ze stwierdzonymi uchybieniami zalecam podjecie nastepujacych dziatan:

1) dotozy¢ wszelkich staran aby pokoje utrzymane byty w czystosci, zadbane, bez
zbednych przedmiotéw i $mieci, wolne od nieprzyjemnych zapachéw, z czysta postang
poscielga,

2) na biezaco usuwad usterki typu dziury w $cianach, zuzyte linoleum,

3) zaopatrzy¢ kuchenki pomocnicze w pieczywo,

4) utrzymywac sanitariaty w czystosci,

5) zaopatrzyc tazienkiw papier toaletowy i reczniki.

Powyzsze zalecenia winne zosta¢ zrealizowane niezwtocznie od dnia otrzymania
niniejszego pisma. Powyzsze zalecenia winne zostac zrealizowane niezwtocznie od dnia otrzymania
niniejszego pisma. Jednoczesnie informuje, ze przyjmuje do wiadomosci przestane wyjasnienia.

Z powazaniem
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Otrzymuja:
1) Ad resat
2) Aa
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Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej
Dziat ds. Doméw Pomocy Spotecznej
1 Oérodkow Wsparcia

W zalaczeniu przesylam podpisany protokol kontroli doraznej Domu Pomocy
Spotecznej, ul. Lanowa 39 w Krakowie, przeprowadzonej w dniu 13 wrze$nia 2022 roku.

Nie wnoszg¢ zastrzezen do tresci protokotu.
W zwiazku z ustaleniami zawartymi w protokole informuje:

II Kontrola pokoi mieszkalnych

ppkt 8)
Pokoj nr 208 - planowane jest malowanie w grudniu 2022 roku.

ppkt 9)
Pokéj 305 — w pokoju zamieszkuje osoba, ktéra pomimo licznych rozméw (w tym

z przedstawicielem Panstwowej Strazy Pozarnej, asystowania w dotarciu na palarni¢, pali
papierosy w nieprzeznaczonych do tego celu miejscach. Uszkodzony fragment wykladziny
zostanie wymieniony do 30.11.2022 roku.

IV Kontrola lazienek

ppkt 6)
Brak kilku sztuk ptytek podtogowych w pomieszczenia lazienki przy pok. 202 byl

spowodowane awarig uktadu CWU. Po dokonaniu naprawy ukladu miejsce, w ktérym doszto
do awarii, celowo pozostawiono bez okladziny ceramicznej, z uwagi na konieczno$¢
sprawdzenia szczelnosci uktadu. Oktadzina zostata uzupeiniona.

ppkt 8)
Brudne reczniki w tazience przy pokoju 208 sa wlasnoscig mieszkanki, ktora nie wyraza zgody

na ich zabieranie, wymian¢, pranie. Mieszkanka w wigkszo$ci samodzielnie pierze swoja
odziez, bielizng i reczniki.
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Dom Pomocy Spotecznej
w Krakowie, ul. tanowa 39

‘Ponadto informujg, Ze w biezacym roku planowane jest w czesci pomieszczen Domu
znajdujacych si¢ w zlym stanie technicznym i estetycznym wykonanie prac remontowych,
w tym malowanie pokoi, wymiana mebli oraz drzwi. We wrze$niu biezgcego roku dokonano
wymiany wszystkich kratek wentylacyjnych i wymiana wywietrznikow w oknach, celem
poprawy dreznosci wentylacji. '

Pracownikow pouczono o konieczno$ci biezacego usuwania nieczysto$ci i dbania
o spelnianie standardow §wiadczonych ushug.

Z powazaniem,

DYREKTOR

mgr Renala Glika

Otrzymuja:
1 x Adresat
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