
 

 

 

 

 

 

  

SPRAWOZDANIE Z REALIZACJI HARMONOGRAMU 

DZIAŁAŃ NA RZECZ OSÓB NIEPEŁNOSPRAWNYCH  

ZA ROK 2022 W RAMACH POWIATOWEGO  

PROGRAMU DZIAŁANIA NA RZECZ OSÓB  

NIEPEŁNOSPRAWNYCH NA LATA 2019-2022 



  

2 

 

PRIORYTET I: WSPARCIE W NIEZALEŻNYM ŻYCIU OSÓB Z NIEPEŁNOSPRAWNOŚCIAMI I ICH RODZIN 

NAZWA ZADANIA 
DZIAŁANIA  
W RAMACH 

ZADANIA 

NAKŁADY 
FINANSOWE ŁĄCZNIE 

W TYM ŚRODKI  
Z BUDŻETU 

MIASTA 
REALIZATOR 

MIERNIKI PRZYPISANE 
DO ZADANIA 

1.1 Zintegrowane 
usługi osobiste 
(opiekuńcze, 
specjalistyczne 
opiekuńcze, 
asystenckie) 

1.1.1 Świadczenie usług 
opiekuńczych 

20 300 000 zł 
(środki przekazane na 
realizację zadania) 

20 300 000 zł Miejski Ośrodek 
Pomocy Społecznej 
w Krakowie 

Poziom wsparcia  
w formie usług 
opiekuńczych: 6,83. 

1.1.2 Świadczenie 
specjalistycznych usług 
opiekuńczych  
w miejscu zamieszkania  
(z wyłączeniem osób  
z zaburzeniami 
psychicznymi) 

 1 053 796,78 zł, w tym: 
990 000 zł to środki 
unijne przyznane na 
realizację projektu 
„Zawsze Rodzina” 

63 796,78 zł Liczba rodzin objętych 
wsparciem: 122. 

1.1.3 Świadczenie 
specjalistycznych usług 
opiekuńczych  
w miejscu zamieszkania 
dla osób z zaburzeniami 
psychicznymi 

2 956 878 zł   
(środki przekazane na 
realizację zadania) 

0 zł Liczba osób objętych 
wsparciem: 281. 

1.1.4 Świadczenie usług 
asystenckich 
osobistych 

2 173 183,92 zł 227 000 zł Liczba osób z 
niepełnosprawnościami, 
które skorzystały  
z usługi AOON: 266. 

1.2 Usługi wsparcia 
dziennego 

1.2.1 Usługi wsparcia 
dziennego  
w środowiskowych 
domach samopomocy 

11 680 676,82 zł 0 zł 
 

Miejski Ośrodek 
Pomocy Społecznej 
w Krakowie 

Liczba uczestników: 540. 
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1.2.2 Usługi wsparcia 
dziennego w dziennych 
domach pomocy 

12 083 748 zł 12 025 467 zł Liczba uczestników: 
1037. 

1.2.3 Usługi wsparcia 
dziennego w klubach 
samopomocy dla osób  
z zaburzeniami 
psychicznymi 

148 992 zł 0 zł  Liczba uczestników: 25. 

1.2.4 Usługi wsparcia 
dziennego w klubach 
samopomocy 

825 000 zł 825 000 zł Liczba uczestników: 265. 

1.2.5 Działalność 
warsztatów terapii 
zajęciowej 

16 740 069,43 zł 2 160 621,43 zł Liczba uczestników: 563. 

1.2.6 Zajęcia klubowe 
w warsztatach terapii 
zajęciowej 

161 820* 
 

0 zł Liczba uczestników: 34. 

1.2.7 Transport 
dorosłych osób z 
niepełnosprawnościami 
do środowiskowych 
domów samopomocy 

984 276 zł 984 276 zł Wydział Polityki 
Społecznej i Zdrowia 

Liczba wykonanych 
przewozów: 23 182 
przewozy. 
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1.3 Mieszkalnictwo 
wspomagane oraz 
usługi wsparcia 
całodobowego 

1.3.1 Mieszkania 
wspomagane 
 
Projekt „Sami Dzielni! 
Nowe standardy 
mieszkalnictwa 
wspomaganego  
dla osób z 
niepełnosprawnościami 
sprzężonymi”  

911 970 zł 
 
 
685 218 zł 

 911 970 zł 
 
 
0 zł 

Miejski Ośrodek 
Pomocy Społecznej 
w Krakowie 

Liczba mieszkańców: 94. 
 
 
Liczba uczestników 
objętych wsparciem  
w ramach programu:  
23 uczestników  
w mieszkaniu 
wspomaganym; 
13 uczestników  
w mieszkaniach 
własnych. 

1.3.2 Zapewnienie 
mieszkań 
wspomaganych  
w ramach rewitalizacji 

- - Miejski Ośrodek 
Pomocy Społecznej 
w Krakowie we 
współpracy z 
Wydziałem 
Mieszkalnictwa 

- 

1.3.3 Usługi wsparcia 
całodobowego  
w rodzinnych domach 
pomocy 

336 000 zł 285 679 zł Miejski Ośrodek 
Pomocy Społecznej 
w Krakowie 

Liczba mieszkańców: 7. 

1.3.4 Usługi wsparcia 
całodobowego  
w domach pomocy 
społecznej 

184 859 214 zł 165 415 166 zł Liczba mieszkańców:  
2470. 

1.3.5 Usługi 
okresowego wsparcia 
całodobowego dla 
kobiet i dziewcząt z 
niepełnosprawnościami 
w domach dla matek  

- - - 
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z małoletnimi dziećmi  
i kobiet w ciąży 

1.3.6 Usługi 
okresowego wsparcia 
całodobowego  
dla bezdomnych z 
niepełnosprawnościami 
w schroniskach  
i schroniskach  
z usługami 
opiekuńczymi  
dla bezdomnych 

 

 2 232 993 zł 
Nakłady na całość 
placówek, gdyż nie ma 
możliwości wydzielenia 
kosztów pobytu osób z 
niepełnosprawnościami. 

2 220 555 zł Liczba osób 
korzystających z usług 
wsparcia: 286. 
  
Podano wszystkie osoby, 
które mogą skorzystać  
ze schronisk, ponieważ 
nie jesteśmy w stanie 
podać tylko ON. 

1.3.7 Usługi wsparcia 
całodobowego  
w hospicjach 

- - Wydział Polityki 
Społecznej i Zdrowia  

W 2022 r. nie 
zaplanowano realizacji 
zadania. 

1.4 Mieszkalnictwo 1.4.1 Przyznawanie 
rodzinom z osobą 
niepełnosprawną 
mieszkań z zasobu 
Gminy Miejskiej 
Kraków 

W ramach etatów W ramach etatów Wydział 
Mieszkalnictwa 

Liczba przyznanych 
mieszkań z pomocy 
mieszkaniowej (lista 
mieszkaniowa, na czas 
oznaczony):  
87 mieszkań. 

Liczba wspartych osób  
z niepełnosprawnością: 
87 rodzin. 

Liczba pozyskanych 
nowych mieszkań  
dla osób  
z niepełnosprawnością 
ruchową: 5 lokali 
mieszkalnych. 
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1.4.2 Zapewnienie 
lokali mieszkalnych  
dla osób z 
niepełnosprawnościami 
z zasobu Gminy 
Miejskiej Kraków 

W ramach etatów W ramach etatów Wydział 
Mieszkalnictwa 

Liczba skierowań  
do zawarcia umowy 
najmu (zamiany, 
wykwaterowania - lokale 
na czas nieoznaczony) 1 
(z listy zamian). 

- - Zarząd Budynków 
Komunalnych  
w Krakowie 

Poza kompetencjami 
Zarządu Budynków 
Komunalnych w 
Krakowie. Aktualne 
pozostaje stanowisko 
przesłane za pismem 
znak NA-032-1/22  
z 20 stycznia 2022 r. oraz 
za pismem znak NA-032-
2/22 z 26 stycznia  
2022 r.  

1.4.3 Zapewnienie 
lokali socjalnych  
dla osób z 
niepełnosprawnościami 
z zasobu Gminy 
Miejskiej Kraków 

W ramach etatów W ramach etatów Wydział 
Mieszkalnictwa 

Liczba skierowań do 
zawarcia umowy najmu 
socjalnego innego lokalu 
(zamiana, najem socjalny 
na czas oznaczony): 13. 

Liczba skierowań do 
zawarcia umowy najmu 
socjalnego, z tytułu 
realizacji wyroków 
eksmisyjnych): 23. 

- - Zarząd Budynków 
Komunalnych  
w Krakowie 

Poza kompetencjami 
Zarządu Budynków 
Komunalnych  
w Krakowie. Aktualne 
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pozostaje stanowisko 
przesłane za pismem 
znak NA-032-1/22  
z 20 stycznia 2022 r. oraz 
za pismem znak NA-032-
2/22 z 26 stycznia  
2022 r. 

Realizacja Inwestycji  
pn. Przygotowanie  
i realizacja budynku 
mieszkalnego 
wielorodzinnego przy 
ul. Fredry. 

Nie ma możliwości 
wyodrębnienia kosztów 
dostosowania lokali dla 
potrzeb osób 
niepełnosprawnych  
z kosztów całkowitych 
inwestycji. 

 

 Zarząd Inwestycji 
Miejskich  
w Krakowie 

Osiągnięto planowane 
mierniki w roku 2022: 

Ilość lokali mieszkalnych 
socjalnych 
dostosowanych  
dla potrzeb osób 
niepełnosprawnych – 5 
mieszkań. 

Ilość miejsc postojowych 
dla osób z 
niepełnosprawnościami 
– 5 miejsc postojowych. 

W roku 2022 
zakończono realizację 
inwestycji. 

1.4.4 Zapewnienie 
mieszkań dostępnych 
dla osób z 
niepełnosprawnościami 
w towarzystwach 
budownictwa 
społecznego, na które 
wpływ ma Gmina 
Miejska Kraków 

- - Wydział 
Mieszkalnictwa 

Liczba skierowań do 
zawarcia umowy najmu 
lokalu wybudowanego 
przy udziale finansowym 
GMK  w zasobach TBS : 3 
lokale. 
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1.4.5 Zapewnienie 
mieszkań dostępnych 
dla osób z 
niepełnosprawnościami 
w ramach programu 
Mieszkanie+ 

- - Wydział 
Mieszkalnictwa 

Liczba pozyskanych 
nowych mieszkań  
w inwestycji 
realizowanej w ramach 
programu „Mieszkanie 
plus” dla osób  
z niepełnosprawnością 
ruchową: 18 lokali. 

1.4.6 Zapewnienie 
mieszkań dostępnych 
dla osób z 
niepełnosprawnościami 
w ramach rewitalizacji 

- - Wydział  
ds. 
Przedsiębiorczości  
i Innowacji 

W przypadku 
przeprowadzania  
w 2022 r. naboru 
projektów  
i przedsięwzięć 
rewitalizacyjnych  
do programu 
rewitalizacji,  
identyfikowane będą 
projekty/przedsięwzięcia 
uwzględniające sytuację 
osób ze szczególnymi 
potrzebami, o których 
mowa w ustawie z dnia 
19 lipca 2019 r.  
o zapewnianiu dostępności 
osobom ze szczególnymi 
potrzebami. 

1.5 Przerwa 
wytchnieniowa 

1.5.1 Usługa przerwy 
wytchnieniowej 

- - Miejski Ośrodek 
Pomocy Społecznej 
w Krakowie  
w Krakowie 

- 
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Poddziałanie w ramach 
ministerialnego 
Programu „Opieka 
wytchnieniowa”- 
edycja 2022 

1 811 177,44 zł – środki 
Funduszu 
Solidarnościowego 

nie dotyczy Wydział Polityki 
Społecznej i Zdrowia 

Opieka całodobowa: 210 
osób.  

Opieka dzienna: 22 
osoby w tym 1 dziecko. 

Liczba uczestników 
projektu: 144. 

 

Liczba uczestników: 403. 

 

 

 

 

Opieka wytchnieniowa 
w ramach projektu 
WSPORNIK Punkt 
Wsparcia Opiekunów 

1 285 774,47 zł 

(środki 
UE+BP+Lider+Partner) 

76 230,83 zł 

Opieka wytchnieniowa 
dla opiekunów  
w ramach lata  
w Mieście dla dzieci z 
niepełnosprawnościami 
– organizacja półkolonii 

735 921,15 zł 699 211,15 zł 
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1.5.2 W okresie 
trwałości projektu  
pn. „Krakowskie 
Centrum Informacji  
i Wsparcia  
dla Opiekunów osób 
Niesamodzielnych” 
realizowane jest 
zadanie publiczne pn.                
„Opieka odciążeniowa 
w miejscu zamieszkania 
osoby niesamodzielnej 
oraz wsparcie doradczo 
–informacyjne 
opiekunów faktycznych 
osób niesamodzielnych 
i ich podopiecznych 
zamieszkałych  
na terenie Gminy 
Miejskiej Kraków”  
w zakresie działalność 
na rzecz osób 
niepełnosprawnych 

1 121 388,01 zł 1 036 800 zł Liczba osób objętych 
poradą i doradztwem 
anonimowo - 1172,  
Liczba opiekunów 
faktycznych 
uczestniczących  
w Grupie Wsparcia 
dedykowanej opiekunom 
faktycznym - 41, Liczba 
osób, które skorzystały  
z usług zdrowotnych  
w projekcie - 237, 
Liczba osób objętych 
poradą i doradztwem -
1352. 
Liczba opiekunów 
faktycznych 
przeszkolonych  
w zakresie opieki nad 
osobą niesamodzielną -
54.  
Liczba osób 
niesamodzielnych 
objętych usługami 
opiekuńczymi w miejscu 
zamieszkania osoby 
niesamodzielnej, ze 
znacznym stopniem 
niepełnosprawności - 42 
Liczba opiekunów 
faktycznych korzystająca 
z opieki wytchnieniowej-
90. 
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1.6 Transport 
specjalistyczny 

1.6.1 „Przewóz osób 
niepełnosprawnych 
zamieszkałych  
na terenie Gminy 
Miejskiej Kraków” 

1 417 735,51 zł 1 417 735,51 zł Wydział Polityki 
Społecznej i Zdrowia 

Liczba wykonanych 
przewozów: 38 772. 

1.6.2 Transport do 
punktów szczepień 
przeciwko SARS-CoV-2 

6 700 zł 6 700 zł Szczepienia: 33 osoby. 

1.7 Inne formy 
wsparcia w 
Niezależnym Życiu 
oraz rehabilitacji 
społecznej 

1.7.1 Indywidualne 
koordynowanie 
wsparcia dla osób z 
niepełnosprawnościami 
od momentu nabycia 
niepełnosprawności 

- - Wydział Polityki 
Społecznej i Zdrowia 

Na 2022 r. nie 
zaplanowano realizacji 
zadania. 

W ramach zadań 
referatu w tym 
Miejskiego Centrum 
Informacji Społecznej 
realizowane jest 
wsparcie dla rodzin. 

1.7.2 Poradnictwo 
(wsparcie 
psychologiczne, 
prawne, ekonomiczne, 
techniczne, itp.) 

- - Wydział Polityki 
Społecznej i Zdrowia 

- 

Siły własne  Siły własne  Miejski Ośrodek 
Pomocy Społecznej 
w Krakowie 

Liczba osób objętych 
pomocą: 17. 

Zadanie realizowane  
ze środków Gminnego 
Programu Profilaktyki  
i Rozwiązywania 
Problemów 
Alkoholowych oraz 
Przeciwdziałania 
Narkomanii 

 Miejskie Centrum 
Profilaktyki 
Uzależnień  
w Krakowie 

Liczba porad 
psychologicznych  
w zakresie problemu 
uzależnień: 62. 

 
Liczba porad prawnych: 
43. 
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1.7.3 Zastępstwo 
procesowe 

W ramach całości 
środków 

W ramach całości 
środków na 
realizację zadania. 

Wydział Polityki 
Społecznej i Zdrowia 

Nie można wyodrębnić 
liczby beneficjentów. 

1.7.4 Interwencja 
kryzysowa 

- - Miejski Ośrodek 
Pomocy Społecznej  
w Krakowie 

- 

2 921 101 zł 2 612 203 zł Ośrodek Interwencji 
Kryzysowej  
w Krakowie 

Liczba osób z problemem 
niepełnosprawności: 14 
osób. 

Z uwagi na zakres 
danych personalnych 
identyfikujących osoby 
objęte pomocą OIK, 
ograniczonych wyłącznie 
do niezbędnych 
informacji pozwalających 
udzielić pomocy  
w zgłaszanym problemie, 
dana dotycząca 
niepełnosprawności nie 
jest zbierana od 
wszystkich osób, 
korzystających z pomocy 
OIK, lecz jedynie od 
osób, które zgłaszają się 
po pomoc w związku  
z niepełnosprawnością. 
Stąd dana 
sprawozdawcza 
wykazana w polu 
mierniki to liczba osób, 
dla których powodem 
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zgłoszenia po pomoc  
w ramach interwencji 
kryzysowej jest 
niepełnosprawność. 

 

 

NAKŁADY FINANSOWE 

W związku z brakiem 
możliwości wykazania 
liczby wszystkich osób  
z niepełnosprawnościami 
objętych pomocą OIK, 
jako koszt realizacji 
zadania wskazujemy 
pełen koszt realizacji 
zadnia zgodnie z planem 
finansowym OIK. 

1.7.5 Usługa „Pomoc  
w Domu” 

Fundusz Pracy  - Miejski Ośrodek 
Pomocy Społecznej 
w Krakowie 

Liczba rodzin objętych 
usługą „pomoc w domu”: 
3. 

1.7.6 Usługa „W sile 
wieku” 

1 370 458 zł 95 984 zł Miejski Ośrodek 
Pomocy Społecznej 
w Krakowie 

Liczba uczestników: 31. 

1.7.7 Inne formy 
rehabilitacji społecznej 
niż wymienione  
w pozostałych 
punktach 

Współpraca z Radami 
Dzielnic Gminy 
Miejskiej Kraków  

- 
 
 
 
 
 
3 200 202 zł 

- 
 
 
 
 
 
3 200 202 zł 

Wydział Polityki 
Społecznej i Zdrowia 

W 2022 r. nie 
zaplanowano realizacji 
zadania. 
 
 
 
Liczba zadań: 136. 
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w zakresie realizacji 
dzielnicowych 
programów wsparcia 
osób z 
niepełnosprawnościami 
Klub Integracji 
Społecznej dla 
niepracujących 
mieszkańców Gminy 
Miejskiej Kraków  
z orzeczoną 
niepełnosprawnością  
w terminie od 1 
listopada 2021 r.  
do 30 kwietnia 2024 r.  
 
Dzielnicowy program 
wspierania osób 
niepełnosprawnych  
i starszych (Dzielnica III 
Prądnik Czerwony)  
 
„Centrum Pomocy 
Osobom 
Niepełnosprawnym  
i Seniorom” w ramach 
Budżetu 
Obywatelskiego  
 
Projekt 
„Międzypokoleniowa 
Integracja Być Aniołem 
każdy może 2022” – 
grupowe formy 

Przekazano dotację  
w kwocie: 480 000 zł 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
25 998,77 zł 
 
 

 
 

 
39 578,43 zł 
 
 
 
 
 
 
 

8 000 zł 
 
 
 
 

480 000 zł 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
25 998,77 zł 
 
 
 
 
 
39 578,43 zł 
 
 
 
 
 
 
8 000 zł 
 
 
 
 

Miejski Ośrodek 
Pomocy Społecznej 
w Krakowie 

Liczba osób, które 
skorzystały ze wsparcia 
KIS: 54. 
 
 
 
 
 
 
 
 
Liczba osób z 
niepełnosprawnościami - 
uczestników projektu: 
86. 

 
Liczba osób z 
niepełnosprawnościami - 
uczestników projektu: 
99.  

 
Liczba osób z 
niepełnosprawnościami - 
uczestników projektu: 
24. 
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wsparcia dla osób 
niepełnosprawnych  
z różnych grup 
wiekowych (Dzielnica 
XVII Wzgórza 
Krzesławickie)  
 
Projekt socjalny 
„Rozruch” – promocja 
zdrowego stylu życia, 
zajęcia dla osób 
niepełnosprawnych 
(Dzielnica XVII 
Wzgórza 
Krzesławickie) 

 
 
 
 
 
 
 
3 997,97 zł 

 
 
 
 
 
 
 
3 997,97 zł 
 

 
 
 
 
 
 
 
Liczba osób z 
niepełnosprawnościami- 
uczestników projektu: 
13. 

1.7.8 Asystent dla 
seniorów 85+ i osób z 
niepełnosprawnościami 
70+ 

839 240 zł 839 240 zł Wydział Polityki 
Społecznej i Zdrowia 

Liczba zgłoszeń: 284. 

1.7.9 Pielęgnacja  
i profilaktyka stóp 
PODOLOG 85+ oraz 
70+ dla osób z 
niepełnosprawnościami 

49 975 zł 49 975 zł Liczba zgłoszeń: 119. 

1.7.10 Przewóz osób 
70+ oraz osób 65+ 
legitymujących się 
znacznym lub 
umiarkowanym 
stopniem 
niepełnosprawności lub 
równoważnym 
 

31 860 zł 31 860 zł Liczba zgłoszeń: 118. 
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1.7.11. Realizacja  
zadań w ramach  
„Dzielnicowego  
Programu Wspierania  
Osób 
Niepełnosprawnych” – 
Dzielnica I-XVIII 

3 200 202 zł  
Dzielnice Miasta 
Krakowa 

 Wydział Polityki 
Społecznej i Zdrowia 

Ilość wykonanych zadań: 
136. 

1.8 
Przeciwdziałanie 
przemocy 

Udzielanie pomocy 
osobom 
doświadczającym 
przemocy w rodzinie  
(Zadanie jest 
realizowane 
międzyinstytucjonalnie 
– MOPS, policja, 
oświata, ochrona 
zdrowia, komisja 
rozwiązywania 
problemów 
alkoholowych, 
organizacje 
pozarządowe, 
kuratorzy sądowi)  

 

Z uwagi na 
interdyscyplinarny 
charakter działań brak 
jest możliwości 
wskazania dokładnego 
kosztu, zadanie 
realizowane jest dla 
rodzin dotkniętych 
przemocą w rodzinie, 
nie we wszystkich 
działaniach istnieje 
możliwość wskazania 
osób z 
niepełnosprawnościami. 
W związku  
z powyższym 
wskazujemy pełen koszt 
poniesionych przez 
Miejski Ośrodek 
Pomocy Społecznej  
w Krakowie w ramach 
Programu  
Przeciwdziałania 
Przemocy w Rodzinie – 
114 726 zł oraz siły 
własne. 

114 726 zł oraz 
siły własne 

Miejski Ośrodek 
Pomocy Społecznej 
w Krakowie 

Liczba osób z 
niepełnosprawnościami, 
które zostały wskazane 
w procedurze 
„Niebieskiej Karty”,  
jako osoby 
doświadczające 
przemocy: 34. 
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Zadanie realizowane  
ze środków Gminnego 
Programu Profilaktyki  
i Rozwiązywania 
Problemów 
Alkoholowych oraz 
Przeciwdziałania 
Narkomanii. 

 Miejskie Centrum 
Profilaktyki 
Uzależnień  
w Krakowie 

Liczba porad 
psychologicznych  
w zakresie 
przeciwdziałania 
przemocy: 31. 

Liczba porad prawnych: 
23. 

*Środki przekazane zgodnie z umową na dzień 31 grudnia 2022 r., ostateczne rozliczenie Programu „Zajęcia Klubowe WTZ” nastąpi po zakończeniu 

programu, tj. 15 lutego 2023 r. 

PRIORYTET II: ZABEZPIECZENIE SPOŁECZNE 

NAZWA ZADANIA 
DZIAŁANIA W RAMACH 

ZADANIA 

NAKŁADY 
FINANSOWE 

ŁĄCZNIE 

W TYM ŚRODKI 
Z BUDŻETU 

MIASTA 
REALIZATOR 

MIERNIKI 
PRZYPISANE  
DO ZADANIA 

2.1 Orzekanie  
o niepełnosprawności  

Wydawanie orzeczeń  
o niepełnosprawności, 
stopniu niepełnosprawności  
i wskazaniach do ulg  
i uprawnień 

2 895 840 zł 0 zł Miejski Zespół  
ds. Orzekania o 
Niepełnosprawności 

Liczba wydanych 
orzeczeń 

W3_22, W4_22 

Wydano 8456 
orzeczeń. 

2.2 Wydawanie 
legitymacji osoby 
niepełnosprawnej 

Wydawanie legitymacji 
dokumentujących 
niepełnosprawność/stopień 
niepełnosprawności oraz ich 
duplikatów 

W ramach 
środków 
przewidzianych 
dla zadania 
wskazanego  
w pkt. 2.1. 

0 zł Miejski Zespół  
ds. Orzekania o 
Niepełnosprawności 

Wydana legitymacja 
dokumentująca 
niepełnosprawność 
i/lub stopień 
niepełnosprawności 
SZ/OON 

Wydano 3529 
legitymacji. 
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2.3 Wydawanie karty 
parkingowej 

Wydawanie kart 
parkingowych dla osób 
niepełnosprawnych oraz 
placówek 

W ramach 
środków 
przewidzianych 
dla zadania 
wskazanego  
w pkt. 2.1. 

0 zł Miejski Zespół  
ds. Orzekania o 
Niepełnosprawności 

Wydana karta 
parkingowa SZ/OON 

Wydano 1906 kart 
parkingowych. 

2.4 Wydawanie i 
promocja karty „N” 

Wydawanie karty „N”  
dla rodziny z dzieckiem  
z niepełnosprawnością, 

W ramach 
etatów 

W ramach 
etatów 

Wydział Polityki 
Społecznej i Zdrowia 

W 2022 r. wydano:  

3733 kart „N”. 

 

Liczba partnerów 
programu Kraków  
dla Rodziny „N”: 74. 

2.5 Rozszerzenie karty 
„N” na rodziny z dorosłą 
osobą niepełnosprawną 

Wydawanie kart „N”  
dla rodzin z dorosłym 
dzieckiem niepełnosprawnym 

W ramach 
etatów 

W ramach 
etatów 

Wydział Polityki 
Społecznej i Zdrowia 

Ilość wydanych kart „N” 
dla dorosłych dzieci z 
niepełnosprawnością 
pow. 25 roku życia – 98 
kart „N”. 

2.6 Udzielanie pomocy 
pieniężnej z pomocy 
społecznej i świadczeń 
rodzinnych 

Przyznawanie świadczeń 
pieniężnych z pomocy 
społecznej w formie zasiłku 
stałego, zasiłku okresowego 
oraz zasiłku celowego 

27 852 683 zł 9 697 372 zł Miejski Ośrodek 
Pomocy Społeczne  
w Krakowie  

Liczba udzielonych 
świadczeń: 215 879. 

 
 
 
Zasiłek pielęgnacyjny  
Świadczenie pielęgnacyjne 
Dodatek do zasiłku 
rodzinnego z tytułu 
kształcenia i rehabilitacji 
dziecka niepełnosprawnego 

 
 
 
29 303 368 
43 777 592 
942 798 
 
 
 

 Krakowskie Centrum 
Świadczeń 

Liczba rodzin/osób/ 
świadczeń 
 
11659/11902/135789 
1814 /1814 /20 845 
862 /929 / 8899. 
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Specjalny zasiłek opiekuńczy 
Zasiłek dla opiekuna  
Dodatek opiekuńczy 

1 145 872 
480 860 
1 293 346 

193 / 193 / 1867 
79 / 79 / 783 
268 / 270 / 2607 

2.7 Dofinansowanie 
uczestnictwa  
w turnusach 
rehabilitacyjnych 

Wsparcie osób z 
niepełnosprawnościami 
poprzez dofinansowanie  
ich udziału w turnusach 
rehabilitacyjnych  

1 700 000 zł 0 zł Miejski Ośrodek 
Pomocy Społecznej 
w Krakowie 

Liczba osób z 
niepełnosprawnościami, 
które otrzymały 
dofinansowanie: 792  
wnioskodawców z 359 
opiekunami (łącznie 
1151). 

2.8 Dofinansowanie 
zaopatrzenia w sprzęt 
rehabilitacyjny, 
przedmioty 
ortopedyczne i środki 
pomocowe 

Wsparcie osób  
z niepełnosprawnościami 
poprzez dofinansowanie 
zakupu sprzętu 
rehabilitacyjnego, 
przedmiotów ortopedycznych 
i środków pomocniczych  

 

5 968 079,69 zł 0 zł Miejski Ośrodek 
Pomocy Społecznej 
w Krakowie 

Liczba osób z 
niepełnosprawnościami, 
które otrzymały 
dofinansowanie: 2528. 

2.9 Dofinansowanie 
likwidacji barier 
architektonicznych  
w miejscu zamieszkania 
osoby  
z niepełnosprawnością 

Wsparcie osób  
z niepełnosprawnościami 
poprzez dofinansowanie 
likwidacji barier 
architektonicznych  

1 648 565,37 zł 0 zł Miejski Ośrodek 
Pomocy Społecznej 
w Krakowie 

Liczba osób z 
niepełnosprawnościami, 
które otrzymały 
dofinansowanie: 95. 

2.10 Dofinansowanie 
likwidacji barier  
w komunikowaniu się 

Wsparcie osób  
z niepełnosprawnościami 
poprzez dofinansowanie 
likwidacji barier  
w komunikowaniu się  

1 894 463,72 zł 0 zł Miejski Ośrodek 
Pomocy Społecznej 
w Krakowie 

Liczba osób z 
niepełnosprawnościami, 
które otrzymały 
dofinansowanie: 662. 

2.11 Dofinansowanie 
likwidacji barier 
technicznych 

Wsparcie osób  
z niepełnosprawnościami 
poprzez dofinansowanie 

755 840,55 zł 0 zł Miejski Ośrodek 
Pomocy Społecznej 
w Krakowie 

Liczba osób z 
niepełnosprawnościami, 
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specjalistycznego sprzętu 
technicznego  

które otrzymały 
dofinansowanie: 156. 

2.12 Dofinansowanie 
usług tłumacza języka 
migowego lub tłumacza-
przewodnika 

Wsparcie osób  
z niepełnosprawnościami 
poprzez dofinansowanie 
usług tłumacza języka 
migowego lub tłumacza- 
przewodnika  

0 zł 

 

0 zł Miejski Ośrodek 
Pomocy Społecznej 
w Krakowie 

Liczba osób z 
niepełnosprawnościami, 
które otrzymały 
dofinansowanie: 0 – 
brak zgłoszeń. 

2.13 Dofinasowanie 
likwidacji bariery 
transportowej (Aktywny 
Samorząd) 

Wsparcie osób  
z niepełnosprawnościami 
poprzez dofinansowanie 
oprzyrządowania  
do posiadanego samochodu, 
kursu prawa jazdy kat. B  

73 961,90 zł** 0 zł Miejski Ośrodek 
Pomocy Społecznej 
w Krakowie 

Liczba osób z 
niepełnosprawnościami, 
które otrzymały 
dofinansowanie: 24. 

2.14 Dofinansowanie 
likwidacji barier  
w dostępie  
do uczestniczenia  
w społeczeństwie 
informacyjnym 
(Aktywny Samorząd) 

Wsparcie osób  
z niepełnosprawnościami 
poprzez dofinansowanie 
sprzętu elektronicznego, 
oprogramowania, szkoleń  
w zakresie nabytego sprzętu  

851 447,86 zł** 0 zł Miejski Ośrodek 
Pomocy Społecznej 
w Krakowie 

Liczba osób z 
niepełnosprawnościami, 
które otrzymały 
dofinansowanie: 108. 

2.15 Dofinansowanie 
likwidacji barier  
w poruszaniu się 
(Aktywny Samorząd) 

Wsparcie osób  
z niepełnosprawnościami 
poprzez dofinansowanie: 
zakupu lub utrzymanie 
sprawności technicznej 
wózka inwalidzkiego  
o napędzie elektrycznym, 
zakupie protezy kończyny,  
w której zastosowano 
nowoczesne rozwiązania 
techniczne  

427 016,01 zł** 0 zł Miejski Ośrodek 
Pomocy Społecznej 
w Krakowie 

Liczba osób z 
niepełnosprawnościami, 
które otrzymały 
dofinansowanie: 43. 
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2.16 Pomoc w uzyskaniu 
wykształcenia  
na poziomie wyższym 
poprzez dofinansowanie 
kosztów edukacji 
(Aktywny Samorząd) 

Wsparcie osób  
z niepełnosprawnościami 
poprzez dofinansowanie 
opłaty za naukę (czesne), 
dodatku na pokrycie kosztów 
kształcenia  

573 683,50 zł** 0 zł Miejski Ośrodek 
Pomocy Społecznej 
w Krakowie 

Liczba osób z 
niepełnosprawnościami, 
które otrzymały 
dofinansowanie: 179. 

2.17 Pomoc  
w utrzymaniu 
aktywności zawodowej 
poprzez zapewnienie 
opieki  
dla osoby zależnej 
(Aktywny Samorząd) 

Wsparcie osób  
z niepełnosprawnościami 
poprzez dofinansowanie 
kosztów opieki nad osobą 
zależną  

65 407,88 zł** 0 zł Miejski Ośrodek 
Pomocy Społecznej 
w Krakowie 

Liczba osób z 
niepełnosprawnościami, 
które otrzymały 
dofinansowanie: 43. 

 

PRIORYTET III: DOSTĘPNOŚĆ 

NAZWA ZADANIA 
DZIAŁANIA  
W RAMACH 

ZADANIA 

NAKŁADY FINANSOWE 
ŁĄCZNIE 

W TYM 
ŚRODKI  

Z BUDŻETU 
MIASTA 

REALIZATOR 
MIERNIKI PRZYPISANE 

DO ZADANIA 

3.1 Dostępność 
architektoniczna  

3.1.1 Opracowanie  
i aktualizowanie 
standardów 
dostępności budynków 
i przestrzeni publicznej 

Stosowanie przepisów 
prawa przy wydawaniu 
decyzji o pozwoleniu na 
budowę, ZRID, ULICP 
w zakresie standardów 

- - Wydział 
Planowania 
Przestrzennego 

„Wydział Planowania 
Przestrzennego działając  
w oparciu o ustawę z dnia  
27 marca 2003 r.  
o planowaniu  
i zagospodarowaniu 
przestrzennym, sporządza 
projekty miejscowych 
planów zagospodarowania 
przestrzennego. W planach 
tych stosowane są przepisy 
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dostępności budynków 
i przestrzeni publicznej 

mające na celu zwiększenie 
dostępności przestrzeni 
publicznych i terenów 
komunikacji dla osób  
ze szczególnymi 
potrzebami”. 

17 planów miejscowych 

W ramach etatów W ramach 
etatów 

Wydział 
Architektury  
i Urbanistyki 

- 

- - Wydział Strategii 
Planowania  
i Monitorowania 
Inwestycji 

Wydział nie planuje 
realizacji zadań  
w przedmiotowym zakresie. 

3.1.2 Zapewnienie 
dostępności 
nowobudowanej  
i modernizowanej 
infrastruktury miejskiej 

Monitorowanie 
przepisów dotyczących 
likwidacji barier 
architektonicznych  
w warunkach 
technicznych  
w zakresie komunikacji 
poziomej i pionowej  
w obiektach 
budowlanych przy 
wydawaniu pozwoleń 
na budowę 

W ramach etatów W ramach 
etatów 

Wydział 
Architektury  
i Urbanistyki 

- 

W ramach etatów  W ramach 
etatów 

Wydział Polityki 
Społecznej  
i Zdrowia 

Zespół konsultował 236 
projektów oraz wydał 245 
opinii odnoszącej się 
również do uzupełniającej 
dokumentacji projektowej. 
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3.1.3 Zapewnienie 
dostępności planów 
zagospodarowania 
przestrzennego, w tym 
w zakresie dostępności 
przestrzeni publicznej  
i komunikacji 

Nie jest możliwe 
wydzielenie z kwoty 
ogólnej budżetu 

- Wydział 
Planowania 
Przestrzennego 

Wydział Planowania 
Przestrzennego działając  
w oparciu o ustawę z dnia  
27 marca 2003 r. 
o planowaniu  
i zagospodarowaniu 
przestrzennym, sporządza 
projekty miejscowych 
planów zagospodarowania 
przestrzennego. W planach 
tych stosowane są przepisy 
mające na celu zwiększenie 
dostępności przestrzeni 
publicznych i terenów 
komunikacji dla osób  
ze szczególnymi 
potrzebami”. 

17 planów miejscowych 

  Wydział Polityki 
Społecznej  
i Zdrowia 

Liczba wydanych opinii 
przez Powiatową Społeczną 
Radę ds. Osób 
Niepełnosprawnych: 23. 

3.1.4 Zapewnienie 
dostępności 
programów 
rewitalizacji 

Nie jest możliwe 
wydzielenie z kwoty 
ogólnej budżetu 

- Wydział Strategii 
Planowania  
i Monitorowania 
Inwestycji 

Wydział nie planuje 
realizacji zadań  
w przedmiotowym zakresie. 

Nie jest możliwe 
wydzielenie z kwoty 
ogólnej budżetu 

- Wydział Polityki 
Społecznej  
i Zdrowia 

Liczba zaopiniowanych 
planów zagospodarowania 
przestrzennego. 
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3.1.5 Audyty 
dostępności obiektów 
użyteczności publicznej 

- - Wydział Polityki 
Społecznej  
i Zdrowia 

Na 2022 r. nie zaplanowano 
realizacji działania. 

3.1.6 Likwidacja barier 
architektonicznych  
w obiektach 
użyteczności publicznej 

- - Wydział Strategii 
Planowania  
i Monitorowania 
Inwestycji 

Wydział nie planuje 
realizacji zadań  
w przedmiotowym zakresie. 

- - Wydział 
Mieszkalnictwa 

Nie dotyczy (obiekty 
użyteczności publicznej nie 
należą do zakresu działania  
ML). 

ZIM – nowe inwestycje. 

ZBK – remont budynków 
istniejących. 

- kontynuacja prac 
modernizacyjnych 
związanych  
z przystosowaniem 
siedzib dla potrzeb Rad 
Dzielnic Miasta 
Krakowa, 

- uzyskanie pozwolenia 
konserwatorskiego  
i na budowę, ogłoszenie 
postępowania 
przetargowego na 
prace modernizacyjne 
w części parteru 
budynku (klatka A, F), 
rozpoczęcie prac 
związanych z 

523 297,10 zł 

 

 

 

 

32 470 zł 

 Wydział Obsługi 
Urzędu 

W 2022 r., w ramach 
kontynuacji przystosowania 
Rad Dzielnic V Krowodrza, 
IX Łagiewniki-Borek Fałęcki, 
X Swoszowice, XV 
Mistrzejowice, 
zrealizowano: prace  
na kwotę 499 825,10 zł 
(zadanie inwestycyjne 
W1.55) oraz Rady Dzielnicy 
X Swoszowice na kwotę  
23 472 zł (zadanie 
inwestycyjne DIR/W-X-6 ) 

- w zakresie uzyskania 
pozwolenia 
konserwatorskiego 
zrealizowano umowy  
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przystosowanie wejścia 
do budynku przy  
pl. Wszystkich Św. 3-4 
od strony pomnika 
Dietla oraz 
pomieszczeń Kancelarii 
Magistratu dla potrzeb 
osób z 
niepełnosprawnościami 

na kwotę 32 470 zł (zadanie 
Inwestycyjne W4.2). 

 - - Zarząd Inwestycji 
Miejskich  
w Krakowie 

W 2022 r. Zarząd Inwestycji 
Miejskich w Krakowie  
nie będzie realizował zadań 
w wymienionym zakresie. 

- Wykonanie 
dokumentacji 
projektowej na budowę 
szybu windowego przy 
ul. Bałtyckiej 3  
w Krakowie,  
 
- Modernizacja – 
dostawa dźwigu 
osobowego  
na os. Złotej Jesień 3  
w Krakowie, 
- Modernizacja – 
dostawa dźwigu 
osobowego przy  
ul. Marczyńskiego 7  
w Krakowie. 

1. 17 560 zł 
 
 
 
 
2. 152 000 zł 
 
 
3. 104 293,06 zł 

1. 17 560 zł 
 
 
 
 
2. 152 00 zł 
 
 
3.  
104 293,06 zł 

Zarząd Budynków 
Komunalnych 
w Krakowie 

1. Bałtycka 3 – w 2022 r. 
została opracowana 
dokumentacja projektowa. 
 
 
2. Zadanie zrealizowane. 
 
 
3. Zadanie zrealizowane. 

- budowa podnośnika 
dla osób 
niepełnosprawnych w 

135 000 zł 
 
 

67 500 zł Miejski Ośrodek 
Pomocy 

1 urządzenie. 
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budynku przy  
ul. Ludwisarzy 22  
w ramach inwestycji 
„Przebudowa  
i nadbudowa budynku 
mieszkalnego 
jednorodzinnego  
na MCH” 
 
 
- budowa podnośnika 
dla osób 
niepełnosprawnych  
w budynku  
na os. Krakowiaków 46. 

 
 
 
 
 
 
Na etapie projektu 

Społecznej   
w Krakowie 

 
 
 
 
 
1 urządzenie (wykonano 
dokumentację projektową  
i uzyskano decyzję PNB) 
brak środków na realizację. 

3.1.7 Szkolenia 
dotyczące dostępności 
dla pracowników 
odpowiedzialnych  
za miejskie inwestycje 

- - Wydział Polityki 
Społecznej  
i Zdrowia 

Na 2022 r. nie zaplanowano 
realizacji działania. 

- - Wydział 
Organizacji  
i Nadzoru 

Na 2022 r. nie zaplanowano 
realizacji działania. 

 3.1.8 Szkolenia 
dotyczące dostępności 
dla pracowników 
administracji 
architektoniczno-
budowlanej, kadr 
planowania 
przestrzennego oraz 
służb konserwatorskich 

- - Wydział Polityki 
Społecznej  
i Zdrowia 

Na 2022 r. nie zaplanowano 
realizacji działania. 

- - Wydział 
Organizacji  
i Nadzoru 

Na 2022 r. nie zaplanowano 
realizacji działania. 
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3.1.9 Zakup 
standardów 
dostępności dla Gminy 
Miejskiej Kraków 

72 570 zł 72 570 zł Wydział Polityki 
Społecznej  
i Zdrowia  

- 

3.2 Dostępność 
informacji 

3.2.1 Tworzenie  
i modernizacja 
serwisów 
internetowych  
i aplikacji mobilnych 
zgodnie ze standardem 
dostępności 

W ramach etatów W ramach 
etatów 

Centrum Obsługi 
Informatycznej 

Wsparcie techniczne  
dla komórek 
merytorycznych: w 2022 r. 
nie złożono wniosków  
o takie wsparcie. 

W ramach etatów W ramach 
etatów 

Wydział 
Komunikacji 
Społecznej  

Strona internetowa jest 
częściowo zgodna z ustawą 
z 4 kwietnia 2019 r.  
o dostępności cyfrowej stron 
internetowych i aplikacji 
mobilnych podmiotów 
publicznych. Sukcesywnie 
jest poddawana aktualizacji. 

Przedsięwzięcia 
dotyczące osób  
z niepełnosprawnością są 
realizowane w zakresie 
zadania OR/SUI - 
Systemy i Usługi 
Informacyjne w ramach 
działań OR/SUI/01  
i OR/SUI/02 oraz zadania 
OR/A1.4/10 Wdrożenie 
Systemu Elektronicznych 
Usług Publicznych  
w UMK i MJO, które 
obejmują prowadzenie, 
administrowanie, hosting 

 Wydział 
Organizacji  
i Nadzoru 

Brak narzędzi 
umożliwiających 
wyodrębnienia wartości 
mierników dla realizacji 
programu w tym zakresie. 
Mierniki są prowadzone  
w zakresie zadania OR/SUI - 
Systemy i Usługi 
Informacyjne w ramach 
działań OR/SUI/01  
i OR/SUI/02 oraz zadania 
OR/A1.4/10. 
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oraz rozwój BIP MK. Brak 
możliwości 
wyodrębnienia 
wydatków dla realizacji 
programu w tym zakresie. 

3.2.2 Zapewnienie 
informacji w tekście 
łatwym do czytania 
oraz tłumaczenia  
na język migowy 

 

Tłumaczenie na PJM 
procedur 
realizowanych  
w Urzędzie Miasta 
Krakowa i 
zamieszczenie ich na 
BIP MK 

6050 zł 

 

 

 

 

25 950 zł 

6050 zł 

 

 

 

 

25 950 zł 

Wydział Polityki 
Społecznej  
i Zdrowia 

Ilość zrealizowanych 
tłumaczeń – 8. 

 

 

 

Ilość przetłumaczonych 
procedur – 111. 

Procedury WT 
zamieszczane w BIP 
MK, tłumaczone są  
na język migowy  
w ramach zadania 
Wydziału Polityki 
Społecznej  
i Zdrowia. 

  Wydział  
ds. Turystyki  

Wydział ds. Turystyki nie 
prowadzi działań w zakresie 
dostępności w ramach 
polityki prorodzinnej  
i na rzecz rodzin Gminy 
Miejskiej Kraków. 

Zapewnienie działań  
w zakresie dostępności 
w ramach polityki 
prorodzinnej i na rzecz 
rodzin Gminy Miejskiej 
Kraków 

  Wydział nie prowadzi 
działań w zakresie 
dostępności w ramach 
polityki prorodzinnej  
i na rzecz rodzin Gminy 
Miejskiej Kraków. 
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 W ramach etatów W ramach 
etatów 

Wydział 
Komunikacji 
Społecznej 

- 

Przedsięwzięcia 
dotyczące osób  
z niepełnosprawnością są 
realizowane w zakresie 
zadania OR/SUI - 
Systemy i Usługi 
Informacyjne w ramach 
działań OR/SUI/01  
i OR/SUI/02 oraz zadania 
OR/A1.4/10 Wdrożenie 
Systemu Elektronicznych 
Usług Publicznych  
w UMK i MJO, które 
obejmują prowadzenie, 
administrowanie, hosting 
oraz rozwój BIP MK. Brak 
możliwości 
wyodrębnienia 
wydatków dla realizacji 
programu w tym zakresie. 

 Wydział 
Organizacji  
i Nadzoru  

Brak narzędzi 
umożliwiających 
wyodrębnienia wartości 
mierników dla realizacji 
programu w tym zakresie. 
Mierniki są prowadzone  
w zakresie zadania OR/SUI - 
Systemy i Usługi 
Informacyjne w ramach 
działań OR/SUI/01  
i OR/SUI/02 oraz zadania 
OR/A1.4/10. 

W ramach etatów – 
wsparcie techniczne dla 
komórek merytorycznych 

 Centrum Obsługi 
Informatycznej 

W 2022 r. nie złożono 
wniosków o takie wsparcie. 

 

 

3.2.3 Zapewnienie  
na życzenie informacji 
w wersji elektronicznej, 

W ramach zadań - Wydział Polityki 
Społecznej  
i Zdrowia 

Ilość opracowanych 
materiałów. 
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druku powiększonym, 
alfabecie Braille'a 

W ramach etatów –  
na wniosek komórek 
merytorycznych 

- Centrum Obsługi 
Informatycznej 

W 2022 r. nie złożono 
wniosków o takie wsparcie. 

3.2.4 Audyty 
dostępności 
materiałów 
informacyjnych 
(serwisów 
internetowych, 
aplikacji mobilnych 
oraz materiałów 
elektronicznych  
i materiałów 
drukowanych) 

- - Wydział Polityki 
Społecznej  
i Zdrowia 

Zadanie zrealizowane  
w 2018 r. 

3.2.5 Likwidacja barier 
w dostępności 
informacji, w tym 
audyty weryfikacyjne 

W ramach etatów –  
na wniosek komórek 
merytorycznych 

- Centrum Obsługi 
Informatycznej 

W 2022 r. do COI nie 
wpłynęły takie wnioski. 

Przedsięwzięcia 
dotyczące osób  
z niepełnosprawnością są 
realizowane w zakresie 
zadania OR/SUI - 
Systemy i Usługi 
Informacyjne w ramach 
działań OR/SUI/01  
i OR/SUI/02 oraz zadania 
OR/A1.4/10 Wdrożenie 

 Wydział 
Organizacji  
i Nadzoru 

Brak narzędzi 
umożliwiających 
wyodrębnienia wartości 
mierników dla realizacji 
programu w tym zakresie. 
Mierniki są prowadzone  
w zakresie zadania OR/SUI - 
Systemy i Usługi 
Informacyjne w ramach 
działań OR/SUI/01  
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Systemu Elektronicznych 
Usług Publicznych  
w UMK i MJO, które 
obejmują prowadzenie, 
administrowanie, hosting 
oraz rozwój BIP MK. Brak 
możliwości 
wyodrębnienia 
wydatków dla realizacji 
programu w tym zakresie. 

i OR/SUI/02 oraz zadania 
OR/A1.4/10. 

 3.2.6 Szkolenia 
dotyczące dostępności 
dla pracowników 
odpowiedzialnych  
za serwisy internetowe, 
aplikacje i działania 
informacyjne  

- - Wydział Polityki 
Społecznej  
i Zdrowia 

Na 2022 r. nie zaplanowano 
działania. 

- - Wydział 
Organizacji  
i Nadzoru 

Na 2022 r. nie zaplanowano 
działania. 

3.3 Dostępność 
komunikacji 

3.3.1 Opracowanie  
i aktualizowanie 
standardów 
komunikacji  
z mieszkańcami z 
niepełnosprawnościami 

- - Wydział Polityki 
Społecznej  
i Zdrowia 

Na 2022 r. nie zaplanowano 
działania. 

3.3.2 Zapewnienie 
usługi tłumaczenia  
na język migowy  
w kontaktach z 
Urzędem i podległymi 
mu jednostkami 

17 100 zł 

 

17 100 zł Wydział Polityki 
Społecznej  
i Zdrowia 

Ilość osób którym udzielono 
wsparcia – 150. 
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3.3.3 Stała dostępność 
usługi tłumaczenia  
na język migowy  
w punktach 
bezpośredniej obsługi 
mieszkańców  
i punktach 
informacyjnych 

W ramach etatów 
(wskazani pracownicy 
przeszkoleni z języka 
migowego) 

- 

W ramach 
etatów 

- 

Wydział Polityki 
Społecznej  
i Zdrowia 

- 

Na życzenie mieszkańców 
tłumacz jest organizowany 
na bieżąco. 

3.3.4 Zapewnienie 
rozwiązań dla osób 
słabosłyszących  
(jak pętle indukcyjne)  
w punktach 
bezpośredniej obsługi 
mieszkańców  
i punktach 
informacyjnych 

- - Wydział Polityki 
Społecznej  
i Zdrowia  

Zadanie zrealizowane  
w 2018 r. 

Brak środków 
finansowych w budżecie 
Wydziału Spraw 
Administracyjnych 

Brak 
środków 
finansowych 
w budżecie 
SA 

Wydział Spraw 
Administracyjnych 

 

3.3.5 Zapewnienie  
na życzenie 
dokumentów  
w indywidualnej 
sprawie w: wersji 
elektronicznej, druku 
powiększonym, 
alfabecie brajla 

W ramach etatów W ramach 
etatów 

Wydział Polityki 
Społecznej  
i Zdrowia  

Jest realizowane  
na życzenie; brak danych  
w zakresie ilości 
przygotowanych 
dokumentów. 

W ramach etatów - brak 
środków finansowych  
w budżecie Wydziału 
Spraw 
Administracyjnych. 

W ramach 
etatów - brak 
środków 
finansowych 
w budżecie 
SA 

Wydział Spraw 
Administracyjnych 

W 2022 r. nie wnioskowano 
o dokumenty w wersji 
elektronicznej, druku 
powiększonym i alfabecie 
brajla. 
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3.3.6 Audyty 
dostępności 
komunikacji 

- - Wydział Polityki 
Społecznej  
i Zdrowia  

Audyty dostępności 
budynku realizowane  
w 2020 r. 

- - Wydział Spraw 
Administracyjnych 

Wykracza poza zakres 
kompetencji Wydziału 
Spraw Administracyjnych. 

3.3.7 Likwidacja barier 
w dostępności 
komunikacji, w tym 
audyty weryfikacyjne 

Zgodnie z bieżącymi 
zadaniami. 

- Wydział Polityki 
Społecznej  
i Zdrowia  

- 

3.3.8 Szkolenia  
dla pracowników  
i pracowników 
podległych jednostek  
w zakresie dostępności 
komunikacji   

- - Wydział Polityki 
Społecznej  
i Zdrowia 

Na 2022 r. nie przewidziano 
zadania w tym zakresie. 

Brak możliwości 
wydzielenia nakładów  
z kwoty ogólnej budżetu 

Brak 
możliwości 
wydzielenia 
nakładów  
z kwoty 
ogólnej 
budżetu 

Wydział 
Organizacji  
i Nadzoru 

Szkolenia z zakresu 
Polskiego Języka Migowego. 

3.4 Dostępność 
transportu 

3.4.1 Opracowanie  
i aktualizowanie 
standardu dostępności 
taboru: autobusowego  
i tramwajowego oraz 
infrastruktury 
przystankowej i jej 
otoczenia (w tym 
dojścia do przystanku) 

- - Zarząd Inwestycji 
Miejskich  
w Krakowie 

W 2022 r. Zarząd Inwestycji 
Miejskich w Krakowie  
nie planuje realizacji zadań 
w wymienionym zakresie. 

Nakłady finansowe są 
nakładami pośrednimi. 
Środki są ponoszone 
przez poszczególnych 
operatorów w ramach 
wynagrodzenia za 
świadczoną usługę (np. 

 Zarząd 
Transportu 
Publicznego  
w Krakowie 

ZTP wymaga od operatorów 
Komunikacji Miejskiej  
w Krakowie taboru 
dostosowanego do 
wymagań osób o obniżonej 
mobilności (zgodnie  
z pkt. 3.4.2). 



  

34 

 

pracę przewozową). 
Nakłady finansowe 
dotyczące zadań 
realizowanych przez ZTP 
obejmują wynagrodzenia 
pracowników. 

3.4.2 Zapewnienie 
dostępności taboru 

Nakłady finansowe są 
nakładami pośrednimi. 
Środki są ponoszone 
przez poszczególnych 
operatorów w ramach 
wynagrodzenia  
za świadczoną usługę  
(np. pracę przewozową). 

 Zarząd 
Transportu 
Publicznego  
w Krakowie 

Wymóg zakupu taboru 
niskopodłogowego oraz 
posiadania wyznaczonych 
miejsc dla osób 
korzystających z wózków 
inwalidzkich lub dziecięcych 
(specjalne oznaczenia). 

Modernizacja posiadanego 
taboru, w zakresie poprawy 
dostępności taboru dla osób 
o obniżonej mobilności. 

3.4.3 Zapewnienie 
dostępności 
infrastruktury 
przystankowej i jej 
otoczenia (w tym 
dojścia do przystanku) 

W roku 2022 r. 
zakończono i odebrano 
roboty budowlane dla 
inwestycji  
pn. „Rozbudowa  
ul. Klasztornej na odcinku 
od ul. Żaglowej do ronda 
przy moście Wandy" – 
Nakłady finansowe 
łącznie to  
24 223 893,38 zł 

Nie ma możliwości 
wyodrębnienia kosztów 
infrastruktury 
dostosowanej   

 Zarząd Inwestycji 
Miejskich  
w Krakowie 

W ramach inwestycji  
pn. „Rozbudowa  
ul. Klasztornej na odcinku  
od ul. Żaglowej do ronda 
przy moście Wandy" 
wykonano pasy medialne 
przy przejściach dla pieszych 
oraz na przystankach 
autobusowych. 
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dla potrzeb osób 
niepełnosprawnych  
z kosztów całkowitych 
inwestycji. 

W roku 2023 r. będą 
kontynuowane roboty 
budowlane oraz 
planowane jest 
zakończenie inwestycji 
pn. 

1. „Budowa kładki 
pieszo-rowerowej 
Grzegórzki – 
Zabłocie” 

2. „Budowa linii 
tramwajowej KST 
etap III (Os. 
Krowodrza Górka 
– Górka 
Narodowa) wraz  
z budową 
dwupoziomowego 
skrzyżowania  
w ciągu  
ul. Opolskiej  
w Krakowie”. 

3. „Rozbudowa  
al. 29 Listopada 
(odcinek  
ul. Opolska – 
granica Miasta). 

4. „Budowa układu 
komunikacyjnego 
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dla obsługi 
Szpitala 
Uniwersyteckiego 
w Krakowie-
Prokocimiu". 

3.4.4 Zapewnienie 
dostępności informacji 
o transporcie 
publicznym 

Nakłady finansowe są 
nakładami pośrednimi. 
Środki są ponoszone 
przez poszczególnych 
operatorów w ramach 
wynagrodzenia  
za świadczoną usługę  
(np. pracę przewozową). 

 Zarząd 
Transportu 
Publicznego  
w Krakowie 

Informacja pasażerska 
(wizualna) dostosowana  
do osób niepełnosprawnych: 

- tablice LED w kolorze 
pomarańczowym; 

- czcionki bezszeryfowe; 

- duże rozmiary 
wyświetlaczy i czcionek. 

Informacja pasażerska 
(głosowa) dostosowana do 
osób niepełnosprawnych: 

- wymóg posiadania 
wewnętrznej informacji 
głosowej, informującej  
o przystankach; 

- wymóg posiadania 
zewnętrznej informacji 
głosowej, informującej  
o pojeździe, który przyjechał 
na przystanek (numer linii  
i kierunek). 

Wymaga się,  
by na przystankach 
tramwajowych znajdowały 
się wyświetlacze informacji 
pasażerskiej, wyposażone  
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w moduł syntezy głosowej 
(na żądanie – przyciskiem) – 
aktualnie 339 tablic. 

3.4.5 Opiniowanie 
inwestycji 
transportowych pod 
kątem ich dostępności  

- - Zarząd 
Transportu 
Publicznego  
w Krakowie 

W roku 2022 swoje prace 
kontynuował Zespół 
Zadaniowy  
ds. niechronionych 
uczestników ruchu  
w Mieście Krakowie 
powołany w dniu 
20 września 2019 r. 
zarządzeniem nr 2376/2019 
Prezydenta Miasta 
Krakowa. Zespół 
kontynuuje prace 
wcześniejszego Zespołu 
Zadaniowego ds. audytów 
rowerowych i opiniuje 
dokumentacje pod kątem 
bezpieczeństwa i komfortu 
niechronionych uczestników 
ruchu, pieszych 
i rowerzystów 
z uwzględnieniem potrzeb 
osób niepełnosprawnych.  

Prace są realizowane 
w ramach bieżących zadań 
jednostki (obowiązków 
służbowych) i nie jest 
związane z tym ponoszenie 
dodatkowych nakładów. 

Pracownicy merytoryczni 
ZTP przy opiniowaniu 
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inwestycji zwracają uwagę 
na potrzeby osób 
z ograniczeniami mobilności. 

- - Zarząd Dróg 
Miasta Krakowa 

W projektach 
uzgadnianych/opiniowanych 
w ZDMK, wymagane jest 
zapewnienie normatywnych 
rozwiązań uwzględniających 
potrzeby osób  
z niepełnosprawnościami. 

3.4.6 Audyty 
dostępności 
infrastruktury 
transportowej 

- - Zarząd 
Transportu 
Publicznego  
w Krakowie 

W roku 2022 swoje prace 
kontynuował Zespół 
Zadaniowy ds. 
niechronionych uczestników 
ruchu w Mieście Krakowie 
powołany w dniu 20 
września 2019 r. 
zarządzeniem nr 2376/2019 
Prezydenta Miasta 
Krakowa. Zespół 
kontynuuje prace 
wcześniejszego Zespołu 
Zadaniowego ds. audytów 
rowerowych i opiniuje 
dokumentacje pod kątem 
bezpieczeństwa i komfortu 
niechronionych uczestników 
ruchu, pieszych 
i rowerzystów 
z uwzględnieniem potrzeb 
osób niepełnosprawnych.  

Prace są realizowane 
w ramach bieżących zadań 
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jednostki (obowiązków 
służbowych) i nie jest 
związane z tym ponoszenie 
dodatkowych nakładów. 

- - Zarząd Dróg 
Miasta Krakowa 

Nie dotyczy ZDMK. 

3.4.7 Likwidacja barier 
w dostępności  
do transportu, w tym 
audyty weryfikacyjne 

- - Zarząd 
Transportu 
Publicznego  
w Krakowie 

Zarząd Transportu 
Publicznego  
w Krakowie nie będzie 
realizował zadań  
w wymienionym zakresie. 

„Budowa  
z projektowaniem 
zintegrowanego węzła 
przesiadkowego wraz z 
parkingiem P+R 
Bronowice oraz 
terminalem 
autobusowym  
w Krakowie” 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Na rok 2022 –  
25 278,30 zł 

(całość Umowy -  
2 188 988 zł obejmuje 
projektowanie i decyzję  
o pozwoleniu na budowę, 
zmianę zakresu wg 
Aneksu nr 1 z 1 sierpnia 
2022 r.) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Na rok 2022 – 
25 278,30 zł 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Zarząd Dróg 
Miasta Krakowa 

Zapewnienie odpowiedniej 
szerokości peronów 
przystankowych. 

Windy pomiędzy poziomami 
dworca i parkingu P+R, 
winda pomiędzy poziomami 
ulic: Armii Krajowej  
i Bronowickiej. 

Stan zaawansowania 
projektowego w 2022 r. 
oceniamy na 80%. 

Płatność w 2023 r. 

Zwarto Aneks nr 1  
do Umowy (1 sierpnia  
2022 r.), w którym: 
przedmiot umowy 
ograniczony został  
do uzyskania pozwolenia na 
budowę, dostosowano 
wartość umowy  
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Dzielnica II Grzegórzki 
– remont chodników  
i dostosowanie ich  
do potrzeb osób 
niepełnosprawnych 

 

 

Dzielnica III Prądnik 
Czerwony – remont 
chodników 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

60 000 zł 

 

 

 

 

 

15 000 zł 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

60 000 zł 

 

 

 

 

 

15 000 zł 

 

 

 

do ograniczonego zakresu 
przedmiotu umowy, 
zmieniono termin 
przekazania zamawiającemu 
kompletnego projektu 
budowlanego w zakresie 
umożliwiającym uzyskanie 
decyzji o pozwoleniu  
na budowę lub dokonanie 
zgłoszeń robót dla których 
nie jest wymagane 
uzyskanie decyzji  
o pozwoleniu na budowę. 

Nazwa zadania pozostała 
niezmieniona.  

W dalszym ciągu trwa 
projektowanie. 

 

wykonano remont chodnika 
na ul. Zwycięstwa od 
numeru 22 w kierunku 
numeru 18. 
Wyremontowano chodnik 
na powierzchni 122 m². 

 

Wykonano remont chodnika 
w ul. Swojskiej  
na powierzchni ok. 80 m². 
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Dzielnica IV Prądnik 
Biały – remont 
chodnika przy  
ul. Bałtyckiej 

 

 

Dzielnica VII  
Zwierzyniec – budowa 
pochylni dla osób 
niepełnosprawnych 
wraz z przebudową 
schodów łączących  
ul. Fabijańskich  
i ul. Sawickiego – 
opracowanie 
dokumentacji 
projektowej 

 

 

 

 
Dzielnica VIII Dębniki – 
remonty chodników 

 

 

 

Dzielnica XV 
Mistrzejowice – 
likwidacja barier 

180 050 zł 

 

 

 

 

0 zł 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

25 543 zł 

 

 

 

 

51 500 zł 

 

180 050 zł 

 

 

 

 

0 zł 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

25 543 zł 

 

 

 

 

51 500 zł 

 

wykonano kompleksowy 
remont nawierzchni jezdni 
(370 m²) i chodników  
(140 m²) w ul. Bałtyckiej – 
odcinek do ul. Narutowicza. 

 

Zadanie nie zostało 
zrealizowane. Czterokrotne 
przeprowadzenie 
postępowania 
przetargowego nie 
pozwoliło na wyłonienie 
wykonawcy w zakresie 
opracowania dokumentacji 
projektowej dla zadania. 
Składane oferty ponad 
dwukrotnie przekraczały 
środki finansowe dzielnicy, 
jakie zostały przeznaczone 
na ten cel.   

 

Wykonano remont chodnika 
wraz z wymianą podbudowy 
i krawężników ul. Dworskiej  
na powierzchni 70 m². 

 

 
 
Wykonano remont sięgacza 
– drogi dojazdowej (90 m²) 
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architektonicznych na 
terenie dzielnicy – wg 
wskazań dzielnicy 

 
 

 

 

 

 
Dzielnica XVII Wzgórza 
Krzesławickie – 
dzielnicowy program 
wspierania osób 
niepełnosprawnych 

 

 

 

 

 

 
92 257 zł 

 

 

 

17 220 zł 

 

 

 

 
92 257 zł 

 

 

 

17 220 zł 

wraz z remontem parkingów 
(80 m²) na os. ul. Piastów 3. 

 

 

Wykonano remont sięgacza 
– drogi dojazdowej (188 m²) 
wraz z remontem parkingów 
(150 m²) przy ul. Piastów 27. 

 

Wykonano remont chodnika 
wraz z obustronnym 
obniżeniem krawężników 
przy przejściach dla pieszych 
w ul. Poległych  
w Krzesławicach  
na os. Na Stoku 23 – długość 
remontowanego odcinka  
70 m. 

- - - Zarząd Inwestycji 
Miejskich  
w Krakowie 

W 2022 r. Zarząd Inwestycji 
Miejskich w Krakowie nie 
realizował zadań  
w wymienionym zakresie. 

3.4.8 Szkolenia 
dotyczące pasażerów 
wymagających 
wsparcia w zakresie 
mobilności  
dla kierowców 
autobusów, 
motorniczych  
i kontrolerów  

  Zarząd 
Transportu 
Publicznego  
w Krakowie 

Operatorzy 
komunikacji 
miejskiej  
w Krakowie 

Zgodnie z rozporządzeniem 
Ministra Infrastruktury  
z dnia 1 kwietnia 2010 r.  
w sprawie szkolenia 
kierowców wykonujących 
przewóz drogowy, zakres 
tematyczny obowiązkowych 
szkoleń dla kierowców 
obejmuje również  
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   szczególne okoliczności 
związane z przewozem 
pewnych grup pasażerów,  
w tym osób 
niepełnosprawnych.  

ZTP wymaga codziennego 
wsparcia w zakresie 
„mobilności miejskiej”,  
tj. pomocy w zakresie 
obsługi osób 
niepełnosprawnych,  
jak również udzielania 
informacji w zakresie 
przepisów dotyczących 
komunikacji miejskiej,  
czy też samej podróży. 

Pracownicy operatorów 
Komunikacji Miejskiej  
w Krakowie uczestniczą  
w szkoleniach wstępnych, 
okresowych, pierwszej 
pomocy, BHP, 
stanowiskowych. 

 

3.4.9 Szkolenia 
dotyczące dostępności 
dla służb miejskich  
i jednostek podległych 
odpowiedzialnych  
za transport 

- - Operatorzy 
komunikacji 
miejskiej  
w Krakowie, 
Zarząd 
Transportu 
Publicznego  
w Krakowie 

Nie dotyczy. 
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PRIORYTET IV: EDUKACJA, W TYM EDUKACJA WŁĄCZAJĄCA 

NAZWA ZADANIA 
DZIAŁANIA W RAMACH 

ZADANIA 

NAKŁADY 
FINANSOWE 

ŁĄCZNIE 

W TYM ŚRODKI 
Z BUDŻETU 

MIASTA 
REALIZATOR 

MIERNIKI PRZYPISANE 
DO ZADANIA 

4.1 Wczesne 
wspomaganie  
i diagnozowanie 
specjalnych potrzeb 
edukacyjnych 

4.1.1 Prowadzenie badań 
screeningowych  
w żłobkach w celu 
wykrycia zagrożenia 
niepełnosprawnością  
i zaburzeniami 
rozwojowymi  
u wychowanków  
ww. placówek 

- - Wydział Polityki 
Społecznej  
i Zdrowia 

Nie zaplanowano  
do realizacji. 

4.1.2 Diagnozowanie 
potrzeb, monitorowanie 
potencjału i możliwości 
rozwojowych w celu 
tworzenia indywidualnej 
ścieżki rozwoju i edukacji 
osoby  
z niepełnosprawnością 

26 389 158,06 zł 26 389 158,06 zł Wydział 
Edukacji 
(Poradnie 
psychologiczno-
pedagogiczne) 

3429 - liczba 
dzieci/uczniów, którym 
udzielono wsparcia. 

4.1.3 Prowadzenie 
wielospecjalistycznego 
wsparcia rodzin i dzieci  
z niepełnosprawnościami 
w zakresie diagnozy 
potrzeb edukacyjnych  
i tworzenia indywidualnej 
ścieżki rozwoju 

j.w. j.w. Wydział 
Edukacji 
(Poradnie 
psychologiczno-
pedagogiczne) 

2932 - liczba 
dzieci/uczniów, którym 
udzielono wsparcia. 

4.1.4 Tworzenie zespołów 
wczesnego wspomagania 

2 811 024,51 zł            
(w tym 

2 811 024,51 zł                
(w tym 

Wydział 
Edukacji 

Zrealizowano 22 143  
godzin zajęć w ramach 
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rozwoju dziecka w celu 
pobudzania 
psychoruchowego  
i społecznego rozwoju 
dziecka od chwili wykrycia 
niepełnosprawności  
do podjęcia nauki w szkole 
prowadzonego 
bezpośrednio z dzieckiem  
i jego rodziną 

1 234 009,88 zł - 
wczesne 
wspomaganie 
rozwoju dziecka  
w Poradniach; 

1 577 014,63 zł -
wydatki 
zaplanowane  
w r. 85404  
w pozostałych 
placówkach 
realizujących 
WWRDz) 

1 234 009,88 zł – 
wczesne 
wspomaganie 
rozwoju dziecka 
w Poradniach; 

1.577 014,63 zł -
wydatki 
zaplanowane  
w r. 85404  
w pozostałych 
placówkach 
realizujących 
WWRDz) 

(Poradnie 
psychologiczno-
pedagogiczne) 

wczesnego wspomagania 
rozwoju dzieci, udzielając 
wsparcia dla 210 dzieci. 

(Specjalistyczna Poradnia 
Wczesnej Pomocy 
Psychologiczno-
Pedagogicznej). 

Liczba dzieci objętych 
wczesnym 
wspomaganiem  
w samorządowych 
szkołach i placówkach 
(bez ppp)  
wg danych SIO - 323. 

Liczba dzieci objętych 
wczesnym 
wspomaganiem  
w nie- samorządowych 
szkołach i placówkach  
wg danych SIO – 1149. 

4.2 Upowszechnianie 
edukacji włączającej 

4.2.1 Finansowanie 
samorządowych szkół  
i placówek kształcenia 
specjalnego oraz klas 
integracyjnych w szkołach 
ogólnodostępnych  

Całość wydatków 
bieżących w rozdziałach: 
dot. samorządowych 
przedszkoli, szkół 
specjalnych i specjalnych 
ośrodków szkolno-

205 469 268,85 zł 205 469 268,85 zł Wydział 
Edukacji 

Liczba oddziałów 
specjalnych  
w przedszkolach  
i  szkołach specjalnych 
samorządowych - 443.  

Liczba oddziałów 
specjalnych  
w przedszkolach 
ogólnodostępnych 
samorządowych – 8, 
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wychowawczych - 80102, 
80105, 80121, 80134, 
85403, 85420, 85421 oraz 
rozdziałów dot. realizacji 
zadań wymagających 
stosowania specjalnej 
organizacji nauki i metod 
pracy dla dzieci  
i młodzieży  
w przedszkolach i szkołach 
- 80149, 80150, 80152.  
W tym też wydatki 
poniesione z Funduszu 
Pomocy dla jednostek 
samorządu terytorialnego 
na dodatkowe zadania 
oświatowe (art 14 ust. 11 
ustawy z dnia 12 marca 
2022 o pomocy 
obywatelom Ukrainy  
w związku z konfliktem 
zbrojnym na terytorium 
tego państwa (...).), 1965 
340,69 zł. 

Liczba  oddziałów 
integracyjnych  
w szkołach 
ogólnodostępnych 
samorządowych - 223. 

Liczba  oddziałów 
integracyjnych  
w przedszkolach 
ogólnodostępnych 
samorządowych - 38. 

4.2.2 Przekazywanie 
dotacji niepublicznym 
szkołom w wysokości 
niezbędnej do pełnej 
realizacji specjalnych 
potrzeb edukacyjnych 
dziecka 

Pkt. 4.3.1  Wydział 
Edukacji 

- 
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4.2.3 Przekazywanie 
dotacji publicznym 
szkołom nie 
samorządowym  
w wysokości niezbędnej  
do pełnej realizacji 
specjalnych potrzeb 
edukacyjnych dziecka 

Pkt. 4.3.1  Wydział 
Edukacji 

- 

4.3 Kształcenie 
specjalne w ramach 
placówek 
ogólnodostępnych, 
integracyjnych/ 
ogólnodostępnych  
z oddziałami 
integracyjnymi  
i specjalnych/ 
ogólnodostępnych  
z oddziałami specjalnymi 

4.3.1 Zapewnienie 
odpowiedniej formy 
kształcenia specjalnego  
z uwzględnieniem rodzaju 
niepełnosprawności, 
dzieciom i młodzieży 
niepełnosprawnym, 
wymagającym stosowania 
specjalnej organizacji 
nauki i metod pracy. 
Kształcenie to może być 
prowadzone w formie 
nauki odpowiednio  
w przedszkolach i szkołach 
ogólnodostępnych, 
przedszkolach, oddziałach 
przedszkolnych  
w szkołach podstawowych 
i szkołach lub oddziałach 
integracyjnych, 
przedszkolach i szkołach 
lub oddziałach 
specjalnych, innych 
formach wychowania 
przedszkolnego  

205 469 268,85 zł 205 469 268,85 zł Wydział 
Edukacji 

Liczba dzieci/uczniów 
posiadających orzeczenie 
o potrzebie kształcenia 
specjalnego w szkołach  
i placówkach - 5558.  
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i ośrodkach, zgodnie  
z formą kształcenia 
wybraną przez 
rodzica/opiekuna  
prawnego dziecka 

Podano ogólny plan 
wydatków bieżących 
zaplanowanych  
w rozdziałach: 
dotyczących przedszkoli, 
szkół specjalnych i 
specjalnych ośrodków 
szkolno-wychowawczych - 
80102, 80105, 80121, 
80134, 85403 oraz 
rozdziałów dot. realizacji 
zadań wymagających 
stosowania specjalnej 
organizacji nauki i metod 
pracy dla dzieci  
i młodzieży  
w przedszkolach i szkołach 
- 80149, 80150, 80152. 

 

Podana kwota stanowi 
sumę nakładów 
finansowych wykazanych 
w pozycjach: 4.2.1, 4.2.2, 
4.2.3. 

4.3.2 Promowanie 
edukacji włączającej jako 
pierwszego wyboru formy 

- - Wydział 
Edukacji 

- 
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edukacji w placówce 
znajdującej się  
w najmniejszej odległości 
od domu dziecka. 

Wszelkie nakłady 
finansowe związane  
z szeroko pojętą tematyką 
osób niepełnosprawnych 
są w rozdziałach: 
dotyczących przedszkoli, 
szkół specjalnych i 
specjalnych ośrodków 
szkolno-wychowawczych, 
tj.: 80102, 80105, 80121, 
80134, 85403 oraz 
rozdziałów dot. realizacji 
zadań wymagających 
stosowania specjalnej 
organizacji nauki i metod 
pracy dla dzieci  
i młodzieży  
w przedszkolach  
i szkołach, tj.: 80149, 
80150, 80152.  

Wszelkie działania 
związane z promowaniem 
edukacji włączającej jako 
pierwszego wyboru formy 
edukacji (…) wydatkowane 
są z ww. rozdziałów,  
w zależności od rodzaju 
placówki. Rozporządzenie 
w sprawie  szczegółowej 

W ramach etatów W ramach etatów Wydział 
Komunikacji 
Społecznej 

Na podstawie 
przekazanych materiałów 
merytorycznych Biuro 
Prasowe  przygotowuje 
informację na stronę 
miasta oraz przekazuje ją 
w serwisie  
dla dziennikarzy. 
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klasyfikacji dochodów, 
wydatków, przychodów  
i rozchodów oraz środków 
pochodzących ze źródeł 
zagranicznych nie 
przewiduje klasyfikowania 
wydatków na promowanie 
edukacji włączającej jako 
pierwszego wyboru formy 
edukacji (…). 

4.3.3 Zapewnienie 
indywidualnego, 
specjalistycznego 
wsparcia osoby dorosłej 
(na przykład w formie 
wsparcia nauczyciela 
wspomagającego) dla 
dzieci ze specjalnymi 
potrzebami edukacyjnymi, 
zgodnie z tymi potrzebami, 
w pełnym wymiarze czasu, 
w którym dziecko 
przebywa w placówce 
edukacyjnej  
(z uwzględnieniem zajęć 
pozalekcyjnych, wycieczek 
szkolnych oraz zajęć 
świetlicowych). 

Wszelkie nakłady 
finansowe związane  
z szeroko pojętą tematyką 
osób niepełnosprawnych 
są w rozdziałach: 

  Wydział 
Edukacji 

Liczba przyznanych 
etatów nauczyciela 
wspomagającego  
i specjalistów; etaty 
nauczycieli 
wspomagających - 
387/87 (samorządowe), 
109/1 (niesamorządowe). 
Etaty specjalistów: 
648/54 (samorządowe), 
245/49 
(niesamorządowe). 

Liczba osób 
zatrudnionych  
w charakterze pomocy 
nauczyciela, o której 
mowa w art. 127 ust. 19 
pkt 2 ustawy – Prawo 
oświatowe;  
334 (samorządowe),  
51 (niesamorządowe). 
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dotyczące przedszkoli, 
szkół specjalnych  
i specjalnych ośrodków 
szkolno-wychowawczych,  
tj.: 80102, 80105, 80121, 
80134, 85403 oraz 
rozdziałów dot. realizacji 
zadań wymagających 
stosowania specjalnej 
organizacji nauki i metod 
pracy dla dzieci  
i młodzieży  
w przedszkolach  
i szkołach, tj.: 80149, 
80150, 80152. 

Wszelkie działania 
związane z zapewnieniem 
indywidualnego, 
specjalistycznego 
wsparcia osoby dorosłej 
(…)  wydatkowane są  
z ww. rozdziałów,  
w zależności od rodzaju 
placówki. Rozporządzenie 
w sprawie  szczegółowej 
klasyfikacji dochodów, 
wydatków, przychodów  
i rozchodów oraz środków 
pochodzących ze źródeł 
zagranicznych nie 
przewiduje klasyfikowania 
wydatków  
na zapewnieniem 
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indywidualnego, 
specjalistycznego 
wsparcia osoby dorosłej 
(…). 

4.3.4 Zapewnienie 
wykonywania czynności 
higienicznych  
i samoobsługowych 
(jedzenie, toaleta, 
przemieszczanie się)  
dla uczniów realizujących 
kształcenie specjalne  
w placówkach 
ogólnodostępnych  
i integracyjnych (jeżeli 
konieczne), w pełnym 
wymiarze czasu, w którym 
dziecko przebywa  
w placówce edukacyjnej  
(z uwzględnieniem zajęć 
pozalekcyjnych, wycieczek 
szkolnych oraz zajęć 
świetlicowych). 

Wszelkie nakłady 
finansowe związane  
z szeroko pojętą tematyką 
osób niepełnosprawnych 
są w rozdziałach: 
dotyczących przedszkoli, 
szkół specjalnych  
i specjalnych ośrodków 
szkolno-wychowawczych, 
tj.: 80102, 80105, 80121, 

  Wydział 
Edukacji 

Liczba przyznanych 
etatów pomocy 
nauczyciela - 334 
(samorządowe),  
51 (niesamorządowe). 
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80134, 85403 oraz 
rozdziałów dotyczących 
realizacji zadań 
wymagających stosowania 
specjalnej organizacji 
nauki i metod pracy  
dla dzieci  i młodzieży  
w przedszkolach  
i szkołach, tj.: 80149, 
80150, 80152.  

Wszelkie działania 
związane z zapewnienie 
wykonywania czynności 
higienicznych i 
samoobsługowych (…)  
wydatkowane są z ww. 
rozdziałów, w zależności 
od rodzaju placówki. 
Rozporządzenie w sprawie  
szczegółowej klasyfikacji 
dochodów, wydatków, 
przychodów i rozchodów 
oraz środków 
pochodzących ze źródeł 
zagranicznych nie 
przewiduje klasyfikowania 
wydatków na zapewnienie 
wykonywania czynności 
higienicznych  
i samoobsługowych (…). 

4.3.5 Monitorowanie 
jakości kształcenia 

  Wydział 
Edukacji 

Zadanie należy  
do kompetencji organu 
nadzoru pedagogicznego. 
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uczniów ze specjalnymi 
potrzebami edukacyjnymi. 

4.4 Dowóz uczniów z 
niepełnosprawnościami 

4.4.1 Dowóz i opieka  
w czasie przewozu dzieci  
i uczniów  
z niepełnosprawnościami 
do przedszkoli, szkół  
i placówek albo zwrot 
kosztów dowozu  
na podstawie umowy 
zawartej miedzy wójtem, 
burmistrzem, 
prezydentem) a rodzicami, 
jeżeli dowożenie i opiekę 
w trakcie przewozu 
zapewniają rodzice. 

7 731 041 zł 

 

 

 

 

635 960 zł 

7 731 041 zł 

 

 

 

 

635 960 zł 

Wydział 
Edukacji, 
Miejskie 
Centrum 
Obsługi 
Oświaty 

820 dzieci/uczniów, 
którym zapewniono 
bezpłatny dowóz - 347 
dzieci/uczniów w 
przypadku których koszty 
dowozu zostały 
zwrócone. 

Wydanych 865 zgód 
na bezpłatny transport, 
375 zgód na zwrot 
kosztów dowozu. 

828 uczniów dowożonych 
w okresie 1 stycznia  
2022 r. -31 grudnia  
2022 r. łącznie 387 
uczniów, których 
rodzice/opiekunowie 
prawni otrzymywali  
zwrot kosztów dowozu 
 w okresie 1 stycznia  
2022 r. – 31 grudnia  
2022 r. 

4.5 Podnoszenie 
kwalifikacji kadry 
placówek oświatowych 

Podnoszenie kompetencji  
i doskonalenie nauczycieli 
w zakresie pracy  
z uczniem o specjalnych 
potrzebach edukacyjnych 
poprzez możliwość 
skorzystania  
z dofinansowania do form 

W ramach zadań W ramach zadań Wydział 
Edukacji 

Liczba pozytywnie 
rozpatrzonych wniosków. 
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doskonalenia 
zawodowego nauczycieli 
zatrudnionych w szkołach 
i placówkach 
prowadzonych przez 
Gminę Miejską Kraków 
(kursy kwalifikacyjne, 
studia licencjackie, studia 
magisterskie jednolite, 
uzupełniające, studia 
podyplomowe, studia 
doktoranckie, oraz inne 
formy nadające 
kwalifikacje). 

4.6 Zapewnienie 
dostępności placówek 
oświatowych i innych 
instytucji edukacyjnych 

4.6.1 Audyty dostępności 
placówek oświatowych  
i innych instytucji 
edukacyjnych. 

- - Wydział 
Edukacji  

Dane poza Wydziałem 
Edukacji. 

- - Miejskie 
Centrum 
Obsługi 
Oświaty  
w Krakowie  

- 

4.6.2 Likwidacja barier  
w placówkach 
oświatowych i innych 
instytucjach 
edukacyjnych, w tym 
audyty weryfikacyjne. 

 

 

 

 

- - Wydział 
Edukacji 

Dane poza Wydziałem 
Edukacji. 

2 723 481 zł 
w tym: 
 
 
 
 
 
 

2 710 773 zł 
 
 
 
 
 
 
 

Miejskie 
Centrum 
Obsługi 
Oświaty  
w Krakowie 

Ilość placówek: 36. 
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Przedszkole nr 14,  
ul. Młyńska Boczna 4, 
wymiana schodów i inne 
prace remontowe  
w pomieszczeniach 
integracyjnych, 
dostosowanie budynku  
do potrzeb osób  
z niepełnosprawnościami 

Przedszkole Specjalne  
nr 100, likwidacja barier 
architektonicznych dla 
osób niepełnosprawnych 

 
Szkoła Podstawowa  
z Oddziałami 
Integracyjnymi nr 12,  
al. Kijowska 3, 
przebudowa schodów  
do świetlicy, wymiana 
starych szafek na niskie 
szafki dla dzieci 
niepełnosprawnych, 
remont muru przy 
podjeździe dla 
niepełnosprawnych,  
do wysokości środków 
 

Szkoła Podstawowa nr 78, 
ul. Łuczanowicka 2a, 
dostosowanie dla osób 
niepełnosprawnych 

136 659 zł 
 
 
 
 
 
 
 
 

39 999 zł 
 
 
 
 

43 911 zł 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

6 950 zł 
 
 
 
 

136 659 zł 
 
 
 
 
 
 
 
 

39 999 zł 
 
 
 
 

43 911 zł 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

6 950 zł 
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wejścia głównego  
do budynku szkoły 

Szkoła Podstawowa nr 97, 
ul. Judyma 10, 
dostosowanie wejścia  
do placówki dla potrzeb 
osób niepełnosprawnych 
(dokumentacja 
projektowa) 

 

Szkoła Podstawowa  
z Oddziałami 
Integracyjnymi nr 98,  
os. Na Stoku 52, remont 
kapitalny sanitariatów 

Szkoła Podstawowa  
nr 149, ul. Bujaka 15, 
remont toalety szkolnej  
z dostosowaniem  
do potrzeb osób 
niepełnosprawnych 

Zespół Szkół Specjalnych 
nr 6, ul. Ptaszyckiego 9, 
likwidacja barier 
architektonicznych dla 
osób niepełnosprawnych 

Zespół Szkół Specjalnych 
nr 11, al. Dygasińskiego 
25, zakup i montaż w 
jednej z sal lekcyjnych 
podnośnika dla 
niepełnosprawnych oraz 

 
 

14 883 zł 
 
 
 
 
 
 
 
 
66 000 zł  
 
 
 
 

100 000 zł 
 
 
 
 
 
10 000 zł 
 
 
 
 
 
30 000 zł 
 
 
 
 

 
 

14 883 zł 
 
 
 
 
 
 
 
 
66 000 zł 
 
 
 
 

100 000 zł 
 
 
 
 
 
10 000 zł 
 
 
 
 
 
30 000 zł 
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zakup trampoliny 
ogrodowej z możliwością 
wjazdu wózkiem 
inwalidzkim 

Zespół Szkół Specjalnych 
nr 14, os. Sportowe 28, 
likwidacja barier 
architektonicznych  
dla osób 
niepełnosprawnych 
(naprawa lastryka 
na parterze, naprawa 
podłóg drewnianych) 

Specjalny Ośrodek 
Szkolno-Wychowawczy  
nr 3, ul. Praska 64, 
organizacja i wyposażenie 
sali edukacyjno-
terapeutycznej 

Specjalny Ośrodek 
Szkolno-Wychowawczy  
nr 4 filia, os. Zielone 28, 
likwidacja barier 
architektonicznych dla 
osób niepełnosprawnych 

Specjalny Ośrodek 
Szkolno-Wychowawczy 
dla Niesłyszących,  
ul. Grochowa 19, 
rozbudowa świetlnej 
sygnalizacji 
przeciwpożarowej 

 
 
 
 

40 000 zł 
 
 
 
 
 
 
 
 

19 488 zł 
 
 
 
 
 

10 000 zł 
 
 
 
 
 

29 915 zł 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 

40 000 zł 
 
 
 
 
 
 
 
 

19 488 zł 
 
 
 
 
 

10 000 zł 
 
 
 
 
 

29 915 zł 
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Centrum Młodzieży,  
ul. Krupnicza 38, 
dostosowanie budynku  
dla osób 
niepełnosprawnych  
w Centrum Wypoczynku 
JordaNowa  
w Gołkowicach Górnych 
163 

MDK Dom Harcerza filia - 
Ośrodek Rekreacji i 
Rehabilitacji Konnej 
„Tabun”, ul. Kosmowskiej 
12a, dofinasowanie 
przystosowania łazienki 
dla osób 
niepełnosprawnych 

 

Przedszkole nr 45,  
ul. Piekarska 14, montaż 
ruchomego podjazdu dla 
niepełnosprawnych 

Samorządowe Przedszkole 
nr 182, os. Dywizjonu 303 
12, zakup urządzeń 
rekreacyjnych dla dzieci  
z niepełnosprawnością 

Szkoła Podstawowa nr 32, 
ul. Królowej Jadwigi 78, 
przystosowanie dojścia  
do drzwi dla osób  
z niepełnosprawnością 

41 439 zł 
 
 
 
 
 
 
 
 
11 999 zł 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
3 000 zł 
 
 
 
 
29 049 zł 
 
 
 
 
29 925 zł 
 
 
 
 

41 439 zł 
 
 
 
 
 
 
 
 
11 999 zł 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
3 000 zł 
 
 
 
 
29 049 zł 
 
 
 
 
29 925 zł 
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ruchową wraz z remontem 
schodów 

Szkoła Podstawowa  
nr 149, ul. Bujaka 15, 
dostosowanie wejścia  
na teren boisk szkolnych 
do potrzeb osób 
niepełnosprawnych 

I Liceum 
Ogólnokształcące, Plac  
na Groblach 9, pętla 
indukcyjna, przeniesienie 
sprzętu stacjonarnego  
z programu Małopolska 
Chmura Edukacyjna na 
parter, montaż podnośnika 
dla niepełnosprawnych, 
remont 2 toalet  
z przystosowaniem  
dla niepełnosprawnych 

II Liceum 
Ogólnokształcące,  
ul. Sobieskiego 9, roboty 
przygotowawcze pod 
budowę windy, projekt 
budowy windy, 
przebudowy łazienek, 
dostosowania do 
niepełnosprawnych, pętla 
indukcyjna, syntezator 
mowy, oznaczenie 
pomieszczeń 

 
 

49 976 zł 
 
 
 
 
 
334 500 zł 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
206 128zł 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

49 976 zł 
 
 
 
 
 
334 500 zł 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
206 128 zł 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



  

61 

 

III Liceum 
Ogólnokształcące,  
os. Wysokie 6, pętla 
indukcyjna, przeniesienie 
sprzętu stacjonarnego  
z programu Małopolska 
Chmura Edukacyjna na 
parter, zakup schodołazu 

IV Liceum 
Ogólnokształcące,  
ul. Krzemionki 11, tablice 
informacyjne, pętla 
indukcyjna, taśmy 
ostrzegawcze, 
przeniesienie sprzętu 
stacjonarnego z programu 
Małopolska Chmura 
Edukacyjna na parter, 
remont łazienek, 
wykonanie inwentaryzacji 
budynku szkoły 
potrzebnej do wykonania  
projektu windy 

 

VI Liceum 
Ogólnokształcące,  
ul. Wąska 7, pętla 
indukcyjna, tabliczki  
z oznaczeniem alfabetem 
Braille’a, wykładzina 
antypoślizgowa na salę 
gimnastyczną, 
przeniesienie sprzętu 

54 848 zł 
 
 
 
 
 
 
 
165 995 zł 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
131 754 zł 
 
 
 
 
 
 
 
 

54 848 zł 
 
 
 
 
 
 
 
165 995 zł 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
131 754 zł 
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stacjonarnego z programu 
Małopolska Chmura 
Edukacyjna na parter, 
projekt dostosowania 
łazienki i budowy windy 

VII Liceum 
Ogólnokształcące,  
ul. Skarbińskiego 5, 
tabliczki z oznaczeniem 
alfabetem Braille’a 

VIII Liceum 
Ogólnokształcące,  
ul. Grzegórzecka 24, pętla 
indukcyjna, tabliczki 
informacyjne, koncepcja 
przystosowania łazienki 

X Liceum 
Ogólnokształcące,  
ul. Wróblewskiego 8, 
mobilna pętla indukcyjna, 
tabliczki informacyjne, 
przeniesienie sprzętu 
stacjonarnego z programu 
Małopolska Chmura 
Edukacyjna na parter, 
zabezpieczenie okien sali 
przed kradzieżą, 
oznakowanie stanowiska 
postojowego dla 
niepełnosprawnych, zakup 
schodołazu osobowego 

 

 
 
 
 
 

2 994 zł 
 
 
 
8 474 zł 
 
 
 
 
 
 
62 423 zł 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 

2 994 zł 
 
 
 
8 474 zł 
 
 
 
 
 
 
62 423 zł 
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XI Liceum 
Ogólnokształcące,  
os. Teatralne 33, pętla 
indukcyjna, tablice 
informacyjne, 
przeniesienie sprzętu 
stacjonarnego z programu 
Małopolska Chmura 
Edukacyjna na parter, 
pochylnia ruchoma przy 
wejściu, oznaczenie 
miejsca parkingowego, 
zakup schodołazu, remont 
łazienki 

XX Liceum 
Ogólnokształcące,  
ul. Szlak 5, pętla 
indukcyjna, tabliczki 
Braille’a, klawiatura 
Braille’a, przeniesienie 
sprzętu stacjonarnego  
z programu Małopolska 
Chmura Edukacyjna na 
parter, projekt i 
dokumentacja techniczna 
dostosowania toalety, 
zakup schodołazu 

Zespół Szkół 
Chemicznych,  
ul. Krupnicza 44, 
przenośna pętla 
indukcyjna, oznaczenia 
alfabetem Braille’a, tablice 

173 000 zł 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

45 901 zł 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

56 336 zł 
 
 
 
 
 

173 000 zł 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

40 231 zł 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

56 336 zł 
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informacyjne, oznaczenia 
poziome na schodach, 
szyny naschodowe, 
przerobienie drzwi 
głównych, montaż 
siłowników, kurtyna 
nagrzewcza, dostosowanie 
łazienki 

Zespół Szkół Łączności,  
ul. Monte Casino 31, pętle 
indukcyjne, metkownica 
Braille’a, klawiatura dla 
słabowidzących, 
przeniesienie sprzętu 
stacjonarnego z programu 
Małopolska Chmura 
Edukacyjna na parter, 
wykonanie ciągu 
komunikacyjnego, projekt 
przystosowania do toalety 

Zespół Szkół 
Gastronomicznych nr 1, 
os. Złotej Jesieni 16, pętla 
indukcyjna, oznaczenia 
alfabetem Braille’a, 
utworzenie łazienki  
dla niepełnosprawnych  
na parterze 

Zespół Szkół Geodezyjno-
Drogowych Gospodarki 
Wodnej, ul. Lea 235, opis 
pomieszczeń alfabetem 
Braille’a, platforma 

 
 
 
 
 
 
 
 

38 635 zł 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

275 764 zł 
 
 
 
 
 
 
 

57 902 zł 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 

38 635 zł 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

275 764 zł 
 
 
 
 
 
 
 

57 902 zł 
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wewnętrzna dla 
niepełnosprawnych 

Zespół Szkół 
Mechanicznych nr 1,  
al. Mickiewicza 5, pętla 
indukcyjna, oznaczenie 
alfabetem Braille’a, 
barierki pomocnicze przy 
wejściu do szkoły, projekt 
windy zewnętrznej  
i łazienki 

Zespół Szkół Zawodowych 
Polskiego Górnictwa 
Naftowego i Gazownictwa, 
pętla indukcyjna, tabliczki 
Braille'a, klawiatura 
Braille’a, dostosowanie 
łazienki, przeniesienie 
sprzętu stacjonarnego  
z programu Małopolska 
Chmura Edukacyjna na 
parter, zakup schodołazu, 
rampy podjazdowe 

Zespół Szkół Specjalnych 
nr 11, al. Adolfa 
Dygasińskiego, 
podnośniki, trampolina, 
remont łazienki dla 
niepełnosprawnych 

 
 

182 136 zł 
 
 
 
 
 
 
 
 

34 567 zł  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

178 931 zł 

 
 

182 136 zł 
 
 
 
 
 
 
 

 
34 567 zł  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

171 893 zł 

4.6.3 Prowadzenie  
i upublicznianie bazy  

W ramach etatów W ramach etatów Wydział 
Edukacji 

- 
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(w tym mapy) dostępnych 
placówek oświatowych  
i innych instytucji 
edukacyjnych 

W ramach etatów W ramach etatów Miejskie 
Centrum 
Obsługi 
Oświaty  
w Krakowie 

- 

 

4.7 Tematyka 
niepełnosprawności jako 
element edukacji 
społecznej  

4.7.1 Prowadzenie działań 
na rzecz propagowania 
wiedzy  
o niepełnosprawności,  
w tym warsztatów 
świadomościowych 
skierowanych do kadry 
placówek edukacyjnych 

- - Wydział 
Edukacji 

- 

W ramach etatów W ramach etatów Wydział 
Komunikacji 
Społecznej 

Na podstawie 
przekazanych materiałów 
merytorycznych Biuro 
Prasowe  przygotowuje 
informację na stronę 
miasta oraz przekazuje ją 
w serwisie dla 
dziennikarzy. 

W ramach etatów  W ramach 
etatów 

Wydział Polityki 
Społecznej  
i Zdrowia 

Liczba osób 
uczestniczących  
w projekcie. 

Koordynacja  
i finansowanie działalności 
Klubu Rodzica z dzieckiem 
do lat 3 o specjalnych 
potrzebach rozwojowych 
Hula Hop 

167 002 zł 150 000 zł Wydział Polityki 
Społecznej  
i Zdrowia 

Liczba osób 
uczestniczących  
w projekcie - 40 
os./miesięcznie. 

Koordynacja  
i finansowanie działalności 
Integracyjnego Centrum 
Rodziców z dzieckiem  
po 6 r.ż. o specjalnych 
potrzebach rozwojowych 

234 597,46 zł 220 000 zł Liczba osób uczestnicząca 
w projekcie – 
110/miesięcznie. 
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PRIORYTET V: PRACA I ZATRUDNIENIE 

NAZWA ZADANIA 
DZIAŁANIA W RAMACH 

ZADANIA 

NAKŁADY 
FINANSOWE 

ŁĄCZNIE 

W TYM ŚRODKI 
Z BUDŻETU 

MIASTA 
REALIZATOR 

MIERNIKI PRZYPISANE 
DO ZADANIA 

5.1 Wsparcie  
w aktywizacji 
zawodowej osób z 
niepełnosprawnościami 

5.1.1 Pośrednictwo pracy  
i doradztwo zawodowe 
osób  
z niepełnosprawnościami 

0 zł 0 zł Grodzki Urząd 
Pracy  
w Krakowie 

Pozyskiwanie ofert  
na wolnym rynku pracy 
oraz z zakładów pracy 
chronionej – 484 miejsca 
pracy. 

5.1.2 Zlecanie szkoleń 
zawodowych, 
przekwalifikowania 
zawodowe dla osób  
z niepełnosprawnościami 

10 113,77 zł 
PFRON* + Fundusz 
Pracy + EFS 

0 zł Grodzki Urząd 
Pracy  
w Krakowie 

Organizowanie szkoleń 
dla osób 
niepełnosprawnych  
w celu nauki zawodu, 
przekwalifikowania  
lub podwyższenia 
kwalifikacji – 8 szkoleń – 
(w tym: 2 szkolenia  
ze środków PFRON)  
ze względu na brak 
zdolności od lekarza oraz 
rezygnacji osoby  
nie zrealizowano zadania 
zgodnie z zaplanowanymi 
miernikami. 

5.1.3 Aktywna polityka 
pozyskiwania 
pracodawców służąca 
tworzeniu i utrzymywaniu 
miejsc pracy dla osób  
z niepełnosprawnościami 

0 zł 0 zł Grodzki Urząd 
Pracy  
w Krakowie 

Udzielono pracodawcom 
informacji – 11 spotkań, 
zorganizowano spotkanie 
pracodawców z osobami 
niepełnosprawnymi – 
zorganizowanie 2 targów 
Pracy. 
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5.1.4 Edukacja osób  
z niepełnosprawnościami 
w zakresie poruszania się 
po rynku pracy 

0 zł 0 zł Grodzki Urząd 
Pracy  
w Krakowie 

Poradnictwo zawodowe 
indywidualne i grupowe – 
158 osobom 
niepełnosprawnym 
udzielono informacji  
ze względu  
na ograniczenia związane 
COVID-19  
nie zrealizowano zadania 
zgodnie z zaplanowanymi 
rezultatami. 

5.1.5 Wsparcie osób  
z niepełnosprawnościami 
bezrobotnych  
i poszukujących pracy  
w ramach subsydiowanych 
form (staże, prace 
interwencyjne) 

51 918,79 zł 

PFRON* + Fundusz 
Pracy + EFS 

 

0 zł Grodzki Urząd 
Pracy  
w Krakowie 

83 osoby skorzystały  
z subsydiowanych form  
w tym: prac 
interwencyjnych –  
1 osoba, stażu – 28 osób  
(w tym 7 osób ze środków 
PFRON), roboty publiczne 
– 0 osób, prace społecznie 
użyteczne – 54 osoby. 

5.1.6 Kompleksowe 
projekty aktywizacji 
zawodowej osób  
z niepełnosprawnościami 
w tym z uwzględnieniem 
zatrudnienia 
wspomaganego 

- - Grodzki Urząd 
Pracy  
w Krakowie 

Na rok 2022  
nie zaplanowano realizacji 
zadania. 

5.2 Promocja 
zatrudnienia osób z 
niepełnosprawnościami 

5.2.1 Informowanie 
pracodawców i osób  
z niepełnosprawnościami 
o specyfice lokalnego 
rynku pracy, regulujących 

0 zł 0 zł  Grodzki Urząd 
Pracy  
w Krakowie 

Udzielono informacji  
49 pracodawcom  
i 108 osobom  
z niepełnosprawnością. 
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go aktach prawnych  
i przewidywanych 
zmianach w tym zakresie 

5.2.2 Pomoc finansowa  
dla osób  
z niepełnosprawnościami 
na podjęcie działalności 
gospodarczej, rolniczej  
lub wniesienie wkładu  
do spółdzielni socjalnej 

611 680,49 zł 

PFRON + Fundusz 
Pracy + EFS 

0 zł Grodzki Urząd 
Pracy  
w Krakowie 

15 osób  
z niepełnosprawnościami 
otrzymało jednorazowo 
środki na podjęcie 
działalności gospodarczej 
(w tym 12 osób  
ze środków PFRON). 

5.2.3 Refundacja kosztów 
wyposażenia stanowiska 
pracy dla pracodawców 
tworzących nowe 
stanowiska pracy  
i zatrudniających osoby  
z niepełnosprawnościami 

259 900,84 zł 

PFRON + Fundusz 
Pracy   

0 zł Grodzki Urząd 
Pracy  
w Krakowie 

Dokonano zwrotu 
kosztów wyposażenia  
6 stanowisk pracy (w tym 
6 ze środków PFRON). 

5.2.4 Zwrot miesięcznych 
kosztów zatrudnienia 
pracownika pomagającego 
pracownikowi  
z niepełnosprawnością  

50 476,67 

PFRON + Fundusz 
Pracy 

0 zł Grodzki Urząd 
Pracy  
w Krakowie 

Zawarto 17 umów  
w sprawie zwrotu  
kosztów zatrudnienia 
pracownika 
pomagającego 
pracownikowi  
z niepełnosprawnością  
w pracy w zakresie 
czynności ułatwiających 
komunikowanie się  
z otoczeniem oraz 
czynności niemożliwych 
lub trudnych  
do samodzielnego 
wykonania przez 
pracownika 
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niepełnosprawnego  
na stanowisku pracy. 

5.2.5 Prowadzenie 
kampanii informacyjnych  
i promocyjnych 
dotyczących zatrudnienia 
osób  
z niepełnosprawnością 

0 zł 0 zł 

 

Grodzki Urząd 
Pracy  
w Krakowie 

- 

W ramach etatów W ramach etatów Wydział 
Komunikacji 
Społecznej 

Na podstawie 
przekazanych materiałów 
merytorycznych Biuro 
Prasowe przygotowuje 
informację na stronę 
miasta oraz przekazuje ją 
w serwisie dla 
dziennikarzy. 

5.3 Poradnictwo 
zawodowe dla uczniów  
i klientów ośrodków 
wsparcia 

5.3.1 Spotkania  
z młodzieżą ze szkół 
specjalnych, ośrodków 
szkolno-wychowawczych 
oraz klientami ośrodków 
wsparcia (warsztatów 
terapii zajęciowej, 
środowiskowymi domami 
samopomocy) 

0 zł 0 zł 

 

Grodzki Urząd 
Pracy  
w Krakowie 

Brak wniosku  
o zorganizowanie spotkań 
z młodzieżą ze szkół oraz 
uczestnikami WTZ.  

5.3.2 Współpraca  
ze szkołami specjalnymi, 
ośrodkami szkolno-
wychowawczymi oraz 
ośrodkami wsparcia,  
w tym kierowanie na 
praktyki zawodowe 

0 zł 0 zł Grodzki Urząd 
Pracy  
w Krakowie 

Umożliwienie odbycia 
praktyk zawodowych  
dla uczniów ze szkół 
specjalnych i ośrodków 
szkolno-wychowawczych 
– zorganizowanie 
praktyki dla 1 ucznia 
zgodnie z wnioskiem 
szkoły.  
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5.4 Zatrudnienie osób z 
niepełnosprawnościami 
w jednostkach miejskich 
i podległych 

5.4.1 Współpraca  
z organizacjami 
pozarządowymi  
w zakresie zwiększania 
zatrudnienia osób  
z niepełnosprawnościami 
(pozyskiwanie 
kandydatów i kandydatek 
z niepełnosprawnościami, 
upowszechnianie ofert 
pracy wśród osób  
z niepełnosprawnościami) 

- - Wydział Polityki 
Społecznej  
i Zdrowia 

Bieżący kontakt  
z organizacjami. 

- - Wydział 
Organizacji  
i Nadzoru 

Nie zaplanowano 
realizacji zadania. 

Urząd nie współpracuje  
z organizacjami 
pozarządowymi  
w zakresie zwiększania 
zatrudnienia osób  
z niepełnosprawnościami. 
Zatrudnienie osób  
z niepełnosprawnościami 
przekracza 6%. 

5.5 Szkolenia dotyczące 
pracy i zatrudniania osób 
z 
niepełnosprawnościami 

Szkolenia dotyczące pracy 
i zatrudniania osób  
z niepełnosprawnościami 
dla personelu instytucji 
rynku pracy 

- - Grodzki Urząd 
Pracy  
w Krakowie 

Na rok 2022  
nie zaplanowano realizacji 
zadania. 

 

 

PRIORYTET VI: ZDROWIE 

NAZWA ZADANIA 
DZIAŁANIA W RAMACH 

ZADANIA 

NAKŁADY 
FINANSOWE 

ŁĄCZNIE 

W TYM ŚRODKI 
Z BUDŻETU 

MIASTA 
REALIZATOR 

MIERNIKI PRZYPISANE 
DO ZADANIA 

6.1 Środowiskowe 
wsparcie osób 
chorujących psychicznie 

Program Aktywności 
Lokalnej „Znaczenie 
Rodziny” skierowany  

7 383,85 zł 7 383,85 zł Miejski Ośrodek 
Pomocy 
Społecznej  
w Krakowie 

Liczba uczestników 
Programu Aktywności 
Lokalnej „Znaczenie 
Rodziny”: 61. 
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do osób z zaburzeniami 
psychicznymi i ich rodzin  

- - Wydział Polityki 
Społecznej  
i Zdrowia 

Nie dotyczy. 

6.2 Prowadzenie 
Zakładu Opiekuńczo-
Leczniczego 

Prowadzenie Miejskiego 
Ośrodka Zdrowia  
dla Osób Starszych, 
Przewlekle 
Niepełnosprawnych oraz 
Niesamodzielnych 
(skrócona nazwa: Miejskie 
Centrum Opieki) 

1.    50 899 369,95 

zł - prowadzenie 

Miejskiego 

Centrum Opieki  

2. Umowy 

dotacyjne:  

1) Dzienny Dom 

Opieki 

Medycznej – 

900 000 zł 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

2) Opieka 

koordynowana  

- 1 988 685 zł 

 

 

 

1. 0 zł  

 

 

 

2. 

 

1) 900 000 zł  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

2) 1 988 685 zł 

 

 

 

 

 

Wydział Polityki 
Społecznej  
i Zdrowia 

Ilość pacjentów: 1573. 

 

 

2. 

 

1) 

- Liczba osób, która  
w wyniku realizacji 
projektu uzyskała 
dostęp do wysokiej 
jakości opieki 
medycznej na terenie 
Krakowa – 40  
- Odsetek osób,  
u których 
odnotowano 
zachowanie 
sprawności 
psychofizycznej  
w rezultacie udziału  
w programie –  
min. 50%. 

2)  

- Liczba uczniów szkół 
specjalnych objętych 
opieką medyczną – 
1583. 
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3) Centrum 

wsparcia 

opiekunów 

nieformalnych  

i opieki nad 

osobami 

niesamodzielny-

mi (edycja II) – 

2 667 784,07 zł 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

4) Opieka 

wytchnieniowa 

edycja 2022 – 

1 756 800 zł 

 

 

 

 

 

 

3)  183 281,75 zł 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

4) 1 756 800 zł 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

3)  
- Liczba osób 
zagrożonych 
ubóstwem lub 
wykluczeniem 
społecznym objętych 
usługami społecznymi 
– 279. 
- Liczba osób 
zagrożonych 
ubóstwem lub 
wykluczeniem 
społecznym objętych 
usługami 
asystenckimi  
i opiekuńczymi – 279. 
- Liczba opiekunów 
nieformalnych 
objętych wsparciem  
w projekcie w formie 
szkoleń opiekuńczych 
– 34.  

4)  
Planowana liczba 
osób z orzeczeniem  
o znacznym stopniu 
niepełnosprawności, 
którym będą 
świadczone usługi 
opieki 
wytchnieniowej  
w formie pobytu 
całodobowego – 210.  
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5) *Program 
Polityki 
Zdrowotnej  
pn. „Program 
profilaktyki  
i rehabilitacji 
dysfunkcji 
narządu ruchu 
dla 
mieszkańców 
Gminy Miejskiej 
Kraków” –  
128 000 zł 

  

5) 128 000 zł 

  

5) Liczba osób objętych 
Programem – 30. 

6.3 Wczesna 
rehabilitacja 

6.3.1 Wczesna 
rehabilitacja kierowana  
do dorosłych  
z niepełnosprawnościami 

Dzienny Dom 
Opieki Medycznej 
w Krakowie (koszty 
wynagrodzeń 
personelu):  
784 372,56 zł 

Dzienna Placówka 
Opieki  
i Aktywizacji Osób 
Niesamodzielnych 
– II edycja (koszty 
wynagrodzeń 
personelu):  
913 896,79 zł  

* Dzienny Oddział 
Rehabilitacji  

utworzony  
w ramach 

Dzienny Dom 
Opieki Medycznej 
w Krakowie 
(wkład GMK): 
784 372,56 zł 

Dzienna 
Placówka Opieki  
i Aktywizacji 
Osób 
Niesamodziel-
nych – II edycja  

(wkład GMK):   
0 zł  

Dzienny Oddział  
Rehabilitacji 
utworzony  
w ramach 

Wydział Polityki 
Społecznej  
i Zdrowia, 
placówki opieki 
zdrowotnej 

Liczba osób, którym 
udzielono świadczeń 
rehabilitacyjnych: 

• Dzienny Dom Opieki 
Medycznej  
w Krakowie – 40 osób 

• Dzienna Placówka 
Opieki i Aktywizacji 
Osób 
Niesamodzielnych –  
II edycja – 51 osób 

• Dzienny Oddział 
Rehabilitacji –  
30 osób 
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Programu Polityki 
Zdrowotnej pn. 
„Program 
profilaktyki  
i rehabilitacji 
dysfunkcji narządu 
ruchu dla 
mieszkańców 
Gminy Miejskiej 
Kraków” (koszty 
wynagrodzeń 
personelu):  

82 269,61 zł 

RAZEM:  
1 780 538,96 zł 

Programu 
Polityki  

Zdrowotnej pn. 
„Program  
profilaktyki  
i rehabilitacji  
dysfunkcji 
narządu ruchu dla 
mieszkańców 
Gminy Miejskiej 
Kraków” (koszty 
wynagrodzeń 
personelu):  

82 269,61 zł 

RAZEM:  
866 642,17 zł 

6.4 Programy polityki 
zdrowotnej dedykowane 
osobom z 
niepełnosprawnościami 

6.4.1 Realizacja Programu 
profilaktyczno-
terapeutycznego dla dzieci 
i młodzieży ze spektrum 
autyzmu (po oszacowaniu 
nowych stawek  
za świadczenia  
i po przyjęciu nowej 
uchwały RMK w sprawie 
przyjęcia  tego PPZ na lata 
2022-2025 (PPZ jako 
kontynuacja). 

W 2022 r. nie 
realizowano 
programu - 0 zł 

W 2022 r. nie 
realizowano 
programu - 0 zł 

Wydział Polityki 
Społecznej  
i Zdrowia oraz 
wyłonieni  
w konkursie 
ofert 
realizatorzy PPZ 
(wykonanie  
na podstawie 
zawartej 
umowy) 

- Liczba osób, która  
w 2022 r. skorzystała  
z PPZ - 0 osób, 

- Liczba świadczeń, które 
w 2022 r. zrealizowane 
były w ramach PPZ – 0. 

6.5 Promocja zdrowego 
stylu życia osób z 
niepełnosprawnościami 

 -  - Wydział Polityki 
Społecznej  
i Zdrowia  

- 
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dzięki profilaktyce  
i rehabilitacji 

Gminny Program 
Profilaktyki  
i Rozwiązywania 
Problemów 
Alkoholowych oraz 
Przeciwdziałania 
Narkomanii 

- Miejskie 
Centrum 
Profilaktyki 
Uzależnień 

Liczba uczestników 
szkoleń profilaktycznych 
– 692. 

Promocja zdrowego stylu 
życia osób  
z niepełnosprawnościami 
dzięki profilaktyce  
i rehabilitacji- kampania 
„Kraków w formie” 

122 984,30 zł 122 984,30 zł Wydział 
Komunikacji 
Społecznej 

Brak narzędzi 
umożliwiających 
wyodrębnienia wartości 
mierników dla realizacji 
programu w tym zakresie 
ponieważ kampania 
promocyjno-edukacyjna 
„Kraków w formie” 
skierowana jest  
do wszystkich grup 
społecznych, w tym także 
do osób  
z niepełnosprawnościami. 

6.6 Zapewnienie 
dostępności placówek 
opieki zdrowotnej, w tym 
gabinetów i stanowisk, 
na które wpływ ma 
Gmina Miejska Kraków 

6.6.1 Audyty dostępności 
usług opieki zdrowotnej,  
w tym dostępności 
gabinetów i stanowisk 

 Wydział Polityki 
Społecznej  
i Zdrowia 

 

Szpital Specjalistyczny  
im. S. Żeromskiego SP 
ZOZ w Krakowie 

60 000 zł 60 000 zł Ilość opracowań: 0. 

Nie zrealizowano  
ze względu na brak 
środków finansowych. 

Szpital Miejski 
Specjalistyczny  

- - - 
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im. G. Narutowicza  
w Krakowie 

Miejskie Centrum Opieki 
dla Osób Starszych, 
Przewlekle 
Niepełnosprawnych oraz 
Niesamodzielnych  
w Krakowie 

- - - 

 - - Zarząd 
Budynków 
Komunalnych  
w Krakowie  

Poza kompetencjami 
Zarządu Budynków 
Komunalnych  
w Krakowie. Aktualne 
pozostaje stanowisko 
przesłane za pismem znak 
NA-032-1/22 z 20 
stycznia 2022 r. oraz  
za pismem znak NA-032-
2/22 z 26 stycznia 2022 r.  

6.6.2 Likwidacja barier  
w placówkach opieki 
zdrowotnej, na które 
wpływ ma Gmina Miejska 
Kraków, w tym audyty 
weryfikacyjne 

 Wydział Polityki 
Społecznej  
i Zdrowia 

 

Szpital Specjalistyczny  
im. S. Żeromskiego SP 
ZOZ w Krakowie 

 

- - - 

Szpital Miejski 
Specjalistyczny  

- - - 
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im. G. Narutowicza  
w Krakowie 

Miejskie Centrum Opieki 
dla Osób Starszych, 
Przewlekle 
Niepełnosprawnych oraz 
Niesamodzielnych  
w Krakowie 

- - - 

6.6.3 Prowadzenie  
i upublicznienie bazy 
dostępnych usług opieki 
zdrowotnej 

 Wydział Polityki 
Społecznej  
i Zdrowia 

 

Szpital Specjalistyczny  
im. S. Żeromskiego SP 
ZOZ w Krakowie 

- - - 

Szpital Miejski 
Specjalistyczny  
im. G. Narutowicza  
w Krakowie 

W zakresie 
dostępności 
cyfrowej: 

pełne dostosowanie 
strony internetowej 
Szpitala zgodnie  
z ustawą z dnia 4 
kwietnia 2019 r. o 
dostępności cyfrowej 
stron internetowych  
i aplikacji mobilnych 
podmiotów 
publicznych – 0 zł 

 

 

 

0 zł 

 

 

 

 

 

 

 

0 zł 

 

- 
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Zastosowano stały 
schemat 
wprowadzanych 
danych na stronie 
internetowej szpitala 
- zrealizowano  
w 6 zakładkach - 
oddziały szpitalne –  
0 zł 

 

Przeprowadzenie 
szkolenia dla 
wyznaczonych osób  
z tworzenia 
dostępnych 
dokumentów   
elektronicznych.  

Szkolenia: 12 
października 2022 r.: 
Koordynator i Zespół 
ds. dostępności  
w Szpitalu i POZ –  
w jakim zakresie 
placówki medyczne 
muszą spełniać 
zapisy ustawy”-  
380 zł 

 

 

 

 

 

0 zł 

Miejskie Centrum Opieki 
dla Osób Starszych, 
Przewlekle 
Niepełnosprawnych oraz 

Utrzymanie  
i redagowanie 
portalu pod nazwą 
wsparciedlaopiekuna
.pl   

0 zł Funkcjonująca strona 
internetowa: 1. 
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Niesamodzielnych  
w Krakowie 

- 40 693,11 zł Utrzymywanie  
i redagowanie portalu: 
https://wsparciedlaopiek
una.pl/. 

6.7 Szkolenia dotyczące 
niepełnosprawności 

6.7.1 Szkolenia dotyczące 
niepełnosprawności  
dla służb miejskich 
odpowiedzialnych  
za politykę zdrowotną 

- - Wydział Polityki 
Społecznej  
i Zdrowia 

W 2022 r. nie 
zaplanowano realizacji 
zadania. 

6.7.2 Szkolenia dotyczące 
niepełnosprawności dla 
personelu placówek opieki 
zdrowotnej 

Szpital Miejski 
Specjalistyczny  

im. G. Narutowicza  
w Krakowie**: 

- 

 

 

W zakresie 
dostępności 
komunikacyjno-
informacyjnej: 

- Przeszkolenie 
pracowników 
odpowiedzialnych  
za wpuszczanie  
do siedziby Szpitala 
osób przychodzących 
z psem asystującym, 
psem przewodnikiem 
– szkolenie dla 
pracowników Działu 
Administracji  
i Obsługi (portierzy) 
17 osób – 0 zł 

 

- 

 
 
 
 
 
 
 
 
0 zł 

 

 
 

 
 

 
0 zł 

Wydział Polityki 
Społecznej  
i Zdrowia 

Listy obecności. 
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- Przeprowadzenie 
szkolenia w celu 
podniesienia 
świadomości 
pracowników    

szpitala na temat 
różnych rodzajów    

niepełnosprawności 
oraz  prawidłowego  
zachowania  
w  kontakcie  
z osobami z 
niepełnosprawnością
-  22-23 lipiec 2022 r. 
– 320 osób – 0 zł 

* Program nieujęty w Harmonogramie Działań na Rzecz Osób Niepełnosprawnych na rok 2022 przyjętym zarządzeniem nr 2231/2022 Prezydenta 

Miasta Krakowa z dnia 3 sierpnia 2022 r. (Program jest realizowany od listopada 2022 r.) 

** zadanie nieujęte w Harmonogramie Działań na Rzecz Osób Niepełnosprawnych na rok 2022, zrealizowane przez Szpital Miejski Specjalistyczny 

im. G. Narutowicza w Krakowie 
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PRIORYTET VII: KULTURA, SPORT I TURYSTYKA 

NAZWA ZADANIA 
DZIAŁANIA  

W RAMACH ZADANIA 
NAKŁADY 

FINANSOWE ŁĄCZNIE 

W TYM ŚRODKI 
Z BUDŻETU 

MIASTA ORAZ 
ŚRODKI  

Z PFRON 

REALIZATOR 
MIERNIKI PRZYPISANE 

DO ZADANIA 

7.1 Kultura 7.1.1 Oferta kulturalna 
dla osób  
z niepełnosprawnościami 
(artystów, osób 
uprawiających kulturę) 

W ramach etatów W ramach etatów Wydział 
Polityki 
Społecznej  
i Zdrowia 

Na bieżąco publikowane 
informacje na wortalu 
Kraków Bez Barier 

222 986 zł  

(koszty szacunkowe) 

172 986 zł 

(koszty 
szacunkowe) 

Wydział 
Kultury  
i Dziedzictwa 
Narodowego 

Liczba wydarzeń: 507  

20 000 zł  Krakowskie 
Biuro 
Festiwalowe 

Współorganizacja 
Festiwalu Integracji 
Artystycznej Uszanowanko 

7.1.2 Zapewnienie 
dostępności oferty 
kulturalnej dla osób  
z niepełnosprawnościami 
(publiczności) 

73 177 zł 

(szacunkowe koszty) 

 

73 177 zł 

(szacunkowe 
koszty) 

 

 

Wydział 
Kultury  
i Dziedzictwa 
Narodowego 

129 projektów  
z zastosowaniem 
audiodeskrypcji, PJM  

134 eksponaty dotykowe  
w muzeach miejskich 

60 000 zł 25 000 zł Krakowskie 
Biuro 
Festiwalowe 

Pokazy filmowe, 
tłumaczenie na PJM: 300 zł 
(nie ujęte  
w harmonogramie). 

Koncerty 
(infrastruktura/podest, 
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pętla, tłumaczenie na PJM, 
audiodeskrycpja terenu): 
20 000 zł. 

Warsztaty artystyczne  
dla grup dzieci i młodzieży  
z niepełnosprawnościami: 
30 000 zł (nie ujęte  
w harmonogramie). 

Wydarzenia 
literackie/spotkania 
autorskie tłumaczone  
na PJM: 1000 zł. 

Audiodeskrypcja makiet 
szopek krakowskich  
w gablotach w przestrzeni 
miejskiej: 5000 zł. 

Zlecenie napisów  
dla niesłyszących  
do materiałów wideo:  
4000 zł. 

7.1.3 Wsparcie artystów 
z niepełnosprawnościami  

W ramach etatów W ramach etatów Wydział 
Komunikacji 
Społecznej 

Na podstawie przekazanych 
materiałów 
merytorycznych Biuro 
Prasowe  przygotowuje 
informację na stronę miasta 
oraz przekazuje ją  
w serwisie dla dziennikarzy. 

W ramach etatów W ramach etatów Wydział 
Polityki 
Społecznej  
i Zdrowia 

W ramach wortalu Kraków 
Bez Barier. 



  

84 

 

- W ramach 
działania 

Wydział 
Kultury  
i Dziedzictwa 
Narodowego 

Liczba artystów: 1025. 

7.1.4 Prowadzenie  
i upublicznianie bazy 
danych oferty obiektów 
kulturalnych dostępnych 
dla osób  
z niepełnosprawnościami 

W ramach etatów W ramach etatów Wydział 
Komunikacji 
Społecznej 

Na podstawie przekazanych 
materiałów 
merytorycznych Biuro 
Prasowe  przygotowuje 
informację na stronę miasta 
oraz przekazuje ją  
w serwisie dla dziennikarzy. 

W ramach etatów W ramach etatów Wydział 
Polityki 
Społecznej  
i Zdrowia 

Wortal Kraków Bez Barier. 

- - Wydział 
Kultury  
i Dziedzictwa 
Narodowego 

W 2022 r. nie planowano 
realizacji zadania. 

7.1.5 Zapewnienie 
dostępności obiektów 
kulturalnych  
dla publiczności  
i artystów  
z niepełnosprawnościami 

- W ramach 
budżetów 
miejskich 
instytucji kultury 

Wydział 
Kultury  
i Dziedzictwa 
Narodowego 

W ramach działań 
modernizacyjnych 
wyodrębniono środki  
w wysokości 516 157,25 zł 
na poprawę dostępności 
obiektów kulturalnych – 
m.in. zakup pętli 
indukcyjnych, wymiana 
drzwi, podjazdy. Koszt ten 
nie obejmuje generalnych 
remontów instytucji. 
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6 400 zł  Krakowskie 
Biuro 
Festiwalowe 

Zakup stanowiskowych 
pętli indukcyjnych: 3000 zł.  

Zakup krzesła 
ewakuacyjnego: 1000 zł. 
Zamówienie dostępu  
do tłumacza migowego 
online Migam.pl: 2400 zł. 

7.1.6 Szkolenia dotyczące 
niepełnosprawności 

- W ramach 
budżetów 
miejskich 
instytucji kultury 

Wydział 
Polityki 
Społecznej  
i Zdrowia, 
Wydział 
Organizacji  
i Nadzoru  

W 2022 r. nie planowano 
realizacji zadania. 

- W ramach 
budżetów 
miejskich 
instytucji kultury 

Wydział 
Kultury  
i Dziedzictwa 
Narodowego, 
miejskie 
instytucje 
kultury 

331 pracowników miejskich 
IK wzięło udział  
w szkoleniach. 

406 godzin szkoleniowych. 

7.1.7 Ulgowe opłaty  
za korzystanie z kultury 
przez osoby  
z niepełnosprawnościami 
(artystów, osoby 
uprawiające kulturę, 
publiczność) 

- W ramach 
budżetów 
miejskich 
instytucji kultury 

Wydział 
Kultury  
i Dziedzictwa 
Narodowego, 
instytucje 
kultury 

3513 osoby skorzystały  
ze zniżki za podstawie  
Karty N. 
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7.2 Sport 7.2.1 Sekcje sportowe  
dla osób  
z niepełnosprawnościami 

 

W Centrum Sportu 
Niepełnosprawnych 
działają 3 sekcje 
(prowadzone przez 
operatora czyli przez 
Fundację Centrum 
Inicjatyw Sportowych): 

• Sekcja łucznicza 

• Sekcja tenisa stołowego 

• Sekcja szermiercza 
(szermierka na wózkach)  

 

Ponadto w Centrum 
trenują sekcje 
organizowane przez inne 
podmioty: 

• Fundacja For Heroes - 
Koszykówka na wózkach 

• Stowarzyszenie Brak 
Barier - Goalball 

• Młodzieżowy Dom 
Harcerza - Strzelectwo 
laserowe 

• Fundacja Wojownicy - 
Paraboxing oraz Boccia 

125 000 zł 10 000 zł Zarząd 
Infrastruktury 
Sportowej  
w Krakowie, 
kluby sportowe 

Liczba osób  
z niepełnosprawnościami 
uczestniczących w zajęciach 
sportowych: 

- sekcja łucznicza – 5 osób, 

- sekcja tenisa stołowego – 
6 osób, 

- sekcja szermiercza –  
8 osób (szermierka  
na wózkach), 

- koszykówka na wózkach – 
10 osób, 

- goalball – 16 osób, 

- strzelectwo laserowe –  
15 osób, 

- Paraboxing i Boccia –  
20 osób, 

- wioślarstwo – 9 osób. 
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• UKS Salwator – 
wioślarstwo 

7.2.2 Prowadzenie 
Centrum Sportu 
Niepełnosprawnych 

Obiekt utrzymuje się  
z prowadzonej 
działalności 
komercyjnej 

Obiekt utrzymuje 
się z prowadzonej 
dzielności 
komercyjnej 

Zarząd 
Infrastruktury 
Sportowej  
w Krakowie 

- 

7.2.3 Organizacja 
Cracovia Maraton  
dla osób  
z niepełnosprawnościami 
oraz innych imprez 
sportowych  
dla sportowców  
z niepełnosprawnościami  

Koszty w ramach 
organizacji Cracovia 
Maraton 

Koszty w ramach 
organizacji 
Cracovia 
Maraton 

Zarząd 
Infrastruktury 
Sportowej  
w Krakowie 

Ilość zawodników: 83 
osoby. 

28 630 zł 28 630 zł Wydział 
Polityki 
Społecznej  
i Zdrowia 

Liczba podjętych działań -  
3 (zabezpieczenie hoteli, 
pakietów startowych, 
nagród dla ON). 

- nagrody dla najlepszych 
sportowców 
niepełnosprawnych 
uczestniczących  
w Cracovia Maraton 
2022 

33 000 zł 33 000 zł Zarząd 
Infrastruktury 
Sportowej  
w Krakowie 

Liczba nagrodzonych:  
20 osób. 

- nagrody dla najlepszych 
sportowców 
niepełnosprawnych 

30 500 zł  30 500 zł Zarząd 
Infrastruktury 
Sportowej  
w Krakowie 

Liczba nagrodzonych:  
20 osób. 
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uczestniczących  
w pozostałych imprezach 

7.2.4 Zapewnienie 
dostępności oferty 
sportowej dla 
publiczności  

(I) Budowa hali 
widowiskowo sportowej 
dostosowanej do potrzeb 
osób niepełnosprawnych 
na terenie XXX LO  
w Krakowie 

3 500 000 zł  (wg planu 
na 2022 r.) (planowana 
wysokość nakładów: 
25 331 850 zł) 

3 500 000 zł Zarząd 
Infrastruktury 
Sportowej, 
Wydział 
Polityki 
Społecznej  
i Zdrowia 

 

14%B 

% zawansowania realizacji 
inwestycji dla (P) projektu, 
(B) wykonania lub (P+B)  
dla trybu zaprojektuj  
i wykonaj. 

7.2.5 Wsparcie 
sportowców  
z niepełnosprawnościami  

 

Stypendia sportowe 

 

DOTACJE w ramach 
konkursów projektów  
dla klubów sportowych 
na realizację zadania 
własnego Gminy 
Miejskiej Kraków  
w zakresie sprzyjania 
rozwojowi sportu  
w 2022 r. 

 

 
 

 
0 zł 

 

1 561 000 zł 

 
 

 

 
0 zł 

 

1 561 000 zł 

Zarząd 
Infrastruktury 
Sportowej  
w Krakowie 

 

Liczba sportowców  
z niepełnosprawnościami  
z przyznanymi stypendiami: 
0. 

Projekty objęte dotacją: 26. 

 

 

 

Liczba organizacji objętych 
dotacją: 23. 

Kluby w tym 487 osób. 
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Działania w zakresie 
popularyzacji aktywności 
fizycznej na terenie 
Gminy Miejskiej Kraków 
oraz integracji osób  
z niepełnosprawnościami 
poprzez sport w ramach 
realizowanych w roku 
2022 projektów objętych 
dotacją 

 

Wynajem hali sportowej 
na potrzeby organizacji 
imprezy sportowej 

W ramach środków  
na otwarte konkursy 
ofert oraz tryb 
pozakonkursowy – 
priorytet 8.3 

 

 

 

 

 
16 000 zł 

W ramach 
środków  
na otwarte 
konkursy ofert 
oraz tryb 
pozakonkursowy 
– priorytet 8.3 

 

 
 
 
16 000 zł 

Wydział 
Polityki 
Społecznej  
i Zdrowia 

 

- 

 

 

 

 

 
 

 

 
Ilość uczestników – 500. 

7.2.6 Prowadzenie  
i upublicznienie bazy 
oferty i obiektów 
sportowych dostępnych 
dla osób  
z niepełnosprawnościami  

W ramach etatów W ramach etatów Zarząd 
Infrastruktury 
Sportowej  
w Krakowie 

Na stronie ZIS powstała 
baza obiektów sportowych 
zrealizowanych, w trakcie 
realizacji oaz planowanych 
do realizacji przez Zarząd 
Infrastruktury Sportowej  
w Krakowie. Baza daje 
możliwość 
wyselekcjonowania 
obiektów pod kątem 
dostępności dla osób  
z niepełnosprawnościami.  

Adres bazy: 
https://zis.krakow.pl/baza-
obiektow-
sportowych?hl=pl. 

https://zis.krakow.pl/baza-obiektow-sportowych?hl=pl
https://zis.krakow.pl/baza-obiektow-sportowych?hl=pl
https://zis.krakow.pl/baza-obiektow-sportowych?hl=pl
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Wejścia do bazy za 2022 
rok: 41 472 odsłon/17 443 
unikalne odsłony. 

W ramach etatów W ramach etatów Wydział 
Polityki 
Społecznej  
i Zdrowia 

W ramach informacji 
zamieszczanych na wortalu 
Kraków Bez Barier. 

7.2.7 Promocja zdrowego 
stylu życia osób  
z niepełnosprawnościami 
dzięki aktywności 
fizycznej, w tym promocja 
imprez sportowych 
dedykowanych osobom  
z niepełnosprawnościami  

Zadanie realizowane  
w ramach innych zadań 
jednostki 

Zadanie 
realizowane  
w ramach innych 
zadań jednostki 

Zarząd 
Infrastruktury 
Sportowej  
w Krakowie 

Liczba 
komunikatów/reklam 
imprez sportowych 
dedykowanych osobom  
z niepełnosprawnościami:  

35 publikacji  
na www.zis.krakow.pl, 

13 publikacji  
na 
www.cracoviamaraton.pl,  

8 publikacji  
na 
www.cracoviapolmaraton.pl 
, 

3 publikacje  
na 
www.biegtrzechkopcow.pl,  

2 publikacje  
na www.biegnocny.pl,  

31 postów na portalu  
Facebook Zarządu 

http://www.zis.krakow.pl/
http://www.cracoviamaraton.pl/
http://www.cracoviapolmaraton.pl/
http://www.biegtrzechkopcow.pl/
http://www.biegnocny.pl/
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Infrastruktury Sportowej  
w Krakowie. 

10 postów na Instagramie 
Cracovia Maraton. 

- - Wydział 
Polityki 
Społecznej  
i Zdrowia 

W ramach środków 
wydatkowanych w trybie 
określonym w art. 19a 
ustawy z dnia 24 kwietnia 
2003 r. o działalności 
pożytku publicznego  
i wolontariacie  
oraz środków 
konkursowych na sport. 

122 984,30 zł 122 984,30 zł Wydział 
Komunikacji 
Społecznej 

Brak narzędzi 
umożliwiających 
wyodrębnienia wartości 
mierników dla realizacji 
programu w tym zakresie 
ponieważ kampania 
promocyjno-edukacyjna 
„Kraków w formie” 
skierowana jest  
do wszystkich grup 
społecznych, w tym także 
do osób  
z niepełnosprawnościami. 

7.2.8 Zapewnienie 
dostępności obiektów 
sportowych i innych 
miejsc uprawiania sportu 
dla publiczności  

68 345 340,46 zł 

(suma wykonania: 
(inwestycje: BOD +  
BOO + DIR + 
Programowe 2022) 

68 047 980,76 zł 
(suma 
wykonanych 
nakładów 
inwestycyjnych  
w 2022 r. bez 

Zarząd 
Infrastruktury 
Sportowej  
w Krakowie 

Liczba finansowanych 
zadań inwestycyjnych: 77. 
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i sportowców  
z niepełnosprawnościami  

zewnętrznych 
źródeł. 
finansowania) 

7.2.9 Szkolenia dotyczące 
niepełnosprawności 

- - Wydział 
Polityki 
Społecznej  
i Zdrowia 

Na 2022 r. nie zaplanowano 
realizacji działania. 

- - Wydział 
Organizacji  
i Nadzoru 

Nie dotyczy OR. 

- - Zarząd 
Infrastruktury 
Sportowej  
w Krakowie 

Zadanie nie będzie 
realizowane. 

0 Zwolnienie lub 
częściowe zwolnienie  
z opłat startowych  
dla sportowców  
z niepełnosprawnościami 
lub opłat za wstęp  
na imprezy sportowe  
dla publiczności  
z niepełnosprawnościami 

W ramach innych zadań 
jednostki 

W ramach innych 
zadań jednostki 

Zarząd 
Infrastruktury 
Sportowej  
w Krakowie 

Zadanie nie będzie 
realizowane. 

7.2.11 Dofinansowanie 
innych przedsięwzięć, 
związanych ze sportem, 
dotyczących osób  
z niepełnosprawnościami 

- - Zarząd 
Infrastruktury 
Sportowej  
w Krakowie 

Zadanie nie będzie 
realizowane. 

802 616,53 zł 600 000 zł Wydział 
Polityki 
Społecznej  
i Zdrowia 

Liczba przedsięwzięć – 31. 
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7.3 Turystyka 7.3.1 Inicjowanie  
i promocja oferty 
turystycznej organizacji 
pozarządowych dla osób 
z niepełnosprawnościami 

W ramach etatów,  
w momencie jeśli 
pojawią się inicjatywy 
organizacji 
pozarządowych.  

Wydział nie prowadzi 
odrębnych działań 
dotyczących 
współpracy z NGO 
reprezentujących  
osoby z 
niepełnosprawnościami. 

W ramach etatów Wydział  
ds. Turystyki  

- 

- - Wydział 
Polityki 
Społecznej  
i Zdrowia 

W 2022 r. nie zaplanowano 
realizacji zadania. 

7.3.2 Zapewnienie 
dostępności oferty 
turystycznej dla osób  
z niepełnosprawnościami  

W ramach etatów. 
Wydział zawiaduje 
stronami 
internetowymi: 
Twierdza Kraków, 
Turystyka Medyczna  
i Kulinarny Kraków, 
które są dostosowane 
do potrzeb osób z 
niepełnosprawnościami. 
Dodatkowo  
w publikacjach 
wydawanych przez 
Wydział są 
zamieszczane 
informacje  

W ramach etatów Wydział  
ds. Turystyki 

- 
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o dostępności obiektów 
turystycznych dla osób 
niepełnosprawnych. 

- - Wydział 
Polityki 
Społecznej  
i Zdrowia 

W 2022 r. nie zaplanowano 
realizacji zadania. 

W ramach etatów W ramach etatów Wydział 
Komunikacji 
Społecznej 

Na podstawie przekazanych 
materiałów 
merytorycznych Biuro 
Prasowe przygotowuje 
informację na stronę miasta 
oraz przekazuje ją  
w serwisie dla dziennikarzy. 

7.3.3 Zapewnienie 
dostępności obiektów 
turystycznych dla osób  
z niepełnosprawnościami  

 Zarząd Zieleni 
Miejskiej  
w Krakowie 

 

Zapewnienie dostępu  
do basenów na terenie 
Parku Zakrzówek  

262 359 zł brutto 262 359 zł brutto - 

Rewitalizacja Parku 
Duchackiego, w tym 
wykonanie udogodnień 
dla osób 
niepełnosprawnych 

2 796 933,61 zł 2 796 933,61 zł - 

Rewitalizacja Parku 
Bednarskiego, w tym 
wykonanie udogodnień 
dla osób 
niepełnosprawnych 

9 542 380,13 zł brutto 9 542 380,13 zł 
brutto 

- 
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7.3.4 Zapewnienie 
informacji turystycznej 
dla osób  
z niepełnosprawnościami 

- - Wydział 
Polityki 
Społecznej  
i Zdrowia 

Wydział wydaje 
przewodnik dla turystów  
z niepełnosprawnościami. 

W ramach etatów. 
Wydział zawiaduje 
stronami 
internetowymi: 
Twierdza Kraków, 
Turystyka Medyczna  
i Kulinarny Kraków, 
które są dostosowane 
do potrzeb osób z 
niepełnosprawnościami. 
Dodatkowo,  
w publikacjach 
wydawanych przez 
Wydział są 
zamieszczane 
informacje  
o dostępności obiektów 
turystycznych dla osób 
niepełnosprawnych. 

 Wydział  
ds. Turystyki 

- 

W ramach etatów W ramach etatów Wydział 
Komunikacji 
Społecznej 

Na podstawie przekazanych 
materiałów 
merytorycznych Biuro 
Prasowe  przygotowuje 
informację na stronę 
internetowa Miasta oraz 
przekazuje ją  
w serwisie dla dziennikarzy. 
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7.3.5 Szkolenia dotyczące 
niepełnosprawności  
dla personelu służb 
miejskich 
odpowiedzialnych  
za turystykę 

- - Wydział 
Polityki 
Społecznej  
i Zdrowia 

Nie realizowano zadania  
w 2022 r. 

- - Wydział 
Organizacji  
i Nadzoru 

Nie dotyczy OR. 

7.3.6 Dofinansowanie 
innych przedsięwzięć 
związanych z turystyką 
osób  
z niepełnosprawnościami 

- - Wydział 
Polityki 
Społecznej  
i Zdrowia 

Wydział wydał przewodnik 
dla turystów  
z niepełnosprawnościami. 

 

 

PRIORYTET VIII: UDZIAŁ W ŻYCIU PUBLICZNYM I POLITYCZNYM 

NAZWA ZADANIA 
DZIAŁANIA W RAMACH 

ZADANIA 

NAKŁADY 
FINANSOWE 

ŁĄCZNIE 

W TYM ŚRODKI 
Z BUDŻETU 

MIASTA 
REALIZATOR 

MIERNIKI 
PRZYPISANE  
DO ZADANIA 

8.1 Dostępność 
wyborów i referendów 

8.1.1 Zapewnienie 
dostępności 
architektonicznej lokali 
wyborczych i ich otoczenia 

-  - Wydział Obsługi 
Urzędu 

Realizacja  
po zakończeniu audytu  
i możliwości dostępu 
do lokali z uwagi  
na panującą pandemię. 

- - Miejskie Centrum 
Obsługi Oświaty  
w Krakowie 

- 
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8.1.2 Zapewnienie 
transportu 
specjalistycznego  
dla wyborców  
z niepełnosprawnościami 

- - Wydział Polityki 
Społecznej i Zdrowia 

Na rok 2022 r. nie 
zaplanowano realizacji 
zadania. 

8.1.3 Audyty dostępności 
lokali wyborczych  
i ich otoczenia 

-   - Wydział Obsługi 
Urzędu  

Realizacja w ramach sił 
własnych w 2023 – 
objazdy lokali. 

8.1.4 Likwidacja barier  
w lokalach wyborczych  
i ich otoczeniu, w tym 
audyty weryfikacyjne 

- - Wydział Obsługi 
Urzędu  

Po wykonaniu audytu 
dostępności  
i uzyskaniu środków 
finansowych. 

8.1.5 Szkolenia dla osób 
odpowiedzialnych  
za wybory i referenda 

- - Wydział Polityki 
Społecznej i Zdrowia 

Na rok 2022 nie 
zaplanowano realizacji 
działania. 

- - Wydział Organizacji 
i Nadzoru 

Na rok 2022 nie 
zaplanowano realizacji 
działania. 

8.2 Konsultacje 
społeczne 

W ramach zgłaszanych 
przez wydziały potrzeb. 

- - Poszczególne 
komórki urzędu 

W ramach środków 
Wydziałów. 

8.3 Partnerstwo  
z organizacjami 
pozarządowymi na rzecz 
lokalnej polityki 
społecznej 

- otwarte konkursy ofert  

Wspieranie i powierzanie 
zadań  realizowanych 
przez organizacje 
pozarządowe na rzecz 
osób niepełnosprawnych, 

- zlecanie zadań 
organizacjom  
z pominięciem otwartych 
konkursów 

5 928 608,60 zł 4 230 654,20 zł Wydział Polityki 
Społecznej i Zdrowia 

Liczba zawartych 
umów - 205, ilość 
beneficjentów 25 518. 
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 W ramach etatów W ramach 
etatów 

Wydział 
Komunikacji 
Społecznej 

Na podstawie 
przekazanych 
materiałów 
merytorycznych Biuro 
Prasowe  
przygotowuje 
informację na stronę 
miasta oraz przekazuje 
ją w serwisie  
dla dziennikarzy. 

Bez dodatkowych 
nakładów 

Bez 
dodatkowych 
nakładów 

Zarząd 
Infrastruktury 
Sportowej 

Liczba zawartych, 
trwających lub 
zakończonych umów  
z organizacjami 
pozarządowymi dot. 
partnerstwa na rzecz 
lokalnej polityki 
społecznej.  

8.4 Rozwój wolontariatu 
na potrzeby wsparcia  
i zapewnienia równych 
szans osób z 
niepełnosprawnościami 

Wsparcie udzielane przez 
wolontariuszy i promocja 
wolontariatu  

53 191 816,70 zł 23 191 816,70 zł 

 

Miejski Ośrodek 
Pomocy Społecznej 
w Krakowie 

Liczba zamówień 
publicznych 
zawierających klauzule 
społeczne: 8. 

W ramach etatów  W ramach 
etatów 

Wydział Polityki 
Społecznej i Zdrowia 

- 

W ramach etatów W ramach 
etatów 

Wydział 
Komunikacji 
Społecznej 

Na podstawie 
przekazanych 
materiałów 
merytorycznych Biuro 
Prasowe  
przygotowuje 
informację na stronę 
miasta oraz przekazuje 
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ją w serwisie  
dla dziennikarzy. 

8.5 Zadania zlecane Przygotowanie  
i przekazanie 
organizacjom 
pozarządowym 
działającym na rzecz osób 
z niepełnosprawnościami 
wielkanocnych paczek 
świątecznych, paczek 
świątecznych z okazji 
Świąt Bożego Narodzenia 
oraz paczek 
mikołajkowych, 
organizacja cateringu 
potraw wielkanocnych  
i wigilijnych i przekazanie 
osobom  
z niepełnosprawnościami 

638 200 zł 638 200 zł Wydział Polityki 
Społecznej i Zdrowia 

 

Liczba przekazanych 
paczek świątecznych -
2000 oraz posiłków 
świątecznych – 2000. 

8.6 Klauzule społeczne Wprowadzenie do treści 
ogłoszeń zapisów 
dotyczących klauzul 
społecznych np. wymóg 
zatrudnienia na umowę  
o pracę  

53 191 816,70 zł 53 191 816,70 zł Poszczególne 
komórki 
organizacyjne 
Urzędu Miasta 
Krakowa 

Liczba zamówień 
publicznych 
zawierających klauzule 
społeczne: 8. 
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PRIORYTET IX: PODNOSZENIE ŚWIADOMOŚCI 

NAZWA ZADANIA 
DZIAŁANIA W RAMACH 

ZADANIA 

NAKŁADY 
FINANSOWE 

ŁĄCZNIE 

W TYM 
ŚRODKI  

Z BUDŻETU 
MIASTA 

REALIZATOR 
MIERNIKI 

PRZYPISANE  
DO ZADANIA 

9.1 Kształtowanie  
i rozwijanie świadomości 
społecznej na temat osób 
z niepełnosprawnościami 

9.1.1 Prowadzenie kampanii 
społecznych i informacyjnych 

W ramach 
etatów 

W ramach 
etatów 

Wydział Polityki 
Społecznej i 
Zdrowia 

Zadanie realizowane  
przy okazji organizacji  
działań integracyjnych  
realizowanych przez  
Wydział. 

122 984,30 zł 122 984,30 
zł 

Wydział 
Komunikacji 
Społecznej 

Brak narzędzi 
umożliwiających 
wyodrębnienia wartości 
mierników  
dla realizacji programu 
w tym zakresie 
ponieważ kampania 
promocyjno-edukacyjna 
„Kraków  
w formie” skierowana 
jest do wszystkich grup 
społecznych, w tym 
także do osób z 
niepełnosprawnościami. 

9.1.2 Organizacja konferencji  
i seminariów 

10 737,90 zł 10 737,90 zł Wydział Polityki 
Społecznej i 
Zdrowia 

Ilość wydarzeń – 1. 

W ramach 
etatów 

W ramach 
etatów 

Wydział 
Komunikacji 
Społecznej 

W działaniach 
komunikacyjnych 
wydział wspiera  
i deklaruje dalsze 
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wsparcie 
poszczególnych 
przedsięwzięć 
realizowanych  
w obszarze 
problematyki osób z 
niepełnosprawnościami 
(informacje regularnie 
publikowane są  
na stronie Miasta  
i przekazywane  
w serwisie  
dla dziennikarzy). 

9.1.3 Szkolenia dotyczące 
niepełnosprawności dla służb 
miejskich i podmiotów 
zewnętrznych 

- - Wydział Polityki 
Społecznej i 
Zdrowia 

- 

- - Wydział Organizacji 
i Nadzoru 

Nie dotyczy. 

9.1.4 Systematyczne promowanie 
tematyki osób  
z niepełnosprawnościami  
w mediach lokalnych,  
w działaniach instytucji kultury  
i organizacji pozarządowych 

W ramach 
etatów 

W ramach 
etatów 

Wydział Polityki 
Społecznej i 
Zdrowia  

Publikacje 
komunikatów  
na wortalu Kraków Bez 
Barier. 

W ramach 
etatów 

W ramach 
etatów 

Wydział 
Komunikacji 
Społecznej 

W działaniach 
komunikacyjnych 
wydział wspiera  
i deklaruje dalsze 
wsparcie 
poszczególnych 
przedsięwzięć 
realizowanych  
w obszarze 
problematyki osób z 
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niepełnosprawnościami 
(informacje regularnie 
publikowane są  
na stronie Miasta  
i przekazywane  
w serwisie  
dla dziennikarzy). 

9.2 Prowadzenie badań  
i analiz dotyczących osób  
z niepełnosprawnościami 

9.2.1 Prowadzenie badań 
dotyczących osób  
z niepełnosprawnościami, m.in.  
w celu diagnozy sytuacji oraz 
ewaluacji prowadzonych działań 

6 000 zł 6 000 zł 
etatów 

Wydział Polityki 
Społecznej i 
Zdrowia 

Liczba analiz – 1. 

9.2.2 Analiza danych 
statystycznych prowadzona przez 
Miejski Zespół  
ds. Orzekania  
o Niepełnosprawności 

- - Miejski Zespół  
ds. Orzekania o 
Niepełnosprawności 

Zadanie zrealizowane  
w 2020 r. 

9.3 Prowadzenie działań 
podnoszących 
świadomość osób  
z niepełnosprawnościami 

9.3.1 Prowadzenie serwisu 
„Kraków Bez Barier” w Miejskiej 
Prezentacji Internetowej 
„Magiczny Kraków” 

W ramach 
etatów 

W ramach 
etatów 

Wydział Polityki 
Społecznej i 
Zdrowia 

Ilość publikacji: 133 
komunikaty.  

9.3.2 Publikacja informatorów dla 
osób  
z niepełnosprawnościami 

44 920 zł 44 920 zł Wydział Polityki 
Społecznej i 
Zdrowia 

Ilość wydanych 
egzemplarzy – 5100 
egz. 

9.3.3 Publikacja na portalu 
www.sprawyspoleczne.krakow.plw 
zakładce „Niepełnosprawność” 
informacji na temat udzielania 
różnego rodzaju świadczeń  
na rzecz osób  
z niepełnosprawnościami 

W ramach 
etatów 

W ramach 
etatów 

Krakowskie 
Centrum Świadczeń 

Wejścia na stronę  
i odsłony – 2 057 wizyt 
na zakładce 
„Niepełnosprawność”. 

- - Wydział Polityki 
Społecznej i 
Zdrowia 

Bieżące publikacje. 

http://www.sprawyspoleczne.krakow.pl/
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DODATKOWE ZADANIA MOPS 

NAZWA ZADANIA 
DZIAŁANIA W RAMACH 

ZADANIA 

NAKŁADY 
FINANSOWE 

ŁĄCZNIE 

W TYM 
ŚRODKI  

Z BUDŻETU 
MIASTA 

REALIZATOR 
MIERNIKI PRZYPISANE 

DO ZADANIA 

Pomoc obywatelom 
Ukrainy  
z niepełnosprawnością - 
Moduł I*** 

Wsparcie osób  
z niepełnosprawnościami  
z Ukrainy poprzez 
sfinansowanie wymaganego 
udziału własnego w limicie 
ceny NFZ w zakupie  
lub naprawie wyrobów 
medycznych wydawanych  
na zlecenie, wskazanych  
w rozporządzeniu Ministra 
Zdrowia z dnia 29 maja 2017 r. 
w sprawie wykazu wyrobów 
medycznych wydawanych  
na zlecenie 

693 zł*** 0 zł Miejski Ośrodek 
Pomocy 
Społecznej  
w Krakowie  

Liczba osób  
z niepełnosprawnościami, 
które otrzymały 
dofinansowanie: 2. 

Pomoc obywatelom 
Ukrainy  
z niepełnosprawnością - 
Moduł II*** 

 

Sfinansowanie kosztów 
uruchomienia dodatkowego 
wsparcia dla Beneficjentów  
w Centrach Pomocy Ukrainie 
prowadzonych przez Gminę 
Miejską Kraków. Dodatkowe 
wsparcie to wyposażenie 
niepełnosprawnych obywateli 
Ukrainy w sprzęt likwidujący 
bariery funkcjonalne  

90 744,32 zł*** 

 

0 zł Miejski Ośrodek 
Pomocy 
Społecznej  
w Krakowie 

Liczba osób  
z niepełnosprawnościami, 
które otrzymały 
dofinansowanie/skorzystało 
z Programu: 32. 
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i techniczne w miejscu ich 
tymczasowego schronienia. 

Samodzielność-
Aktywność-Mobilność! - 
dostępne mieszkanie**** 

Wsparcie osób  
z niepełnosprawnościami 
poprzez pokrycie kosztów 
wynajęcia lokalu mieszkalnego 
lub domu jednorodzinnego 
beneficjenta w celu 
zwiększenia jego niezależności 
oraz ułatwienia mu aktywności 
zawodowej i społecznej 
poprzez zapewnienie 
samodzielnego mieszkania 
spełniającego jego 
indywidualne kryterium 
dostępności. 

0 zł**** 0 zł Miejski Ośrodek 
Pomocy 
Społecznej  
w Krakowie 

Liczba osób  
z niepełnosprawnościami, 
które otrzymały 
dofinansowanie: 0 - brak 
kwalifikacji do programu. 

Samodzielność-
Aktywność-Mobilność!-
mieszkanie dla 
absolwenta**** 

Wsparcie osób  
z niepełnosprawnościami 
poprzez dofinansowanie 
kosztów zamiany lub zakupu 
mieszkania pozbawionego 
barier architektonicznych, 
umożliwiającego samodzielne 
opuszczanie budynku  
do poziomu zero przed 
budynkiem. 

0 zł**** 

 

0 zł Miejski Ośrodek 
Pomocy 
Społecznej  
w Krakowie 

Liczba osób  
z niepełnosprawnościami, 
które otrzymały 
dofinansowanie: 0 - brak 
kwalifikacji do programu.  

*** Wykonanie na 31 grudnia 2022 r., ostateczne rozliczenie Programów „Pomoc obywatelom z Ukrainy-Moduł I” oraz „Pomoc obywatelom  

z Ukrainy Moduł II” nastąpiła po ich zakończeniu, tj. 31 stycznia 2023 r. 

**** Wykonanie na 31 grudnia 2022 r., rozliczenie Programów „Samodzielność-Aktywność-Mobilność!-dostępne mieszkanie” oraz „Samodzielność-

Aktywność-Mobilność!-mieszkanie dla absolwenta” za rok 2022 nastąpiło do 31 stycznia 2023 r. 

 


