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DN.0811.4.2024

Protokét kontroli doraznej

w Domu Pomocy Spolecznej Nowa Huta — budynek na os. Sportowym 9 w Krakowie

I. Informacje wstepne:
1. Nazwa kontrolowanego zadania:

Prowadzenie domu pomocy spotecznej Nowa Huta — budynek os. Sportowe 9 w Krakowie

2. Kontrole przeprowadzili pracownicy:

- Katarzyna Bryja — Dziat Doméw Pomocy Spotecznej i Osrodkdw Wsparcia, upowaznienie

nr 13/2023

- Maria Szafraniec — Dziat Doméw Pomocy Spotecznej i Osrodkow Wsparcia, upowaznienie

nr 14/2023
3. Termin przeprowadzenia kontroli:
11.04.2024 1.

4. Slowniczek pojec:
Dom Pomocy Spotecznej — budynek os. Sportowe 9 - dalej: DPS.
Dyrektor Domu Pomocy Spoteczne;j - dalej: Dyrektor.

3. Redzaj kontroli:

Kontrola dorazna dotyczaca nastgpujacego zakresu zagadnien:

* absencja pracownikow DPS,

* zachorowania mieszkancéw,

* dostepnosé srodkow higienicznych,

" zaopatrzenie w odziez ochronna oraz dostgp do pralki i zmywarki,

" stopien samodzielnogci mieszkancow,

* zakres czynnodci oséb odpowiedzialnych za wydawanie positkdw mieszkancom,

* organizacja prac spolecznie uzytecznych swiadczonych przez osoby kierowane przez sad,
* procedury obowigzujace w DPS w zakresie  zapobiegania zagrozeniom

epidemiologicznym,

6. Dobér préby do zagadnien objetych kontrolg:
Losowy prosty.

7. Wyjasnien na potrzeby kontroli udzielala:
Dyrektor — Pani Magdalena Nitof ~ Trala
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II. Absencja pracownikéw DPS:

Na podstawie list obecnosci oraz zestawienia przedstawionego przez Dyrektora DPS ustalono,
iz w DPS zatrudnionych jest 29 oséb. Przeanalizowano dane dotyczace absencji pracownikow
w lutym i marcu 2024 r.

W lutym 2024 r. z powodu choroby trzech pracownikow przebywato na zwolnieniach lekarskich
w facznym wymiarze 8 dni. Biorac pod uwage liczbg pracownikéw i faczny miesieczny czas pracy,
nieobecno$¢ pracownikéw stanowita 0,17% tacznego wymiaru czasu pracy dla tego budynku.

W marcu 2024 r. z powodu choroby pieciu pracownikdéw przebywalo na zwolnieniach lekarskich
w lacznym wymiarze 32 dni. Biorac pod uwagg liczbe pracownikow i taczny miesieczny czas
pracy, nieobecnos¢ pracownikéw stanowila 0,69% lacznego wymiaru czasu pracy dla tego

budynku.

I11. Zachorowania mieszkancow DPS:

Na podstawie wpiséw w Ksiedze Raportéw Pielegniarskich okazanej kontrolujacym ustalono,
ze w lutym 2024 1. odnotowano objawy jednodniowej biegunki nastepujaco:
- 25/26.02, 26.02. — jedna osoba,

- 27.02. — jedna osoba.

W marcu odnotowano objawy jednodniowej biegunki nastepujaco:

- 2.03. - jedna osoba,

- 6.03. - trzy osoby,

- 7/8.03, 8.03 - pie€ 0séb,

- 9/10.03. - jedna osoba,

- 11.03 - piec¢ osob,

- 12.03. - trzy osoby,

- 14.03, 15.03, 17.03. - jedna osoba,

- 22/23.03 - jedna osoba,

- 23/24.03 - dwie osoby

-26/27.03, 27.03. - szes¢ 0sbb,

-~ 29.03. - jedna osoba.

Z informacji Dyrektora oraz wpisoéw w Ksiedze Raportéw Pielegniarskich wynika, ze dwie
ze wskazanych powyze] 0sdb zostaly skierowane przez lekarza POZ na badania katu w kierunku
Clostridium, Z uwagi na negatywny wynik badania lekarz POZ nie stwierdzit potrzeby zgloszenia
przypadkoéw zachorowan mieszkancdw do Stacji Sanitamo — Epidemiologiczne;.

. Dyrektor poinformowala takze, ze w okresie luty — marzec b.r. hospitalizowano dwach
mieszkancow (wpisy dokonane w Ksigdze Raportdw Pielegniarskich), a przyczyna hospitalizacji
nie byta zwiazana z problemami gastrycznymi i biegunka.

Kontrolujacym udostepniono takze raport z uzytkowania lampy bakteriobdjczej uzyskujac
jednocze$nie od Dyrektora informacje, ze w pokojach mieszkancow, u ktérych wystapily biegunki
zostala przeprowadzona dezynfekcja wskazana lampa a czas jej stosowania wynosit kazdorazowo
2 godziny.
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IV. Dostepnosé srodkow higienicznych:

Kontrolujacy dokonali wizji lokalnej catego budynku. We wszystkich sanitariatach dostepne byty
Srodki higieniczne (m.in. mydio, papier toaletowy, rgezniki papierowe). Sanitariaty czyste,
zadbane, wolne od nieprzyjemnych zapachow.

Kazdy z mieszkancow posiada whasny reeznik, szampon oraz Zel do mycia.

Magazyn érodkéw czystoéei zaopatrzony w duze ilosci m.in. workéw na $mieci, plyndw: ACE,
Ludwik, CIF, Vanish, Ajax, Domestos, proszkéw do prania, mydel, papieru toaletowego,
reeznikow papierowych, ptynéw do prania, ptukania oraz Chloramine — érodek do dezynfekcji
poscieli 1 ubran.

V. Zaopatrzenie w odziez ochronng oraz dostep do pralki i zmywarki:

Na podstawie wizji lokalne; kontrolujacy ustalili, ze w pomieszezeniu kuchennym znajduje sie
sprawna zmywarka z funkcja wyparzania naczya.

W przyziemiu budynku znajduje sie pralnia wyposazona w pieé sprawnych pralek stuzacych do
prania odziezy mieszkancow oraz personelu. W oddzielnym pomieszczeniu znajduja sie dwie
suszarki elektryczne, magiel, deska do prasowania. W koszach brudna odziez mieszkaficow
w matych ilo$ciach przygotowana do prania, brudna odziez prana na biezaco. Odziez czysta
ulozona na regatach, przygotowana do przekazania mieszkanhcom..

Na pigtrze budynku w pomieszczeniu pomocniczym do prania i suszenia znajduja sie dwie
sprawne pralki, z ktérych moga korzystaé mieszkancy DPS.

Kontrolujacy ustalili, 7e kazdy pracownik DPS przy zatrudnieniu otrzymuje cztery komplety
odziezy ochronnej, posiada do dyspozycji trzy szafki: na odziez czysta, odziez brudng oraz na
przedmioty osobistego uzytku np. torebka, portfel, drugie sniadanie,

VL. Stopiefi samodzielno$ci mieszkagcdw:

W DPS liczacym 45 miejsc w dniu kontroli przebywato 26 0séb poruszajacych sie samodzielnic
(co stanowi 58% ogdtu) oraz 19 os6b poruszajacych si¢ na waézkach inwalidzkich samodzielnie
badz z pomoca, opiekunéw (co stanowi 42% ogotu).

VII. Zakres czynnosci 0séb odpowiedzialnych za wydawanie posilkéw mieszkancom:

Z informacji uzyskanych od Dyrektora wynika, Ze positki dla mieszkafncodw wydaja osoby
zatrudnione na stanowiskach pokojowych i miodszych opiekunek. Zgodnie z udostegpnionym
zakresem obowiazkéw i odpowiedzialnoci, osoby wydajace positki zobowiazane sa m.in. do:

- przestrzegania przepiséw bhp i p.poz,
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- sprzgtania 1 dezynfekcji pomieszezen budynku DPS oraz dbania o czysto$é i porzadek w calym
obiekcie,

- przygotowania i wydawania positkéw mieszkancom,

- utrzymywania czystosci naczyn, sprzetu kuchennego oraz pomieszczen kuchni

-pozostawienia po pracy uZywanego sprzetu w czystosci, gotowego do ponownego uzycia.
Dyrektor poinformowata, Ze osoby wydajace positki zmieniaja odziez ochronna na czysta przed
przystapieniem do wydawania positkéw, potwierdzajac jednoczesnie, Ze m. in. z tego powodu
posiadaja do dyspozycji cztery komplety odziezy ochronne;.

VIII. Organizacja prac spolecznie uzytecznych swiadczonych przez osoby kierowane przez
sad:

Zgodnie z udostepnionymi przez Dyrektora dokumentami kontrolujacy ustalili, ze w lutym
2024 r. prace w ramach orzeczonej kary ograniczenia wolnosci i prac spotecznie uzytecznych
w DPS $wiadczylo dziesiec osdb skierowanych przez Sad Rejonowy dla Krakowa Nowej — Huty
w acznym wymiarze 240 godzin.

W marcu 2024 r. pracg w ramach orzeczonej kary ograniczenia wolnosci i prac spolecznie
uzytecznych w DPS $wiadczyto pigé osob skierowanych przez Sad Rejonowy dla Krakowa Nowej
— Huty w tacznym wymiarze 107,5 godzin.

Wskazane osoby podpisuja si¢ na indywidualnych listach obecnosci wpisujac dodatkowo: datg,
przedzial godzinowy wykonywania pracy, liczbe przepracowanych godzin. W kazdym miesiacu
do sadu przesylane jest zestawienie wszystkich oséb skierowanych do DPS Nowa Huta, ktore
wykonywatly prace w danym miesiacu z wyszczegdlnieniem liczby przepracowanych godzin.
Okazane zestawienia za miesiace luty i marzec 2024 1. sa spojne z listami obecnodci.

Zgodnie z wyjasnieniami Dyrektor osoby realizujace na terenie DPS postanowienie sadu
zaopatrzone sa w jednorazowe kombinezony na czas wykonywania obowiazkdéw. W trakcie wizji
ustalono, iz osoby te przebierajg sie w odziez zamienng w szatni dla personelu, znajdujacej sig
w przyziemiu budynku i posiadaja do dyspozycji oddzielne szafki na ubrania.

Przedstawiono kontrolujacym oéwiadczenia podpisane przez kazda z wymienionych powyzej
0s6b, 0 zapoznaniu si¢ z przepisami BHP oraz ochrony przeciwpozarowej w DPS Nowa Huta
w Krakowie.

IX. Procedury obowigzujagce w DPS w zakresie zapobiegania zagrozeniom
epidemiologicznym.

Przedstawiono kontrolujacym procedury obowiazujace w DPS, dotyczace przestrzegania zasad
sanitarno-higienicznych oraz zapobiegajace zagrozeniom epidemiologicznym wprowadzone
Zarzadzeniem lub Poleceniem Dyrektora DPS. Ponizej wykaz najwazniejszych procedur:

- Polecenie shuzbowe nr 1/2020 z 9.03.2020 w sprawie bezwzglednego stosowania zasad higieny,
- Polecenie stuzbowe nr 6/2019 z 12.03.2019 w sprawie zastosowania wzmozonego rezimu
sanitarnego w zwiazku ze stwierdzonym zachorowaniem na chorobg zakazna,

- Zarzadzenie nr 37/2017 z 8.08.2017 wprowadzajace procedurg utrzymania czystosci w DPS,
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- Polecenie stuzbowe nr 3/2017 z 27.04.2017 w sprawie zapewnienia mieszkaficom pomocy
W utrzymaniu higieny osobiste;j,

- Zarzadzenie nr 19/2014 z 31.12.2014 wprowadzajace procedure postepowania w przypadku
stwierdzenia zachorowania mieszkarca na chorobe zakazna wywolang przez biologiczny czynnik
chorobotworezy w tym pasozyty takie jak $wierzbowce i wszy.

Zgromadzone w trakcie kontroli dokumenty kontroli w formie papierowej pozostajq do uzytku
wewnetrznego MOPS i nie stanowiq integralnej czgsci protokolu kontroli, sluzg jedynie do
dokumentowania wynikéw kontroli. Pozostajq do wgladu kontrolowanego i mogq zostaé
udostepnione na jego wniosek po przeprowadzonych czynnosciach kontrolnych w siedzibie
kontrolujgcego.

Na tym protokot zakoviczono.

Zastrzezenia do tresci protokotu Kontrolowany moze wnie$? w terminie 14 dni od daty jego
otrzymania.

Protokét sporzadzono w dwoéch jednobrzmiacych egzemplarzach.
Data otrzymania protokotu: .... 509202 ... .

Data podpisania protokotu: .... 5.07:2034 ...

Kontrolujacy: Kontrolowany:
Glowny Specjalista
){f i DYREKTOR
5 s
Kat. y) ryja gil;mvoﬁa
mgr Magdlalena Nitori-Trala

Glowny. imeqa!:stq
Joflics—

mgr Marid Szalfraniec
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