
POLSKA: USŁUGI SPRZĄTANIA BIUR
ŚWIADCZENIE USŁUGI SPRZATANIA OBIEKTÓW MIEJSKIEGO OŚRODKA POMOCY 
SPOŁECZNEJ W KRAKOWIE

Ogłoszenie o udzieleniu zamówienia lub ogłoszenie o udzieleniu koncesji – tryb standardowy

1 Nabywca

1.1 Nabywca
Oficjalna nazwa: Gmina Miejska Kraków  Miejski Ośrodek Pomocy Społecznej w Krakowie
Status prawny nabywcy: Instytucja lokalna
Sektor działalności instytucji zamawiającej: Ochrona socjalna

2 Procedura

2.1 Procedura
Tytuł: Świadczenie usługi sprzatania obiektów Miejskiego Ośrodka Pomocy Społecznej w Krakowie
Opis: Przedmiotem postępowania jest świadczenie usług sprzątania i utrzymania w czystości pomieszczeń budynków 
i lokali użytkowanych przez Miejski Ośrodek Pomocy Społecznej w Krakowie w okresie od dnia 1 stycznia 2024 
roku do dnia 31 grudnia 2025 roku włącznie. Szczegółowy zakres czynności, wykaz i powierzchnie pomieszczeń 
oraz pozostałe warunki realizacji przedmiotu umowy określa umowa, której wzór stanowi załącznik do Specyfikacji 
Warunków Zamówienia
Identyfikator procedury: a028d49faaff43d69ec4a8d0d51559ca
Wewnętrzny identyfikator: 271.2.28.2023
Rodzaj procedury: Otwarta

2.1.1 Przeznaczenie
Charakter zamówienia: Usługi
Główna klasyfikacja (cpv): 90919200 Usługi sprzątania biur

2.1.2 Miejsce realizacji
Podpodział krajowy (NUTS): Miasto Kraków (PL213)
Kraj: Polska

2.1.3 Wartość
Szacunkowa wartość bez VAT: 3 227 844,65 Złoty

2.1.4 Informacje ogólne
Podstawa prawna:
Dyrektywa 2014/24/UE

5 Część zamówienia

5.1 Techniczny ID partii: LOT0001
Tytuł: Sprzątanie część I
Opis: Przedmiotem postępowania jest świadczenie usług sprzątania i utrzymania w czystości pomieszczeń budynków 
i lokali użytkowanych przez Miejski Ośrodek Pomocy Społecznej w Krakowie ujętych w I części zamówienia, w 
okresie od dnia 1 stycznia 2024 roku do dnia 31 grudnia 2025 roku włącznie. Szczegółowy zakres czynności, wykaz i 
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powierzchnie pomieszczeń oraz pozostałe warunki realizacji przedmiotu umowy określa umowa, której wzór stanowi 
załącznik do Specyfikacji Warunków Zamówienia
Wewnętrzny identyfikator: 271.2.28.2023 I część

5.1.1 Przeznaczenie
Charakter zamówienia: Usługi
Główna klasyfikacja (cpv): 90919200 Usługi sprzątania biur
Dodatkowa klasyfikacja (cpv): 90919200 Usługi sprzątania biur

5.1.2 Miejsce realizacji
Podpodział krajowy (NUTS): Miasto Kraków (PL213)
Kraj: Polska
Informacje dodatkowe: 

5.1.3 Szacowany okres obowiązywania
Data początkowa: 01/01/2024
Data zakończenia trwania: 31/12/2025

5.1.6 Informacje ogólne
Projekt zamówienia niefinansowany z funduszy UE
Zamówienie jest objęte zakresem Porozumienia w sprawie zamówień rządowych (GPA): tak

5.1.10 Kryteria udzielenia zamówienia
Kryterium:

Rodzaj: Cena
Opis: Cena brutto
Waga (wartość procentowa, dokładna): 60

Kryterium:
Rodzaj: Jakość
Opis: Koncepcja realizacji usług
Waga (wartość procentowa, dokładna): 20

Kryterium:
Rodzaj: Koszt
Opis: Zatrudnienie przy realizacji zamówienia, w pełnym wymiarze czasu pracy osób niepełnoprawnych w 
rozumieniu ustawy z dnia 27 sierpnia 1997 roku o rehabilitacji zawodowej i społecznej oraz zatrudnianiu osób 
niepełnosprawnych bądź też wymiarze czasu pracy koniecznym do realizacji niniejszego zamówienia
Waga (wartość procentowa, dokładna): 20

5.1.12 Warunki udzielenia zamówienia
Informacje o terminach odwołania: Odwołanie wnosi się w terminie: 1) 10 dni od dnia przekazania informacji o 
czynności zamawiającego stanowiącej podstawę jego wniesienia, jeżeli informacja została przekazana przy użyciu 
środków komunikacji elektronicznej, 2) 15 dni od dnia przekazania informacji o czynności zamawiającego stanowiącej 
podstawę jego wniesienia, jeżeli informacja została przekazana w sposób inny niż określony w pkt 1.

5.1.15 Techniki
Umowa ramowa:

Brak umowy ramowej
Informacje o dynamicznym systemie zakupów:

Brak dynamicznego systemu zakupów

5.1.16 Dalsze informacje, mediacja i odwołanie
Organ odwoławczy: Prezes Krajowej Izby Odwoławczej

https://ted.europa.eu/TED Page 2/7

https://ted.europa.eu/TED


Organizacja udzielająca dodatkowych informacji na temat postępowania o udzielenie zamówienia: Gmina Miejska 
Kraków  Miejski Ośrodek Pomocy Społecznej w Krakowie
Organizacja udzielająca dodatkowych informacji na temat procedur odwoławczych: Prezes Krajowej Izby 
Odwoławczej
TED eSender: Urząd Zamówień Publicznych

5.1 Techniczny ID partii: LOT0002
Tytuł: Sprzątanie część II
Opis: Przedmiotem postępowania jest świadczenie usług sprzątania i utrzymania w czystości pomieszczeń budynków 
i lokali użytkowanych przez Miejski Ośrodek Pomocy Społecznej w Krakowie ujętych w II zęści zamówienia, w 
okresie od dnia 1 stycznia 2024 roku do dnia 31 grudnia 2025 roku włącznie. Szczegółowy zakres czynności, wykaz i 
powierzchnie pomieszczeń oraz pozostałe warunki realizacji przedmiotu umowy określa umowa, której wzór stanowi 
załącznik do Specyfikacji Warunków Zamówienia
Wewnętrzny identyfikator: 271.2.28.2023 II część

5.1.1 Przeznaczenie
Charakter zamówienia: Usługi
Główna klasyfikacja (cpv): 90919200 Usługi sprzątania biur
Dodatkowa klasyfikacja (cpv): 90919200 Usługi sprzątania biur

5.1.2 Miejsce realizacji
Podpodział krajowy (NUTS): Miasto Kraków (PL213)
Kraj: Polska
Informacje dodatkowe: 

5.1.3 Szacowany okres obowiązywania
Data początkowa: 01/01/2024
Data zakończenia trwania: 31/12/2025

5.1.6 Informacje ogólne
Projekt zamówienia niefinansowany z funduszy UE
Zamówienie jest objęte zakresem Porozumienia w sprawie zamówień rządowych (GPA): tak

5.1.10 Kryteria udzielenia zamówienia
Kryterium:

Rodzaj: Cena
Opis: Cena brutto
Waga (wartość procentowa, dokładna): 60

Kryterium:
Rodzaj: Jakość
Opis: Koncepcja realizacji usług
Waga (wartość procentowa, dokładna): 20

Kryterium:
Rodzaj: Koszt
Opis: Zatrudnienie przy realizacji zamówienia, w pełnym wymiarze czasu pracy osób niepełnoprawnych w 
rozumieniu ustawy z dnia 27 sierpnia 1997 roku o rehabilitacji zawodowej i społecznej oraz zatrudnianiu osób 
niepełnosprawnych bądź też wymiarze czasu pracy koniecznym do realizacji niniejszego zamówienia
Waga (wartość procentowa, dokładna): 20

5.1.12 Warunki udzielenia zamówienia
Informacje o terminach odwołania: Odwołanie wnosi się w terminie: 1) 10 dni od dnia przekazania informacji o 
czynności zamawiającego stanowiącej podstawę jego wniesienia, jeżeli informacja została przekazana przy użyciu 
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środków komunikacji elektronicznej, 2) 15 dni od dnia przekazania informacji o czynności zamawiającego stanowiącej 
podstawę jego wniesienia, jeżeli informacja została przekazana w sposób inny niż określony w pkt 1.

5.1.15 Techniki
Umowa ramowa:

Brak umowy ramowej
Informacje o dynamicznym systemie zakupów:

Brak dynamicznego systemu zakupów

5.1.16 Dalsze informacje, mediacja i odwołanie
Organ odwoławczy: Prezes Krajowej Izby Odwoławczej
Organizacja udzielająca dodatkowych informacji na temat postępowania o udzielenie zamówienia: Gmina Miejska 
Kraków  Miejski Ośrodek Pomocy Społecznej w Krakowie
Organizacja udzielająca dodatkowych informacji na temat procedur odwoławczych: Prezes Krajowej Izby 
Odwoławczej
TED eSender: Urząd Zamówień Publicznych

6 Wyniki

Wartość wszystkich umów przyznanych w tym zawiadomieniu: 545 689,2 Złoty

6.1 Wyniki – ID części zamówienia: LOT0001
Nie wyłoniono zwycięzcy, a procedura konkurencyjna została zamknięta.
Powód, dla którego nie wyłoniono zwycięzcy: Decyzja nabywcy z powodu niewystarczających środków

6.1.4 Informacje statystyczne
Otrzymane oferty lub wnioski o dopuszczenie do udziału:

Rodzaj otrzymanych ofert lub wniosków: Oferty
Liczba otrzymanych ofert lub wniosków o dopuszczenie do udziału: 4

Rodzaj otrzymanych ofert lub wniosków: Oferty złożone drogą elektroniczną
Liczba otrzymanych ofert lub wniosków o dopuszczenie do udziału: 4

Rodzaj otrzymanych ofert lub wniosków: Oferty złożone przez mikro, małych lub średnich oferentów
Liczba otrzymanych ofert lub wniosków o dopuszczenie do udziału: 4

Rodzaj otrzymanych ofert lub wniosków: Oferty złożone przez oferentów z siedzibą w państwach Europejskiego 
Obszaru Gospodarczego innych niż państwo nabywcy

Liczba otrzymanych ofert lub wniosków o dopuszczenie do udziału: 0
Rodzaj otrzymanych ofert lub wniosków: Oferty złożone przez oferentów z siedzibą w państwach spoza 
Europejskiego Obszaru Gospodarczego

Liczba otrzymanych ofert lub wniosków o dopuszczenie do udziału: 0
Rodzaj otrzymanych ofert lub wniosków: Oferty zweryfikowane jako niedopuszczalne z powodu rażąco niskiej ceny 
lub rażąco niskiego kosztu

Liczba otrzymanych ofert lub wniosków o dopuszczenie do udziału: 0

6.1 Wyniki – ID części zamówienia: LOT0002
Wyłoniono co najmniej jednego zwycięzcę.

6.1.2 Informacje o zwycięzcach
Zwycięzca:

Oficjalna nazwa: AGROSERVICE Piotr Kulak
Oferta:
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Identyfikator oferty: II część wykonawcy
Identyfikator części zamówienia lub grupy części: LOT0002
Oferta jest ofertą wariantową: nie
Podwykonawstwo  Wartość jest znana: nie
Podwykonawstwo  Wartość procentowa jest znana: nie
Informacje dotyczące zamówienia:

Identyfikator zamówienia: II CZĘŚĆ ZAMÓWIENIA
Data wyboru zwycięzcy: 19/01/2024
Data zawarcia umowy: 06/02/2024
Zamówienie jest udzielane w ramach umowy ramowej: nie

6.1.4 Informacje statystyczne
Otrzymane oferty lub wnioski o dopuszczenie do udziału:

Rodzaj otrzymanych ofert lub wniosków: Oferty
Liczba otrzymanych ofert lub wniosków o dopuszczenie do udziału: 2

Rodzaj otrzymanych ofert lub wniosków: Oferty złożone drogą elektroniczną
Liczba otrzymanych ofert lub wniosków o dopuszczenie do udziału: 2

Rodzaj otrzymanych ofert lub wniosków: Oferty złożone przez mikro, małych lub średnich oferentów
Liczba otrzymanych ofert lub wniosków o dopuszczenie do udziału: 2

Rodzaj otrzymanych ofert lub wniosków: Oferty złożone przez oferentów z siedzibą w państwach Europejskiego 
Obszaru Gospodarczego innych niż państwo nabywcy

Liczba otrzymanych ofert lub wniosków o dopuszczenie do udziału: 0
Rodzaj otrzymanych ofert lub wniosków: Oferty złożone przez oferentów z siedzibą w państwach spoza 
Europejskiego Obszaru Gospodarczego

Liczba otrzymanych ofert lub wniosków o dopuszczenie do udziału: 0
Rodzaj otrzymanych ofert lub wniosków: Oferty zweryfikowane jako niedopuszczalne z powodu rażąco niskiej ceny 
lub rażąco niskiego kosztu

Liczba otrzymanych ofert lub wniosków o dopuszczenie do udziału: 0

8 Organizacje

8.1 ORG0003
Oficjalna nazwa: AGROSERVICE Piotr Kulak
Numer rejestracyjny: NIP 76480101660
Adres pocztowy: ul. Sarmacka 7  
Miejscowość: Katowice
Kod pocztowy: 40607
Podpodział krajowy (NUTS): Katowicki (PL22A)
Kraj: Polska
Email: agroservice@iagro.pl
Telefon: +48 502629536
Role tej organizacji:

Oferent
Zwycięzca tych części zamówienia: LOT0002

8.1 ORG0004
Oficjalna nazwa: Prezes Krajowej Izby Odwoławczej
Numer rejestracyjny: 5262239325
Adres pocztowy: ul. Postępu 17A  

https://ted.europa.eu/TED Page 5/7

mailto:agro-service@i-agro.pl
https://ted.europa.eu/TED


Miejscowość: Warszawa
Kod pocztowy: 02676
Podpodział krajowy (NUTS): Miasto Warszawa (PL911)
Kraj: Polska
Email: odwolania@uzp.gov.pl
Telefon: +48 22458 78 01
Faks: +48 22458 78 00
Adres strony internetowej: www.uzp.gov.pl
Role tej organizacji:

Organ odwoławczy
Organizacja udzielająca dodatkowych informacji na temat procedur odwoławczych

8.1 ORG0005
Oficjalna nazwa: Urząd Zamówień Publicznych
Numer rejestracyjny: 010828091
Adres pocztowy: ul. Postępu 17a  
Miejscowość: Warszawa
Kod pocztowy: 02676
Podpodział krajowy (NUTS): Miasto Warszawa (PL911)
Kraj: Polska
Punkt kontaktowy: Platforma eZamówienia
Email: miniportal@uzp.gov.pl
Telefon: +48 22 458 77 99
Faks: +48 22 458 77 00
Adres strony internetowej: https://ezamowienia.gov.pl
Adres na potrzeby wymiany informacji (URL): https://www.gov.pl/web/uzp/kontakt
Role tej organizacji:

TED eSender

8.1 ORG0008
Oficjalna nazwa: Gmina Miejska Kraków  Miejski Ośrodek Pomocy Społecznej w Krakowie
Numer rejestracyjny: NIP 6761013717
Numer rejestracyjny: REGON 351554353
Departament: Miejski Ośrodek Pomocy Społecznej w Krakowie
Adres pocztowy: ul. Józefińska 14  
Miejscowość: Kraków
Kod pocztowy: 30529
Podpodział krajowy (NUTS): Miasto Kraków (PL213)
Kraj: Polska
Punkt kontaktowy: Sekcja Zamówień Publicznych
Email: sz@mops.krakow.pl
Telefon: +48126165482
Faks: +48126165428
Adres strony internetowej: https://www.bip.krakow.pl
Adres na potrzeby wymiany informacji (URL): https://ezamowienia.gov.pl
Profil nabywcy: https://mops.krakow.pl/
Role tej organizacji:

Nabywca
Organizacja udzielająca dodatkowych informacji na temat postępowania o udzielenie zamówienia
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11 Informacje o ogłoszeniu

11.1 Informacje o ogłoszeniu
Identyfikator/wersja ogłoszenia: e8e0f4ed0e534bdeb60e63d1053127d0  01
Typ formularza: Wyniki
Rodzaj ogłoszenia: Ogłoszenie o udzieleniu zamówienia lub ogłoszenie o udzieleniu koncesji – tryb standardowy
Ogłoszenie – data wysłania: 14/05/2024 12:10 +00:00
Języki, w których przedmiotowe ogłoszenie jest oficjalnie dostępne: polski 

11.2 Informacje o publikacji
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