PREZYDENT MIASTA KRAKOWA

BK-02.1712.2.2015 Krakéw, dnia 09 WRZ 2015

Pan

Jan Zadlo
Dyrektor
Wydzialu Spraw Spolecznych UMK

Wystgpienie pokontrolne

Podmiot kontrolowany:  Wydziat Spraw Spotecznych Urzedu Miasta Krakowa.

Przedmiot kontroli: kontrola postepowan w sprawie przyznawania $wiadczen z funduszu
alimentacyjnego.
L Ocena dzialalno$ci kontrolowanej jednostki:

Kontrolg objeto dziatania podejmowane w zakresie przyznawania $wiadczen z funduszu

alimentacyjnego, tj. postgpowania w sprawach przyznawania i wyplacania §wiadczen z funduszu
alimentacyjnego oraz postgpowania wobec dtuznikoéw niewyplacalnych, prowadzone w Wydziale
Spraw Spotecznych od listopada 2013 roku do maja 2015 roku.

Zagadnienia objete kontrolg skontrolowano w zakresie mozliwosci materializacji

nastgpujacych ryzyk:

nieterminowosci przyznawania $wiadczen z funduszu alimentacyjnego,

rozpoznawania wnioskow, w ktorych nie zawarto oswiadczen wnioskodawcéw dotyczacych
pozostatych/innych 0s6b zobowigzanych do alimentacji,

rozpoznawania wniosko6w pomimo niedotgczenia wszystkich dokumentow przewidzianych
W ustawie,

nieprawidtowego wskazywania adresata decyzji w sprawie o ustalenie prawa do $wiadczen z
funduszu alimentacyjnego,

niepodejmowania dziatan majgcych na celu zwigkszenie stopnia $ciaggalnosci zobowiazan od
dhuznikow, takich jak wytaczanie powodztw na rzecz obywateli w sprawach o roszczenia
alimentacyjne (art. 7 ustawy z dnia 07.09.2007 r. o pomocy osobom uprawnionym do
alimentow),

prowadzenia metryk sprawy w sposdb niezgodny z art. 66a kodeksu postgpowania
administracyjnego oraz rozporzgdzeniem Ministra Administracji i Cyfryzacji z dnia
06.03.2012 r. w sprawie wzoru i sposobu prowadzenia metryki sprawy.

W wyniku przeprowadzonych czynnos$ci kontrolnych ustalono, iz:

w 2014 roku do Wydziatu Spraw Spolecznych UMK wplyneto 3658 wnioskow o przyznanie
prawa do $wiadczen z funduszu alimentacyjnego, z czego kontrolg objeto 49 postgpowan
(co stanowi niespelna 1,5% wszystkich ztozonych w 2014 roku wnioskéw). Kontrolg objgto



réwniez 3 postepowania prowadzone w latach 2013-2014.

— w 2014 roku w Wydziale Spraw Spotecznych UMK prowadzono 5359 postgpowan wobec

dtuznikéw niewyptacalnych, z czego kontrolg objeto 10 postgpowan, co stanowi niespetna 0,2%
wszystkich postepowan.
Generalnie, biorac pod uwage sposéb prowadzenia postgpowan w sprawie przyznawania

$wiadczeni z funduszu alimentacyjnego oraz postepowan wobec dluznikéw niewyplacalnych,
dziatania Wydziatu Spraw Spolecznych UMK w obszarze objetym kontrola ocenia sig pozytywnie.
Na oceng t¢ wplynela prawidlowa realizacja zalecen pokontrolnych Wojewody Matopolskiego z
dnia 05.07.2013 r., znak: WP-V.431.2.2013 oraz terminowe i prawidlowe rozpoznawanie
wnioskéw o przyznawanie $wiadczen z funduszu alimentacyjnego.

W wyniku analizy akt postepowan stwierdzono jednak nastgpujgce uchybienia i nieprawidtowosci:

..

W 1 postepowaniu na 52 skontrolowanych postgpowani o przyznanie §wiadczefi z funduszu
alimentacyjnego, wobec faktu, iz w aktach sprawy nie znajdowata si¢ Zadna informacja
dotyczaca organu prowadzgcego postgpowanie egzekucyjne, wezwano strong, pod rygorem
pozostawienia wniosku bez rozpatrzenia, do przedlozenia za$wiadczenia komornika
sadowego stwierdzajgcego bezskutecznos¢ egzekucji. Rozumiejge koniecznosé uzyskania w
toku postgpowania informacji o organie prowadzacym postgpowanie egzekucyjne, nalezy
stwierdzi¢, ze zastosowany tryb, tj. wezwanie do przedlozenia dokumentéw pod rygorem
pozostawienia wniosku bez rozpatrzenia, nie znajdowal uzasadnienia w przepisach prawa.

W 4 skontrolowanych postepowaniach dotyczacych przyznawania $wiadczen z funduszu
alimentacyjnego (co stanowi niespetna 8% skontrolowanych postgpowan) stwierdzono, ze w
decyzjach administracyjnych strony postgpowania oznaczono niezgodnie z art. 107 § 1
kodeksu postepowania administracyjnego w zw. z art. 9 ust. 1 ustawy o pomocy osobom
uprawnionym do alimentéw, tj. nie wskazano, Ze stronami postgpowania sa osoby
uprawnione do $wiadczen z funduszu alimentacyjnego, tylko jako adresatow decyzji
wskazano przedstawicieli ustawowych stron.

W tym zakresie w nieznacznym stopniu zmaterializowato si¢ ryzyko nieprawidlowego
oznaczenia strony w decyzjach administracyjnych. Stwierdzone nieprawidlowosci dotyczyly
postepowan prowadzonych przed lutym 2015 roku.

Od 30.07.2014 r. w Wydziale Spraw Spotecznych UMK, prowadzone byly prace w celu
dostosowania szablondw decyzji w zakresic ustalenia prawa do swiadczen z funduszu
alimentacyjnego do przepisow art. 107 § 1 kodeksu postgpowania administracyjnego w zw. z
art. 9 ust. 1 ustawy o pomocy osobom uprawnionym do alimentéw. Aktualnie, w wyniku
powyzszych zmian, w szablonach decyzji prowadzonych w programie komputerowym, jako
adresat wskazywana jest osoba uprawniona do §wiadczen z funduszu alimentacyjnego.
Wobec powyzszego, w tym zakresie odstgpuje si¢ od formulowania zalecenia pokontrolnego.
We wszystkich decyzjach o przyznanie prawa do $wiadczen z funduszu alimentacyjnego, w
tym w decyzjach o zmianie prawa do $wiadczen, w decyzjach o uchyleniu prawa do
§wiadczen oraz w decyzjach o wstrzymaniu prawa do $§wiadczen orzekano o nadaniu
decyzjom rygoru natychmiastowej wykonalnoci. Z uwagi na brzmienie art. 20 ust. 2 ustawy
o pomocy osobom uprawnionym do alimentéw, ktéry stanowi, iz decyzje w sprawach
$wiadczen z funduszu alimentacyjnego sa natychmiast wykonalne, z wyjatkiem decyzji w
sprawach dotyczacych nienaleznie pobranych $wiadczen, dziatania te byly zbedne i
nieuzasadnione.

Metryki sprawy byly prowadzone w sposéb niezgodny z art. 66a kodeksu postgpowania
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IL.

administracyjnego i rozporzadzeniem w sprawie wzoru i sposoby prowadzenia metryk

sprawy, tj.:

— wmetrykach spraw, jako tytul wskazywano ,;metryka sprawy” badzZ ,,rejestracja sprawy”,
co jest niezgodne z § 2 ust. 1 pkt 2 rozporzadzenia w sprawie wzoru i sposobu
prowadzenia metryk sprawy, zgodnie z ktérym tytul sprawy, to zwigzle okreslenie
przedmiotu sprawy,

— w metrykach spraw odnotowywano rodzaje czynnosci podejmowane w sprawach, np.
nadanie znaku sprawy, rejestracja sprawy, wystawienie pisma, a jako osobg podejmujacg
czynno$é wskazywano pracownika rejestrujacego sprawe i prowadzacego postepowanie.
Brak bylo natomiast wskazania osoby przygotowujacej projekt pisma, akceptujgcej ten
dokument, a nastepnie podpisujacej ten dokument. Jest to niezgodne z art. 66a § 2
kodeksu postepowania administracyjnego, ktory stanowi, iz w tresci metryki sprawy
wskazuje si¢ wszystkie osoby, ktore uczestniczyly w podejmowaniu czynnosci w
postepowaniu administracyjnym oraz okresla si¢ wszystkie podejmowane przez te osoby
czynnosci wraz z odpowiednim odestaniem do dokumentéw zachowanych w formie
pisemnej lub elektronicznej okreslajacych te czynnosci. Rowniez w § 2 ust. 1 pkt 4 ww.
rozporzadzenia w sprawie wzoru i sposobu prowadzenia metryk sprawy wskazano, iz
metryka sprawy zawiera okreSlenie osoby podejmujgcej dang czynno$¢ (nazwisko, imig,
stanowisko),

— w metrykach sprawy nie odnotowywano wezwain do uzupelnienia wniosku o ustalenie
prawa do $wiadczen z funduszu alimentacyjnego, co jest niezgodne z ww. art. 66a § 2
kodeksu postepowania administracyjnego, zgodnie z ktérym w metryce sprawy okresla
sie wszystkie podejmowane czynnosci,

W tym zakresie zmaterializowalo si¢ ryzyko prowadzenia metryk sprawy w sposob

niezgodny z art. 66a kodeksu postepowania administracyjnego oraz rozporzadzeniem

Ministra Administracji i Cyfryzacji w sprawie wzoru i sposobu prowadzenia metryki sprawy.

Zalecenia:
W przypadku zlozenia wniosku o ustalenie prawa do $wiadczen z funduszu alimentacyjnego
bez zataczenia wymaganych dokumentéw, wzywaé wnioskodawcéw do uzupelnienia
brakujacych dokumentéw pod rygorem pozostawienia wniosku bez rozpatrzenia, tylko wtedy
gdy wynika to z przepiséw ustawy z dnia 7 wrze$nia 2007 . 0 pomocy osobom uprawnionym
do alimentow oraz z rozporzadzenia Ministra Pracy i Polityki Spolecznej z dnia 7 lipca
2010 r. w sprawie sposobu i trybu postgpowania, sposobu ustalania dochodu oraz wzoréw
wniosku, za$wiadczerni i o$wiadczeri o ustalenie prawa do Swiadczeni z funduszu
alimentacyjnego.
Decyzjom o przyznanie prawa do §wiadczen z funduszu alimentacyjnego nie nadawac rygoru
natychmiastowej wykonalnosci, a jedynie wskazywaé, ze decyzje te sg wykonalne z mocy
ustawy. Zgodnie z art. 20 ust. 2 ustawy o pomocy osobom uprawnionym do alimentow,
decyzjie w sprawach $wiadczeri z funduszu alimentacyjnego sq natychmiast wykonalne, z
wyjqgtkiem decyzji w sprawach dotyczqcych nienaleznie pobranych Swiadczen.
Metryki spraw prowadzi¢ zgodnie z art. 66a kodeksu postgpowania administracyjnego
i z rozporzadzeniem Ministra Administracji 1 Cyfryzacji w sprawie wzoru i sposobu
prowadzenia metryki sprawy. W przypadku, gdyby prowadzenie tych metryk w sposob
opisany wyzej, wigzalo si¢ z koniecznodcig dokonania zmian w programie informatycznym
3



i poniesieniem kosztéw finansowych, rozwazy¢ zabezpieczenie w budzecie Wydzialu
odpowiednich srodkéw na wprowadzenie stosownych zmian w ww. zakresie.

ITI. Osoby odpowiedzialne za realizacj¢ zalecen pokontrolnych:
Zalecenia nr 1 — 3: Pan Jan Zadlo, Dyrektor Wydziatu Spraw Spotecznych UMK.

IV. Termin realizacji zalecen pokontrolnych:
Zalecenianr 1 — 3 — od zaraz.

V. Termin sporzadzenia sprawozdania z realizacji zalecei pokontrolnych:
Zalecenianr 1 —3 —do dnia 15.10.2015 .

Pouczenie:

Zgodnie z § 14 ust. 1 Regulaminu przeprowadzania kontroli organizacyjno-prawnej przez Biuro
Kontroli Wewnetrznej UMK (zarzadzenie Nr 135/2010 Prezydenta Miasta Krakowa z dnia 22
stycznia 2010 r.) jednostki, w stosunku do ktérych sformulowane zostaty zalecenia pokontrolne
obowiazane sg do sporzadzenia sprawozdania z realizacji tych zalecen w terminie okre$§lonym w
pkt. V wystgpienia pokontrolnego wedlug wzoru okreslonego w zalgczniku nr 3 do ww.
Regulaminu i przekazanie go do Biura Kontroli Wewngtrzne;.

Otrzymujg:
1. PanJan Zadlo, Dyrektor Wydziatu Spraw Spotecznych UMK,
2. aa.

Do wiadomoéci:
Pan Andrzej Kulig — Pelnomocnik Prezydenta Miasta Krakowa ds. Polityki Spotfecznej.

4



