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KRAKOW

Zalgcznik nr 2 do sprawozdania z dziatadob
Miejskiego Grodka Pomocy Spotecznej w Krakowie

za rok 2009

Ewidencja pracy socjalng za okresod 15 czerwca do 31 grudnia 2009 roku

Obszar dziata

Rodzaj dzial#

Liczba
podjetych
dziatlan

Alimenty

Organizacja udziatu w grupowych formach wspar@aupach
wsparcia, grupach samopomocowych, w tym w ramaaliees;ji
projektow socjalnych

Wyjasnianie - dziatanie zmierzgie do zrozumienia przez podmi
pracy socjalnej roznych aspektoéw trudnej sytuagzgrzyczyn
ich wystpienia

84

Organizacja czasu wolnego

Towarzyszenie - wspoéine zalatwianie spraw

Organizacja porad prawnych

31

Wspieranie - dziatanie polegap na wzmocnieniu osoby/rodziny
zmotywowaniu do poedfia dziats zmierzajcych do zmiany
trudnej sytuacji, rozvdzania problemu

151

Rzecznictwo - reprezentowanie
intereséwosOb/rodzin/grup/spoteczonlokalnej

20

Negocjowanie - budowanie korzystnych relacjeday czionkami
rodziny/grupy/spoteczrigi lokalnej

Wystapienia o pomoc - dziatania zaziane z uzyskaniem pomocy
dla rodziny z organizacji pozaidowych, instytucji, od oséb
prywatnych - niebdacych rodzin dla klienta

Alimenty Suma

302

Czas wolny

Organizacja udziatu w grupowych formach wspara@aupach
wsparcia, grupach samopomocowych, w tym w ramaalizes;ji
projektow socjalnych

40

Wyjasnianie - dziatanie zmierzgie do zrozumienia przez podmi
pracy socjalnej rinych aspektow trudnej sytuacji oraz przyczyn
ich wystpienia

88

Rozszerzanie sieci kontaktéw - dziatanie polgggjna utatwianiu
osobom/rodzinom nawzania kontaktow z innymi luahi,
grupami, instytucjami 9w tym udziat w projektach i
przedsgwzigciach socjalnych)

67

Organizacja czasu wolnego

1122

Towarzyszenie - wspoélne zatatwianie spraw

Organizacja innych ustug - KIS, doradztwo zawodoGiS

Wspieranie - dziatanie polegap na wzmocnieniu osoby/rodziny
zmotywowaniu do poedfia dziata zmierzajcych do zmiany
trudnej sytuacji, rozwazania problemu

129

Pomoc w ustaleniu niepetnosprawaidub niezdolnéci do pracy,
w tym wypetnienie druku ,sytuacja spoteczna osobiegapcej
sie 0 orzeczenie stopnia niepetnosprasaiib

Rzecznictwo - reprezentowanie
intereséwoséb/rodzin/grup/spoteczoolokalnej

Wystapienia o pomoc - dziatania zaziane z uzyskaniem pomocy
dla rodziny z organizacji pozaidowych, instytucji, od os6b
prywatnych - niebdacych rodzir dla klienta

Czas wolny Suma

Funkcjonowanie osoby
(relacje z oddzielnie

zamieszkujcq rodziry,

Organizacja udziatu w grupowych formach wspara@aupach
wsparcia, grupach samopomocowych, w tym w ramaalives;ji

projektow socjalnych




KRAKOW
funkcjonowanie w
srodowisku)
Interwencja 90
Wyjasnianie - dziatanie zmierzgie do zrozumienia przez podmipt
pracy socjalnej rinych aspektow trudnej sytuacji oraz przyczyn
ich wystpienia 681
Rozszerzanie sieci kontaktow - dziatanie poleggjpa utatwianiu
osobom/rodzinom nawzania kontaktow z innymi Iuahni,
grupami, instytucjami 9w tym udziat w projektach i
przedsgwzieciach socjalnych) 152
Organizacja czasu wolnego 69
Towarzyszenie - wspoélne zalatwianie spraw
Organizacja innych ustug - KIS, doradztwo zawodoGiS 22
Organizacja porad prawnych 24
Organizacja poradnictwa rodzinnego 3
Organizacja pomocy psychologicznej 12
Wspieranie - dziatanie polegag na wzmocnieniu osoby/rodziny,
zmotywowaniu do poedfia dziats zmierzajcych do zmiany
trudnej sytuacji, rozwazania problemu 1727
Pomoc w ustaleniu niepetnosprawaidub niezdolnéci do pracy,
w tym wypetnienie druku ,sytuacja spoteczna osobiegajcej
sie 0 orzeczenie stopnia niepetnosprasaiib 39
Rzecznictwo - reprezentowanie
intereséwoséb/rodzin/grup/spoteczoolokalnej 247
Negocjowanie - budowanie korzystnych relacjeday cztonkami
rodziny/grupyspoteczriai lokalnej 152
Wystapienia o pomoc - dziatania zaziane z uzyskaniem pomocy
dla rodziny z organizacji pozaxdowych, instytucji, od os6b
prywatnych - niebdacych rodzir dla klienta 427
Funkcjonowanie osoby Suma 3667
Organizacja udziatu w grupowych formach wspara@aupach
Funkcjonowanie wsparcia, grupach samopomocowych, w tym w ramaaliees;ji
rodziny projektow socjalnych 45
Interwencja 243
Wyjasnianie - dziatanie zmierzgie do zrozumienia przez podmipt
pracy socjalnej rinych aspektow trudnej sytuacji oraz przyczyn
ich wystpienia 2358
Rozszerzanie sieci kontaktéw - dziatanie poleggjna utatwianiu
osobom/rodzinom nawzania kontaktow z innymi Iuahni,
grupami, instytucjami 9w tym udziat w projektach i
przedsgwzigciach socjalnych) 140
Organizacja czasu wolnhego 374
Towarzyszenie - wspoélne zatatwianie spraw
Organizacja innych ustug - KIS, doradztwo zawodoGiS 154
Organizacja porad prawnych 108
Organizacja poradnictwa rodzinnego 61
Organizacja pomocy psychologicznej 99
Wspieranie - dziatanie polegag na wzmocnieniu osoby/rodziny,
zmotywowaniu do poedfia dziats zmierzagcych do zmiany
trudnej sytuacji, rozvgzania problemu 5339
Pomoc w ustaleniu niepetnosprawoidub niezdolnéci do pracy,
w tym wypetnienie druku ,sytuacja spoteczna osobiegajce]
Sig 0 orzeczenie stopnia niepetnosprawaiib 92
Rzecznictwo - reprezentowanie
intereséwosOb/rodzin/grup/spoteczonlokalnej 554
Negocjowanie - budowanie korzystnych relacjeday czionkami
rodziny/grupyspoteczriai lokalnej 451

16

68



Wystapienia o pomoc - dziatania zaziane z uzyskaniem pomocy
dla rodziny z organizacji pozaidowych, instytucji, od osob
prywatnych - niebdacych rodzim dla klienta 2172
Funkcjonowanie rodziny Suma 12258
Organizacja udziatu w grupowych formach wspar@aupach
wsparcia, grupach samopomocowych, w tym w ramaalives;ji
Kontakty z otoczenien projektow socjalnych 31
Interwencja 12
Wyjasnianie - dziatanie zmierzgie do zrozumienia przez podmipt
pracy socjalnej rinych aspektow trudnej sytuacji oraz przyczyn
ich wystpienia 65
Rozszerzanie sieci kontaktow - dziatanie poleggjpa utatwianiu
osobom/rodzinom nawzania kontaktow z innymi Iuahni,
grupami, instytucjami 9w tym udziat w projektach i
przedsgwzigciach socjalnych) 274
Organizacja czasu wolnhego 26
Towarzyszenie - wspoélne zalatwianie spraw
Organizacja innych ustug - KIS, doradztwo zawodoG4S 5
Organizacja porad prawnych 1
Organizacja pomocy psychologicznej 3
Wspieranie - dziatanie polegag na wzmocnieniu osoby/rodziny,
zmotywowaniu do poedfia dziata zmierzajcych do zmiany
trudnej sytuacji, rozwazania problemu 95
Pomoc w ustaleniu niepetnosprawaidub niezdolnéci do pracy,
w tym wypetnienie druku ,sytuacja spoteczna osobiegapcej
sie 0 orzeczenie stopnia niepetnosprasaiib 8
Rzecznictwo - reprezentowanie
intereséwosOb/rodzin/grup/spoteczonlokalnej 185
Negocjowanie - budowanie korzystnych relacjeday czionkami
rodziny/grupyspoteczrigi lokalnej 44
Wystapienia o pomoc - dziatania zaziane z uzyskaniem pomocy
dla rodziny z organizacji pozaidowych, instytucji, od os6b
prywatnych - niebdacych rodzir dla klienta 117
Kontakty z otoczeniem Suma 877
Organizacja udziatu w grupowych formach wspar@aupach
wsparcia, grupach samopomocowych, w tym w ramaalives;ji
Mieszkanie projektow socjalnych 4
Interwencja 11
Wyjasnianie - dziatanie zmierzgie do zrozumienia przez podmipt
pracy socjalnej rinych aspektow trudnej sytuacji oraz przyczyn
ich wystpienia 428
Rozszerzanie sieci kontaktow - dziatanie poleggjpa utatwianiu
osobom/rodzinom nawzania kontaktow z innymi Iuahni,
grupami, instytucjami 9w tym udziat w projektach i
przedsgwzieciach socjalnych) 7
Organizacja czasu wolnego 3
Towarzyszenie - wspoélne zalatwianie spraw
Organizacja innych ustug - KIS, doradztwo zawodoGiS 1
Organizacja porad prawnych 67
Organizacja poradnictwa rodzinnego 2
Wspieranie - dziatanie polegag na wzmocnieniu osoby/rodziny,
zmotywowaniu do poedfia dziata zmierzajcych do zmiany
trudnej sytuacji, rozwazania problemu 720
Pomoc w ustaleniu niepetnosprawaidub niezdolnéci do pracy,
w tym wypetnienie druku ,sytuacja spoteczna osobiegapcej
sie 0 orzeczenie stopnia niepetnosprasaiib 1
Rzecznictwo - reprezentowanie
intereséwoséb/rodzin/grup/spoteczoolokalnej 232

11

39



Negocjowanie - budowanie korzystnych relacjeday czionkami
rodziny/grupyspoteczrigi lokalnej 33
Wystgpienia o pomoc - dziatania zaziane z uzyskaniem pomocy
dla rodziny z organizacji pozaidowych, instytucji, od osob
prywatnych - niebdacych rodzin dla klienta 53
Mieszkanie Suma 1601
Oswiata Interwencja 1
Wyjasnianie - dziatanie zmierzgie do zrozumienia przez podmipt
pracy socjalnej rinych aspektow trudnej sytuacji oraz przyczyn
ich wystpienia 33
Rozszerzanie sieci kontaktow - dziatanie poleggjpa utatwianiu
osobom/rodzinom nawzania kontaktéw z innymi Iuahni,
grupami, instytucjami 9w tym udziat w projektach i
przedsgwzieciach socjalnych) 5
Organizacja czasu wolnhego 7
Towarzyszenie - wspoélne zalatwianie spraw
Organizacja innych ustug - KIS, doradztwo zawodoGiS 5
Organizacja poradnictwa rodzinnego 1
Wspieranie - dziatanie polegag na wzmocnieniu osoby/rodziny,
zmotywowaniu do poedfia dziataa zmierzajcych do zmiany
trudnej sytuacji, rozwazania problemu 102
Pomoc w ustaleniu niepetnosprawaidub niezdolnéci do pracy,
w tym wypetnienie druku ,sytuacja spoteczna osobiegapcej
Sig 0 orzeczenie stopnia niepetnosprawaiib 1
Rzecznictwo - reprezentowanie
intereséwosOb/rodzin/grup/spoteczonlokalnej 54
Wystapienia o pomoc - dziatania zaziane z uzyskaniem pomocy
dla rodziny z organizacji pozaidowych, instytucji, od osob
prywatnych - niebdacych rodzim dla klienta 62
Oswiata Suma 276
Organizacja udziatu w grupowych formach wspar@aupach
wsparcia, grupach samopomocowych, w tym w ramaalives;ji
Praca projektow socjalnych 3
Interwencja 2
Wyjasnianie - dziatanie zmierzgie do zrozumienia przez podmipt
pracy socjalnej rinych aspektow trudnej sytuacji oraz przyczyn
ich wysypienia 724
Rozszerzanie sieci kontaktow - dziatanie poleggjpa utatwianiu
osobom/rodzinom nawzania kontaktow z innymi Iuahni,
grupami, instytucjami 9w tym udziat w projektach i
przedsgwzieciach socjalnych) 39
Organizacja czasu wolnhego 21
Towarzyszenie - wspoélne zalatwianie spraw
Organizacja innych ustug - KIS, doradztwo zawodoGiS 361
Organizacja porad prawnych 2
Organizacja poradnictwa rodzinnego 1
Organizacja pomocy psychologicznej 1
Wspieranie - dziatanie polegag na wzmocnieniu osoby/rodziny,
zmotywowaniu do poedfia dziats zmierzagcych do zmiany
trudnej sytuacji, rozvgzania problemu 2059
Pomoc w ustaleniu niepetnosprawoidub niezdolnéci do pracy,
w tym wypetnienie druku ,sytuacja spoteczna osobiegajcej
sie 0 orzeczenie stopnia niepetnosprasaiib 12
Rzecznictwo - reprezentowanie
intereséwoséb/rodzin/grup/spoteczoolokalnej 48
Negocjowanie - budowanie korzystnych relacjeday cztonkami
rodziny/grupyspoteczriai lokalnej 14

14



Wystapienia o pomoc - dziatania zaziane z uzyskaniem pomocy
dla rodziny z organizacji pozaidowych, instytucji, od osob
prywatnych - niebdacych rodzim dla klienta 14
Praca Suma 3315
Organizacja udziatu w grupowych formach wspar@aupach
Swiadczenia ZUS i wsparcia, grupach samopomocowych, w tym w ramaalizezji
pokrewne projektow socjalnych 1
Wyjasnianie - dziatanie zmierzgie do zrozumienia przez podmipt
pracy socjalnej rinych aspektow trudnej sytuacji oraz przyczyn
ich wystpienia 107
Rozszerzanie sieci kontaktéw - dziatanie polgggjna utatwianiu
osobom/rodzinom nawzania kontaktow z innymi luahi,
grupami, instytucjami 9w tym udziat w projektach i
przedsgwzigciach socjalnych) 8
Organizacja czasu wolnego 1
Towarzyszenie - wspoélne zalatwianie spraw 9
Organizacja porad prawnych 9
Wspieranie - dziatanie polegag na wzmocnieniu osoby/rodziny,
zmotywowaniu do poedfia dziats zmierzagcych do zmiany
trudnej sytuacji, rozvgzania problemu 134
Pomoc w ustaleniu niepetnosprawoidub niezdolnéci do pracy,
w tym wypetnienie druku ,sytuacja spoteczna osobiegajce]
sie 0 orzeczenie stopnia niepetnosprasaiib 57
Rzecznictwo - reprezentowanie
intereséwoséb/rodzin/grup/spoteczoolokalnej 59
Negocjowanie - budowanie korzystnych relacjeday cztonkami
rodziny/grupyspoteczriai lokalnej 10
Wystapienia o pomoc - dziatania zaziane z uzyskaniem pomocy
dla rodziny z organizacji pozai@owych, instytucji, od oséb
prywatnych - niebdacych rodzin dla klienta 8
Swiadczenia ZUS i pokrewne Suma 403
Organizacja udziatu w grupowych formach wspara@aupach
Zdrowie (poza wsparcia, grupach samopomocowych, w tym w ramaaliees;ji
zdrowiem psychicznymprojektéw socjalnych 11
Interwencja 25
Wyjasnianie - dziatanie zmierzgie do zrozumienia przez podmipt
pracy socjalnej rinych aspektow trudnej sytuacji oraz przyczyn
ich wystpienia 598
Rozszerzanie sieci kontaktéw - dziatanie polgggjna utatwianiu
osobom/rodzinom nawzania kontaktow z innymi luahi,
grupami, instytucjami 9w tym udziat w projektach i
przedsgwzigciach socjalnych) 35
Organizacja czasu wolnego 42
Towarzyszenie - wspoélne zatatwianie spraw 18
Organizacja innych ustug - KIS, doradztwo zawodoGiS 5
Organizacja porad prawnych 6
Organizacja pomocy psychologicznej 11
Wspieranie - dziatanie polegag na wzmocnieniu osoby/rodziny,
zmotywowaniu do poedfia dziats zmierzagcych do zmiany
trudnej sytuacji, rozvgzania problemu 3885
Pomoc w ustaleniu niepetnosprawoidub niezdolnéci do pracy,
w tym wypetnienie druku ,sytuacja spoteczna osobiegajce]
Sig 0 orzeczenie stopnia niepetnosprawaiib 390
Rzecznictwo - reprezentowanie
intereséwoséb/rodzin/grup/spoteczoolokalnej 206
Negocjowanie - budowanie korzystnych relacjeday cztonkami
rodziny/grupyspoteczriai lokalnej 30
Wystapienia o pomoc - dziatania zaziane z uzyskaniem pomocy 109




dla rodziny z organizacji pozaidowych, instytucji, od osob
prywatnych - niebdacych rodzir dla klienta
Zdrowie (poza zdrowiem psychicznym) Suma 5371
Organizacja udziatu w grupowych formach wspar@aupach
wsparcia, grupach samopomocowych, w tym w ramaalives;ji
Zdrowie psychiczne | projektéw socjalnych 4
Interwencja 21
Wyjasnianie - dziatanie zmierzgie do zrozumienia przez podmipt
pracy socjalnej rinych aspektow trudnej sytuacji oraz przyczyn
ich wystpienia 239
Rozszerzanie sieci kontaktow - dziatanie poleggjpa utatwianiu
osobom/rodzinom nawzania kontaktéw z innymi Iuahni,
grupami, instytucjami 9w tym udziat w projektach i
przedsgwzieciach socjalnych) 7
Organizacja czasu wolnhego 15
Towarzyszenie - wspoélne zalatwianie spraw
Organizacja innych ustug - KIS, doradztwo zawodoGiS 1
Organizacja poradnictwa rodzinnego 1
Organizacja pomocy psychologicznej 53
Wspieranie - dziatanie polegag na wzmocnieniu osoby/rodziny,
zmotywowaniu do poedfia dziata zmierzajcych do zmiany
trudnej sytuacji, rozwazania problemu 870
Pomoc w ustaleniu niepetnosprawaidub niezdolnéci do pracy,
w tym wypetnienie druku ,sytuacja spoteczna osobiegajcej
sie 0 orzeczenie stopnia niepetnosprasaiib 48
Rzecznictwo - reprezentowanie
intereséwoséb/rodzin/grup/spoteczoolokalnej 180
Negocjowanie - budowanie korzystnych relacjeday cztonkami
rodziny/grupyspoteczrigi lokalnej 23
Wystapienia o pomoc - dziatania zaziane z uzyskaniem pomocy
dla rodziny z organizacji pozaidowych, instytucji, od osob
prywatnych - niebdacych rodzim dla klienta 31
Zdrowie psychiczne Suma 1519
Suma koicowa 31066

26



