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Załącznik nr 1 do sprawozdania z działalności  
Miejskiego Ośrodka Pomocy Społecznej w Krakowie 

za rok 2006 
  

 
 
Ustawowy katalog świadczeń z pomocy społecznej zrealizowanych w 2006 roku,  
w oparciu o ustawę z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy społecznej (Dz. U. Nr 64, poz. 593 
z późn. zm.). 

 
Świadczenia pienięŜne 
 

1. Zasiłek stały (art. 18 ust. 1 pkt 1 ww. ustawy) przyznano 4 132 osobom, którym 
przekazano 39 576 świadczeń w łącznej kwocie 13 954 783,40 zł. Średnia wartość 
świadczenia wynosiła 352,61 zł, a średnia wartość pomocy na osobę 3 377,25 zł. 

2. Zasiłek okresowy (art. 17 ust. 1 pkt 4 ww. ustawy) przyznano 9 473 osobom, którym 
przekazano 65 652 świadczenia. Łączna kwota przekazanej pomocy wyniosła 
9 299 438,31 zł, z czego 6 039 244,83 zł, tj. 65% stanowiły środki z dotacji wojewody. 
Średnia wysokość pomocy na osobę wyniosła 981,68 zł. 

3. Zasiłek celowy oraz celowy specjalny (art. 17 ust. 1 pkt 5 ww. ustawy) w roku 2006 
otrzymało 14 684 osoby w łącznej kwocie 15 113 558,42 zł.  
W ramach tej pomocy realizowano m.in. pomoc finansową z tytułu ochrony 
macierzyństwa oraz rządowy program „Pomoc państwa w zakresie doŜywiania” (ustawa  
z dnia 29 grudnia 2005 r. o ustanowieniu programu wieloletniego „Pomoc państwa  
w zakresie doŜywiania”).  

− Pomoc w formie zasiłku celowego, nie uwzględniając pomocy z tytułu ochrony 
macierzyństwa (becikowego) otrzymało 9 161 osób, którym przekazano pomoc na kwotę 
9 641 978,03 zł. Średnia wysokość pomocy na osobę wyniosła 1 052,50 zł.  

− 8 040 osób spośród tych, które otrzymały zasiłek celowy otrzymało pomoc w ramach 
rządowego programu „Pomoc państwa w zakresie doŜywiania”.  Łączna wartość 
przyznanych w ramach programu zasiłków celowych wyniosła 7 743 801,12 zł, a średnia 
wartość pomocy na osobę 963,16 zł. 

− Osoby, których dochód przekraczał kryterium dochodowe, lecz ich sytuacja uzasadniała 
przyznanie świadczenia (nie uwzględniając pomocy z tytułu ochrony macierzyństwa – 
becikowego) otrzymały świadczenia w formie zasiłku celowego specjalnego. Łączna 
kwota świadczeń wyniosła 3 574 980,39 zł. Takie świadczenie otrzymały 5 544 osoby. 
Średnia wartość pomocy na osobę wyniosła 644,84 zł.  

− 4 005 osób spośród tych, które otrzymały zasiłek celowy specjalny otrzymało pomoc 
w ramach rządowego programu „Pomoc państwa w zakresie doŜywiania”.  Łączna 
wartość przyznanych w ramach programu zasiłków celowych specjalnych wyniosła 
2 432 590,55 zł, a średnia wartość pomocy na osobę 607,39 zł.  
Łącznie w ramach rządowego programu „Pomoc państwa w zakresie doŜywiania” 
przyznano zasiłki na zakup Ŝywności lub zakup gorącego posiłku 10 452 osobom 
w łącznej kwocie 10 176 391,67 zł. Średnia wartość pomocy na osobę wyniosła 973,63 zł. 

  Zasiłki celowe i celowe specjalne przeznaczane były przede wszystkim 
na dofinansowanie do zakupu Ŝywności (77%), leków (2,97%), opłat mieszkaniowych  - 
mediów (5,69%), czynsz (4,59%), zakup odzieŜy (2,26%), węgla (5,42%) i inne.  

  Łącznie na pomoc w formie zasiłków celowych i celowych specjalnych (nie 
uwzględniając pomocy z tytułu ochrony macierzyństwa - becikowego) wydatkowano 
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13 215 958,42 zł. Pomoc tę przyznano 12 675 osobom, a średnia wartość pomocy na 
osobę wyniosła 1 042,68 zł. 

− W 2006 r. w ramach zasiłków celowych i zasiłków celowych specjalnych przyznawano 
pomoc finansową z tytułu ochrony macierzyństwa – tzw. becikowe (art. 17 ust. 1 pkt 5 
oraz art. 17 ust. 2 pkt 1 ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy społecznej oraz 
zarządzenie Nr 2214/2005 Prezydenta Miasta Krakowa z dnia 24 listopada 2005 r.), 
wypłacono łącznie 2 372 świadczenia w łącznej kwocie 1 897 600 zł. Średnia wartość 
świadczenia wyniosła 800 zł. 

4. Pomoc dla rodzin zastępczych (art. 19 pkt 3 ww. ustawy) – pomocą objęto 699 rodzin 
zastępczych, które sprawowały opiekę nad 960 dziećmi. Łączna wartość udzielonej 
pomocy wyniosła 6 461 330,95 zł. 

5. Pomoc na usamodzielnienie oraz na kontynuowanie nauki (art. 89 ww. ustawy) –  
z róŜnych form wsparcia skorzystały 549 osoby, w tym 346 wychowanków rodzin 
zastępczych oraz 203 wychowanków placówek opiekuńczo-wychowawczych. Całkowity 
koszt pomocy na rzecz usamodzielniających się wychowanków wyniósł 2 707 295,65 zł.  

 
Świadczenia niepienięŜne 
 

1. Praca socjalna (art. 17 ust. 1 pkt 10 ww. ustawy) – pomocą w formie pracy socjalnej 
objęto 25 285 rodzin (liczba osób w tych rodzinach wyniosła 50 681). 

2. Bilet kredytowany (art. 17 ust. 1 pkt 8 ww. ustawy) – z pomocy skorzystały 22 osoby. 
Łączna kwota przeznaczona na te świadczenia wyniosła 1 351,96 zł, a średnia wartość 
pomocy na osobę równa była 61,45 zł. 

3. Składki na ubezpieczenie zdrowotne (art. 18 ust. 1 pkt 2 ww. ustawy) – ubezpieczeniem 
zdrowotnym objęto 3 620 osób. Liczba świadczeń tego rodzaju wyniosła 34 967, a ich 
łączna kwota to 1 155 285,06 zł. Średnia wartość świadczenia równa była 33,04 zł,  
a średnia wartość pomocy na osobę wyniosła 319,14 zł. 

4. Składki na ubezpieczenia społeczne (art. 17 ust. 1 pkt 9 ww. ustawy) – tą formą pomocy 
objęta została 1 osoba, której przekazano 12 świadczeń w łącznej wysokości 1 267,29 zł. 
Średnia wartość świadczenia wyniosła 105,60 zł.  

5. Sprawienie pogrzebu (art. 17 ust. 1 pkt 15 ww. ustawy) – zrealizowano 119 pochówków 
za łączną kwotę 208 717,37 zł.  

6. Poradnictwo specjalistyczne (art. 19 pkt 2 ww. ustawy) – w sumie udzielono 27 095 
porad dla 6 753 rodzin. 

7. Interwencja kryzysowa (art. 19 pkt 12 ww. ustawy) – świadczona w: Ośrodku 
Interwencji Kryzysowej (w 2006 roku Ośrodek przeprowadził 11 846 interwencji, które 
dotyczyły 4 443 osób, ze schronienia skorzystały 158 osób, koszt funkcjonowania 
Ośrodka wyniósł 1 026 288 zł) oraz Ośrodku dla Osób Dotkniętych Przemocą (w roku 
2006 Ośrodek udzielił schronienia 162 osobom, w tym 83 dzieciom, koszt 
funkcjonowania Ośrodka wyniósł 361 800 zł).  

8. Schronienie (art. 17 ust. 1 pkt 3 ww. ustawy) – schronienie dla osób pozbawionych 
mieszkania MOPS zapewnia poprzez zlecanie podmiotom niepublicznym prowadzenia 
placówek przeznaczonych dla osób bezdomnych. W sumie z pomocy w schroniskach 
skorzystało 700 osób. Koszt realizacji zadania wyniósł 1 283 800 zł.   

9. Posiłek (art. 17 ust. 1 pkt 3 ww. ustawy) – z pomocy w formie gorącego posiłku 
skorzystały 8 664 osoby, którym przyznano w sumie 1 230 501 świadczeń. Na tę formę 
pomocy wydatkowano 4 117 049,06 zł (z czego 97 024,90 zł pochodziło ze środków 
dzielnic). Średnia wartość pomocy przeznaczonej dla 1 osoby wyniosła 469,76 zł.  

10. Usługi opiekuńcze w miejscu zamieszkania (art. 17 ust. 1 pkt 11 ww. ustawy) –
zrealizowano 932 676 godzin usług opiekuńczych. Na tę formę pomocy przeznaczono 
6 291 600 zł. Średni koszt 1 godziny usług wyniósł 6,74 zł. Pomocą objęto 2 290 osób. 



 

 3 

Usługi świadczone były na zlecenie Gminy Miejskiej Kraków przez 3 podmioty 
niepubliczne. 

11. Specjalistyczne usługi opiekuńcze w miejscu zamieszkania oraz w ośrodkach 
wsparcia (art. 18 ust. 1 pkt 3 ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy społecznej) – 
wykonano 138 640 godzin specjalistycznych usług, którymi objęto 400 osób, w tym  
7 osób w ośrodkach wsparcia. Na tę formę pomocy przeznaczono 1 247 988 zł. Średnia 
wysokość świadczenia wyniosła 8,98 zł za godzinę.  

12. Mieszkania chronione (art. 19 pkt 11 ww. ustawy) – w 5 mieszkaniach chronionych 
przygotowano 24 miejsca. Gmina przeznaczyła na funkcjonowanie mieszkań chronionych 
143 900 zł. 

13. Pobyt i usługi w domu pomocy społecznej (art. 17 ust. 2 pkt 3 ww. ustawy) - w roku 
2006 w 19 domach pomocy społecznej dysponujących 2 208 miejscami, pomocą objęto  
2 566 osób. Na ich finansowanie wydatkowano 59 396 913,30 zł, w tym 55 269 313,30 zł 
to koszt prowadzenia jednostek publicznych. 

14. Pobyt w ośrodkach wsparcia dla osób starszych i niepełnosprawnych:  
-  w Krakowie wg stanu na 31 grudnia 2006 r. funkcjonowały 3 ośrodki wsparcia dla osób 
starszych (art. 17 ust. 2 pkt 3 ww. ustawy), koszt ich funkcjonowania w roku 2006 
wyniósł 3 534 313 zł, w tym 3 246 413 zł to koszt prowadzenia jednostki publicznej, 
-  w Krakowie funkcjonuje 14 środowiskowych domów samopomocy (art. 18 ust. 1 pkt 5 
ustawy), na których działalność w roku 2006 wydatkowano 3 260 892 zł, w tym  
481 372 zł to wydatki jednostki publicznej. 

15. Opieka i wychowanie w placówkach opiekuńczo-wychowawczych (art. 19 pkt 4  
ww. ustawy) – na dzień 31 grudnia 2006 roku w Krakowie funkcjonowało 30 placówek 
opiekuńczo-wychowawczych wsparcia dziennego zapewniających 1 751 miejsc oraz 25 
całodobowych placówek opiekuńczo-wychowawczych zapewniających 608 miejsc. Koszt 
funkcjonowania wszystkich placówek opiekuńczo–wychowawczych w 2006 r. wyniósł 
24 335 121,68 zł, w tym 13 563 672,49 zł to wydatki placówek publicznych.  

16. Ośrodki adopcyjno-opiekuńcze (art. 19 pkt 4 ww. ustawy) – w Krakowie funkcjonują  
4 ośrodki adopcyjno-opiekuńcze. W roku 2006 z pomocy w ośrodkach adopcyjno-
opiekuńczych skorzystało 4 030 osób, koszt funkcjonowania ośrodków wyniósł 
960 447,96 zł.  

 


