Krakéw, dnia 29 stycznia 2016 r.

SPRAWOZDANIE Z REALIZACJI PLANU KONTROLI ZA 2015 ROK

W okresie od dnia 01 stycznia 2015 roku do dnia 3d@rudnia 2015 roku, przeprowadzono w Zaradzie Budynkéw Komunalnych w
Krakowie nastepujace kontrole wewrgtrzne:

Lp. Temat kontroli Kontroluj acy Termin Whnioski ogdlne: Zalecenia ogolne:
przeprowadzenia
kontroli
1. Gospodarowanie Emilia Pietrzak-| 17.11.2014 r. — kontrola | - w toku przeprowadzonegg - kontrolujacy zwrdcit
pustostanami lokali o | Szczéniak byta kontynuowana w | | postpowania kontrolnego | uwag; m.in. na staranne,
przeznaczeniu kwartale 2015 r. tj. do po dokonanych ogtizinach | rzetelne prowadzenie teczgk
uzytkowym. dnia 06.03. 2015 r. wybranych nieruchomigi o | aktowych lokali
(oprécz posgpowania przeznaczeniuaytkowym uzytkowych
kontrolnego ustalono,i s one
przeprowadzone byto odpowiednio zabezpieczong
réwniez postpowanie przed dewastagjoraz

wyjasniajace — 04/2015 r.) dostpem oséb
nieuprawnionych

2. Prawidtowos¢ Emilia Pietrzak-| 11.03.2015r. — - podczas kontroli - kontrolujpcy zwrécit m.in.
postepowania w Szczdéniak 29.05.2015r. stwierdzono w uwag; ha zamieszczanie W




zakresie udzielania
ulg w postaci
umorzenia nalenosci
powstatych z tytutu
korzystania z lokali
mieszkalnych.

(oprécz posgpowania
kontrolnego

przeprowadzone byto
réwniez postpowanie
wyjasniajace 06/2015)

pojedynczych sprawach
m.in. wydtwone terminy
rozpatrywania wnioskéw o
udzielenie ulgi, co w
szczegOInéci
spowodowane bylo czasem
jaki potrzebny byt do
pozyskania od
Whnioskodawcow
kompletnej dokumentaciji,
na podstawie ktorej
przeprowadzana jest przez
pracownikow ZBK analiza
okolicznaici stanowicych
podstaw udzielenia ulgi.

tresci porozumi@ zapisow,
zgodnie z ktérymi zawarcie
porozumienia nie zwalania
dtuznikéw z biezacego
ponoszenia optat z tytutu
uzytkowania lokali
mieszkalnych — dziatania w
powyzszym zakresie zostat
podjcte

y

Rozwhzywanie
umoéw najmu lokali
uzytkowych, ze
szczegblnym
uwzglednieniem
przypadkow, w
ktorych wystepuja
zalegiaici na
kartotekach
finansowych ich
uzytkownikow.

Emilia Pietrzak-
Szczéniak

23.06.2015 . -
03.07.2015 r. (analiza
danych finansowo-
ksiggowych),

- 01-23.09.2015r.
Postpowanie
wyjasniajace: 01-
23.10.2015 .

- w sprawach olgfych
postpowaniem kontrolnym
ustalono, 2 w ramach
wstepnej windykacji,
pracownicy Referatu Lokali
Uzytkowych i Fortow ZBK
oraz Referatu Windykacji
Lokali Uzytkowych i
Egzekucji ZBK, prowadz
dziatania w postaci:
monitéw telefonicznych,
pisemnych oraz negocjacji
(osobistych kontaktow z
dtuznikiem) - w celu
zdyscyplinowania
uzytkownikéw lokali do
terminowego regulowania
opfat, czy te sptaty

istniejacego zadhzenia,

- zalecono m.in. w
przypadkach braku
respektowania zapisow
umownych przez
uzytkownikéw lokali, oraz
w sytuacjach zajmowania
lokali bez tytutu prawnego -
podejmowanie dziatabez
zbednej zwioki, stosowanie
odpowiednich sankcji
przewidzianych w
obowiazujacych w jednostce
procedurach i przepisach;

- w wyniku
przeprowadzonego
postpowania kontrolnego
w pojedynczych sprawach
zostaly podjte stosowne

dziatania w powyszym




oraz informowania o
konsekwencjach braku
wptat ladz nie terminowego
regulowania zobowgzan
finansowych. Ponadto
stosowaneasprzez ww.
referat narzdzia
windykacji ugodowej,
polegajice na udzielaniu ulg
w sptacie nalenosci

poprzez rozkladanie
ptatnaci wierzytelngci na
raty.

Ponadto w ramach nadzory
nad ptatnéciami, przez
pracownikéw ww. komérek
prowadzony jest monitoring
stanu zalegkxi na
kartotekach finansowych
najemcow

zakresie.

Kontrola dorazna
realizacji wybranych
umoéw najmu
zawartych z

")

Emilia Pietrzak-
Szczéniak

03-16.11.2015r.
Postpowanie
wyjasniajace

27.11.2015 .

do

dnial

W wyniku kontroli
stwierdzono, :

- Najemca udosgpnit osobie
trzeciej czs¢ nieruchoméci
lokalowej bez zgody tut.
jednostki;

- hiewystarczajce
dokumentowanie
przeprowadzanych w teren
wizji nieruchomdci.

W wyniku zleconej przez
Dyrektora ZBK kontroli,
Kierownik komorki obgtej
postpowaniem pouczyt
podlegtych pracownikéw
m.in. o:
- koniecznéci dohkczania
do pism przedkiadanych dg
epodpisu Dyrektora ZBK w
sprawie prolongaty
stosowania stawki
czynszowej najmu netto w
wysokdaici kosztow
eksploatacyjnych na okres




kolejnych 45 dni
kalendarzowych
dokumentacji fotograficznej
obrazujcej stan techniczny
danego lokalu, co do
ktérego ma nagpic¢
wydluzenie stosowania ww.
stawki oraz notatki z
przeprowadzonej w tym
zakresie wizji w lokalu
dotyczicej posgpu
realizowanych prac
remontowych;

- zostat wzmocniony
nadzor w powyszym

zakresie.

5. Prawidtowosé Emilia Pietrzak-| Rozpoczcie

realizacji Szczéniak kontroli:15.12.2015 r.

wybranych uméw Kontynuacja w | kwartale

dzierzaw 2016 .

nieruchomaosci

zabudowanych

Fortami.

Katarzyna Zapat
Dyrektor Zarz gdu Budynkéw Komunalnych w Krakowie

*) wytaczenie jawnéci w zakresie danych osobowych na podstawie anst52 ustawy z dnia 6 wragda 2001 r. o dospie do
informacji publicznej; jawn& wylaczyla Emilia Pietrzak — Szcgsiak, zajmujca Samodzielne Stanowisko ds. Kontroli
Wewretrznej w Zaradzie Budynkoéw Komunalnych w Krakowie.



