Protokol

z Kkontroli przeprowadzonej w Miejskim Dziennym Domu Pomocy Spolecznej
w Krakowie — Dom Nr 2, ul. Gurgacza 5 w dniu 12 czerwea 2008 roku.

Kontrolg przeprowadzili, zgodnie z Upowaznieniem Nr 82/2008 Dyrektora Miejskiego
Osrodka Pomocy Spolecznej w Krakowie z dnia 29 kwietnia 2008 roku i Upowaznieniem
Nr 61/2008 Dyrektora Miejskiego Osrodka Pomocy Spolecznej w Krakowic z dnia
11 marca 2008 roku: Anna Dabrowska-Badula i Marek Kot pracownicy Dziatu ds. Domow
Pomocy Spotecznej i O$rodkdéw Wsparcia

Zakres kontroli:
- frekwencja uczestnikow
- zatrudnienie i kwalifikacja pracownikéw

Wyjasnien w trakcie kontroli udzielat:
Kierownik Domu Nr 2 Miejskiego Dziennego Domu Pomocy Spotecznej — Danuta Siedlecka

Placéwka przy ul. Gurgacza 5 czynna jest pie¢ dni w tygodniu:
poniedzialek od godziny 8:00 do godziny 17:00 natomiast wtorek-pigtek od godziny 8:00
do godziny 16:00.
W ramach Domu funkcjonuja dwa Kluby Seniora:
1) Klub Seniora - ul. Krowoderskich Zuchéw 6 czynny poniedzialek, wtorek, czwartek
w godzinach10:00-18:00, $rodka w godzinach 11:00-19:00 i piatek w godzinach 9:00-17:00
2) Klub Seniora - ul. Balicka 289 czynny w poniedzialek, wtorek, czwartek w godzinach
13:00 do 20:00

Dom nr 2 przy ul. Gurgacza 5 miedci si¢ na parterze, w §wiezo wyremontowanym
lokalu o powierzchni 198,55 m?. Lokal udostgpnita Gmina Miejska Krakow na podstawie
umowy najmu lokalu uzytkowego zawartej pomigdzy Gming Miejskg Krakéw a Miejskim
Dziennym Domem Pomocy Spotecznej w dniu 14.11.2006r. na czas nie oznaczony.

Uczestnicy maja do dyspozycji: sale terapii zajeciowej, sale rehabilitacji, gabinet
fizykoterapii, pokoj wypoczynkowy, jadalnig, oraz toalete.

W lokalu znajduje si¢ rowniez: kuchnia, biuro, toaleta dla pracownikéw, oraz piwnica
(magazyn).

Kontrola w Domu nr 2, przy ul. Gurgacza 5 trwala ponad 2 godziny — w godzinach od
12:45 do 15:00. Okoto godziny 13:00, w momencie przyjécia kontrolujacych, w placowcee
przebywato 29 osdb. 17 0séb byto w trakcie spozywania positkéw i znajdowato sie w jadalni,
4 osoby przegladaly prase w pokoju wypoczynkowym, 6 o0séb przebywato na sali
przeznaczonej do terapii zajgciowej i 2 osoby korzystaty z rehabilitacii.

Zgodnie z decyzjami Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej ze §wiadczen
MDDPS Dom nr 2 korzysta 67 oséb. W dniu kontroli tj. 12 czerwca 2008 r. z ushig
w MDDPS skorzystato 59 oséb (zal. nr 1). W placéwee prowadzony jest miesieczny wykaz
0sdb, na ktérym zaznaczane jest czy osoba uczestniczyla w danym dniu z zaje¢ oferowanych
przez MDDPS (wykaz za maj zal. nr 2).

Na koniec kazdego miesigca sporzadzane jest zbiorcze sprawozdanie z ilodci
swiadezefi udzielonych w danym miesigcu, zaréwno w Dom nr 2 przy ul. Gurgacza 5
jak i w dwéch Klubach Seniora (zal. nr 3).



Posilki w placéwce wydawane sg w trzech turach w godzinach od 12:30, 13:00
i 13:30. Obiady przygotowywane sg w kuchni, ktéra mieéci sie w Domu nr 6
na os. Szkolnym 20, a na Gurgacza 5 przywozone sg w termosach okoto godziny 11:00.
Menu przygotowywane jest na caty tydzien i udost¢pnione jest na tablicy ogloszen zaraz przy
wejsciu do lokalu (zal. nr 4). Sala przeznaczona do spozywania positkéw moze jednoczesnie
pomiesci¢ ok. 20 osob. 12 czerwca 2008 r. w dniu kontroli z obiaddw skorzystato 59 0sob.
W przedmiotowej placowee dla kilku osob positki wydawane sa w menazkach. Sa to osoby,
ktore ze wzgledu na pogorszenie stanu zdrowia nie sg w stanie korzysta¢ z innych ushug.
Positki pobierane sa przez rodzing, sgsiadéw lub osoby pelniace ustugi opiekuncze.

W Miejskim Dziennym Domu Pomocy Spotecznej - Dom nr 2 podczas calodziennego
pobytu uczestnicy mogg bra¢ udzial w réznego rodzaju zajgciach.

Miejski Dzienny Dom Pomocy Spolecznej - Dom nr 2 realizuje zadania opracowane
w harmonogramie zajec. Jest to tygodniowy ramowy program pracy na kazdy dzien tygodnia.
Przygotowywany jest réwniez miesigczny plan zaje¢ (zal. nr 5). Plany przygotowuja
pracownicy odpowiedzialni za poszczegolne zajecia, a akceptuje kierownik placéwki. Na
koniec kazdego miesigca sporzadzane jest sprawozdanie z zrealizowanych zadan (zat. nr 6).

MDDPS — Dom nr 2 przy ul. Gurgacza 5 prowadzi dla codziennie dla uczestnikow
rehabilitacje. Zabiegi rehabilitacyjne wykonywane sg na podstawie za$wiadczenia
lekarskiego. Zajecia prowadzone sa w sali zaopatrzonej w podstawowy sprzet rehabilitacyjny
— kabina UGUL, stoty rehabilitacyjne, rowery rehabilitacyjne, rotor do koriczyn dolnych,
lustro korekcyjne, twister dwutalerzowy, bieznia , wyposazenie do ¢wiczen manualnych. Sala
do fizykoterapii zaopatrzona jest w aparat do elektroterapii, elektrostymulator, lampy, laser.
Rehabilitantka prowadzi wykaz, w ktérym wpisuje osoby oraz rodzaj éwiczen z jakich te
skorzystaty (zal. nr 7). W dniu kontroli z rehabilitacji skorzystato 13 osob.

W ramach terapii zajgciowej uczestnicy m.in. wykonujg prace manualne, malowanie
farbami, prace szydetkowe, figurki z ciast i masy solnej, z gipsu, tkactwo artystyczne. W dniu
kontroli w terapii zajeciowej brato udziat 12 oséb.

W ramach zaje¢ kulturalno-rekreacyjnych uzytkownicy uczestnicza w zajeciach i
grach $wietlicowych, maja do dyspozycji codzienna pras¢ i ksiazki, organizowane sa
prelekcje 1 spotkania z ciekawymi ludzmi oraz imprezy okolicznosciowe. Uczestnicy biora
udzial w treningu pamigci oraz muzykoterapii.

W kazdy czwartek przez dwie godziny (od godziny 11:00-13:00) osoby korzystajace
maja do dyspozycji wolontariuszke, ktéra prowadzi tzw. wystuchiwanie. W dniu kontroli z tej
formy terapii skorzystaty 3 osoby.

12 czerwca b.r. w dniu kontroli dla uczestnikow zostalo zorganizowane w Muzeum
Narodowym spotkanie ze sztuka. W spotkaniu tym wzigto udziat 7 oséb.

Dwa razy w miesigcu, czwartki odbywaja si¢ warsztaty muzyczne prowadzone przez
Pana Jana Migata. Warsztaty muzyczne odbyly si¢ rowniez w dniu kontroli i brato w nich
udzial 27 osdb.

Frekwencja uczestnikow zalezy od rodzaju prowadzonych zajec.



Zadania w placowce realizuje 10 pracownikow:

- Kierownik Domu nr 3 — | etat. Zadania — nadzor 1 koordynacja
pracy na placowce.

: - starszy instruktor terapii zajgciowej — 1 etat. Prowadzi zajecia z
terapii zajeciowej dobranej do mozliwodci i zainteresowan Seniora. Zastgpuje kierownika
placowki podczas jego nieobecnoscei.

- - instruktor ds. kulturalno-rekreacyjnych — 0,5 etatu.
Organizuje zajecia tematyczne na terenie placowki, spotkania z ciekawymi ludzmi, prelekcje,
spotkania okoliczno$ciowe, imprezy kulturalne, artystyczne i rekreacyjne

= - pomoc kuchenna, dietetyk - 0,75 etatu - pomaga przy transportowaniu
termos6w z obiadami, wydaje positki, prowadzi pely monitoring dobrej praktyki
higienicznej, prowadzi magazyn darowizn, rozlicza stan ilosciowy na koniec kazdego
miesigca

— instruktor ds. kulturalno-rekreacyjnych , pomoc kuchenna — 0,75
etatu pomaga przy transportowaniu termoséw z obiadami, wydaje positki, odpowiada za
jakosciowy i ilociowy stan positkéw oraz ich walory smakowe, pomaga w spotkaniach
okolicznosciowych, kulturalnych i rekreacyjnych.

- — fizjoterapeuta — 0,88 etatu — prowadzi zaj¢cia usprawniajace na
podstawie pisemnej informacji lekarza prowadzacego, doktadnie zapoznaje si¢ z historig
choroby, sprawuje staty nadzér nad osoba ¢wiczaca. Prowadzi pomiar cisnienia, poziomu
cukru, cholesterolu i trojglicerydow.

—— pomoc kuchenna, robotnik gospodarczy — 1 etat — pomaga w
wydawaniu positkéw, wykonuje wszystkie czynnosci zwiazane z utrzymaniem czystosci
wszystkich pomieszczen, planuje i robi zakupy $rodkéw czystodci, prowadzi magazyn tych
srodkow

- instruktor terapii zajeciowej — 0,2 etatu — prowadzi warsztaty
malarstwa i tkanin na terenie placowki, raz w tygodniu w $rodg.

- instruktor ds. kulturalno- rekreacyjny — prowadzi
treningi pamigci w poniedziatki w godz. 11:00 do 13:00.

instruktor ds. kulturalno- rekreacyjny — prowadzi warsztaty muzyczne

2 razy w miesigcu.

Wyzej wymienieni pracownicy biora udzial w pracach na rzecz Klubéw Seniora przy
ul. Krowoderskich Zuchdw i ul. Balickie;j.
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S

Podinspektor intoni Wi
ia . Antoni Wiatr
mgr Anna Dgbrowska-Badula
. Miajé:ki rDzienny Dom
mi:y Spotecznej w Krakowie
30-611 Krakéw, ul. J. Sas Zubrzyckiego 10

tel. 012-425-64-65, fax 012-655.63-1
P v e R

Marek' Kot



