Protokol

z kontroli przeprowadzonej w Domu Pomocy Spotecznej w Krakowie ul. Radziwiltowska 8
w dniu 30 wrzednia 2008r.

Kontrolg przeprowadzity, zgodnie z Upowaznieniami: Nr 59/2008 oraz 60/2008 Dyrektora
Migjskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w Krakowie z dnia 11 marca 2008 roku: Barbara
Wasiek, starszy pracownik socjalny oraz Monika Ksigzek, podinspektor.

Zakres kontroli:
- Kontrola indywidualnych planow wspierania mieszkancow.

Wyjasnien w trakcie kontroli udzielita:

Dyrektor Domu — Pani Danuta Wilkoszewska

Kazdy mieszkaniec Domu Pomocy Spotecznej przy ul. Radziwiltowskiej 8 ma zalozona
teczke, w ktorej znajduje si¢ dokumentacja realizowanego ,,.Indywidualnego planu pomocy
mieszkaica Domu Pomocy Spolecznej w Krakowie ul. Radziwiltowska 8” (zalacznik nr 1, nr
2, nr 3).

Dokumentacja w teczkach utozona jest w nastepujacym porzadku:
1. Arkusz indywidualny — zawiera dane osobowe mieszkanca tj. miedzy innymi:
- imi¢ i nazwisko
- data urodzenia
- data przyjecia
- data odejscia
- pracownik pierwszego kontaktu
- w przypadku o0sob ubezwlasnowolnionych — dane opiekuna prawnego
- placdwki, w ktdrych wezesniej przebywat (nazwa placowki)

2. Indywidualny plan pomocy zawiera:
e ,Potrzeby mieszkanca”
- problemy zdrowotne
- potrzeby w zakresie pielggnacji tj. obserwacje pielggniarki, opiekuna
- problemy dotyczace sprawnodci
- problemy zdrowia psychicznego
- potrzeby duchowe, religijne
- potrzeby socjalne
- potrzeby w zakresie terapii zajeciowe]j
- potrzeby kulturalno — o§wiatowe
- problemy zwigzane z zywieniem



e  Plan postgpowania”
- plan leczenia

- plan pielegnacji

- plan rehabilitacji i fizykoterapii
- plan psychoterapii

- plan wsparcia

- plan pomocy

- plan terapii zajgciowej
- plan aktywizacji

- plan zywienia

e .Ocenaidata”

- (+) poprawa

- (b/z) bez zmian

- (-) pogorszenie

Zgodnie z Zarzadzeniem Nr 12 z dnia 11 pazdziernika 2007r. Dyrektora Domu
Pomocy Spotecznej w Krakowie ul. Radziwittowska 8 (zalacznik nr 4), zostaly powolane
zespoly terapeutyczno — opiekuricze oraz zostaly okreslone procedury ich dzialania..
Jednocze$nie w powyzszym Zarzadzeniu podano, iz traci moc Zarzadzenie Nr 2 z dnia
7 lutego 2001r.(zatacznik nr 5)

W sklad zespotu terapeutyczno — opiekunczego wchodzi: pracownik pierwszego
kontaktu, pielegniarka, opiekun, pracownik socjalny, pokojowa ( lista pracownikow
pierwszego kontaktu, zatacznik nr 6). Pracownika pierwszego kontaktu wybiera mieszkaniec
Domu, jezeli wybér ten jest mozliwy ze wzgledu na stan zdrowia. Mieszkaniec ma roéwniez
prawo do zmiany pracownika pierwszego kontaktu.

Do podstawowych zadan zespotu terapeutyczno — opiekunczego nalezy okreslenie
indywidualnych potrzeb mieszkafica oraz ich realizacja. Indywidualny plan wsparcia
mieszkanca powinien by¢ przygotowany w terminie 6 miesigcy od dnia przyjecia mieszkanca
do Domu. Plan ten podlega aktualizacji przynajmniej jeden raz na 6 miesiecy lub w razie
potrzeby czgsciej.

Zespoly terapeutyczne odbywajg zebrania co najmniej 1 raz w miesigcu lub czesciel,
jezeli wymagaja tego potrzeby mieszkanca. Ustalono, ze ze spotkan tych nie sa sporzadzane
protokoty.

W trakcie przeprowadzonej kontroli sprawdzono ,indywidualne plany wspierania”

wszystkich mieszkancow Domu Pomocy Spotecznej przy ul. Radziwittowskiej 8 za okres od
2007 roku do 2008 roku. Analiza sprawdzanych planéw wykazata, ze wigkszo$¢ z nich jest
prowadzona prawidlowo.
Natomiast w przypadku 17 oséb stwierdzono, Zze dokumentacja nie jest prowadzona w sposob
systematyczny, tj. indywidualne plany nie byty aktualizowane z zachowaniem 6 miesigcznego
okresu, ktory jest ustalony w Zarzadzeniu Nr 12 z dnia 11 pazdziernika 2007r. Dyrektora
Domu.

Kontrolg przeprowadzity:
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Pani

Danuta Wilkoszewska
Dyrektor

Domu Pomocy Spolecznej
ul. Radziwillowska

w Krakowie

Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Krakowie, ul. Jozefinska 14, w wyniku
przeprowadzonej przez pracownikéw Dziatu ds. Doméw Pomocy Spotecznej i Osrodkow
Wsparcia w dniu 30 wrzesnia 2008r. kontroli, przekazuje nast¢pujace zalecenia:

Uzupetni¢ i prowadzi¢ w sposéb systematyczny Indywidualne Plany Wsparcia,
2 zachowaniem 6 miesiecznego okresu aktualizacji, zgodnie z Zarzadzeniem Nr 12 z dnia
11 pazdziernika 2007r. Dyrektora Domu.

Z powazaniem,
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