Protokol

z kontroli przeprowadzonej w Domu Pomocy Spolecznej w Krakowie, ul. Praska 25 w dniu
5 grudnia 2008 roku.

Kontrolg przeprowadzity, zgodnie z Upowaznieniami Nr 59/2008 oraz 60/2008 Dyrektora
Migjskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w Krakowie z dnia 11 marca 2008 roku: Barbara
Wasiek, starszy pracownik socjalny oraz Monika Ksigzek, podinspektor.

Zakres kontroli:

= prawidlowos$¢ prowadzenia dokumentacji osobowej mieszkancow,
" sposob zagospodarowania czasu wolnego mieszkancow.

Wyjasnien w trakcie kontroli udzielili:

Dyrektor Domu — Pan Stefan Zaremba — Skrzynski,
Pracownik socjalny — Pani Agata Gasiorek,
Terapeuta 1 pracownik kulturalno — o$wiatowy — Pan Konrad Prosniak.

Sposob prowadzenia dokumentacji osobowej mieszkancow:

W placowee obowigzuje instrukcja przechowywania rzeczy mieszkancéow Domu
Pomocy Spotecznej przy ul. Praskiej 25 (zatacznik nr 1), zgodnie z ktdra kazdy mieszkaniec
przed przyjeciem jest informowany o mozliwosci: zlozenia przedmiotéw wartosciowych do
depozytu, upowaznienia pracownika jednostki do odbioru srodkéw finansowych i rzeczy
ztozonych do depozytu. Zatgcznikami do instrukcji sa druki protokohu z przyjecia do Domu
Pomocy Spolecznej oraz o$wiadczen i upowaznien, skiadanych przez mieszkanca podczas
przyjecia, stanowiace czg$¢ jego dokumentacji osobowej.

Dokumentacja w teczkach osobowych podzielona jest na trzy, opisane czesci:

Czgs¢ A — dokumenty pozyskane przed i w trakcie przyjecia mieszkanca do domu pomocy
spolecznej (zalgcznik nr 2) m.in.:

- arkusz ewidencyjny

- powiadomienie o wolnym miejscu,

- protokdt z przyjecia do domu pomocy spolecznej, wg wzoru, stanowigcego zalacznik do
instrukeji, o ktdrej mowa powyzej (zatacznik nr 3),

- wywiady $rodowiskowe przekazane przez osrodek pomocy spolecznej,

- wywiad Srodowiskowy przeprowadzony przez pracownika socjalnego przed przyjeciem do
placowki,

- o$wiadczenie o mozliwosci przekazania rzeczy wartosciowych do depozytu, wg wzoru,
stanowigcego zatacznik do instrukeji, o ktdrej mowa powyzej (zatacznik nr 4),

- oswiadczenie o braku zgody na zlozenie rzeczy wartosciowych do depozytu, wg wzoru,
stanowigcego zatacznik do instrukeji, o ktérej mowa powyzej (zalacznik nr 5),

- inne oswiadczenia,

- upowaznienie dla pracownika jednostki do odbioru srodkéw finansowych, wg wzoru,
stanowigcego zatacznik do instrukeji, o ktérej mowa powyzej (zalacznik nr 6),

- decyzja umieszczajgca.



Czes¢ B — decyzje ustalajace oplate za pobyt w domu pomocy spolecznej (zalacznik nr 7),

Czgs¢ C — dokumentacja kompletowana w trakcie pobytu mieszkanca w domu pomocy
spotecznej 1 inne dokumenty dotyczace mieszkanca (zatgcznik nr 8) m.in.:

- orzeczenie o stopniu niepetnosprawnosci lub zdolnosci do pracy,

- kopia dowodu osobistego,

- dokumenty zwigzane z zameldowaniem mieszkarica,

- korespondencja z instytucjami,

- notatki stuzbowe dotyczace mieszkanca.

Skontrolowano akta osobowe osiemnastu mieszkancow przyjetych w latach 2007 -
2008. W dziesigciu przypadkach, gtownie oséb przyjetych w roku 2007, stwierdzono brak
wywiadu przed przyjeciem do domu pomocy spolecznej. W pozostalym zakresie
dokumentacja byta kompletna.

Sposob zagospodarowania czasu wolnego mieszkancow:

Osoba zatrudniona w DPS na stanowisku terapeuty zajeciowego pelni réwniez role
pracownika kulturalno — o$wiatowego. Ustalono, Ze jednostka nie posiada harmonogramu
organizowanych zajec¢ i imprez. Z uzyskanych informacji wynika, ze zajecia odbywaja si¢
codziennie w dni powszednie, o godzinie 10:00. Wyjatkiem sg przypadki, wyjs¢ poza
placowke. W zajeciach uczestniczy regularnie okolo 15 mieszkancdw, z czego pigciu osobom
organizuje si¢ terapie w pokojach mieszkalnych, z uwagi na niepetnosprawnosc¢ fizyczna.
Przebieg i tematyke zaj¢¢ terapeuta odnotowuje w zeszycie.

Na terenie placowki funkcjonuje biblioteka, ktorej prowadzeniem zajmuje si¢ jedna
z mieszkanek.

W okresie od stycznia do pazdziernika 2008 r. mieszkancy Domu, poza terapig
w pracowni i ogrodzie, wzigli udziat w 31 imprezach (zalacznik nr 9). Podczas kontroli na
terenie placéwki odbywaly sie uroczystosci zwigzane z Mikotajkami.

Dom nie organizuje wycieczek poza Krakow. Z wyjasnien uzyskanych od terapeuty
wynika, ze powodem jest brak funduszy.
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