Protokol

z kontroli Domu Pomocy Spolecznej w Krakowie, ul. Ulanéw 25, przeprowadzonej w
dniu 27 pazdziernika 2008 r. przez pracownikéw Dzialu ds. Doméw Pomocy Spolecznej i
Osrodkéw Wsparcia Miejskiego Osrodka Pomocy Spolecznej w Krakowie: P. Teres¢
Gorzkowska i P. Marka Kota.

Kontrolg przeprowadzono w zwigzku z anonimowymi pismami z dnia 29.08.2008 r.
122.10.2008 r. dotyczacymi dziatalnodci Domu Pomocy Spotecznej w Krakowie przy
ul. Utanow 25 przeznaczonego dla 20 dzieci i mlodziezy niepelnosprawnych intelektualnie —
prowadzonego przez Fundacj¢ dla Domu Pomocy Spotecznej Dzieci Gleboko
Uposledzonych.

Przedmiotem kontroli byto sprawdzenie:

l

standardéw w zakresie likwidacji barier architektonicznych,
— funkcjonowania windy,
— weztdéw sanitarnych,
— systemu alarmowego, zabezpieczenia drzwi wejsciowych,
— sposobu przechowywania lekéw i materiatéw opatrunkowych,
— stanu zatrudnienia
— organizacji wyzywienia mieszkancdw dps.
Informacji udzielala oraz dokumenty udostepniata: P. Stanistawa Centkowska —
Przewodniczaca Zarzadu Fundacji, P. Barbara Pacura — cztonek Zarzadu Fundacji oraz P.

Franciszka Kwiecien - pielegniarka.

Standardy w zakresie likwidacji barier architektonicznych:

Budynek 1 jego otoczenie pozbawione sa barier architektonicznych, tj. w
sprawdzonych pomieszczeniach nie ma progdw, otwory drzwiowe sa szerokie pozwalajace na
bezproblemowe przemieszczanie si¢ wozkow inwalidzkich, do windy takze mozna wjechaé
wozkiem, przy Scianach zaréwno w ciggach korytarzy, jak i schodéw zamontowane sg
porgeze usprawniajace poruszanie sie osob niepetnosprawnych. Jedynie  dodatkowego
zabezpieczenia wymaga barierka w holu na pigtrze, przy ktérej stoja kwiaty. Przy barierce

stoi niska szafka, na ktéra moze si¢ wspia¢ osoba niepetnosprawna.

Funkcjonowanie windy:
W DPS funkcjonuje 1 winda. Wjazd do niej jest szeroki, pozwalajacy na

wprowadzenie wozka inwalidzkiego. Winda nie jest przystosowana do przewozu oséb



lezacych. Kontrole i przeglady techniczne dzwigu osobowego rejestrowane sa w
przeznaczonym do tego celu zeszycie. Winda zostala dopuszczona do uzytku przez
odpowiednie sluzby techniczne. Odbidr techniczny przez VDT mial miejsce 10.01.2008 r.
Stan techniczny windy sprawdzany jest $rednio 1 raz w miesigcu. 7 wpiséw do zeszytu
kontroli 1 przegladéw technicznych wynika, ze w okresie dzialalnosci DPS miala miejsce |
awaria, ktéra zostala usunigta zaraz po zgloszeniu. W zalaczeniu: kserokopie wpisow z
zeszytu kontroli i przegladdw technicznych z okresu od 31.05.2007 r. do 22.10.2008 1. oraz
kopia faktury dotyczacej konserwacji dZzwigu z 30.09.2008 r. i kontrolki pracy dzwigu za m-c

wrzesien 2008 r.

Wezly sanitarne:

Kazdy pok6j mieszkafica DPS, z wyjatkiem jednego, posiada tazienke z WC i
natryskiem — dostosowane do potrzeb 0s6b niepelnosprawnych. Ponadto DPS posiada osobne
pomieszezenie z wanng z hydromasazem, wyposazong w podnoénik, z ktérego korzysta sie w
przypadku kapieli os6b lezacych. Nie ma opracowanego grafiku kapieli. Ustalone jest
natomiast, ze kapiele 0s6b z izolatek odbywaja si¢ w czwartki i niedziele, mniejsze dzieci w

poniedziatki i srody, a starsze we wtorki i piatki. Oprécz tego, wedhug wyjasnien personelu

DPS, kapiele odbywaja si¢ w razie potrzeb. Wedlug o$wiadczenia P.
mieszkancy DPS nie sg wykorzystywani do pomocy przy zabiegach higienicznych. Zdaria
sig, ze przy kapieli z wlasnej woli pomagajg bardziej sprawne, starsze mieszkanki DPS, ale
nie przy zabiegach higienicznych. Osoby te czujg si¢ w ten sposdb bardziej potrzebne i

dowarto$ciowane.

Organizacja systemu alarmowego, zabezpieczenie drzwi wejsciowych:

Z wyjasnien P. wynika, ze budynek, w ktérym funkcjonuje
DPS, jest na podstawie umowy chroniony i monitorowany catodobowo przez firme
ochroniarska ,,Komandos-Krakéw” sp. z 0.0. Osobami uprawnionymi do kontaktéw z w/w
Firma, w przypadku wiaczenia si¢ alarmu, sa czionkowie Zarzadu Fundacji, ktdrych
telefoniczne numery kontaktowe sa w posiadaniu Firmy. Wiaczenie sie alarmu powoduje, ze
do obiektu niezwlocznie przyjezdza profesjonalny patrol, ktéry dokonuje sprawdzenia
obiektu. Kazde tego typu zdarzenic zglaszane jest Przewodniczacemu Fundacji. Drzwi
wejsciowe do budynku sterowane sa elektronicznie na fotokomérke. Przy otwieraniu lub
zamykaniu drzwi wydaja glodny i wyrazny sygnat dZwiekowy. Naprzeciwko drzwi
wejéciowych do budynku znajduje si¢ furtka zabezpieczona zatrzaskowo. Otwarta jest jedynie

brama wjazdowa prowadzaca na parking. Brama ta jest umiejscowiona w znacznej odlegtoéci



od drzwi wejsciowych do budynku. Wedlug o$wiadezenia przedstawicieli Fundacji nigdy nie
zdarzylo sig aby ktokolwick z mieszkancéw DPS lub uczestnikow SDS samowolnic opuscil

budynek.

Przechowywanie lekoéw i materialow opatrunkowych:
Leki 1 materiaty opatrunkowe przechowywane sg w kantorku pielggniarek
zlokalizowanym na I pigtrze budynku, w ktérym znajduje si¢ DPS. Leki zamkniete sq w

gablotach oszklonych, natomiast leki psychotropowe zamknicte sq w kasetce, do ktorej

kluczem dysponuje P. mw zatrudniona na stanowisku koordynatora

zespotu medyczno-opiekunczego.

Sprawy osobowe personelu DPS i SDS:

Zgodnie z lista przedstawiona przez Fundacje, w DPS-ie zatrudnionych jest 18 os6b,
w tym 8 0s6b zatrudnionych czas okreslony, 3 osoby na okres probny oraz 7 oséb na czas
nieokreslony. Jedna z 0s6b zatrudnionych na czas nieokreslony jest w okresie wypowiedzenia
do korica 31.10.2008 r. Natomiast w SDS zatrudnionych jest 6 0sob, z ktérych 3 osoby
zatrudnione sg na czas nieokreslony, 2 osoby na czas okreslony i 1 osoba na okres prébny.
Wszystkie osoby zatrudnione maja teczki osobowe zawierajace m.in. zakresy czynnosci,
informacje o szkoleniach, w tym o szkoleniach stanowiskowych przeprowadzanych przez
Kierownika DPS oraz szkoleniach z zakresu bezpicczefistwa i higieny pracy
przeprowadzanych przez uprawnione do tego stuzby. Wedhug informacji przekazanych przez
P. St. Centkowskg — Przewodniczacq Fundacji, zatrudnione osoby wykonujg swojg prace
zgodnie ze swoimi zakresami czynnosci; dorywezo kierowane sa do zajeé nie wymagajacych
specjalnego przeszkolenia. Nie wykonuja natomiast zadnych prac naprawczych. W przypadku

gdy organizowana jest wycieczka dla czeéci uczestnikéw SDS lub mieszkancow DPS, np. do

Parku Bednarskiego lub do ZOO, w wyjazdach uczestniczy P. zatrudniony na
stanowisku opiekuna — terapeuty zajeciowego oraz 1 lub 2 osoby opickunéw, w zaleznosci

czy wsrdd osob niepelnosprawnych sa osoby na wozkach.

Organizacja wyiywienia mieszkaricow dps:

Calodobowe wyzywienie dla mieszkancow DPS zapewnia firma cateringowa na
podstawie zawartej z Fundacja umowy. Sanepid dokonuje cyklicznych kontroli w zakresie
spraw zwigzanych z wyzywieniem. Wykaz kontroli z lat 2006-2008, w tym
przeprowadzonych przez Sanepid stanowi zatacznik do protokotu. Staly kontakt z firma

cateringowa ma Kierownik Zespolu medyczno-opiekunczego, ktéry uzgadnia planowany



tygodniowy jadlospis — przyktadowy jadlospis w zalgczeniu. We wrzesniu 2008 r. Sanepid
przeprowadzit dwie kontrole: tematyczng 1 interwencyjng zwigzang z anonimowym pismem
na dziatalno$¢ Fundacji (kopie protokolow w zalaczeniu). Uchybienia w zakresie wydawania
positkow zawarte sa w zataczonym protokole Sanepidu. W dniu kontroli w ramach obiadu
podawana byla zupa ziemniaczana, pierogi z migsem oraz surdwka z marchwi i kompot

(tygodniowy jadlospis od 27.10. do 02.11.2008 w zataczeniu).

Na tym protokét zakonczono.

Zataczniki:

- kserokopie wpisow z zeszytu kontroli i przegladéw technicznych z okresu od 31.05.2007
r.do 22.10.2008 .

- kopia faktury dotyczacej konserwacji dzwigu z 30.09.2008 r. i kontrolki pracy dzwigu za
m-c wrzesien 2008 r.

— kserokopia wpisow kontroli, w tym SANEPID-u

—  kserokopia protokotu kontroli sanitarnej — interwencyjnej z dnia 12.09.2008 r.

— kserokopia protokotu kontroli sanitarnej — tematycznej z dnia 12.09.2008 r.

— kserokopia zakresu czynnosci P.
— kserokopia planowanego jadtospisu dekadowego z okresu 27.10.-02.11.2008 r.

Protokdt sporzadzono w dwoéch jednobrzmigeych egzemplarzach, z ktorych jeden
otrzymuje Fundacja dla Domu Pomocy Spolecznej Dzieci Glgboko Uposledzonych i jeden
Miejski Oérodek Pomocy Spotecznej w Krakowie a/a.

FUNDACIA
dla Domu Pomocy Spotecznej
Dzieci Glgboko Uposledzonych
. 31-450 Krakow, ul. Utandw 25
Kot We fare tel./fax 012 417-38-48
/ sparcia REGON 350539914 NIP §79-20-26-2*
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