INFORMACJA POKONTROLNA NR 85/1.5a/b/08/ah

Podstawg prawng kontroli przeprowadzonej w Miejskim Osrodku Pomocy Spolecznej w Krakowie przez
Departament Wdrazania EFS (DWF) w Ministerstwiec Pracy 1 Polityki Spolecznej. bedacy Instyvtucja
Wdrazajaca (IW) dla Dzialania 1.5 Sektorowego Programu Operacyjnego Rozwdj Zasobow Ludzkich, jest
Rozporzadzenie  Ministra ~ Rozwoju  Regionalnego z  dnia 27  kwietnia 2007  roku
w sprawie trvbu kontroli realizacji projektow 1 programow wspolfinansowanveh ze srodkow funduszy
strukturalnych 1 Funduszu Spojnosci (Dz. U. z 2007 r. nr 90 poz. 602) oraz Umowa o dofinansowanie projektu
w ramach SPO RZL 2004-2006, ktora zostala zawarta pomigdzy DWF a Migjskim Osrodku Pomocy Spolecznej
w Krakowie w dniu 29.09.2006 r.

DWF przeprowadzil kontrole realizacji projektu ., “Streefwork” - skuteczny lkontakt z Ilientem”
(Dzialanie 1.5 schemat a) wdrazanego w okresie 02.10.2006 r. —31.03.2008 r.

Ostateczna Informacja pokontrolna uwzglednia wyjasnienia przyslane przez Beneficjenta pismem znak:
MOPS - DB/LK/070/23/W10552/2008 z dnia 26 wrzesnia 2008 r. (wplyw do DWF 30 wrzeénia 2008 r.).
1. Numer kontroli: 8§3/1 3a/b/08/ah
Numer projektu DWF 2 1.5 380
3. Tytul projektu:
» "Streetwork" — skuteczny kontakt 7 klientem”
4. Opis projektu:

Projekt polega na swiadczeniu pracy socjalnej w przestrzeni publiczngj jaka jest ulica. W ramach projektu
zalozono oddzialywanie korekeyjne na osoby z dwoch kategorii Beneficjentow Ostatecznveh: bezdomnych
1 mlodziezy gimnazjalnej lub starszej, dla ktorvch ulica stanowi centrum Zyciowe. Dzialania projektu.
uzupelniajac system pomocy spolecznej w Krakowie, przvczynia si¢ do wzrostu poziomu integracji
spolecznej 0séb z grup docelowyvceh, a wykorzystanie innowacyjnej metody | streetwork™ umozliwi dotarcie
do tvch osob. ktore z powodu wlasnej postawy lub stopnia marginalizacji nie mogly lub nie cheialy
korzysta¢ z instytucji pomocowych.

Wartose projektu: 790 760,00 z1
Nazwa beneficjenta: Miejski Osrodek Pomocy Spolecznej w Krakowie

Adres beneficjenta: ul. Jozefinskald, 31-329 Krakow

-

Termin kontroli: | kwictnia 2008 roku

Miejsce kontroli: Miejski Osrodek Pomocy Spolecznej w Krakowie ul. Jozefinskal4.

-

O ® 3 & h

Osoby uczestniczace w kontroli: Anna Szklarska- Kierownik Zespolu kontrolujacego
Katarzyna Skomiak
Patrycja Tvmeio

10. Opis przedmiotu kontroli:

[.  sprawdzenic zgodnosci realizacji projektu z umowa 1 harmonogramem:

2. sprawdzenie zgodnosci informacji zawartych w  dokumentach dotvezacyeh realizacji  projektu
ze sprawozdaniami przekazywanvmi do Departamentu Wdrazania EFS:

3. sprawdzenie sposob i zasady prowadzenia dokumentacji zwigzanej z realizacjq umowy:

4. sprawdzenie realizacja dzialan informacyjnych i promocyvjnyvch:

L)

sprawdzenic  7zgodnosci  dokumentacji  poswiadczajacej  poniesienic  wydatkow.  przedkladane)
w ramach wnioskow o platnosé.



11.
a)
b)

¢)
d)
¢)

12.

Przeprowadzone czynnosci kontrolne:

kontrola zgodnosci realizacji projektu z umowq 1 harmonogramem:

kontrola zgodnoéci informacji zawartych w  dokumentach dotyczacych realizacji
ze sprawozdaniami przekazywanymi do Departamentu Wdrazania EFS:

kontrola prowadzenia dokumentacji projektu:

kontrola realizacji zadan z zakresu promocji i informacji:

kontrola zgodnosci dokumentacji poswiadczajacej poniesienie wydatkow.

Wyniki kontroli - opis stanu stwierdzonego podczas kontroli:

I. Dokumentacja
Zespol kontrolujacy IW objal weryfikacja nastgpujace dokumenty:

D =

II.

dokumenty zwigzane z beneficjentami ostatecznymi:

dokumenty zwigzane z pracownikami zatrudnionymi w ramach projektu:

dokumenty zwigzane z wykonawcami dzialan w projekcie:

dokumenty zwigzane z przeprowadzeniem dzialan promocyjno — informacyjnych projektu:
zakupiony w ramach projektu sprzet.

Realizacja projektu

Zeodnosé z harmonogramem

Do momentu przeprowadzenia kontroli w ramach projektu zrealizowano nastgpujace dzialania:

a) zatrudniono personel projektu;

b) zrekrutowano beneficjentow ostatecznvch

¢) zorganizowano szkolenia, superwizjg oraz staze,

d) zorganizowano konferencjg,

¢) zakupiono sprzet,

f)  przeprowadzono dzialania promocyjno- informacyjne.

projektu

W ramach projektu nie zrealizowano szkolenia z zakresu ..doskonalenia metody pracy streetworkerskie”
zaplanowanego do realizacji w roku 2007 dla 9 pracownikow.
Beneficjent pismem z dnia 26 wrzesnia 2008 r. wvjasnil, ze . powodem nie zrealizowania szkolenia

z zakresu . Doskonalenia pracy metody streetworkerskiej”
ww. w roku 2007 jak i w 2008 0 czym MOPS Krakow informowal w przekazywanych sprawozdaniach ™,

Zespol kontrolujacy przyjmuje wyjas$nienia.

111

. Beneficjenci Ostateczni

byl bral podmiotow gotowych zrealizowdad

Zespol kontrolujacy zwery fikowal przedstawiong dokumentacje BO. Kazdy z nich posiadal zestaw dokumentow
W postact:

— dokument pod nazwa Indyvwidualna karta beneficjentki/beneficjenta .

— oswiadczenic o wyrazeniu zgodv na uczestnictwo w projekeie .Streetwork — skutecznv kontakt

z klientem™.

Przedstawione dokumenty zostaly oznaczone logo EFS 1 UE. Brak informacji o wspolfinansowaniu projektu ze
srodkow EFS. '

o)



Whioskodawca przedstawil dwie listy beneficjentow ostatecznych projekiu. Pierwsza zawiera dane osobowe
70 beneficjentow ostatecznych projektu zaliczanych do grupy osob w wieku 15 — 24 lata. tzw. trudnej
mlodziezy, ktérvch dane osobowe zostaly ujete w zlozonym w DWF formularzu PEFS. Druga lista zawicra
dane 154 beneficientow ostatecznych zaliczonyeh do grupy 0sob bezdomnych (dane 3 osob. . %

: . z listy nie zostaly wvkazane w formularzu PEFS). Dokumenty nie posiadaja
logo UE i EFS ani informacji o wspolfinansowaniu projektu ze srodkow EFS.

Zespdl kontrolujacy. na podstawie nizej wymienionych dokumentow:

— aktualnego zestawienia beneficjentow ostatecznych przekazanego przez Beneficjenta.

— listy beneficjentow ostatecznych  zidentyfikowanych podczas poprzedniej kontroli  projektu
przeprowadzonej w dniach 10 i L1 stycznia 2008 r. ., przez firme Divina Polonia Consulting
sp.J- ().
przekazanyvch formularzy PEFS,

poddal sprawdzeniu 35 beneficjantow ostatecznych:
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W wyniku przeprowadzongj kontroli ustalono:

Ad. 1) osoba niec wykazana w PEFS — osoba nieckwalifikowana,
Ad. 2) osoba nie wykazana w PEFS — osoba niekwalifikowana,
Ad. 3) osoba nie wykazana w PEFS — osoba niekwalifikowana,
Ad. 4) osoba nie wykazana w PEFS — osoba niekwalifikowana,
Ad. 5) osoba nie wvkazana w PEFS — osoba niekwalifikowana,
Ad. 6) osoba nie wykazana w PEFS — osoba niekwalifikowana,
Ad. 7) osoba ni¢ wykazana w PEFS — osoba niekwalifikowana,
Ad. 8) osoba nie wvkazana w PEFS — osoba niekwalifikowana,
Ad. 9) osoba nic wvkazana w PEFS — osoba nickwalifikowana,
Ad. 10) osoba nie wvkazana w PEFS — osoba nickwalifikowana.
Ad. 11) osoba nie wykazana w PEFS — osoba nickwalifikowana,
Ad. 12) osoba nic wykazana w PEFS - osoba niekwalifikowana,
Ad.13) osoba nie wykazana w PEFS — osoba niekwalifikowana.
Ad. 14) osoba nie wyvkazana w PEFS — osoba niekwalifikowana,
Ad. 15) osoba nie wykazana w PEFS — osoba niekwalifikowana,
Ad. 16) osoba nie wykazana w PEFS — osoba niekwalifikowana,
Ad. 17) osoba nie wykazana w PEFS — osoba niekwalifikowana,

Ad.18) zakwalifikowana do udzialu w projekcie jako tzw. trudna mlodziez; nr PESEL '

a wiec w_momencie pierwszegso dzialania zwnazanego realizacia projektu (20.11.06) ani w momenc:e
odpisania deklaracji uczestnictwa w

nie miala ukonczonych 15 lat — osoba niekwalifikowana,

Ad. 19) zakwalifikowany do udzialu w projekcie jako tzw. trudna mlodzicz: brak datv podpisania o$wiadczenia
o wyrazeniu zgody na uczestnictwo w projekeie - Zespol kontrolujacy przyjmuje wyjasnienia:

Ad. 20) zakwalifikowany do udzialu w projekcie jako tzw. trudna mlodziez, osoba kwalifikowala si¢ do udzialu
w projekcie w momencie pierwszego dzialania zwigzanego z realizacja projektu (08.02.07). nr PESEL

. brak daty podpisania o$wiadczenia o wyrazeniu zgody na uczestnictwo w projekcic - Zespdl
kontrolujacy przyjmuje wyjasnienia;

Ad. 21) zakwalifikowana do udzialu w projekcie jako tzw. trudna mlodziez; nr PESEL
a_wiec_w_momencie pierwszego dzialania zwiazanego z realizacja projektu (06.02.07) beneficjentka
nie_miala ukonczonych 15 lat, brak daty podpisania o$wiadczenia o wyraZeniu zgodv na uczestnictwo
w projekcie przez opiekuna prawnego — osoba niekwalifikowana;

Ad. 22) zakwalifikowany do udzialu w projekcie jako tzw. trudna mlodziez, brak uwag:

Ad. 23) zakwalifikowany do udzialu w_projekcie jako tzw. mlodziez trudna; PESEL

a wiec w_ momencie pierwszego dzialania zwiazanego z realizacja projektu (24.07.07) beneficjent nie mial
ukonczonych 15 lat; brak daty podpisania o$wiadczenia o wyrazeniu zgody na uczestnictwo
w projekcie przez opiekuna prawnego — osoba niekwalifikowana;

Ad. 24) zakwalifikowana do udzialu w projekcic jako tzw. mlodziez (rudna, kwalifikowana do udzialu
w projekcie W momencie pierwszego dzialania zwigzancgo 7z realizacjq projektu  (30.04.07).
nr PESEL brak daty podpisania oswiadezenia o wyrazeniu zgody na uczestnictwo
w projckeie przez opickuna prawnego — osoba niekwalifikowana: Zespol kontrolujacy przyjmuje wyjasnienia:

Ad. 25) zakwalifikowany do udzialu w projekeic jako tzw. mlodziez trudna: kwalifikowany do udzialu
w projekeie w momencie pierwszego dzialania zwigzanego z realizacjg  projektu (24.01.07). PESEL

brak daty podpisania o$wiadczenia o wyrazeniu zgody na uczestnictwo w projckeic przez
opickuna prawnego — Zespol kontrolujacy przyjmuje wyjasnienia:

Ad. 26) zakwalifikowana do udzialu w projekeic jako tzw. trudna mlodziez. brak uwag:



Ad. 27) zakwalifikowany do udzialu w projekceie jako tzw. trudna mlodziez, brak uwag:

Ad. 28) zakwalifikowany do udzialu w projekcie jako tzw. trudna mlodziez, nr PESEL

a wiec w momencie pierwszego dzialania zwigzanego z realizacja projektu (29.03.07) oraz podpisania
oéwiadczenia o wyraZeniu zgody na uczestnictwo w_projekcie przez opiekuna prawnego (02.07.07)
beneficjent nie mial ukonczonych 15 lat — osoba niekwalifikowana;

Ad. 29) zakwalifikowany do udzialu w projekeie jako tzw. trudna mlodziez, brak uwag;:

Ad. 30) zakwalifikowany do udzialu w projekeie jako tzw. mlodziez trudna, brak daty podpisania o$wiadczenia
o wyrazeniu zgody na uczestnictwo w projekcie - Zespol kontrolujacy przyjmuje wyjasnienia:

Ad. 31) zakwalifikowana do udzialu w projekcie jako tzw. mlodziez trudna, brak daty podpisana o$wiadczenia
o wyrazeniu zgody na uczestnictwo w projekcie - Zespol kontrolujacy przyjmuje wyjasnienia:

Ad 32) zakwalifikowany do udzialu w projekcie jako tzw. mlodziez trudna, brak daty podpisana o$wiadczenia
o wyrazeniu zgody na uczestnictwo w projekceie - Zespol kontrolujacy przyvjmuje wyjasnienia:

Ad. 33) zakwalifikowany do udzialu w projekcie jako tzw. mlodziez trudna, brak daty podpisania o$wiadczenia
o wyrazeniu zgody na uczestnictwo w projekcie - Zespol kontrolujacy przyjmuje wyjasnienia:

Ad. 34) zakwalifikowany do udzialu w projekcie jako tzw. mlodziez trudna, brak daty podpisania oswiadczenia
o wyrazeniu zgody na uczestnictwo w projekcie - Zespol kontrolujacy przyjmuje wyjasnienia:

Ad. 35) zakwalifikowany do udzialu w projekcie jako tzw. mlodziez trudna, brak daty podpisania o$wiadczenia
o wyrazeniu zgody na uczestnictwo w projekcie - Zespol kontrolujacy przyjmuje wyjasnienia.

Biorage pod uwage specvfike projektu wymagajaca niestandardowego podejscia do kwestii rekrutacji
beneficjentow ostatecznych, ). swiadczenie pracy socjalnej jako element ,przelamywania barier”, uznano.
iz kwalifikowalnos¢ ze wzglgdu na wiek bedzie badana w momencie podpisania przez beneficjenta
ostatecznego deklaracji uczestnictwa w projekcie. W zwiazku z powyzszym, Zespol kontrohyjacy stwierdza,
iz 31 Beneficjentow Ostatecznvch bioraeveh udzial w projekeie jest niekwalifikowalnych. Beneficjent jest
zobowigzany do wvliczenia kosztow zgodnie z zalaczonym wzorem — zalacznik nr 1) do [P i przeslanie
do IW w terminie 14 dni od dnia otrzymania Informacji pokontrolngj w/w zalacznika.

W zwigzku z przeslanymi wyjasnieniami pismem znak: MOPS - DB/EK/070/23/W10552/2008 z dnia
26 wrzes$nia 2008 r. Zespo!l kontrolujacy przedstawia nastepujgce stanowisko:

1) Oswiadczenia o wzigciu udzialu w projelcie — rzeczywiscie majq informacje o wspolfinansowaniu:
2) Indywidualne Karty Beneficjaniow — brak w/w informacji;

3) Odnosnie zapisow we wniosku bedgcego podstawa do podpisania umowy o dofinansowanie — w pkt. 2.2.1
Kim sq potencjalni heneficjenci”. wpisali Panstwo, iz ..Wymienione grupy osob narazonych na rvzyvko
wykluczenia wpisujq sig wprost w wymienione grupy docelowe Dzialania 1.5 SPO RZL". Niezaleznie od
dokumentu. na ktory si¢ Panstwo powolujecie (dokumentacja konkursowa dla Dzialania 1.5 czy tez
Uzupelnienie Scktorowego Programu Operacyjnego Rozwoj Zasobow Ludzkich 2004 — 2006) zdefiniowane
zostaly 3 glowne grupy potencjalnveh beneficientow:

a) osoby zagrozone wykluczeniem spolecznym,
b) osoby w wieku 15— 24 lat (tzw. trudna mlodziez),

¢) osoby pracujgce z grupami szczegolnego ryzyka.



Niestety z zadnego z dokumentow zwiazanych z systemem realizacji SPO RZL nie wynika domniemanie. 12
beneficjentami projektow realizowanych w ramach Dzialania 1.5 moga by¢ osoby mlodsze. Wszelkie
zapisy wniosku o dofinansowanie realizacji projektu, bedacego podstawa umowy o dofinansowanie
realizacji projektu. obowiazuja strony umowy o ile sa zgodne z dokumentami wyzszego szczebla, w tym
przypadku Wytycznymi.

4) Formularze PEFS zawieraja dane osob, kiére zakonczyly udzial w projekeie 1 jako takie, dane te nic moga
ulega¢ modyfikacji. Zasada ta odnosi si¢ przede wszystkim do sytuacji dokonanej przez Panstwa
pokontrolnej autokorekty (z dnia 12 maja 2008 r.) formularza PEFS nadeslanego w dniu 19 marca 2008 r.
zawierajacego  zmiany dotvezace listy beneficjentow ostatecznych dokonane w wyniku spotkania
2 13 lutego br. oraz bedacej podstawa do przeprowadzongj w dniu 1 kwictnia kontroli projektu.

5) Beneficjent pismem z dnia 26 wrzesnia 2008 r. odniosl si¢ do stwierdzenia Zespolu kontrolujacego
zawartego w Informacji pokontrolnej ..Druga lista zawiera dane 154 beneficjeniow ostatecznych

zaliczonyeh do grupy osob bezdomnych (dane 3 0sob, 1. z
listy nie zostaly wykazane w formularzu PEFS)." Beneficjent poinformowal. iz dane ww. osob zostaly
wykazane w PEFS w nastgpujacych pozveiach: .. Pozvcja 223~ " Nr PESEL

pozycia 224- Nr PESEL pozycja 225 . _ 7 - Nr PESEL

Zespol kontrolujaey przyjmuje wyjasnienia.

6) Bioragc pod uwage specyfike projektu, DWF moze uzna¢, iz momentem wlasciwvm dla badania
kwalifikowalnosci beneficjantow ostatecznych ze wzgledu na wiek, nie jest moment pierwszego kontaktu a
moment podpisania deklaracji uczestnictwa w projekcie, jako moment. od ktorego beneficjant jest
éwiadomy swojego uczestnictwa w projekeie. Jako. Zze moment zlozenia podpisu na deklaracji jest
momentem wlasciwym do rozpatrzenia kwalifikowalnosci, aby na jego podstawic mozna bylo
przeprowadzi¢ takie postepowanie, koniecznym jest aby spelnial warunek formalny - date podpisania przez
beneficjenta. W przypadku jej braku uznaje sig, 1z momentem wlasciwym do badania kwalifikowalnosci jest
moment pierwszego dzialania na rzecz beneficjanta w ramach projektu.

W zwigzku z powyiszym:

Zespol kontrolujaey uznaje kwalifikowalnos¢ osob wykazanych w pozycjach od 1 do 17 oraz w pozycjach
19.20. 22.24-27. oraz 29-35 biorac pod uwagg przyslane przez Beneficjenta wyjasnienia podane pismem
MOPS-DB/A.H/070/23/W10552/2008.

Jednoczesnie beneficjenci ostateczni wymienieni w poz. 18- .poz. 21 -
poz. 23 . poz. 28 — to osoby niekwalifikowane do udzialu w
projekcie.

Beneficjent jest zobowiazany do przedstawienia rzeczywistych wydatkow poniesionych na ww. osoby
w tabeli zgodnie z zalgczonym do informacji pokontrolnej wzorem.

IV. Szkolenia, superwizji i staz

W ramach projektu dla Zespolu realizujacego projekt zorganizowano nastgpujace szkolenia:
«  szkolenie nt. . Podstawowy kurs pierwszej pomocy Polskiego Czerwonego Krzyza™.
» szkolenie nt. .. Konmunikacja. interwencja i praca z grupd. .
= szkolenie nt. Praca z klientem roszczeniowym ™.

Szkolenic ,, Podstawowy  kurs  pierwszej pomocy  Polskiego  Cierwonego  Krzpia”  zorganizowano
w dniach 7-8.11.2006 (7 0sdb) oraz 11-12.11.2006 (1 osoba). Szkolenic zorganizowal Malopolski Zarzad
Okregowy Polskicgo Czerwonego Krzyvza. Szkolenie skladalo si¢ 2 16 godzin. Zespolowi kontrolujacemu
przedstawiono:

&



a) listg obecnosel wraz z potwierdzeniem odbioru materialow szkoleniowych,

b) 8 ankiet ewaluacyjne,

c) certyfikaty.
Zespolowl kontrolujagcemu przedstawiono listg obecnosci dot. 8 uczestnikow oraz 8 ankiet ewaluacyjnych.
We wniosku o dofinansowanie realizacji projektu zaplanowano ww. szkolenie dla 9 streetworkerow.
Prosze o stosowne wyjasnienie.

Beneficjent wyjasnil. iz p.  nie mogla uczestniczyé w ww. szkoleniu gdvz przebywala
na zwolnieniu lekarskim. W zwiqzku z tym w szkoleniu uczestmiczylo 8 osob, a nie jak zakladano pierwotnie 9.
Zespél kontrolujacy przyjmuje powyisze wyjasnienie.
Szkolenie ,, Komunikacja, interwencja i praca 7 grupg” przeprowadzono w dniach 14-16.11.2006 roku
w wyvmiarze 30 godzin. Uczestniczylo w nim 9 0sob. Zakres szkolenia:
» doskonalenie umiejgtnosci komunikacyinych,
* interwencja kryzysowa i negocjacje w kryzysie,
= nabycie umiejgtnoscei pracy socjalnej 1 socjoterapeutveznei metodami erupowymi.
Szkolenie prowadzila Firma Szkoleniowa Praxe, trenerzy: p. p.
Zespolowi kontrolujacemu przedstawiono:
a) liste obecnosci wraz z potwierdzeniem odbioru materialow szkoleniowvch,
b) notatke sluzbowaq z dnia 30.11.2006r. p.
¢) 9 ankiet ewaluacyjnych,
d) materialy szkoleniowe,
¢) certviikaty.

Na listach obecnosci szkolen: ..Podstawowy kurs pierwszej pomocy Polskiego Czerwonego Krzyza™
oraz ..Komunikacja, interwencja i praca z grupa” brak podpisu p. Prosze o wyjasnienie.

Beneficjent przysial nastepujqce wyjasnienie: ., Pani w zwiqzkn z delegacjq zagranicznq nie mogla
uczesiniczy¢ w szkoleniu z zakresu pierwszej pomocy dniach 7-8 listopada 2006 r. wraz z pozostalq czesciq
zespolu, szkolenie odbyla w terminie 11-12 listopada 2006 r. co spowodowalo. iz jej podpis nie widnieje na
liscie ohecnosci na kursie przeprowadzonym w dniach 7-8 listopada 2006 r.(...) Natomiast uczesinictwo Pani
w szkoleniu . Komunikacja. interwencja i praca z grupq”™ w dniach 14-16 listopada 2006 r. zostalo
potwierdzone wydaniem przez firme szkoleniowq PRAXE imiennego certyfikatu nr 1 KP 2006, brak podpisu
Pani. na liscie ohecnosci jest przeoczeniem.”
Zespol kontrolujacy przyjmuje powyisze wyjasnienie zalecajac na przyszlo§é wieksza starannosé
przy prowadzeniu dokumentacji projektowe;j.

Szkolenic ,,Praca z klientem roszczeniowym- zastosowanie mediacji przy rogwiqgywaniu  konfliktow”
zorganizowano w dniach 19-20.12.2006 (9 0sob). Szkolenie prowadzil p. z Polskiego Centrum
Mediacji. Zespolowi kontrolujacemu przedstawiono:

a) listg obecnosci wraz z potwierdzeniem odbioru materialow szkoleniowych,

b) notatke sluzbowa sporzadzong przez

¢) materialy szkoleniowe.

Zespolowi  kontrolujqcemu  nie  przedstawiono  ankiet  ewaluacyjnych  szkolenia . Praca z  klientem
roszezeniowym... ‘oraz  cerlyfikatow  potwierdzajqcych  ukonczenie  przez  uczesinikow  ww.  szkolenia.
Prosze o priestanie kserokopii ww. dokumentow potwierdzonych za zgodnosé z orvginatem.

Beneficjent pismem z dnia 26 wrzesnia 2008 r. poinformowal. Ze w ramach powvzszego svkolenia nie
przewidzial sporzadzania ankiet ewaluacyjnych oraz wydawania uczestnikom szkolen certyfikatow,

Zespol kontrolujacy celem odpowiedniego dokumentowania podwyzszenia kwalifikacji przez uczestnikéw
zaleca wydawanie im za$wiadczein/ certyfikatow, takze monitorowanie opinii uczestnikow nt. udzielonego
wsparcia.
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Ponadto Zespolowi kontrolujacemu przedstawiono dokumenty z przeprowadzonych w dniach 14.12.2006 oraz
21.12.2006 roku superwizji Zespolu zadaniowego ds. realizacji projektu. W superwizjach uczestniczylo
9 pracownikow. Zespolowi kontrolujacemu przedstawiono listy obecnosci oraz notatki sluzbowe
z przeprowadzonych superwizji. Superwizji prowadzila p. Elzbieta Krawezyk z Uniwersvtetu Jagiellonskiego.
Z zaplanowanvch w ramach projektu trzech superwizji zrealizowano dwie. Prosze o wyjasnienie.

Zespol kontrolujqcy pozostaje przy stanowisku iz w dniu kontroli przedstawiono jedynie dokumentacje ww.
superwizji, lj. z dnia 14.12.2006 oraz 21.12.2006. Jednakze wraz z pismem z dnia 26 wrzesnia 2008 r.
Beneficjent przeslal dokumenty potwierdzajqce przeprowadzenie trzeciej superwizji w dniv [4.03.2008 .
4. notatke  sluzbowq  sporzqdzonq  przez wraz z  listq  obecnosci.
Waipliwosci Zespolu kontrolujqcego budzi jednak podpisywanie listy obecnosci przez uczesinikow nie z datq
14.03.2008 r. lecz 17.03 lub 11.02.2008 r.

Prosze¢ o wyjasnienie.

W ramach projektu zorganizowano rowniez zgodnie z wnioskiem o dofinansowanie realizacji projektu staze dla
2 pracownikow: p. oraz p. . Pracownicy odbywali staz w Lipsku
w Niemczech w terminie od 15.042007 r. do 04.05.2007 r. Zespolowi kontrolujacemu przedstawiono
sprawozdania ze stazu oraz nastgpujace dowody ksiggowe:

NR NR KSIEGOWY KWOTA WYDATKOW
DOKUMENTU LUB NAZWA ZAKUPU LUB | KWALIFIKOWALNY
LP EWIDENCYJNY USLUGI CH
Faktura VAT sy Rusradl s Bilen Tainics _
1 36/5903 przedaz biletu lotniczego 2085.60
00192/KR/2007 zagranicznego dla 2 osob )
4 12/V/07 12/173 Delegacia zagraniczna- 613265
3 14/V/07 14/199 Delegacia zagraniczna 6132.63

V. Pracownicy zatrudnieni w ramach projektu

Kontrola zostalyv obje¢te nastgpujace umowy z osobami zatrudnionymi do realizacji projektu:

LP.| NAZWISKO1 STANOWISKO RODZAJ UMOWY/ WYNAGRODZENIE
IMIE WPROJEKCIE [TERMIN OBOWIAZYWANIA
| pracownik socjalny - |umowa o prace 9.10.2006- 1 960.00 1
koordynator teamu 9.12.2006 :
) pracownik socjalny - |umowa o pracg 09.10.20006- 2200.00 2l (od
- koordynator teamu | 31.03.2008 - L 01.0L.2008)
gléwny  specjalista - | umowa o pracg od 25.06.2005 r. 2585.00 zI + dodatek
koordynator zespolu|na czas nic okreslony., od| funkevjny 413.00 zI (od
3 zadaniowego 15052006 r. przeniesienic na 01.01.2008)
rcalizacji projektu zasadzie porozumienia stron do
| R projektu - a
4 starszy pracownik | umowa o pracg 12.10.1999 na| 1700.00 71 + 8% wysluga |




socjalny czas nie okreslony. zmiana lat (9% od 01.01.2008)
warunkow placy 1 pracy od
9.10.2006 do 31.02.2008
warsztaty graffiti — 9 lumowa o dzielo zawarta 400.00 zI wwynagrodzenie
3 h teorii, 15 h czes¢|035.062007. odbior dziela do rvczaltowe
praktyczna 17.06.2007
pomoc w obsludze|l. umowa zlecenie 24.10.2007- 1. Max.wynagrodzenie
finansowej, 23.11.2007 1350 zI brutto, stawka
administracyjnej, 2 umowa zlecenie 26.112007-| 13.50 zl brutto za | godz.
6 éwiadczenie  pracy | 31.03.2008 2. Max. warto$¢ umowy
socjalnej 4900 zl brutto, stawka
13.30 zl brutto za 1
godzing
7 pracownik socjalny  |umowa o pracg 09.01.2007- 1700,00 zl (od
31.03.2008 01.01.2008)

Zadania pracownika socjalnego obejmowaly min..
$wiadczenie pracy socjalnej wsrod BO:
prowadzenie rozeznania sytuacji Zyciowej oraz w zakresie potrzeb beneficjentow:

udzielanie pelnej informacji, wskazowek i pomocy w zakresie rozwigzywania spraw zyvciowvch

L.
2.
3.

4.

BO:

organizowanie roznorodnych form pomocy a takze udzial w rozwijaniu infrastruktury socjalnej,
odpowiadajacej zmieniajacym si¢ potrzebom,

Wszystkie osoby zatrudnione przez Beneficjenta do realizacji projektu, majace dostep do danych osobowych
BO posiadaly imienne upowaznienia do przetwarzania powyzszych danych oraz zlozyly oswiadczenia
o zachowaniu w tajemnicy danych osobowych, do ktorych maja dostep.

Zespol kontrolujacy stwierdza, iz wszystkie umowy sq zgodne z wnioskiem o dofinansowanie, oznaczone logo
EFS. oraz informacja o wspolfinansowaniu ze srodkow EFS. Zespol kontrolujacy nie wnosi zastrzezen do w/w

wmow.

VI. Zaméwienia publiczne

Zespol kontrolujacy przeprowadzil kontrole dokumentow wewngtrznych dot. zamowien publicznych
obowigzujacych u Beneficjenta oraz dokumentacji 2 postgpowai o udzielenie zamowienia publicznego.
Regulacje obowiazujace u Beneficjenta:

|. Zarzadzenia nr 32/2006 Dyrektora MOPS w Krakowie z dnia 17.05.2006 r. w sprawie wprowadzenia
Regulaminu prac komisji przetargowej powolywane) w celu udzielenia zamowieni publicznego
organizowanego przez MOPS w Krakowie - zalaczikiem do ww. zarzadzenia jost Regulamin prac
konusji.
2. Zarzadzenia nr 33/2006 Dyrektora MOPS w Krakowie z dnia 17.05.2006 r. w sprawie wprowadzenia
instrukeji okreslajacej zasady wnoszenia i zwrotu wadium oraz zabezpieczenia nalezyviego wykonania
umowy w postegpowaniach o udzielenic zamoéwienia publicznego organizowanych przez MOPS
w Krakowie - zalacznikiem jest Instrukcja,

(3]

Zarzadzenia nr 43/2007 Dyrektora MOPS w Krakowie z dnia 15.06.2007 r. zmicniajacego zarzadzenie

w sprawic wprowadzenia Regulaminu prac komisji przetargowej powolywanej w celu udzielenie
zamowienia publicznego organizowanego przez MOPS w Krakowie.




Dokumentacja poddana kontroli :

L

I

zaméwienie z wolnej reki nr 271/2/107/07 ,, Przeprowadzenie stholenia nt. mediacji oraz roawiqzywania
konfliktow”:

)

3)

7)

8)

9)

dokumentacja  dot.  przvgotowania  postgpowania —  opis  zamowienia, korespondencja
migdzywydzialowa,

wniosek z dnia 3.12.2007 r. do Dyrektora MOPS o zatwierdzenie trybu zaméwienia.

zaproszenie do Kancelarii Mediacyjnej Lopacinska & Pasiut Poradnictwo Prawne 1 Psychologiczne —
Krakéw, datowane na dzien 3.12.2007 r., podpisane przez Andrzeja Kulinskiego. Kierownika Dzialu
Organizacyjnego, zalacznikiem do zaproszenia jest umowa, negocjacje 4.12.2007 g. 9 :00, odebrane
osobiscie przez p. Pasiute dnia 3.12.2007 r.,

ZP-11 (Grodecka. Kurpa, Kulinska, Hobot, Porgbski, Cichopek)

za$wiadczenie o wpisie do ewidencji dzialalnosei wystawione dnia 26.11.2007 r. - kopia za zgodnos¢ z
oryginalem, umowa sp. cywilnej z dnia 29.11.2007 r.,

protokol z negocjacji z dnia 4,12.2007 r., termin realizacji oznaczony na dzien 19.122007 r.
(9 godz.) od 9:00 do 18:00 oraz 20.12.2007 (9 godz) 9:00 do 18:00 wraz z podpisanym oswiadczeniem
wykonawcey z art. 22 i 24 ustawy Prawo zaméwien publicznych (Pzp). laczna cena uslugi 3 600 zl,
placone wg stawki 200 zI brutto za 1 godzing zegarowa, podpis Wykonawcy (Pasiuta) ora
Zamawiajacego (Cichopek 1 Hobot).

informacja z dnia 4.12.2007 r. adresowana do Kancelarii Mediacyjnej Popacinska & Pasiut
Poradnictwo Prawne i Psvchologiczne o wyborze oferty, podpis p. Kulinskiego oraz adnotacja
wykonawey o odbiorze osobistym dnia 4.12.2007 r.,

Ogloszenie o udzieleniu zamoéwienia BZP nr 250237-2007 data zamieszezenie 14.12.2007 r. — wydruk
ze strony internctowe;,

wydruk ze strony BIP MJO o udzieleniu zamowienia — wydruk ze strony internetowej datowany na
dzien 14.12.2007 r.,

10) druk ZP-2 1 ZP-2/WR,
11) umowa z dnia 12.12.2007 r. na kwotg 3 600 zl brutto.

zamowienie z wolnej reki nr 271/2/106/07 , Przeprowadzenie superwizji dla 9 streetworkerow”:

1)

2)

3)

4)

3)

0)

dokumentacja dot. przygotowania postgpowania — opis zamdwienia. inna Korespondencja
mi¢dzyvwydzialowa,

mail z informacjq od Instvtutu Integralnej Psvchoterapii Gestalt z Krakowa z informacja.
iz chcq przeprowadzi¢ superwizje - proszg o szczegOly. mail z dnia 13.11.2007 r., odpowiedz na whv
mail z dnia 14.11.2007,

mail z ofertg od Ewv Krawczvk z Uniwersyvtetu Jagicllonskiego, proponowana stawka 100 z1 brutto za
godzing, data wyslania i wplynigcia w/swv maila datowana na 26.11.2007 r.,

wniosek z dnia 3.12.2007 r. o zatwierdzenic tryvbu z wolnej rgki. podpis Starszego Inspektora p.
Poregbskiego.

zaproszenie przeslane do Elzbiety Krawezyk - Uslugi psychologiczne i Psychoterapeutyezne Krakow,
datowane na dzien 3.12.2007 r.  termin negocjacji wyznaczonvy na dzien 4.12.2007
. 8:00. zaproszenic podpisal p. Kulinski.

zaswiadczenie o wpisie do ewidencji dzialalnosci gospodarczej datowane na dzien 6.12.2004 r. data
rozpoczecia dzialalnosei 1.01.2003 r. — ksero podpisane za zgodnosé z orvginalem — podpis nicezytelny.
data 3.12.2007 r..

informacja o zatwierdzeniu trybu przez Dyvrektora MOPS. datowane na dzien 3.12.2007 r..

protokol z negocjacyi z dnia 4.12 2007 r.. superwizje w dniach - 14.12.2007 od godziny 11:00 do 17:00.
21.12.2007 r. od godz. 9:00 do 15:00 oraz 14 marca 2008 r. od 9:00 do 15:00. wynagrodzenic 100 z1
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brutto za | godz. w sumie 1800 zl (2007) oraz 600 zI (2008), podpisane o$wiadczenic wykonawcey z
art.22 i 24 Pzp. podpisy Wykonawcy z picczatka oraz p. Porgbskiego. Cichocka 1 p. Hobota.

9) ZP-11 Krupa, Kulifiski, Hobot, Cichopek. Porgbski,

10) informacja z dnia 4.12.2007 r. o wyborze oferty przeslana do p. Krawezyk. odebrala osobiscie dnia
4.12.2007 r. podpis i pieczatka Krawczyk,

11) ogloszenie o udzieleniu zaméwienia nr BZP 250248-2007 z dnia 14.12.2007 1. - wydruk
ze strony internetowej,

12) wydruk ze strony internetowej BIP MJO ogloszenia o udzieleniu zamowienia,

13) druk ZP-2 1 ZP-2/WR

14) brak umowy. Beneficjent o$wiadezyl. iz nie ma sporzadzonej umowy, poniewaz usluga jest na mala
kwota, jest tvlko zlecenie wykonania uslugi datowane na 12.12.2007 r.

Zespo! kontrolujacy stwierdza, iz postgpowanie o udzielenie zamowienia opisane w pke [. zostalo prawidlowo
przeprowadzone i udokumentowane.
W pravpadku postepowania przetargowego opisanego w pke. II. Zespol kontrolujacy stwierdza nastgpujace
naruszenia przepisow prawa:
1. Beneficjent nic wezwal Wykonawey do uzupelnienia dokumentéw w postaci aktualnego wypisu z
ewidencji dzialalnosci gospodarczej — taki obowiazek ciazy na Beneficjencie zgodnie z art. 26 ust.3
Ustawy Pzp w zw. z art. 25 Ustawy Pzp.

2. Beneficjent nie sporzadzil umowy na wykonanie uslugi przeprowadzenia szkolenia opisane]
w pkt. II - taki obowigzek cigzy na Beneficjencie zgodnie z art9 ust.l w zw. zart. 139
ust. 1 12 Ustawy Pzp.

Proszc o wvjasnicnic powvzszych kwestil.

Beneficjent pismem z dnia 26 wrzesnia 2008 r. wyjasnil: . Beneficjent okreslil w zaproszeniu z dnia
3 grudnia 2007 1. do wziecia udzialu w postepowaniu o udzielenie zamowienia publicznego
na przeprowadzenia superwizji dla 9 streetworkerow, ze bedzie zqdal od wykonawcy ushigi zlozenia przez niego
oswiadcezenia potwierdzajqeego spelnienie warunkow udzialu w postepowaniu  okreslonych w art. 22 ust. |
ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r. Prawo zamowien publicznych. Zamawiajqcy nie zqdal od wykonawcy
dokumentow potwierdzajqcych spelnienie warunkow udzialu w postepowaniu, a zatem nie mial podstaw
do wezwania wykonawcy o uzupelnienie dokumentow.”

Ponadto Beneficjent poinformowal iz . Zgodnie z art. 139 ustawy Pzp do umow w sprawach zamowien
publicznych stosuje si¢ przepisy ustawy z dnia 23 kwietnia 1964 r. — Kodeks cywilny. Beneficjent (Zamawiajqcy)
po  przeprowadzeniu - postgpowania o udzielenie  zamowienia na  przeprowadzenie  superwizji - dla
9 streetworkerow zawarl umowe z wykonaweq z zachowaniem formy pisemnej. W pismie sporzqdzonym w dniu
12 grudnia 2007 r. zostaly okreslone strony umowy. przedmiot umowy. termin realizacji zamdwienia, kwota
wynagrodzenia oraz warunki platnosci, czyli wszystkie warunki istotne umowy. Strony zlozyly rowniez
oswiadczenie woli jej zawarcia, potwierdzone stosownymi podpisami 0sob upowaznionych do reprezentacyi.”

Beneficjent jest zobowiazany do przedstawienia dokumentow potwierdzajacych powyisze wyjasnienia.

VII. Obowigzki informacyjne

Beneficjent promowal projekt przez caly okres realizacjt projektu. poprzez:
[. przyvgotowanie i dyvstrybucje materialow promocyjnych (plakaty. ulotk).
2. przygotowano 1 wydrukowano papier firmowy. wizytowki dla uczestnikow konferencyi.



3. oznakowanic Punktu Konsultacvjnego plakatami oraz informacja o wspélfinansowaniu projektu
ze srodkow EFS,

4. umieszczenie informacji o projekcie na stronie internetowej www.mops krakow pl/streetwork.

5. zorganizowanic polsko-niemieckiej konferencji pod nazwa ,.Praca socjalna — metoda streetwork

w $rodowisku o0sob bezdomnvch oraz mlodziezv zagrozonej wykluczeniem inicdostosowaniem
spolecznym — wymian doswiadezen, kierunki rozwoju™,
6. przygotowano prezentacje multimedialng oraz materialy dot. pracy z bezdomnymi.

Zespol zwervfikowal dokumentacje dol. zorganizowanej w ramach projektu konferencji, ktora odbyla sig
w dniach 19-20 lutego 2008 r. w Krakowie. W konferencji wziglo udzial ponad 80 osob z calego kraju oraz
zaproszeni goscie z Niemiec. Konferencja trwala 2 dni skladala si¢ z 2 paneli trwajacych rownoczesnie, panel
| dotvezyl pracy socjalnej strectworkera w srodowisku bezdomnych, natomiast panel drugi pracy socjalne;j
streetworkera z mlodzieza zagrozona wykluczeniem spolecznym. Drugiego dnia  zorganizowano
dla uczestnikow konferencji wizyty w punktach konsultacyjnych dla mlodziezy 1 0séb bezdomnych.

Ponadto cala dokumentacja wewnetrzno- zewngtrzna oznaczona jest logo EFS i UE oraz zawiera informacje.
iz projekt jest wspolfinansowany ze $rodkow EFS.

VIII. Sprzet zakupiony na potrzeby realizacji projektu

Zespdl kontrolny skontrolowal sprzet zakupiony w ramach projektu, tj.:
- komputer stacjonamy — 2 szt.,
- drukarka— I szt.,
- ksero -1 szt.,
- niszczarka -1 szt.,
- bindownica — 1 szt.,
- ekspres do kawy — 1 szt,,
- mikrofalowka — 1 szt.,
- czanik — 1 szt.,

Sprzet zostal prawidlowo oznaczony logo EFS. UE oraz informacje o wspolfinansowanu projektu
ze srodkow EFS.

Ponadto zgodnie z zalozeniami projektu zakupiono:
- biurko — 3 szt.,
- szafka— 2 szt.,
- stolik— I szt.,
- fotel biurowy — | szt.,
- stol footballowy (pilkarzyki)- I szt..
- stol duzy — | szt.,
- krzeslo—7 szt
- kanapa -1 szt..
- fotel - 2 szt.

Meble zostaly prawidlowo oznaczone poprzez logo EFS. UE oraz mformacje o wspolfinansowaniu projektu ze
srodkow EFS. Zespol kontrolujacy nie wnosi zastrzezen do zakupionego sprzgtu oraz mebli biurowyveh.



IX. Kontrola finansowa

Zespol kontrolujacy sprawdzil nastepujace dokumenty:

REBNLCOWYE A AT D EE TR TR A KWOTA WYDATKOW
kb N POREMENTE EWI])[FJE}(}‘U.W FAZWR ZAKURE LB USERG] KWALIFIKOWALNYCH
MOPS- . o
L DK/IP/332/753/Wpl06 LOG610STR Lista plac za pazdziernik 20061 7934.83
MOPS- : . /
2 DK/IP/332/835/Wpl06 LO6IISTM Lista plac za listopad 20061 7402.60
MOPS- ? o J
3 DK/IP/332/957/Wp/06 LOG612STM Lista plac za grudzien 20061 8068.48
4 3699/21/5/2006 207/2864 Bilety jednorazowe normalne 720,00
5 2834/06/VAT 22975500 Apteczka 353,03
6 06/0114 253/8827 Mehle 172691
7 15219/06/K VAT 11-44 Komputer, oprogramowanie, 9941 78
drukarka
MOPS-
8 DK/JP/332/47/Wpl07 LO701STR Lista plac za styczen 2007r 11201,10
Faktura VAT 143/5611 Bilety jednorazowe oraz oo =
? 2456/30/5/2007 codzinme 115750
10 Faktura VAT 21/2007 19/24 Czvnsz za czerwiee 2007 + oplaty 309425
11 Faktura VAT 3072007 40/68 Czvnsz za sierpien 2007 + oplaty 2984.88
12 | Faktura VAT 30/BTP/0S 47/1551 Thimaczenie svmultaniczne - 439200
- i ~_konferencja | o
OGOLEM: 58 979,36

Ponadto zweryfikowano dowody ksiggowe dot. realizacji stazy zagranicznych dla 2 pracownikow lacznie na
kwotg 14 350,90 zL.

Ogolem sprawdzono dowody ksiegowe na kwote 73 330,26 zl, co stanowi 9,27 % wartosci projektu.

Zespol kontrolujacy uznaje za niekwalifikowana kwotg 333.63 zI ujgtq w liscie plac za styezen 2007 roku
(MOPS-DK/JP/332/47/Wp/07) dot. rozmow telefonicznych.

Beneficjent pismem znak: MOPS - DB/LK/070/23/W10552/2008 z dnia 26 wrzesnia 2008 r. przystal
nastepujace wyjasnienie:

W zwiqzku z uznaniem przez kontrolujqeych kwoty 333.63 zl za kwotg niekwalifikowanq MOPS w Krakowie
informuje. zgodnie z art. 91 § 1. Kodeksu Pracy naleznosci inne niz wymienione w art. 87 § 117 KP mogq hy¢
potrqcane z wynagrodzenia pracownika tylko za jego zgodq wyrazong na pismie. Dokonywanie potrqeen
z wynagrodzen pracownikow zgodnie z obowiqzujqeym prawem nie powoduje obnizenia wynagrodzenia. a wige
Fowniez kwory kwalifikowanej w projekcie. Podobnie nie wplywaly by na kwalifikowalnosé wynagrodzenia
przez potrqeeniem poirqeenia z tymlu skladel zwiqzkowych, ubezpieczen grupowych. iip.

W zwiqzku z przekroczeniem przyznanych limitow na ww. rozmowy za zgodq pracownikdw, ktorzy zlozyli w iej
sprawie stosowne oswiadezenia, dokonano potrqeeit zgodnie (z) jednostkowymi kwotami o jakie zostaly
przekroczone przyznane ww. limity. '



W przypadku korzysiania przez pracownikow zatrudnionych w ramach projektu z stuzbowych telefonow
komorkowych regulacje dot. zasad ich uzytkowania zostaly okreslone w zarzqdzeniu dyrekiora MOPS
w Krakowie z dnia 07 lutego 2007 roku nr 18 w sprawie ustalenia miesigcznych limilow rozmow przez telefony

shizhowe w MOPS w Krakowie. (...) "

Beneficjent jest zobowigzany do przedstawienia dokumentow potwierdzajacych powyisze wyjasnienia.

Informacje sporzadzono w dwoch jednobrzmiacych egzemplarzach, po jednym dla jednostki

kontrolujgcej i Beneficjenta.

Podpisy kierownika Zespolu kontrolujacego, czlonkow Zespolu kontrolujacego:

Anna Szklarska byla pracownikiem DWF do 31 sierpnia 2008 r.
kierownik zespolu kontrolujacego

Specjalista
Departament Wdrazania EFS
Wydzial Kontroli

L&Y AU

Katarzyna Skorniak

czlonek zespolu kontrolujacego Katarzyna Skorniak

Patrvcja Tymeio

czlonek zespolu kontrolujacego

Podpis osoby uprawnionej do podejmowania decyzji wiazacych w stosunku do Beneficjenta:

EKXTOR
vzl JOfafa - Grodecka.

Warszawa. dn... .. Oi O A .. ZJOOX’('




