Miejski Osrodek Pomocy Spolecznej
Dziat Pomocy Bezdomnym

Protokol kontroli

Przeprowadzonej w Miejskiej Noclegowni dla Bezdomnych Mezezyzn w Krakowie, przy ul
Makuszynskiego 19 prowadzonej przez Malopolski Zarzad Okregowy Polskiego
Czerwonego Krzyza z siedzibg w Krakowie, ul. Studencka 19, reprezentowany przez Paniy
Jozefe Pers — Dyrektora Polskiego Czerwonego Krzyia oraz Pana Lucjana Tabake —
Prezesa i Panig Zofig¢ Rochowiak — Giowng Ksiggowy.

Kontrola zostala przeprowadzona w dniach od 30.10.2006 r. do 17.11.2006 r. przez
Kierownika Dzialu Pomocy Bezdomnym Miejskiego Osrodka Pomocy Spolecznej w
Krakowie - Panig Malgorzate Kurdybacz oraz pracownika socjalnego Dzialu Pomocy
Bezdomnym Miejskiego Osrodka Pomocy Spolecznej w Krakowie — Pania Anne
Pugacewicz, na podstawie upowazinienia do przeprowadzenia kontroli Nr 61/2006 z dnia 28
wrzesnia 2006 r. wydanego przez Dyrektora Miejskiego Osrodka Pomocy Spolecznej w
Krakowie — Panig mgr Jozefe Grodecka.

Zakresem kontroli objeto ocene prawidlowosci wykonywanych obowigzkow wynikajgcych
z umowy Nr W/VI/7T4/MOPS/8/2004 zawartej miedzy Gming Miejska Krakow
reprezentowang przez Pana Jacka Majchrowskiego — Prezydenta Miasta Krakowa a
Malopolskim Zarzadem Okregowym Polskiego Czerwonego Krzyza oraz obowigzujacych
przepisow.,

Pracownicy udzielajacy wyjasnien podezas czynnosci kontrolnych:

1. Pani Kinga Ciolkiewicz — starszy specjalista wydzialu stuzb pracowniczych

2. Malgorzata Ochmaiiska — Kierownik Miejskiej Noclegowni dla Bezdomnych
Mezczyzn

3. Urszula Chojecka — pracownik socjalny Miejskiej Noclegowni dla Bezdomnych
Meiczyzn

4. Joanna Sroka — pracownik socjalny Miejskiej Noclegowni dla Bezdomnych
Mezczyzn

S. Janina Strzebofiska — pielegniarka Miejskiej Noclegowni dla Bezdomnych
Mezezyzn

1. Zapewnienie schronienia. Ewidencja mieszkaricow.
(realizacja § 1 ust. 2§ § 2 ust. 1- 5 ust. § Pkt 1i2i5oraz ust. 12 pkt 2 i 11, § 3 ust. 47 § 4
cyt. umowy)

Na podstawie wizji lokalnej oraz przedstawionej dokumentacji (grafik zakwaterowania)
stwierdzono, ze Noclegownia zapewnia miejsca noclegowe dla bezdomnych mezcezyzn - 216
16zek w tym 30 dla oséb wymagajacych zapewnienia uslug opiekuficzych. W budynku sg 32
pokoje w tym 8 dla osob wymagajacych zapewnienia ustug opiekunczych, W kazdym pokoju
jest szafka nocna, czajnik elektryczny. Na I pietrze w pokojach sa po 4 osoby, 1 pigtro — (dla
0s0b wymagajacych zapewnienia ustug opiekunaczych) 30 miejsc, III pietro — po 8 oséb w
pokojach na kazdej sali sa po 4 tozka pietrowe lub 4 tozka zwykte.

Kierownik Noclegowni stwierdzif, ze w okresie niskich temperatur Noclegownia jest w
stanie zapewni¢ dodatkowe miejsca noclegowe. Na podstawie wizji lokalnej stwierdzono
rowniez, ze placowka dysponuje dodatkowo 100 szt materacy oraz rozkladane 16zka.
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Z informacji uzyskanych od Kierownika Noclegowni — Pani .
ustalono, ze chorzy przebywaja czasowo na miejscach dla oséb wymagajacych zapewnienia
ustug opiekuniczych. Osoby sa wypisywane w chwili polepszenia sie ich stanu .zdrowi-a, gdy
otrzymujg miejsce w domu pomocy spotecznej, gdy sa kierowani na hospitalizacje lu_b
hospicjum. Pani Kierownik poinformowata takze, ze mieszkancy Noclegowni, ktérzy nie
wyrazaja zgody na umieszczenie w DPS nadal przebywaja na oddziale opiekuficzym, sa
motywowani do wyrazenia zgody na DPS lub w sytuacji 0sob psychicznie chorych i niezdoln_ych
do wyrazenia woli kierowane sg wnioski o umieszczenie bez zgody w DPS. Z przedstawionej do
wgladu dokumentaciji (karta zakwaterowania, grafik, ksiazka meldunkowa, karta osobowa,
zeszyt przyje¢) ustalono, ze codziennie jest sporzadzany grafik zakwaterowania z
wyszczegolnieniem nazwisk, kto zajmuje ktore 16zko. Mieszkancy sa meldowani na pobyt
czasowy tj. na 2 — 3 miesiace. Fakt ten jest notowany w ksiazce meldunkowej, w ktorej sa
zapisywane dane mieszkafica z dowodu osobistego, zamierzony czas pobytu w placowce.
Wydawane jest takze zgloszenie pobytu czasowego, na stosownym druku. Na podstawie
przedstawionej do wgladu dokumentacji ustalono, ze pracownicy Noclegowni prowadza rowniez
zeszyt rezerwacji — rejestr osob, ktore skfadajg prosbg¢ o uwzglednienie uzgodnione;j
nieobecnosci w placowce, rezerwacja jest wazna przez okres od 1-7 dni, a w uzasadnionych
przypadkach diuzej. Przedstawiono réwniez do wgladu alfabetyczny rejestr 0sob przyjetych do
placowki w 2006 r., ktory jest prowadzony do celow statystycznych.

Na podstawie dokumentow stwierdzono, ze w placowce jest prowadzony zeszyt
raportow, w ktorym w formie notatek zapisywane sa krotkie sprawozdania z dyzurow
poszczegllnych pracownikéw placowki, liczby o0sob zakwaterowanych w danym dniu, ilo$é
rezerwacji, wykaz statych zakazow., a takze harmonogram dyzuréw osob sprzatajacych oraz inne
wpisy informacyjne.

Na podstawie wizji lokalnej ustalono, ze w Noclegowni kazdy mieszkaniec posiada swoja szafke
na przechowywanie rzeczy osobistych. Pracownicy placowki posiadaja wykaz szafek z
nazwiskami osob, ktére w danym czasie z niej korzystaja. Noclegownia nie prowadzi depozytu.

Na podstawie przedtozonej dokumentacji (zeszyt alkoholowy) ustalono, ze mieszkancy
Noclegowni, w sytuacji uzasadnionej koniecznosci, tj. kiedy zachodzi prawdopodobienstwo, ze
sa pod wptywem alkoholu, sa poddawani badaniu alkomatem, a wyniki badan sq odnotowywane
W W/w zeszycie. Badania alkomatem sq przeprowadzane w sytuacji, gdy dana osoba wyrazi na to
zgode.

Kierownik Noclegowni zapewnit, ze placéwka funkcjonuje w nastepujacych godzinach:
czes¢ noclegowa - pon.— pt. : 16.00 — 8.00, sob. — niedz.: calodobowo. Oddziat chorych
Noclegowni funkcjonuje catodobowo od poniedziatku do niedzieli. Ustalono, ze w placowee
poza tymi godzinami moga przebywaé osoby chore (na czas choroby) za zgoda Kierownika
placowki — w godz. 8.00 — 16.00 oraz osoby wykonujace prace zlecone na rzecz placowki.

Na podstawie przedtozonych dokumentéw stwierdzono, ze Kierownik Noclegowni
pobiera oplaty za pobyt w placowce na drukach “dowod wplaty”. Prowadzony jest rowniez
wykaz 0s6b zobowigzanych do ponoszenia odptatnosci: w przypadku, kiedy mieszkaniec nie
reguluje powyzszych naleznosci, wysylane jest wezwanie do zapfaty przy jednoczesnym
przekazaniem stosownej notatki do MOPS. Na podstawie raportow kasowych ustalono réwniez,
ze pobrane pienigdze od mieszkafcow tyt. naleznosci za schronienie wplacane jest do kasy PCK,
a nastepnie przelewane na konto MOPS. Pod koniec miesiaca sporzadzany jest raport kasowy.

Kierownik placowki poinformowat, ze Noclegownia w sporadycznych przypadkach,
udziela pomocy w formie schronienia mezezyznom spoza Gminy Miejskiej Krakow. Osoby
kierqwane bezposrednio ze szpitali sa przyjmowane obligatoryjnie. Pozostate osoby
Przyjmowane sg interwencyjnie (1-7 dni), do czasu wyjasnienia sytuacji mieszkanca i ustalenia
wiasciwosci miejscowej, a nastepnie, jesli zaszly przestanki wynikajace z art. 101 ust.3 ustawy o
pomocy spotecznej z dnia 12.03.2004r. sq przyjmowane na dhuzszy okres, po wyrazeniu zgody
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przez MOPS DB. Osoby spoza Gminy przyjete ze  wzgledu na zly stan zdrowia po
uzgodnieniach z Kierownikiem DB, przebywaja w Noclegowni do czasu polepszenia ich sytuacji
zdrowotne;.

Na podstawie wizji lokalnej ustalono, ze pracownicy Noclegowni maja dostep do
wyposazenia administracyjnego. Noclegownia posiada dwa zestawy komputerowe: jeden
przekazany z MOPS i drugi zakupiony przez PCK z drukarka posiadajacq w funkcji takze fax,
ksero i scaner. Noclegownia posiada dostgp do internetu. Na terenie placowki sg 4 aparaty
telefoniczne. W przysziosci planowany jest zakup wigkszej kserokopiarki. Przed budynkiem sa
zainstalowane kamery, w planach jest zainstalowanie monitoringu na terenie catej noclegowni.

Przedstawiono do wgladu rejestr — zeszyt ewidencji usterek, gdzie notowane 54
zauwazone podczas obchodu usterki. Na podstawie powyzszego rejestru stwierdzono, ze raz w
tygodniu odbywa si¢ rowniez kontrola instalacji elektrycznej, a usterki s takze notowane w w/w
zeszycie.

2. Miejsce na wykonywanie czynnosci higienicznych oraz stan sanitarny Noclegowni.
(realizacja § 1 ust. 2i §2 ust. 5, ust. 8 pkt 3 i ust. 12 pkt 3 cyt. umowy)

Na podstawie wizji lokalnej ustalono takze, ze Noclegownia zapewnia odpowiednie
zaplecze sanitarne. Na parterze znajduje si¢ taznia z 5 natryskami, umywalki, szafki
mieszkancéw oraz pralnia. Na I pigtrze sg toalety oraz umywalki. Na II pietrze jest taznia z
natryskami i wannami oraz pisuarami (w tym takze dostosowane do potrzeb osoby
niepetnosprawne;).

Na podstawie dokumentacji uzyskanej w trakcie kontroli (protokét kontroli sanitarnej)
ustalono, ze nie stwierdzono uchybiefi CZy naruszenia przepisow.

Na podstawie ksigzki kontrol ustalono, ze odbyly sie réwniez kontrole p. pozarowe i
kominiarskie.

3. Pozyskiwanie darowizn na rzec Noclegowni. Opracowanie projektow pozyskania srodkow
finansowych na dzialalnosé Noclegowni. Zapewnienie niezbednej odziezy i Srodkéw
czystosci dla mieszkaricéw Noclegowni.

(realizacja § 1 ust. 2 i §2 ust.5i ust.12 pkt 5-6 cyt. umowy)

Kierownik Noclegowni poinformowal, ze placoéwka otrzymuje darowizny najczeéciej w
postaci srodkow czystosci i zywnosci (w formie zamknigtej — konserwy). W zwiazku z tym
sporzadzane sa pisma do hipermarketow, firm oraz oséb prywatnych. Uzyskano informacje, ze
placéwka otrzymuje produkty pochodzace z likwidacji sklepow, a takze korzysta z magazynow
PCK, ktéry przekazuje dary na rzecz Noclegowni.

Na podstawie pisemnych wyjasnief przekazanych przez Kierownika Noclegowni — Panig
*placéwka zapewnia zywnos$¢ dla mieszkancow w postaci suchego
prowiantu. Noclegownia zakupuje niezbedne artykuty zywnosciowe (ze $rodkéw wilasnych) w
sytuacji, kiedy zasoby pozyskane z darowizn a4 wyczerpane. Wg przediozonych wyjasnien
Zywnos¢ przeznaczana jest w szczegolnosci dla osob przebywajacych na oddziale opiekunczym,
ktore nie posiadaja whasnych $rodkow finansowych, a wymagaja dozywiania lub dla 0s0b, ktore
oczekuja na przyznanie pomocy w formie positkow lub na zakup zywnosci z MOPS.

Zgodnie z przedstawiona dokumentacjq (ksigzka darowizn) wynika, ze Noclegownia
otrzymata m.in.: koce, poduszki (Dom Dziecka przy ul. Chmielowskiego), leki (PCK), krzesta,
stoty (Politechnika Krakowska, produkty zywnosciowe suche (market “Sellgros”), reczniki,
posciel, obrusy (Hotel “Saski™), odziez robocza (hipermarket “Geant”).

Pozyskane dary sq przeznaczane dla mieszkaficow lub na funkcjonowanie placowki.
W kazdym miesiacu jest sporzadzane rozliczenie towaru.

Na podstawie z sprawozdania realizacji zadania do MPS stwierdzono, ze Noclegownia
pozyskata srodki finansowe z Ministerstwa Polityki Spolecznej na realizacj¢ zadania “Klub
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readaptacji spolecznej bezdomnych”, ktérych glownym zadaniem bylo zakupienie
niezbednych produktow zywnosciowych, $rodkow higienicznych, $rodkéw czystosci i lekow
oraz przygotowanie pakietow $wiatecznych dla 0s6b bezdomnych.

PCK w roku 2006 zlozylo oferte do Ministra Polityki Spotecznej na zadanie “Klub
readaptacji spotecznej bezdomnych — powrot bezdomnych do spotecznosci”.

Kierownik Noclegowni przedstawit dokument do Zarzadu Gléwnego PCK program -
profilaktyka zdrowotna o0sob opuszczajacych zaklady karne- zaspokajanie potrzeby
mieszkaniowej dla tych osob, w ktorym proponuje rozszerzenie zakresu Swiadczonych ustug dla
mieszkaficow Noclegowni, po otrzymaniu zwigkszonej dotacji ze $rodkow wiasnych.

Na podstawie pisemnych wyjasnien Kierownika Noclegowni - Pani H

stwierdzono, ze dla Noclegownia prowadzi magazyn odziezowy. Jak wynika

z wyjasnien, odziez wydawana jest mieszkaficom placéwki oraz osobom dowiezionym przez
stuzby miejskie. Ewidencja wydawania odziezy jest prowadzona w formie zeszytu.

Kierownik Noclegowni przedstawit réwnies pisemne wyjasnienia dotyczace zapewnienia
srodkéw czystoéci dla mieszkancow placowki. Z w.w dokumentacji wynika, ze $rodki higieny
osobistej sa pozyskiwane w ramach dotacji z Ministerstwa Polityki Spolecznej i sg wydawane
wszystkim mieszkancom Noclegowni. Ponadto podstawowe $rodki higieny (mydto, papier
toaletowy, proszki do prania, $rodki do odwszawiania, szampony itp.) sa dostepne w tazni,
pralni oraz na oddziale opiekunczym. Srodki niezbedne do zapewnienia czystosci w pokojach
i w budynku s3 réwniez zabezpieczane z dotacji otrzymanej z Ministerstwa Polityki Spotecznej
lub w ramach darow i przechowywane w magazynie $rodkoéw czystosci. Jak wynika z
przedstawionej dokumentacji $rodki czystosci sa wydawane raz w tygodniu przez Z-ce
Kierownika Noclegowni ds. administracyjnych i rozdzielane dla mieszkancow przez
Wwyznaczong osobg (bezdomnego) osobom wykonujacym w danym dniu dyzur czystosci. Na
oddziale opiekuficzym $rodki czystosci pobiera i rozdziela mieszkaficom koordynator
pielegniarek Ponadto raz w miesiacu dokonywane jest zapotrzebowanie na $rodki czystosci.

4. Swiadczenie ustug opiekuriczych i opieka medyczna dla mieszkaricéw Noclegowni.
(realizacja § 1 ust. 2 i §2 ust.4i ust. 8 Pkt 5i 6 oraz ust. 12 pkt 10 cyt. umowy)

Na podstawie przeprowadzonej wizji lokalnej ustalono, ze placowka zapewnia wydzielone
pomieszczenia (8 pokoi-30 miejsc) dla 0sob wymagajacych zapewnienia ustug opiekunczych.
Stwierdzono réwniez, ze w pokojach sa 1ozka szpitalne. Istnieje rowniez sala na
przechowywanie wozkow  inwalidzkich. Uzyskano informacje, ze pielegniarka pracuje
w Noclegowni w godzinach od 8.00 do 20.00. 7 rozmowy z pielggniarka wynika, ze codziennije

w razie konieczno$ci do Noclegowni wzywany Jest lekarz, $rednio ma to miejsce 2 razy
W tygodniu. Na podstawie rozmowy z pielegniarka — Panig oraz Panig
Kierownik — ustalono, ze dla o0sob przebywajacych na oddziale
opiekuiczym o godzinie .0 ostarczony jest jeden cieply posilek. Positek jest
przygotowywany i przywozony przez firme ,,Catermed”, zgodnie z umowa zawarta z MOPS,
Positki wydawane sa tym mieszkancom, ktorzy otrzymali decyzj¢ na tg forme pomocy z MOPS
DB oraz w przypadku dostarczenia wigkszej ilosci positkow, dla innych os6b, w szczegdlnosci
dla tych, ktore pozostaja bez dochodu i oczekuja na przyznaje $wiadczen z MOPS.

Z zakresu czynnosci pielegniarki wynika, ze $wiadczenie ustug opiekunczych polega na:
zaspokajaniu podstawowych potrzeb  zyciowych, w tym pomoc przy spozywaniu positkow,
opieke higieniczna w tym mycie, kapiel, przestanie 16zka, ukladanie chorego w 16zku, zalecong
przez lekarza pielggnacie, polegajaca w zaleznosci od sytuacji, na podawaniu lekow,
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smarowaniu, robieniu okladéw, zapobieganiu powstawania odlezyn. Ponadto z informacji
uzyskanej od pielegniarki wynika, ze dokonywane sa pomiary ci$nienia i temperatury pacjentow,
zmiana pampersow (2 x dobe), umawianie do przychodni rejonowej i do lekarzy specjalistow,
wzywanie pogotowia ratunkowego, a takze reanimacja, zawozenie do szpitala, wypetnianie
dokumentacji medycznej. Personel medyczny wspolpracuje takze z innymi pracownikami
Noclegowni.

Z przedlozonych dokumentow wynika, Zze prowadzony jest zeszyt wydawania lekow,
w ktorym odnotowane jest komu i jaki lek zostat wydany. Ponadto prowadzony jest zeszyt
wydawania opatrunkéw, miesigczny wykaz obecnosci mieszkaficow na oddziale opiekuficzym.
Pielegniarka prowadzi réwniez zeszyt raportow, w ktorym notowane sa informficje na ‘témat
chorych, ilo$¢ chorych przebywajacych na oddziale opiekunczym, a takze krétkie notatki na

L,‘tel;ga Lnkcjonowania chorych catodobowo. Zgodnie z przekazana, informacja od pielegniarki —
Pani; oraz na podstawie przedstawionych dokumentéw, kazdy mieszkaniec
przebywajacy na oddziale opiekuficzym posiada kartoteki lekarskie.

Ponadto z informacji uzyskanej od pielegniarki wynika, ze leki sa zakupywane co miesiac,
placowka przeznacza na ten cel kwote 600-700 zt. Pielegniarka poinformowata, ze
w Noclegowni zuzywa sie bardzo duzg ilo$¢ srodkow opatrunkowych. Ponadto placéwka
posiada pampersy, srodki do dezynfekcji, pidzamy dla chorych, bielizng poscielows i reczniki,
a takze pantofle. Uzyskano informacje, ze niektére leki sa pozyskane z aptek w postaci
darowizn.

3. Prowadzenie pracy socjalnej oraz sposob jej ewidencjonowania.

(realizacja § 1 ust. 2i § 2 ust. 8 Pkt4iust. 12 pkt2i § 3 ust 1-3 cyt. umowy)

Praca socjalna w Noclegowni jest $wiadczona przez dwéch pracownikéw socjalnych
i koordynatora pracy socjalnej. Jak wynika z przedstawionego schematu organizacyjnego pracy
pracownicy socjalni maja ustalone godziny przyjmowania stron rowniez w godzinach
popofudniowych, ale ze wzgledu na specyfike pracy, mieszkancy Noclegowni s3 réwniez
przyjmowani poza tymi godzinami,

Pracownicy socjalni przeprowadzaja wywiady srodowiskowe z mieszkancami Noclegowni.
Wywiady te sq przekazywane do MOPS DB. Ponadto zgodnie z relacja pracownika socjalnego,
przeprowadzane sa z mieszkafncami rozmowy informujace i wspierajace. Pracownicy socjalni
w swoim zakresie obowiazkdw majg rowniez rozeznanie sytuacji rodzinnej i mieszkaniowe;j
0sob przebywajacych w Noclegowni. Zgodnie z przedfozonymi dokumentami, w ramach pracy
socjalnej prowadzone s karty pracy socjalnej oraz karty rozliczenia zobowigzan, na ktorych sa
odnotowywane zobowigzania dla poszczegolnych mieszkancoéw oraz podjete w tym kierunku
dziatania.

Jak wynika z relacji Kierownika Noclegowni oraz pracownikow socjalnych, raz w tygodniu
organizowane jest zebranie pracownikow merytorycznych placowki, na ktorym omawiane sa
sprawy mieszkancow, weryfikowane sq osoby przebywajace w placéwce. Podczas zebrania
sprawdza sig, czy z kazdym mieszkaficem zostal przeprowadzomy wywjaq srodowgskowy (fakt
ten jest odznaczany w grafiky, zakwaterowania). T

Wedtug pr%ﬁstawioﬁych dokumehitow (program Grupy Wsparcia w Miejskiej Noclegowni
dla Bezdomnych Mezczyzn oraz kroniki grupy) a takze na podstawie rozmowy z Kierownikiem i
pracownikami socjalnymi Noclegowni ustalono, ze w ramach dzialah na rzecz wyjscia z
bezdomnosci w placowce funkcjonuje “grupa wychodzenia z bezdomnosci” o charakterze
socjalizacyjno-terapeutycznym. Grupa spotyka sie $rednio raz w miesiacu i uczestniczy w niej
ok. 10 mieszkancow. Celem grupy jest ukierunkowanie bezdomnych na wyjscie z bezdomnosci,
a takze poprawa funkcjonowania w Noclegowni i niwelowanie negatywnych zachowan. Na
podstawie przedlozone; dokumentacji stwierdzono, ze w trakcie spotkan grupy omawiane sa
tematy takie jak np.: poczucie wiasne] wartosci. sposoby radzenia sobie z samotnoscig i
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bezdomnoscia, motywacja do zmiany swojej sytuacji zyciowej. Podczas spotkan uc.zestnicy
grupy wykonuja z wlasnej inicjatywy zadania, takie jak np. poszukiwanie i pozyskanie l1teratury
dla Noclegowni (ksiazki ze sklepow i bibliotek) oraz przygotowanie biblioteki w Noclegowni,
zorganizowanie ogrodka przed budynkiem Noclegowni, pomalowanie furtki, podczas spotkan
omawiana jest organizacja $wiat i innych okolicznosci. W ramach grupy sa organizowane
spotkania np. z przedstawicielem Wydziatlu Mieszkalnictwa, czy Grodzkiego Urzedu Pracy na
ktorym omawiane sa zasady ubiegania si¢ o lokal socjalny i sposobéw poszukiwania pracy. W
ramach dziatan grupy sa rowniez organizowane wyjscia do kina oraz podejmowane inne
dziatania majace na celu integracje grupy.

Kierownik Noclegowni poinformowal, ze w okresie od 01.01.2006 r. do 30.09.2006 r. zaden
z mieszkancow placowki nie zostal objety Indywidualnym Programem Wychodzenia z
Bezdomnosci. W placowce rowniez nie zawarto zadnego kontraktu socjalnego z mieszkaficem.
Kierownik Noclegowni wyjasnil, ze przyczyna tego byla duza rotacja pracownikéw socjalnych
w tym roku.

6. Poradnictwo prawne i psychologiczne.
(realizacja § 1 ust. 21 § 2 ust. 8 pkt 7-8 cyt. umowy)

Kierownik Noclegowni poinformowat, ze prawnik w placowce dyzuruje w poniedziatki i
srody w godzinach od 9.00 — 12.00. Do zakresu obowiazkéw prawnika nalezy pomoc dla
mieszkafcow w formie sporzadzania pism do sadéw (np. w sprawie o alimenty), sporzadzanie
pism do szpitali, komornikéw. Prawnik $wiadczy takze pomoc w zakresie poradnictwa i
konsultacji prawnych dla personelu placowki. Zgodnie z przedfozona dokumentacja (lista oséb,
ktorym udzielono porad prawnych), dziennie $rednio z porad prawnika korzysta 5 0sob.

Kierownik placowki udzielit informacji, ze w Noclegowni $wiadczone jest poradnictwo
psychologiczne. Psycholog przyjmuje we wtorki w godz. 16.00 — 19.00 oraz w czwartki w godz.
8.00 — 11.00. Uzyskano réwniez informacje, ze w okresie letnim, ze wzgledu na mniejszg liczbe
mieszkancow, spotkania indywidualne z psychologiem maja czestszy i bardziej intensywnych
charakter.

Kierownik Noclegowni poinformowatl rowniez, ze w mieszkancy placowki moga takze
skorzysta¢ z pomocy terapeuty. Terapeuta pracuje w poniedziatki w godz. 8.00 — 11.00, w $rody
od 8.00 — 9.00 (konsultacje dla pracownikéw) oraz w piatki w godz. 18.15 — 19.15. Zgodnie z
przediozong dokumentacja (karta pracy terapeuty), przeprowadzane s3 rozmowy terapeutyczne z
mieszkaficami Noclegowni, a takze rozmowy wstgpne, w momencie przyjecia nowego
mieszkanca do placowki.

7. Ksztaltowanie umiejetnosci stuiqcych samodzielnemu Sfunkcjonowaniu w Srodowisku.

Program profilaktyki i terapii uzaleinien.

(realizacja § 1 ust. 2 i § 2 ust. 12 pkt 7-9 cyt. umowy)

Pracownicy Noclegowni udzielili informacji, ze w ramach aktywizowania bezdomnych do
pracy na rzecz placowki — ustalony jest harmonogram tych prac. Do obowigzkéw mieszkancow
nalezy: dbanie o czystos¢ w pokojach i na korytarzach, prowadzenie pralni i dbato$é o wezet
hydrauliczny (kaloryfery, umywalki, toalety), sprzatanie fazni. Mieszkancy Noclegowni réwniez
pomagaja takze w robieniu zakupéw i wydawaniu positkéw oraz w rozdawaniu daréw dla
pozostatych mieszkancow. Mieszkancy placowki wykonuja na jej rzecz prace malarskie w razie
potrzeby, jest wyznaczona takze osoba do prac w ogrodzie oraz jedna osoba do biblioteki.

PCK podjeto rowniez dziania (ztozenie deklaracji do KIS) majace na celu zorganizowanie prac
spofecznie uzytecznych w Noclegowni,

W ramach aktywizowania bezdomnych do podjecia zatrudnienia, wg. relacji pracownika
socjalnego, sa podejmowane kontakty z Grodzkim Urzgdem Pracy, mieszkancy sa

zobowiazywani do rejestracji w GUP, wydawane s rowniez karty aktywnosci zawodowe;j.
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Utrzymywane s3 takze kontakty z Klubem Integracji Spoteczne;j, gc_izie kie.rowrar_li s4
mieszkancy. Uzyskano rowniez informacje, ze mieszkancy sa informowar_n o_mozllwosmach i
sposobach poszukiwania pracy, pracownicy socjalni $wiadcza pomoc w napisaniu cv.

Wedlug informacji uzyskanych od pracownikow merytorycznych plac()wklz w ramach
aktywizowania bezdomnych do podjecia leczenia przeciwalkoholowego, podejmowane 53
nastgpujace dziatania: terapia (grupa AA) i poradnictwo w podstawowym zszre:me3
motywowanie do podjecia leczenia, kierowanie na detoksykacje. Zgodnie z przedstawmnym
dokumentami (program przeciwalkoholowy Miejskiej Noclegowni) program realizowany jest
poprzez autodiagnoz¢ uzaleznien, edukacje i nauke konstruktywnego radzenia sobie tym
problemem. Profilaktyka uzaleznien jest realizowana poprzez zapobieganie powstawania
uzaleznien, utrzymanie abstynencji jak réwniez eliminowanie zagrozen prowadzacych do
nawrotow uzaleznienia i postepu degradacji spotecznej. Zadania te realizowane sa przez
terapeute ds. uzaleznien. Jak wynika ze sprawozdania ztozonego przez terapeute, w okresie od I-
IX/2006, przeprowadzita 192 zajecia terapeutyczno-wychowawcze, w ktorych uczestniczyto 144
0sob. Odbylo sig 15 spotkah grupowych o charakterze terapeutycznym, w ktorych wzigto udziat
od 2-4 0s6b. Natomiast z 167 osobami przeprowadzono rozmowy terapeutyczne.

Zgodnie z uzyskanymi informacjami, podczas przyjecia nowej osoby do Noclegowni, jest
dokonywana przez psychologa wstepna diagnoza (stwierdzane sa zaburzenia i zdolnosci
psychospofeczne). W dalszej kolejnosci, jezeli istnieje taka konieczno$¢, mieszkaniec Zostaje
skierowany na spotkania grupy terapeutycznej dziatajacej w placéwee albo do specjalistycznych
placowek. W przypadku stwierdzenia uzaleznienia od alkoholu, mieszkancy sg kierowani do
Krakowskiego Centrum Terapii Uzaleznien w Krakowie, przy ul. Wielickiej oraz do
Nowohuckiego Centrum Psychoterapii i Terapii Uzaleznien na os. Kolorowym. W roku 2006
skierowane zostaly na leczenie odwykowe 69 osoby.

Ponadto w ramach aktywizowania mieszkafcow Noclegowni do ubiegania sie o przyznanie
lokalu socjalnego — zgodnie z informacjami udzielonymi przez pracownikow placowki —
udzielane sa informacje na temat mozliwoséci i zasad otrzymania mieszkania socjalnego, pomoc
w kompletowaniu niezbednych dokumentow, podejmowane s kontakty z pracownikami
Wydzialu Mieszkalnictwa UMK, a takze organizowane sa spotkania z tymi pracownikami
i mieszkancami Noclegowni.

Ponadto na podstawie przediozonej dokumentacji (wykaz dziatan Miejskiej Noclegowni
stuzacych readaptacji bezdomnych motywujacych do poprawy funkcjonowania i rezygnacji z
zachowan destrukcyjnych) wynika, ze poza wyzej ujetymi dzialaniami, jak aktywizowanie
mieszkancow Noclegowni do ubiegania sie¢ o lokal socjalny, powrét na rynek pracy,
podejmowane sa takze inne dziatania. Do takich dziatan wg przedstawionej dokumentacji
nalezy np. prowadzenie warsztatow rzemieslniczych i malarskich, programy edukacyjne
I organizowanie zaje¢ Swietlicowych, jak réwniez tworzenie warunkéw do nauki dla oséb
podejmujacych ksztalcenie.

8. Pozostate elementy podlegajqce kontroli.
(realizacja § 2 ust. 6 i ust. 12 pkt 1 oraz § 5 pkt 5 cyt. umowy)

Podczas kontroli ustalono, ze kazdy mieszkaniec jest zapoznawany z regulaminem
Noclegowni, ktory rowniez jest wywieszony na korytarzu w widocznym miejscu.
Kierownik Noclegowni przedstawit Regulamin Organizacyjny Miejskiej Noclegowni dla
Bezdomnych Mezczyzn w Krakowie przy ul. Makuszynskiego 19. Natomiast Kierownik
Noclegowni poinformowat réwniez, ze przygotowywany jest nowy Regulamin Korzystania z
Noclegowni.
W przypadku ztamania regulaminu przez mieszkanca placowki, przeprowadzana jest rozmowa z
Kierownikiem placowki, informujaca o konsekwencjach naruszania regulaminu placowki, tj. o
mozliwosci usunigcia z placowki. Kierownik placowki poinformowat, ze w przypadku razacego
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naruszenia regulaminu (najczesciej — agresja) po ostrzezeniu i rozmowie z Kierm_:vni'kiem
nastgpuje wydalenie mieszkanca z Noclegowni, a nastepnie pozbawienie prawa przyjecia do
placowki przez okres 2 miesigcy. W przypadku zlego stanu zdrowia mieszkanca, l.(téry ztamat
regulamin, okres ten moze by¢ skrocony. Poinformowano takze, ze razaca agresja ze strony
mieszkanca moze skutkowaé wydaleniem z placowki bez mozliwosci ponownego przyjecia.

Pracownicy merytoryczni Noclegowni poinformowali, ze wspolpracuja z nastepujgcymi
instytucjami: Policja (Dzielnicowi), Straz Miejska, sady, kuratorzy, Grodzki Urzad Pracy,
Wydziat Mieszkalnictwa, Wydziat Lokalowy, Wydziat Meldunkowy UMK, os$rodki pomocy
spotecznej, media (gazeta “Glos Nowohucki”) oraz z innymi organizacjami pozarzadowymi,
takimi jak “Caritas”, Polski Komitet Pomocy Spotecznej.

Pani Kierownik poinformowata, ze obecnie nie ma zadnych wolontariuszy na terenie
Noclegowni.

Ponadto przedstawiono nastepujace dokumenty:
- Umowa najmu lokalu uzytkowego budynku Noclegowni przy ul. Makuszynskiego 19,
- Umowa o $wiadczenie telefonicznych ustug powszechnych Nr ODBZ/W/649609/04
- Umowa sprzedazy energii elektrycznej Nr 4406/P/2004
- Umowa Nr 75/SK/MP/2004 dot. monitoringu pozarowego oraz konserwacji instalacji

sygnalizacji alarmu pozaru w Noclegowni dla Bezdomnych Mezczyzn
- Umowa Nr FOK 194/06 dot. wywozu odpadéw komunalnych

9. Zatrudnienie wykwalifikowanej kadry.
(realizacja § 2 ust. 8 pkt 7-9 oraz pkt 9-11 cyt. umowy)

. Kierownik Miejskiej Noclegowni dla Bezdomnych Megiczyzn — Pani —
1 etat, zatrudniona na umowe o prace na czas nieokreslony
kwalifikacje:
- Policealna Szkota Pracownikéw Shuzb Spotecznych w Krakowie, zawod:
pracownik socjalny, Nr dyplomu: 47/98 Krakéw dnia 27 1. 1998 r.
- Uniwersytet Jagiellonski w Krakowie, Wydziat Filozoficzny, Instytut Socjologii,
tytul: magister socjologii, Nr dyplomu WFzIS/5252/3/04/05, Krakéw dnia

10.X.2004 r.
- Uniwersytet Jagiellonski w Krakowie, Wydziat Filozoficzny, Instytut Socjologii,
studia podyplomowe w zakresie organizacji i metod pomocy spolecznej,

Nr dyplomu: MEN-1-95W, Krakéw 02.VIL.2006 r.
- Zaswiadczenie o ukoficzeniu szkolenia BHP dla osob kierujacych jednostkami,
Nr 17/K.P./06/2004

2. Zastepca Kierownika ds. Administracyjnych — Pan etat
umowa o pracg od 01.1.1999 r. na czas nieokre$lony
kwalifikacje:

- Technikum Mechaniczne w Krakowie, éwiadectwo dojrzatosci Technikum
Zawodowego, tytul: technik mechanik o specjalnosci  budowa maszyn,
swiadectwo nr 1157 Krakow 05VI. 1978 r.

- Zaswiadczenie ukoficzenia kursu w zakresie BHP  kadry kierowniczej
i pracownikow inzynieryjno — technicznych, Zaktad Doskonalenia Zawodowego
w Krakowie, Nr46-010/9/94 Krakow 30.111.1994 r.

- Zaswiadczenie ukonczenia szkolenia dla kierujacych jednostkami -BHP, Nr
[9/K.P/06/2004 Krakow 1.VI.2006 r.

- Zaswiadczenie o ukonczeniu kursu pierwszej pomocy, Nr 016751/2002 Krakéw
28.X.2002 r.

%,
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3. Pracownik socjalny — Pani - 3/4 etatu, umowa o prace na czas
okreslony od 01.VIL.2005 r. do 31.12.2008 r.

kwalifikacje:

- Szkota Policealna Promocji Zdrowia Publicznego, tytut zawodowy: pracownik
socjalny, Nr dyplomu: 359/88/5/2000/2001 Krakéw dnia 14.VL.2003 r.

- Szkota Policealna Promocji Zdrowia Publicznego, zawod: pracownik socjalny ze
specjalnoscia  niepetnosprawno$é i rehabilitacja, Nr  $wiadectwa:
359/88/S/2000/2001 Krakéw 17.11.2003 .

- Konferencja szkoleniowa “Integracja dziatan opiekunczo — wychowawczych
wobec czlowieka niepetnosprawnego

- Zaswiadczenie o odbyciu stazu zawodowego w dniach 01.11.2001 — 30.11.2001
w Domu Pomocy Spotecznej w Wieckowicach Zaswiadczenie o odbyciu stazu
zawodowego w dniach 15.09.2003 — 14.03.2004 w Gminnym Osrodku Pomocy
Spotecznej w Zabierzowie, Zabierzow dnia 31.05.2004 r.

Obecnie przebywa na zwolnieniu lekarskim.

4. Pracownik socjalny — Pani - | etat, zatrudniona na umowe o prace na
czas okreslony od dnia 01.08.2004 do 31.12.2008
kwali[tchie:

- Swiadectwo ukonczenia Szkoly Policealne;, tytu: pracownik socjalny, nr
swiadectwa 2/2003 Krakow 13.1.2004 .

- Dyplom uzyskania tytutu zawodowego, Szkota Policealna Pracownikéw Shizb
Spotecznych w Krakowie, Dyplomowany pracownik socjalny, Dyplom nr 2/2003
Krakéw 23.1.2005 1.

- Zaswiadczenie — Szkolenie BHP, nr 21/01/2004 2 dnia 13.1.2004 r.

5. Opiekun — koordynator — Pan | etat, zatrudniony na umowe o prace na
czas okreslony od 01.01.2006 do 31.12.2008
kwalifikacje:
- Swiadectwo ukonczenia szkoly zawodowej w zawodzie: ogrodnik terenéw
zielonych, Nr 23 z dnia 1.IX.1973 .
- Swiadectwo ukonczenia technikum zawodowego, tytut:  technik rolnik
o specjalnosci ogolnorolnej, Nr 1190/79/2002 z dnia 28.V.1982r.
- Zaswiadczenie ukonczenia kursy BHP, nr 7/08/2004 z dnia 04.VII1.2004 I
- Zaswiadczenie o ukonczeniu kursu pierwszej pomocy — z dnia 28.X.2002 r.

6. Opiekun — Pan ) | etat, zatrudniony na umowe o pracg od 07.111.1995 r.
na czas nieokre$lony
kwalifikacje:
- Swiadectwo ukonczenia szkoly zawodowej Nr 31/81 z dnia 24.06. 1981 r. zawdd:
murarz — tynkarz
- Centrum  Ksztalcenia Ustawicznego,  $wiadectwo dojrzatosci Nr
21/LO/ekst/03/04/26 z dnia 26.01.2006 r.
- zaswiadczenie ukonczenia kursu BHP Nr 8/08/2004 z dnia 04.08.2004
- Kurs pierwszej pomocy, zagwiadczenie Nr 016752 z2002r.

7. Opiekun — Pan k I etat, zatrudniony na UMowe o praceg na czas okreslony
do 31.X11.2008 r.

kwalifikacje:

% il
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- Zespol Szkot Zawodowych Nr 1, Liceum Zawodowe w
zawodzie: mechanik naprawy maszyn i urzadzen, $§wiadectwo dojrzatosci Nr
300/19/IVZ/2000

- zaswiadczenie ukonczenia szkolenia BHP dla pracownikoéw na stanowiskach
robotniczych, Nr 11/258/01 z dnia 05.09.2001 r.

- zaswiadczenie ukonczenia kursu pierwszej pomocy Nr 016753/2002 z dnia
28.10.2002 r.

8. Opiekun — Pan , 1 etat, zatrudniony na umowe o prace na czas okreslony
do dnia31.12.2008 r.
kwalifikacje:
- Technikum Budowlane dla Pracownikéw ZBP “Budostal” w Krakowie,
swiadectwo ukonczenia Nr 7/11IB/79 z dnia 27.06.1979 r. tytul: technik mechanik
o specjalnosci maszyny i urzadzenia budowlane
- zaSwiadczenie o ukonczeniu szkolenia BHP Nr 6/08/2004 Krakéw 04.08.2004 r.
- zaSwiadczenie o ukonczeniu kursu pierwszej pomocy Nr 016755/2002 z dnia
28.10.2002 .

Wg informacji od Pani — (kadrowa) — Pan —obecnie

przebywa na zwolnieniu lekarskim.

9. Opiekun — Pan | etat, umowa o prace na czas okreslony do 31.12.2008 r.
kwalifikacje:

- Technikum, $wiadectwo dojrzatosci, tytut: technik elektryk Nr 3/7179/2003 z
dnia 16.05.2003 r.

- Policealne Studium Zawodowe Nr 11 w Zespole Szkot Elektrycznych 1 Nr,
swiadectwo ukonczenia szkoly policealnej w zawodzie: technik elektronik Nr
swiadectwa 345/1IM/04, Krakow 18.06.2004 .

- Dyplom uzyskania tytulu zawodowego w zawodzie technik elektronik Nr
345/1IM/04 z dnia 25.06.2004 r.

- Wojskowa Energetyczna Komisja Kwalifikacyjna, $wiadectwo kwalifikacyjne Nr
439/6/04 uprawniajace do eksploatacji urzadzen i instalacji, Deblin dnia
13.10.2004 (wazne do 21.06.2006 r.)

10. Opiekun — Pan . , | etat, umowa na czas nieokreslony
kwalifikacje:

- Zespot Szkot Budowlanych Przyzaktadowych “Chemobudowa Krakow”,
swiadectwo ukonczenia szkoly zawodowej, zawdd:  monter instalacji
budowlanych, Nr 9029/86 z dnia 14.06.1986 .

- zaswiadczenie nr 016756/2002 kurs pierwszej pomocy Krakéw 18.10.2002 r.

- Swiadectwo ukonczenia Liceum dla Dorostych, Nr 2010/EUS/L0O/99/3

11. Pielegniarka — Pani , 1 etat, zatrudniona na umowe o prace na czas
okreslony do 31.12.2008 r. koordynuje pracg pozostatych pielegniarek
kwalifikacje:

- zaSwiadczenie ukonczenia kursu doksztalcajacego, Andrychéw, dnia 18.03.2001
r. z zakresu zaawansowanych zabiegéw reanimacyjnych i postgpowania w
stanach zagrozenia zycia

- zaswiadczenie nr 1701000P o prawie wykonywania zawodu pielegniarki, Krakow
16.08.2001 r.

% U
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- dyplom ukonczenia Liceum Medycznego w Wadowicach w
zawodzie: pielegniarka, Wadowice 21.06.1994 r. Nr 22/3/94/5¢

12. Pielegniarka — Pani . . 1 etat, zatrudniona na umowe o prace na czas
okreslony do 31.12.2008 r.
kwalifikacje:

- zaswiadczenie o prawie do wykonywania zawodu Nr 1713047P

- Dyplom Medycznego Studium Zgwodowego w Krasniku Nr 22/77 z dnia
02.06.1977 . ‘

- zaswiadczenie Nr 455/B/12 o dokonaniu wpisu do rejestru pielggniarek. Prawo do
wykonywania zawodu Nr 97/02

- Osrodek Ksztatcenia Podyplomowego Pielegniarek i Potoznych, " Oddziat
Rzeszow, zaswiadczenie Nr 569/2002 z dnia 25.11.2002 r. Kurs kwalifikacyjny
w dziedzinie ochrony zdrowia pracujacych

13. Pielegniarka — Pani -, V2 etatu, zatrudniona na UMOWE O prace na czas
okreslony do dnia 31.12.2008 r.
kwalifikacje:
- zaSwiadczenie Nr 1702288P o prawie wykonywania zawodu z dnia 21.11.2001 r.
- Swiadectwo ukonczenia Liceum Medycznego Nr 1452/88 z dnia 08.06.1988 r,
tytul: pielegniarka

14. Pielegniarka — Pani . ~ 172 etatu, zatrudniona na umowe o prace na czas
okreslony do dnia 31.12.2008 r.
kwalifikacje:
- Zespot Szkot Medycznych w Nowym Saczu, $wiadectwo dojrzatosci Liceum
Medycznego, zawod: pielegniarka, Nr MZ03-14/VIIl/4-588/WA/91
- Szkota Ratownictwa Medycznego Krakowskiego Pogotowia Ratunkowego,
zaSwiadczenie ukonczenia kursu: specjalistyczny kurs pomocy doraznej dla
lekarzy” Nr 7/IX/00
- Okregowa Rada Pielegniarek i Potoznych w Krakowie, zaswiadczenie Nr 81 o
prawie wykonywania zawodu

L5. Pielegniarka — Pani 1/2 etatu, zatrudniona na umowe o prace na czas
okreslony do 10.05.2006 r. — rozwigzanie umowy na skutek choroby trwajgcej dluzej
niz 6 miesigcy — brak zdolnosci do pracy

16. Elektryk — Pan—% etatu, zatrudniony na umowe o prace na czas okreslony
do 31.12.2008 r.
kwalifikacje:
- Swiadectwo ukonczenia Zasadniczej Szkoly Zawodowej z dnia 19.06.1976 r. Nr
8/I11g/76 zawdd: elektromechanik
- Swiadectwo kwalifikujace E uprawniajace do zajmowania si¢ eksploatacija
urzadzen instalacji i sieci na stanowisku eksploatacji, Nr E-569-KR-2003 wazne
do 17.03.2008 r. , zakres uprawnien pomiarowych: pomiary rezystancji izolacji i
ochrony przeciwpozarowej do 1 kv
- szkolenie BHP, zaswiadczenie Nr 4/08/2004

17. Lekarz — Pan , zatrudniony na umowe zlecenie

kwalifikacje:
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- Uniwersytet Jagiellonski w Krakowie, Wydziat Lekarski,
Dyplom Nr 622/3/95, tytut: lekarz

18. Opiekun - Pan ) . . . zatrudniony na umowe zlecenie
kwalifikacje:
- Technikum Hutniczo-Mechaniczne w Krakowie, $wiadectwo dojrzalosci nr
2398/3/75, tytut: technik - mechanik

19. Pielegniarka — Pani , zatrudniona na umowe zlecenie

kwalifikacje:

- zaSwiadczenie o prawie wykonywania zawodu pielegniarki na obszarze
Rzeczypospolitej Polskiej Nr 3386

20. Terapeuta — Pani ) _ zatrudniona na umowe zlecenie
kwalifikacje:
- Uniwersytet Jagiellonski w Krakowie, Dyplom Nr WFz/PS/419/529/96, Wydziat
Filozoficzny, tytut magistra psychologii

21. Pracownik socjalny - Pani zatrudniona na umowe zlecenie

kwalifikacje:

- dyplom uzyskania tytutu zawodowego Nr 1057, tytut: pracownik socjalny

22. Prawnik - Pani , zatrudniona na umowe zlecenie
kwalifikacje:
- Uniwersytet Jagiellonski w Krakowie, Dyplom Nr Wv-753/VIII, Wydziat Prawa i
Administracji, tytul magistra prawa

23. Koordynator pracy socjalnej — Pani , zatrudniona na umowe zlecenie
kwalifikacje:
- Szkota Policealna Pracownikéw Stuzb Spotecznych, dyplom nr 118/66, zawod:
pracownik socjalny, specjalno$é: pomoc spoteczna

24. Opiekun - Pan ~, zatrudniony na umowe zlecenie
kwalifikacje:
- Zespol Szkot Energetycznych, dyplom uzyskania tytulu zawodowego w
zawodzie: technik elektryk
- Technikum Energetyczne, $wiadectwo dojrzatosci Nr 147/7614/ALU/2004,
zawdd: technik elektryk

25. Psycholog — Pani , zatrudniona na umowe zlecenie
kwalifikacje:
- dyplom Uniwersytetu Jagiellonskiego w Krakowie Nr Ps/I/790/85 tytul magistra
psychologii
- dyplom pierwszego stopnia specjalizacji w zakresie psychologii kliniczne;j,
Krakow dnia 05.04.2005 r. Nr 3638/5/2005 r.

26. Opiekun — Pan . zatrudniony na umowe zlecenie. Brak $wiadectwa
potwierdzajacego wyksztalcenie.

27. Pielegniarka — Pani zatrudniona na umowe zlecenie
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kwalifikacje:
- dyplom ukoniczenia Medycznego Studium Zawodowego Nr 245/72 z dnia
27.07.1972 r. na wydziale Pielggniarstwa dla Asystentek, tytut: pielegniarka

28. Opiekun — Pan . zatrudniony na umowe zlecenie
kwalifikacje:
- Technikum Budowlane dla Dorostych, $wiadectwo dojrzatosci Nr 111/98, tytut:
technik budownictwa

Pracownicy wykonujacy prace na rzecz Noclegowni, finansowani z dotacji MOPS.

29. Kierowca — Pan _ . letat, zatrudniony na umowe¢ O prace na czas
nieokreslony od dnia 01.01.2002 r.
kwalifikacje:
- Swiadectwo ukonczenia Zasadniczej Szkoty Zawodowej w zawodzie: kucharz, Nr
2348/89/111 bkp z dnia 09.06.1989 r.
- Swiadectwo dojrzatosci — Technikum Gastronomiczne, zawodd: technik
technologii zywienia
- zaswiadczenie ukonczenia szkolenia BHP Nr 10/08/2004

30. Kierowca — Pan . . zatrudniony na umowe zlecenie. Brak swiadectwa
potwierdzajacego wyksztatcenie.

10. Wydatkowanie Srodkéw z dotacji MOPS na prowadzenie Miejskiej Noclegowni dla
Bezdomnych Meiczyzn
(Realizacja § 1 ust. 2, § 5-7 cyt. umowy)

Do wgladu otrzymano rachunki za miesigc 111 2006 r. -

- zakup artykutéw zywnosciowych — 239,37 zt

- wykonanie szkolefi BHP — 1.100 zt

- wykonanie ustug z zakresu BHP — 1.342 7

- zakup Zaréwek — 13,48 zt

- zakup chleba - 22,15 zt

- wylewka samopoziomujaca do remontu suszarni — 30 zt
- zakup armatury wodnej — 7,49 zt

- zakup chleba - 22 15 zt

- zakup lekow — 98,32 zt

- ushuga poligraficzna — 30,00 zt

- zakup chleba — 22,15 z

- zakup zaréwek i bezpiecznikow — 14,53 zi

- zakup chleba — 22,15 zt

- zakup klejow do budowy makiety — 17,86 zt

- zakup artykulow elektrycznych do budowy makiety— 67,50 z}
- zakup artykutéw biurowych — 33,04 zt

- zakup materiatéw do budowy makiety — 13,20 zt

- zakup art. technicznych do budowy makiety — 35,10 zi

- zakup katownikow do budowy makiety — 10,17 zt

- zakup lekow i $rodkéw opatrunkowych — 427.59 z}

- zakup artykutow technicznych do budowy makiety — 13,09 zt
- faktura za energie elektryczng — 4 151,11 zt

qllﬂf] UMMV%}L
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- faktura za zimna wode, Scieki, abonament za licznik — 5 164,46 z
- faktura za wywoz $mieci — 278,20 zt
- faktura za wywoz $mieci — 408,10 zt
- faktura za monitoring i konserwacje systemu monitorujacego — 119 zt
- faktura za ushugi telekomunikacyjne — 2168,16 zt
- faktura za ustugi telekomunikacyjne — 1698,33 zt
- faktura za czynsz — 10 708,79 zt
- faktura za wywo6z odpad6w sanitarnych — 42,80 zt
- faktura za legalizacje hydrantow — 1 546,35 zt
- rachunek — optata za szkote — 520 zt
- faktura za zakup rekawic lateksowych — 27,82 zt
- faktura za przewoz kasjera z warto$ciami pienigznymi — 97,60 zi
- faktura za ustugi poligraficzne — 40 zt
- faktura za zakup chleba — 22,15 zt
- ewidencja przepracowanych godzin przez kierowce w m-cu lutym 2006
- lista ptac nr 35/06
- lista pfac nr 28/06
- lista plac nr 112/06
- lista ptac nr 79/06
- lista ptac nr 88/06 :
- potwierdzenie przekazania sktadek ZUS (nr 28/06)
- potwierdzenie przekazania sktadek ZUS (nr 109/06)
- potwierdzenie przekazania sktadek ZUS (nr 13 1)
- potwierdzenie przekazania skfadek ZUS (nr 35/06)
- potwierdzenie przekazania sktadek ZUS (nr 112/06)
- potwierdzenie przekazania skfadek ZUS (nr 79/06)
- potwierdzenie przekazania sktadek ZUS (nr 88/06)

Rachunki zostaly zatwierdzone pod wzgledem formalno-rachunkowym i merytorycznym. Na
podstawie analizy rachunkéw nalezy stwierdzi¢, ze dotacja jest wydatkowana na artykuty do
budowy makiety miasta Krakowa. Uzyskano wyjasnienie Kierownika Noclegowni, ze artykuty
do budowy makiety zakupywane sa w ramach zajec¢ terapeutycznych, shuzacych ksztattowaniu
umiejgtnosci samodzielnego funkcjonowania w $rodowisku - warsztaty rzemieslnicze.
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MZR PCK 044/495/07 B5 Otzymuje, 4%, o

g
pPOLSKI CZERWONY KRZYZ

MIEISKI ZARZAD 8EJONOWY
‘ w Krakowie -
31-116 Krakow. ul. Studenc

tel Max (0132} 422-04-44
Szan()w:ny Pan

Jacek Kowalczyk

Dyrektor d/s Pomocy érodowiskowej
Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej
Krakéw, ul. Jézefiniska 14

Dotyczy: Kontroli realizacji umowy w sprawie prowadzenia Miejskiej Noclegowni
dla Bezdomnych Mezczyzn./pismo MOPSDB/DS./4222-1V/3/W-8875/07.

Miejski Zarzad Rejonowy Polskiego Czerwonego Krzyza w Krakowie informuje,
1z zostaly wdrozone dziatania majace na celu realizowanie przez pracownikéw socjalnych
Noclegowni, w ramach pracy socjalnej metody kontraktu socjalnego i indywidualnego
programu wychodzenia z bezdomnosci. W ostatnich miesigcach opracowano i wdrozono do
realizacji 15 takich kontraktow.
Nadal systematycznie opracowywane sg na biezaco kontrakty z tymi mieszkancami, ktérzy
podejmujg dziatania ukierunkowane na usamodzielnienie sie.
Ponadto informujemy, ze byt zatrudniony na umowe zlecenie w okresie
05.01.2004 r do 31.12.2006 r. Po wygasnieciu umowy nie zostala ona wznowiona.

Obecnie Pan nie jest pracownikiem Czerwonego Krzyza.

Z powazaniem

SEKRETARZ ZARZAUJKIEROWNIK BIURA

‘ Miciskicuo Zafzagdu Rejonowego
Polskicpo Crerfonego Krzyza

T rfkowi

mgr Swal lb{.ﬁ;
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Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Krakowie, w odpowiedzi na pismo z dnia
04.07.2007r. znak: MZR PCK 044/495/07 B5. informuje, ze zgodnie z §2ust. 9110
zawartej umowy Nr W/VI/74/MOPS/8/2004 w sprawie prowadzenia Miejskiej Noclegowni
dla Bezdomnych Mezczyzn przy ul. Makuszynskiego 19 w Krakowie, Podmiot
zobowiazuje si¢ do zatrudnienia kadry niezbednej do realizacji zadania posiadajace;j
odpowiednie kwalifikacje zawodowe oraz predyspozycje psychiczne i fizyczne niezbedne
do wykonywania pracy w Noclegowni.

Zatem kazdy pracownik zatrudniony w Miejskiej Noclegowni dla Bezdomnych
Mgzczyzn powinien udokumentowaé posiadane kwalifikacje zawodowe oraz
wyksztalcenie. W tej sytuacji forma zatrudnienia pracownikéw nie ma zadnego znaczenia i
brak takiej dokumentacji Swiadczy o nierealizowaniu zawartej umowy.

W zwiazku z powyzszym $wiadectwo potwierdzajace wyksztalcenie opiekuna w
Noclegowni - Pana winno znalez¢ sie w aktach pracownika.

Z. powazaniem
ZASTHPCA DYREKTORA

c.s. Pofocy Sid d.c\m'skowej

Otrzymuja:
1. Adresat.

2. A/aMOPS DB.




