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KBF/1554/12/15/IH

Referat Kontroli Finansowe;j
Biura Kontroli Wewnetrznej UMK
ul. Bracka 10

31-005 Krakow 2 4

W nawigzaniu do pisma Prezydenta Miasta Krakowa nr BK-04.1711.25.2015 przestanego w zwigzku
z kontrolg problemowa przeprowadzong w Krakowskim Biurze Festiwalowym w zakresie
funkcjonowania kontroli zarzadczej w 2014 roku, chciatabym przedstawi¢ informacje na temat
planowanych prac dotyczacych wdrozenia w Biurze zalecen pokontrolnych.

Na wstepie pragne podkresli¢, ze od 1 pazdziernika 2015 roku w naszej jednostce obowiazuja Zasady
Szkole,, wprowadzone  Zarzadzeniem Dyrektora  Krakowskiego  Biura Festiwalowego
nr 76/2015, regulujace szczegotowo cel i tryb planowania oraz realizacji szkole, w tym kwestie
planowania budzetu na ten cel oraz ustalania rocznego planu szkoleri. Dokonywane jest to w oparciu
o analize potrzeb szkoleniowych odnoszacych sie zaréwno do catosci organizacji, jak i do
indywidualnych potrzeb pracownikéw oraz planowanych projektéw. Jeden z rozdziatéw Zasad
Szkolerh zawiera katalog form podnoszenia kwalifikacji pracownikéw, zmierzajacych do rozwoju ich
kompetencji zawodowych.

Ponadto w tym samym dniu wprowadzono w zycie Zasady Rekrutacji (Zarzadzenie Dyrektora
Krakowskiego Biura Festiwalowego nr 75/2015), okreslajace sposoéb planowania zatrudnienia,
prowadzenia procesu rekrutacji oraz podejmowania decyzji o zatrudnieniu pracownikow.

W odniesieniu do opisanych wyzej kwestii mozna stwierdzi¢, ze zalecenie pokontrolne wskazane we
wspomnianym pismie, zostato zrealizowane.

W Biurze od pewnego czasu trwajg rowniez prace majace na celu sformutowanie misji, wizji oraz
celéw strategicznych. Juz w 2014 roku odbyfo sig kilka spotkar przedstawicieli naszej jednostki
z pracownikami Matopolskiego Instytutu Kultury (MIK), ktérzy stuzyli radg i pomoca w dziataniach
zmierzajacych do uregulowania tej kwestii. Obecnie Biuro przechodzi intensywny okres zmian,
a jednym z pierwszych ich owocoéw jest nowa struktura organizacyjna, wprowadzona od 1 grudnia
2015 roku. Zmiana ta pocigga za sobg konieczno$¢ podjecia kolejnych waznych decyzji, rowniez
w obszarze misji, wizji i celéw strategicznych. Materiat wypracowany podczas spotkan z udziatem
pracownikéw MIK, jest znakomitym punktem wyjscia do pozytywnego zakoriczenia procesu.

Planowany termin powstania dokumentu definiujgcego misje, wizje i cele strategiczne Biura,
to 15.03.2016 roku.
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Odnoszac sie do pozostatych wskazanych w pi$mie probleméw dotyczacych:

- niewykonania wszystkich dziatan wskazanych w przyjetym systemie zarzadzania ryzykiem:
niedokonania hierarchizacji ryzyk, niewskazania konkretnych dziatan, jakie nalezy podja¢ w celu
zmniejszenia danego ryzyka do poziomu akceptowalnego, niewskazania sposobéw monitorowania
ryzyka;

- nieprzyporzadkowania dla wszystkich zadan w obrebie poszczegélnych departamentéw miernikow,
ktére pozwolityby na biezaca ocene ich realizacji;

- nieprzyporzadkowania arkuszy stuzacych do oceny komponentéw kontroli zarzadcze] do wtasciwych
stanowisk,

nalezy zaznaczy¢, ze w celu poprawy skutecznosci i efektywnosci dziatan w powyzszym zakresie,
Biuro zmodyfikuje i uszczegétowi regulacje wewnetrzne dotyczace kontroli zarzadczej. Na te w chwili
obecnej sktadaja sie:

Zarzadzenie nr 58B/2012 Dyrektora Krakowskiego Biura Festiwalowego z dnia 29 maja 2012 roku
w sprawie wprowadzenia polityki kontroli zarzadczej;

Zarzadzenie nr 58D/2012 Dyrektora Krakowskiego Biura Festiwalowego z dnia 29 maja 2012 roku
w sprawie ustalenia zasad dokonywania samooceny systemu kontroli zarzadczej;

Zarzadzenie nr 58A/2012 Dyrektora Krakowskiego Biura Festiwalowego z dnia 29 maja 2012 roku
w sprawie ustalenia systemu kontroli zarzadczej.

Planowany termin powstania procedury usprawniajqcej kontrole zarzqdczq w Biurze, w taki sposob,
by odpowiadata ona charakterowi jednostki, a jednoczesnie byta mozliwa do stosowania,
to 31.03.2016 roku.

Na zakorczenie nalezy wspomnieé, ze Biuro zamierza zmodyfikowaé procedury dotyczace
funkcjonowania kontroli zarzadczej rowniez w odniesieniu do samego systemu zarzgdzania ryzykiem.
Zmiana polega¢ bedzie na sformutowaniu celow i zadan oraz wszystkich zwigzanych z nimi aspektow
(monitoring, ocena, identyfikacja, analiza i reakcja na ryzyko) w jednym wsp6lnym dokumencie,
obejmujgcym najistotniejsze zagadnienia zebrane ze wszystkich kluczowych obszaréw dziatalnosci
Biura. Dotychczas cele i zadania oraz kwestie zwigzane z ryzykiem opracowywane byty osobno przez
kierownikéw wszystkich komérek organizacyjnych, co skutkowato duzym zréznicowaniem tresci
dokumentéw, a takze réznym poziomem szczegétowosci materiatu. Powyzsza zmiana przyczyni sie
réwniez do zwiekszenia efektywnosci i skutecznosci dziatath w zakresie kontroli zarzadczej w Biurze.

Przygotowanie zmiany procedury oraz stworzenie wspdlnego dokumentu, o ktérym mowa powyzej,
planowane jest do 31.03.2016 roku.




