PREZYDENT MIASTA KRAKOWA

WK-02.1711.2.2019 Krakéw, dnia 26 KWI. 2019

Pani

Marzena Samek

Dyrektor

Domu Pomocy Spotecznej
ul. Krakowska 55
31-066 Krakow

Woystapienie pokontrolne

Podmiot kontrolowany: Dom Pomocy Spotecznej w Krakowie, ul. Krakowska 55.

Przedmiot kontroli: Polityka kadrowo-ptacowa ze szczegdlnym uwzglednieniem
zarzutéw zawartych w anonimowej skardze na dziatania
Dyrektora DPS zgtoszonej MOPS w Krakowie w dniu 29
sierpnia 2018r.

Kontrole przeprowadzonow terminie: 16.01.-01.02.2019%r.

W anonimowej skardze, zgtoszonej do Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w Krakowie
wdniu 29 sierpnia 2018 r., podniesiono w stosunku do Dyrektora Domu Pomocy Spotecznej przy
ul. Krakowskiej 55 zarzuty: bezpodstawnego zwolnienia kilku pracownikéw, niewtasciwego
ustalania grafikow dyzuréw nocnych niektérych pracownikéw, ktéry powoduje ich
przemeczenie | wysoki poziom stresu, faworyzowania czgsci pracownikéw przy przyznawaniu
podwyzek wynagrodzenia i przy ustalaniu premii, braku zapoznania pracownikéw
z obowigzujacymi uregulowaniami w zakresie wynagradzania i premiowania, stosowania
mobbingu wobec czesci pracownikéw DPS.

. Ocena dziatalnosci kontrolowanej jednostki

Analiza dokumentacji za lata 2017-2018 w zakresie polityki kadrowo-ptacowe]
(m.in. zatrudniania i zwalniania pracownikéw, czasu pracy, zasad wynagradzania, w tym przyznawania
nagréd) nie potwierdzita zarzutéw podniesionych ww. skardze. Przedstawiciel zwigzku zawodowego
dziatajacegow DPS, nie potwierdzit wptywu Zadnej skargi od pracownikdw na nieréwne traktowanie lub
mobbing, a jedynie skarge pracownika dotyczacg zmiany warunkéw umowy o prace. W Sadzie Pracy,
w okresie 2017-2018 toczyto sie jedno postepowanie, ktére zakornczyto sie ugoda, w ktérej DPS



zobowiazat sie do wyptaty odszkodowania za naruszenie wymogéw formalnych wypowiedzenia
warunkdow umowy o prace.

Na podstawie ustaler dokonanych w toku przedmiotowej kontroli formutuje sie na nastepujace
uwagi:

W 2018 roku dokonywane byty w jednostce czynnosci z zakresu awansu zawodowego
pracownikéw, zwiekszania ich wynagrodzen, przyznawania i wyptacania nagréd. Zasady
podejmowania ww. czynnosci nie zostaty jednak opisane w Regulaminie wynagradzania
obowigzujacym w jednostce w okresie objetym kontrola. Kwestia nagréd zostata jedynie
zasygnalizowana w Regulaminie pracy poprzez przytoczenie tresci art. 105 Kodeksu pracy:
,Pracownikom, ktérzy przez wzorowe wypetnianie swoich obowiazkéw, przejawianie inicjatywy
w pracy i podnoszenie jej wydajnosci oraz jakosci przyczyniaja sie szczegdlnie do wykonywania
zadan zaktadu, moga by¢ przyznawane nagrody i wyrdznienia (...)".

Majac na uwadze brzmienie art. 772 Kodeksu pracy ,pracodawca zatrudniajacy co
najmniej 50 pracownikéw, nieobjetych zaktadowym ukfadem zbiorowym pracy ani
ponadzaktadowym uktadem zbiorowym pracy (...) ustala warunki wynagradzania za pracg w
regulaminie wynagradzania” nalezy przyjac, ze wszystkie ww. wymienione kwestie winny zostac
uregulowane w sposéb przejrzysty i kompleksowy w jednym dokumencie - Regulaminie
wynagradzania.

W Regulaminie pracy (§ 46) przewidziano obowiazek zasiggania opinii reprezentujacej
pracownika zaktadowej organizacji zwiazkowej przy przyznawaniu nagréd przez Dyrektora
jednostki. Obowiagzek ten w okresie objetym kontrola nie byt realizowany. W Regulaminie pracy
obowiazujacym od dnia 1 stycznia 2019 r. polecenie o obowiagzku zasiggania opinii zaktadowe;j
organizacji zwigzkowej przy przyznawaniu nagréd zostato usuniete.

W dniu 19 maja 2018 r. weszto w zycie nowe rozporzadzenie Rady Ministréw z dnia 15
maja 2018 r. w sprawie wynagradzania pracownikdéw samorzadowych. Do dnia zakonczenia
kontroli tj. 1 lutego 2019 r. w jednostce nie wprowadzono jeszcze zmian wynikajacych z ww.
rozporzadzenia do Regulaminu wynagradzania. Nowy Regulamin wynagradzania
uwzgledniajacy przepisy rozporzadzenia z dnia 15 maja 2018 r. oraz niektére ustalenia
dokonane w toku kontroli zostat wprowadzony zarzadzeniem nr 5/2019 Dyrektora DPS z dnia
5lutego 2019 r.

W zwiazku z tym, ze ustalenia kontroli nie wykazaty nieprawidtowosci w obszarze objetym
przedmiotem kontroli oraz w zwiazku z faktem wprowadzenia, w dniu 5 lutego 2019 r., nowego
Regulaminu wynagradzania uwzgledniajacego ww. ustalenia kontroli, aktualnie nie zachodzi potrzeba
wydawania zalecei pokontrolnych w tym zakresie. Niemniej jednak z uwagi na brak opisania w tym
dokumencie zasad w zakresie dokonywania awansu zawodowego pracownikéw i zwigzanego
z tym zwiekszenia wynagrodzen, formutuje sie nastepujace zalecenie.

Il. Zalecenie:

Rozwazy¢ uzupetnienie Regulaminu wynagradzania o postanowienia dotyczace zasad dokonywania
awansu zawodowego i zwigzanego z tym zwiekszania wynagrodzenia.

Ill. Osoby odpowiedzialne za realizacje zalecenia pokontrolnego:

Zalecenie nr 1 - Pani Marzena Samek, Dyrektor DPS w Krakowie, ul. Krakowska 55.



IV. Terminrealizacji zalecenia pokontrolnego
Zalecenienr 1 - do dnia 30 maja 2019r.
V. Terminsporzadzenia sprawozdania z realizacji zalecenia pokontrolnego

Zalecenienr 1-dodnia 5 czerwca 2019r.

Pouczenie:

Zgodnie z § 17 ust. 1 Regulaminu kontroli organizacyjno-prawnej przeprowadzanej przez Wydziat
Kontroli Wewnetrznej UMK (zarzadzenie Nr 173/2019 Prezydenta Miasta Krakowa z dnia 29 stycznia
2019 r.) jednostki, w stosunku do ktérych sformutowane zostaty zalecenia pokontrolne, obowigzane s
do sporzadzenia sprawozdania z realizacji tych zalecert w terminie okreslonym w pkt. V wystagpienia
pokontrolnego wedtug wzoru okreslonego w zatgczniku nr 2 do ww. Regulaminu i przekazanie go do
Wyydziatu Kontroli Wewnetrznej.

acek Mafs@rc

Otrzymuja:

1. Adresat.

2. aa.

Do wiadomosci:

Pan Andrzej Kulig, Zastepca Prezydenta Miasta Krakowa ds. Polityki Spotecznej i Komunalnej -
Andrzej.Kulig@um.krakow.pl.



