PROTOKOL
kontroli w zakresie uszczuplenia dochodéw Gminy Miejskiej Krakéw z tytutu optaty
za parkowanie za lata 2014-2018.

Podstawa przeprowadzenia kontroli:

1. Upowaznienie Prezydenta Miasta Krakowa nr 3/2019, znak: WK-02.1711.1.2019 z dnia
10.01.2019r.izdnia 17.01.2019r.,

2. Upowaznienie Prezydenta Miasta Krakowa nr 22/2019, znak: WK-02.1711.1.2019 z dnia
03.04.2019r.

Jednostki kontrolowane:
Miejska Infrastruktura Sp. z 0.0. - Prezes Zarzadu - Andrzej Watkowicz,
Zarzad Drég Miasta Krakowa ~ Dyrektor - Marcin Hanczakowski.

Kontrolujacy:

1. Matgorzata Nowak - gtéwny specjalista w Wydziale Kontroli Wewnetrznej UMK,

2. Aleksandra Zobek-Harpula - gtéwny specjalista w Wydziale Kontroli Wewnetrznej UMK,
3. Ireneusz Dziewit - gtéwny specjalista w Wydziale Kontroli Wewnetrznej UMK,

Okres objety kontrola:
Lata 2014-2018.

. Uszczupienie' dochodéw Gminy Miejskiej Krakéw z wptywow z parkometrow:

W Miejskiej Infrastrukturze Sp. z 0.0. w sierpniu 2018 r. zostat ujawniony fakt
przywiaszczenia przez pracownika Spétki Srodkéw finansowych pochodzacych z parkometrow
zlokalizowanych w Strefie Ptatnego Parkowania. W zwiazku z powyzszym, Prezes Zarzadu
pismem z dnia 27.08.2018 . skierowat do Prokuratury Rejonowej Krakow Srédmiescie Zachod
zawiadomienie o popetnieniu przestepstwa sciganego z urzedu, polegajacego na przywtaszczeniu
$rodkéw pienieznych z kaset parkometréw SPP, stanowiacych dochéd Gminy Miejskiej
Krakéw, przez Zespotu Nadzoru i Kontroli SPP (DBN) w Spétce. Ponadto, Prezes
Zarzadu we wrze$niu 2018 r. powotat trzyosobowa komisje (dalej zwana ,Komisja
wewnetrzna”) do przeprowadzenia kontroli niedoboréw wptat z parkometrow. Kontrola
Komisji wewnetrznej zostata przeprowadzona w siedzibie Biura Strefy Ptatnego Parkowania
w Krakowie wdniach 11.09.2018 r. - 23.11.2018 r., w wyniku ktdrej zostat sporzadzony
Protokét z zakonczenia prac komisji ()" z dnia 23.11.2018 r. Nastepnie jako uzupetnienie
Protokotu zdnia 23.11.2018 r. Komisja przedstawifa kolejny ,Protokét z zakoriczenia prac
Komisji powotanej do przeprowadzenia kontroli niedoboréw wptat z parkometréw” z dnia
23.01.2019r., wktérym przedstawita juz konkretne przyktady na potwierdzenie
wymienionych w protokole z listopada 2018 r. btedéw i nieprawidtowosci.

Nastepnie pismem z dnia 20.11.2018 r., znak: MI1/29489/DB/2018 Prezes Zarzadu
Miejskiej Infrastruktury Sp. z o.0, zwrécit sie do Prezydenta Miasta Krakowa z prosba
o przeprowadzenie kontroli w zakresie uszczuplenia dochodéw GMK z tytutu opftat
za parkowanie za lata 2014-2018. Zgodnie z § 4 ust. 3 Regulaminu przeprowadzania kontroli
organizacyjno-prawnej przez Biuro Kontroli Wewnetrznej Urzedu Miasta Krakowa (od dnia
01.01.2019 r. przeksztatcone w Wydziat Kontroli Wewnetrznej UMK) stanowigcego zatacanik
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do Zarzadzenia nr 135/2010 Prezydenta Miasta Krakowa z dnia 22.01.2010 r., Zwrécono sie
do Przewodniczacego Rady Nadzorczej Ml Sp. z 0.0. 0 wyrazenie zgody przez Rade Nadzorcza
ha przeprowadzenie przedmiotowej kontroli. Uchwata nr 01/12/2018/RN Rady Nadzorczej
ww. Spotki zostata wyrazona zgoda.

Miejska Infrastruktura Sp. z 0.0. zostata powotana Uchwata nr XCIV/1392/13 Rady
Miasta Krakowa z dnia 18.12.2013 r. w sprawie utworzenia jednoosobowej Spétki
z ograniczong odpowiedzialnoscia. Przedmiotem dziatalnosci Spotki jest wykonywanie zadan
wtasnych Gminy o charakterze uzytecznosci publicznej, polegajacych na prowadzeniju Strefy
Ptatnego Parkowania oraz realizacja programu pérkingowego, aw szczegdinoscei:

— obstuga zadar zwigzanych z prowadzeniem Strefy Ptatnego Parkowania,

— gospodarowanie gminnymi obiektami,

~ budowa i zarzadzanie nieruchomosciami sta nowigcymi wiasno$é Gminy Miejskiej Krakéw,

— gospodarowanie mieniem Gminy Miejskiej Krakéw przeznaczonym do wykonywania zadan

w zakresie programu parkingowego. A

Gmina Miejska Krakéw - Zarzad Infrastruktury Komunalnej i Transportu w Krakowie
zawarta z Miejska Infrastruktura Sp. z o.o. umowe nr 219/3/Z1KiT/2014 z dnia 02.06.2014 .
o swiadczenie ustug publicznych polegajacych na prowadzeniu strefy ptatnego parkowania
(SPP) oraz realizacji programu parkingowego (zwana w dalszej czesci protokotu »SUmowa
Wykonawczg”). Celem umowy byto ustalenie zasad wykonywania przez Spétke na rzecz Gminy
zadar wtasnych Gminy, powierzonych Spotce namocy powyzszej Uchwaty nr XCIV/1392/13
RMK z dnia 18.12.2013 . '

Na podstawie postanowien § 4 tej umowy Spotka jest zobowiazana m.in. do:

—  obstugi parkometréw poprzez podejmowanie czynnosci majacych na celu zapewnienie ich
sprawnego dziatania, w tym podejmowanie dziatar majacych na celu usuwanie usterek,
zapewnienie zaopatrzenia w materiaty eksploatacyjne niezbedne do dziatania
parkometréw oraz dbatosé o czystos¢ parkometréw (§ 4 ust. 2 pkt 1 lit. g),

—  zbierania, ochrony i konwoju $rodkéw pienieznych zgromadzonych w parkometrach oraz
w punktach kasowych (§ 4 ust. 2 pkt 1 lit. h),

— przeliczania zebranych $rodkéw pienieznych z parkomatéw oraz przekazywania
zebranych srodkéw pienieznych do Gminy zgodnie z terminami i zasadami przekazywania
srodkéw okreslonych w § 8, tj. przekazywanie $rodkéw pienieznych do Gminy odbywac sie
bedzie na wskazany rachunek bankowy w nastepny dzieri roboczy od wptaty na rachunek
Spétki, nie pdzniej jednak niz do 3 dni roboczych od dnia zebrania érodkéw pienieznych
(§ 4 ust. 2 pkt 1it. 1),

— nadzoru nad podmiotami trzecimi za posrednictwem ktérych Spétka wykonuje zadania
objete zakresem powierzenia (§ 4 ust. 2 pkt 1 lit. f),

— przekazywania na wskazany rachunek Gminy wptywéw ze strefy ptatnego parkowania
zwyodrebnionych kont bankowych Spétki (§ 4 ust. 3 pkt 1),

~  prowadzenia prawidtowego rozliczenia wykonywanych ustug, a w szczegblnosci umow
zawieranych z podmiotami trzecimi (§ 4 ust. 3 pkt 2),

— przekazywania Gminie na koniec kazdego miesiagca nastepujacego po miesigcu
kalendarzowym wykonywania niniejszej umowy, pisemnego sprawozdania z ilosci srodkéw
pienigznych zebranych w strefie ptatnego parkowania i podlegajacych przekazaniu
do Gminy, z fakturg korficowa za wykonywanie czynnosci po ierzonych oraz refaktura
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dotyczaca wynagrodzenia podmiotéw trzecich, ktorym powierzono wykonywanie zadan
w zakresie obstugi strefy ptatnego parkowania (§ 4 ust. 3 pkt 5),

przekazywania Gminie dwa razy do roku, w terminie do 15 lipca oraz 15 lutego roku
nastepnego, pisemnej zbiorczej informacji o kasowej realizacji ustug odpowiednio wedtug
stanu na dzierh 30 czerwca oraz 31 grudnia danego roku o zrealizowanych w danym roku
ustug objetych umowa (§ 4 ust. 3 pkt 6).

Za realizacje powyzszej Umowy Wykonawczej odpowiada Zarzad Spétki, ktdry zgodnie
7 art. 201 § 1 Kodeksu spétek handlowych, prowadzi jej sprawy i reprezentuje ja na zewnatrz.
W kontrolowanym okresie sktad Zarzadu przedstawiat sig nastepujaco:

Okres Prezes Zarzadu Wiceprezes Zarzadu Cztonek Zarzahduﬁ
06.2014 - 03.2017 Piotr Kacki Zbigniew Putaj -
04.2017 - 02.2018 Pawet Skrzypiec Zbigniew Putaj Piotr Kacki
03.2018 - 06.2018 Pawet Skrzypiec Zbigniew Putaj -
07.2018 - 12.2018 Andrzej Watkowicz - Pawet Skrzypiec

Od lipca 2018 r. Pan Zbigniew Putaj sprawuje stanowisko Dyrektora Ekonomiczno-
Finansowego w Spétce.

Ustalenia niniejszej kontroli w zakresie okolicznogci i skutkéw uszczuplenia dochodow
Gminy Miejskiej Krakow z tytutu optat za parkowanie zostaty dokonane w oparciu o materiaty,
na ktérych pracowata Komisja wewnetrzna, a takze wyjasnienia pracownikow Spétki oraz
dokumentacje ksiegowa.

W wyniku analizy powyzszych materiatéw dokonano ustalen zbieznych z ustaleniami
Komisji wewnetrznej opisanymi w protokole z dnia 23.11.2018 r., a ponadto stwierdzono
kolejne nieprawidtowosci. W zwiazku z powyzszym w dalszej czesci niniejszego protokotu
przywotano ustalenia Kontroli wewnetrznej, a nastepnie uzupetniono je o kolejno opisane
btedy.

Skierowane przez Prezesa Zarzadu Sp6tki zawiadomienie do prokuratury o popetnieniu
przestepstwa $ciganego z urzedu, polegajacego na przywitaszczeniu $rodkow pienieznych
z kaset parkometréw SPP dotyczyto . Zespotu
Nadzoru i Kontroli SPP (DBN) w Miejskie] Infrastrukturze Sp.z 0.0.

* byt pracownikiem Spétki od momentu jej powstania.
W okresie od 01.01.2015 r. do 31.08.2018 r. petnit . DBN.

Z uwagi na brak pisemnego zakresu czynnoséci dla pracownika ustalenie jego zakresu
obowiagzkéw nastapito na podstawie wyjasnien ztozonych przez: Prezesa Zarzadu, Dyrektora
Biura SPP, pracownikéw DBN oraz informatyka. Stwierdzono, ze )
w ramach petnionej funkgji, w szczegoblnosci: '
brat udziat w tworzeniu zwyczajowych procedur w zakresie kolekcji bilonu, ktére nie zostaty
nastepnie sformalizowane, z uwagi na duza wiedze jaka posiadat w zakresie dziatania
parkometréw (znat rozwiazania techniczne dotyczace wszystkich typow parkometréow
funkcjonujacych w ramach SPP oraz uczestniczyt w licznych szkoleniach, konferencjach),
odpowiadat za nalezyte wykonywanie postanowienn Umowy Wykonawczej w zakresie
zbierania, ochrony i konwoju $rodkéw pienieznych zgromadzonychw parkometrach,
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~ kierowat i nadzorowat procesem pobierania z parkometréw kaset z pieniedzmi
i przekazywania ich do liczarni Poczty Polskiej S.A.,

— nadzorowat realizacje umowy zawartej z Poczty Polska S.A. w zakresie prawidtowodci
przeliczenia $rodkéw pienieznych zebranych z parkometréw, a w tym ewentualne
wyjasnianie réznic, '

— posiadat dostep do systeméw obstugujacych parkometry oraz mozliwogé wegladu
do rachunku bankowego parkometréw,

— odpowiadat za uzupetnienia zasobnikéw urzadzeri wydajacych reszte na parkingach,
tzw. hopperéw (dotyczy parkingéw kubaturowych, tj. Parkingu przy Muzeum, Parkingu
Stare Podgdrze, tzw. Korona).

Podkresli¢ nalezy, ze wptywy z parkometréw SPP sa dochodami Gminy Miejskiej Krakédw,

natomiast wptywy z parkingéw kubaturowych, na ktérych funkcjonuja hoppery stanowia

dochody MI Sp.z o.0.

Na podstawie wyjasnien ztozonych przez pracownikéw Zespotu Kontroli i Nadzoru
DBN ustalono jak wygladat gtéwny mechanizm dziatania ‘
DBN, skutkujacy uszczupleniem dochodéw GMK:

przywiezienie kasety z wybiérki parkometru do siedziby Spétki na polecenie iDBN,
pobranie z kasety bilonu przez 1DBN,
3. zasilenie tym bilonem hoppera na parkingach kubaturowych i pobranie z urzadzenia

wydruku potwierdzajgcego kwote zasilenia,
4. przedstawienie w kasie Spétki przez DBN wydruku potwierdzajacego kwote

zasilenia hoppera i pobranie jej réwnowartosci,
5. przywtaszczenie kwoty pobranej z kasy Spétki.

N

W wyjasnieniach pracownikéw pojawiaty sie réwniez informacje, z ktérych wynika,

ze przywozenie kaset z parkometréw do siedziby MI Sp. z 0.0. odbywato sie takze na prosbhe
) . Zarzadzania Parkingami, a takZe na prosbe lub

zawiedzg ‘ ) i | Zarzadzania Parkingami.
Do powyzszego stwierdzenia odniést sie i w pi$mie z dnia 28.02.2019 r.
wyjasniajac, ze: ,Obydwa stwierdzenia sa nieprawdziwe. Ja nie zajmowatem sie fizycznie
dotadowywaniem hopperéw w kasie parkingowej, i nie do mnie nalezato zabezpieczenie bilonu
dla Parkingu przy Muzeum. Ja jedynie informowatem o zgtoszonym problemie przez
pracownikéw ochrony na parkingu, ktérzy informowali mnie o niskim stanie bilonu w kasie lub
jego braku. Z obserwacji wiedziatem, ze zawsze w poniedziatek nalezato uzupetni¢ bilon oraz

w piatek, przed sobota, niedziela. Bezposrednio dotadowaniem kasy zajmowat sie pracownik

Dziatu Kontroli Strefy PP i najczesciej byt to . Do niego problemy
zgtaszatem, a on jezdzit na Parking i dotadowywat hoppery w kasie automatycznej. Jezeli byt
nieobecny robit to ktog inny w zastepstwie. Jezeli nie byto przekazywatem
innym pracownikom informacje otym, z prosba o przekazanie ' , Ze jest potrzeba
dotadowania kasy na parkingu. Tak byto ustalone przez Prezesa”. \(
i
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Na zaistnienie przedstawionego mechanizmu uszczuplenia dochodéw GMK miaty wptyw
nastepujace okolicznosci:

W latach 2014-2018 w Spétce funkcjonowaty nastepujace Regulaminy Organizacyjne,
ktore okreélaty organizacje wewnetrzng Spétki oraz zakresy dziatania komoérek
organizacyjnych Spoéfki:

1) Regulamin Organizacyjny wprowadzony Uchwata nr 9/2014 z dnia 29.08.2014 r.

2) Regulamin Organizacyjny wprowadzony Uchwata nr 12/2014 z dnia 29.09.2014 r.

3) Regulamin Organizacyjny wprowadzony Uchwata nr 1/111/2017 z dnia 28.03.2017 r.
4) Regulamin Organizacyjny wprowadzony Uchwata nr 2/111/2018 z dnia 19.03.2018 .
5) Regulamin Organizacyjny wprowadzony Uchwata nr 5/V11/2018 z dnia 23.07.2018 .

Zgodnie z § 7 ust. 211 3 Regulaminu Organizacyjnego z dnia 29.08.2014 r., Zarzad
sporzadza szczegbtowy zakres obowiazkéw dla kazdego pracownika, ktéry winien by¢
potwierdzony podpisem pracownika i zatgczony do umowy o prace. Analogiczne regulacje
znalazty sie w kolejno obowiazujacych Regulaminach Organizacyjnych funkcjonujacych
w Spétce w latach 2014-2018.

Jak wynika z wyjasnien z dnia 12.02.2019 r., znak: M1/3820/DB/2019, © )

Biura Strefy Ptatnego Parkowania, w kontrolowanym
okresie nie sporzadzano zakresu czynnoéci dia Zadnego pracownika. Zakresy zostaty
wprowadzone dopiero poleceniem stuzbowym nr 2/2018 Prezesa Zarzadu z dnia 06.08.2018 .
Brak zakreséw czynno$ci pracownikéw w formie przewidzianej w Regulaminie
Organizacyjnym, stanowi znaczace utrudnienie w ustaleniu faktycznego zakresu obowigzkdéw
i odpowiedzialnosci poszczegblnych pracownikow Spotki, a ponadto stanowi naruszenie
wewnetrznych regulacjiw tym zakresie.

Zgodnie z obowiazujacymi Regulaminami Organizacyjnymi, obstuga i rozliczeniem
wptywéw z parkometrow zlokalizowanych w Strefie Ptatnego Parkowania w Spétce zajmowaly si¢:
1. Biuro Strefy Ptatnego Parkowania (Biuro SPP}):

W latach 2014-2018 catoscia prac zwigzanych z prowadzeniem strefy ptatnego parkowania
zajmowato sie Biuro Strefy Ptatnego Parkowania, ktére w okresie od czerwca 2014 r.
do lutego 2018 r. podlegato Panu Piotrowi Kackiemu, a od marca 2018 r. podiega Panu
Pawtowi Skrzypcowi.

Dyrektorem Biura SPP od 2014 roku jest , do ktorej
obowiazkéw nalezy nadzér nad catoécia prac zwiazanych z prowadzeniem SPP. Do jej
kompetencji nalezata kontrola i realizacja Umowy Wykonawczej we wspétpracy z Gtéownym
Ksiegowym. W skifad Biura SPP wchodzity: Zesp6t Obstugi Klienta SPP, Zespdt Windykacji
SPP oraz Zesp6t Nadzoru i Kontroli SPP (DBN).

Obstuga parkométréw oraz kolekcja bilonu realizowana byta przez Zesp6t ds. Nadzoru
i Kontroli (DBN), ktérego ~ wokresie od 01.01.2015r. do 31.08.2018 r. byt
. . SzczegGtowo do zakresu obowiazkow tego Zespotu nalezato:
_  nadzér nad wykonywaniem pracy 0s6b dokonujacych kontroli wnoszenia optat
za postoj pojazdow samochodowych na drogach publicznych objetych obszarem SPP,
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—  prowadzenie rejestru niezbednych do wykonania napraw urzadzen do poboru optat
za parkowanie na obszarze SPP,

—  wykonywanie serwisu, napraw i konserwacji urzadzeri do poboru optat za parkowanie
na obszarze SPP,

~  obstuga infolinii oraz prowadzenie rejestru dokonanych zgtoszen,

—  Pprzygotowanie propozycji lokalizacji parkomatdw,

— od sierpnia 2018 r. takze obstuga korespondencji dotyczacej parkometréw i nadzoru
nad kontrolerami.

Zakres dziatania Zespotu Nadzoru i Kontroli SPP okreslony w ww. Regulaminach

Organizacyjnych, nie zawierat regulacji wskazujacych, ze do zakresy obowigzkdéw tego

Zespotu nalezy takze obstuga kolekcji bilonu, pomimo iz jego pracownicy brali w niej udziat,

tj. m.in. jeZdzili w konwoju, otwierali parkometry i wyciagali kasety, a takze przygotowywali

dokumentacje zwiazana z kolekcja.

Zasady kolekcji bilonu z parkometréw SPP, tj. wybiérki <rodkéw pienieznych
z parkometréw, jak wynika zwyjasnien  Dyrektora Biura SPP, uksztattowaty sie
w nastepujacych okolicznoéciach: »Miejska Infrastruktura Sp. z o.o. przejmujac zadanie
$wiadczenia ustug polegajacych na prowadzeniu strefy ptatnego parkowania od Zarzadu
Infrastruktury Komunalnej i Transportu w Krakowie przejeta réwniez pracownikéw i zasady
wedle ktérych odbywata sie kolekcja. Zwtaszcza, ze Spotka przejeta zadanie w dniu
2 czerwca 2014 roku, w tym kolekcje bilonu, realizujac zapisy umowy na kolekcje bilonu
podpisang przez ZIKiT a wazna do korica 2014 roku i realizowang z udziatem przejetych
pracownikéw, w tym . Zatem zasady byty mu znane.
Posiadane informacje na temat zasad przekazat zarzadowi i ksiegowodci. Zaznaczam,
ze czgs¢ Spétki w tym Zarzad, Ksiggowos$¢ i Zespét Nadzoru i Kontroli DBN w okresie
wakacyjnym przeniosta sie na ul. Reymana 20 (Stadion Wisty) a pozostate zespoty, w tym
sprzedaz abonamentéw i windykacja (m¢j zespdt) pozostaliSmy na ul. Kalwaryjskiej
do 1 kwietnia nastepnego roku. W ten sposob uksztattowat sie pewien sposdb dziatania
i funkcjonowania Zespotu Nadzoru i Kontroli DBN. Wtedy zostaty nadane dostepy
do systemdéw i konta bankowego parkometréw ! g
Nalezy zauwazyé, ze wspomniane w wyjasnieniach zasady dziatania Zespotu Nadzoru
i Kontroli DBN, zwtaszcza w zakresie kolekcji bilonu pochodzacego z parkometréw,
nie zostaty do wrzeénia 2018 r. w 7aden spos6b sformalizowane i oficjalnie wprowadzone
przez Zarzad Spétki.

W kontrolowanym okresie, obstuga kolekcji bilonu realizowana byta przy udziale Poczty
Polskiej S.A. W ramach zawieranych corocznie uméw na »Kompleksowa obstuge kolekgcji
bilonu z parkometréw (...)” Poczta Polska S.A. byta zobowigzana m.in. do:

— ochrony czynnosci wybierania bilonu z parkometréw zamontowanych w SPP,

— konwojowania i transportu bilonu do sortowni,

— sortowania i przeliczenia bilonu z kaset,

— whptaty posortowanego i przeliczonego bilonu na rachunek bankowy MI Sp. z 0.0.

Na podstawie wyjaénieri pracownikéw Zespotu DBN ustalono, iz »ZWyczajowa procedura”

kolekcji bilonu przebiegata wg nastepujacego schematu:
1) sprawdzenie w systemach stanu napetnienia sejféw w parkometrach i sporzadzenie
listy parkometréw wymagajacych kolekcji bilonu,
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2) zaméwienie konwoju Poczty Polskiej z odpowiednia ilodcia kaset,
3) zabranie kart dostepu i kluczy dostepowych do parkometrow oraz kluczy do sejfow,
4) wyjazd z konwojentami Poczty Polskiej do wybranych parkometrow,

a2

opréznienie parkometrow w zaleznosci od ich typu:
a) Parkometr Solari di Udine:

_ otwarcie drzwi dolnych parkometru (strefa P1 i P3 - odbicie karty
dostepowej, P2 nie wymaga),

— otwarcie drzwi sejfu,

— wyjecie kasety przez konwojenta, numer kasety zostaje zapisany w protokole
wybidrki, a w jej miejsce wkiada sie pusta kasete, ktérej numer réwniez
zostaje zapisany w protokole,

~ pobranie wydruku z parkometru, z ktérego kwota deklarowana jest zapisana
w protokole wybiérki; konwojent dotacza wydruk do kasety i zanosi ja do
samochodu,

— w przypadku
o gdy kaseta jest niesprawna (nie zamyka sig) zwraca si¢ uwage

konwojentowi, aby ja zabezpieczyt przed rozsypaniem zawartosci,
o gdy parkometr nie wydat wydruku - nie wpisuje sie do protokotu kwoty
deklarowanej, »
b) Parkometr Parkeon:

— udostepnienie konwojentowi klucza do sejfu,

— otwarcie drzwi dolnych,

_ zawieszenie przez konwojenta zbiornika kolekcyjnego na sejfie, otwarcie
w sejfie otworu zrzutowego monet i przesypanie monet z parkometru
do zbiornika kolekcyjnego,

— zamkniecie otworu zrzutowego i zdjecie zbiornika kolekcyjnego,

— wpisanie do protokotu wybiérki deklarowanej kwoty z wydruku oraz numeru
parkometru; dofaczenie wydruku do zbiornika kolekcyjnego i przeniesienie
go do samochodu,

6) przewiezienie kaset do liczarni Poczty Polskiej S.A., gdzie zostaja roztadowane,
przeliczone i przekazane za pokwitowaniem do kasy - zgodnie z wewnetrzng
procedurg liczarni, za wyjatkiem kaset, ktére na polecenie DBN
przywozono do siedziby Spétkii mu je przekazywano,

7) odwiezienie pracownika Ml do siedziby Spétki wraz z ewentualna kaseta,

8) zdeponowanie kart dostepowych i kluczy i ewentualne przekazanie kasety

DBN,

9) sporzadzenie przez pracownika protokotu z wyjecia kaset w formie elektronicznej
i papierowej, spiecie go z protokotem przekazania kaset do liczarni i umieszczenie
w segregatorze.

Poczta Polska S.A. po przeliczeniu kolekcji bilonu, przesytata droga elekironiczna
do Kierownika DBN oraz do Dziatu Ksiegowosci Spétki raporty dzienne i miesieczne, ktére
zawieraty nastepujace dane: okreélenie strefy, date kolekcji, kwote deklarowana i kwote
przeliczona. Wyjasnic nalezy, iz ,kwota deklarowana” jest to kwota wybidrki z danego
parkometru zarejestrowana przez system obstugujacy dany typ parkometru.



2. Ksiegowosé Spotki:

W kontrolowanym okresie Pion Gtéwnego Ksiegowego podlegat Panu Zbigniewowi
Putajowi, ktéry sprawowat funkcie Wiceprezesa Zarzadu, a nastgpnie Dyrektora
ds. Ekonomiczno-Finansowych Spoétki.

Od 2014 r. Gtéwnym Ksiegowym w Spétce jest . do ktérej obowiazkéw
nalezato: nadzorowanie catoksztattu prac zwiazanych z prowadzeniem rachunkowodci,
ksiegowosci i sprawozdawczodci finansowej Spétki, kontrola i ocena przestrzegania
procedur finansowych oraz zgodnie z zakresem przydzielonych kompetencji kontrola
i ocena realizacji Umowy Wykonawczej z Gming, we wsp6tpracy z Dyrektorem SPP.

Zgodnie z wyjasnieniami Gtéwnej Ksiegowej z dnia 07.09.2018 r. () Przychody
z parkomatéw SPP od poczatku powstania spotki ksiegowane s3 (zgodnie z metoda kasowa)
na wydzielonych rachunkach bankowych przypisanych do rodzaju wptaty wg odpowiednich
tytutdw stuzacych tylko i wytacznie do rozliczen z Gming, takie wymagania stanowi Umowa
0 Zarzadzaniu Strefg SPP. Do rozliczenia wptywéw z parkomatéw jest jeden rachunek
bankowy i dotyczy wptaty gotowkowej oraz zaptaty karta,

Wptata gotéwkowa dotyczy wptywéw srodkéw pienieznych wptacanych przez operatora
Poczta Polska i zaksiegowania ich na podstawie wyciagu bankowego jako podstawowy
dowdd ksiegowy. Kazda wptata jest rozbijana na poszczegélne Strefy, taka jest koniecznos¢
dla celéw sprawozdawczodci wewnetrznej spotki.

Dokumentami pomocniczymi dla sprawdzenia poprawnosci wptaty stuzyty mi zestawienia
dzienne wraz z zatacznikami wydrukéw wskazujgce kwoty wybidrek i byta to kwota w ich
zestawieniu jako kwota deklarowana oraz druga pozycja kwota przeliczeniowa.
Po zakoriczeniu kazdego miesiaca otrzymywatam réwniez zbiorcze zestawienia z catego
miesigca w formie Excela bez zatacznikéw. Takie zestawienia dla celéw kontroli otrzymywat
Kierownik SPP (Kierownik DBN) jako osoba odpowiedzialna za kontakty z Poczta Polska. (...)
Moja rola polegata na tym, ze otrzymane zestawienie z Poczty poréwnywatam dwie
wartosci kwoty deklarowane z kwota przeliczeniowa dla poprawnosci kwoty te powinny by¢
jednakowe i jezeli byly réznice (szczegblnie niedobory) to natychmiast reagowatam
do Kierownika Dziatu SPP w celu wyjasnienia.

Przed kazdym sprawozdaniem sporzadzanym do Gminy jeszcze raz kazdorazowo caty
miesiac jest sprawdzany wyciag bankowy zaksiegowanych wszystkich wptat z zestawieniem
miesiecznym Poczty.

Zdarzaty sie sytuacje, ze kwota deklarowana réznita sie od kwoty przeliczeniowej takie
rozbieznosci byty wyjasniane przez dziat SPP lub byty prosby o jej wyjagnienie (..)

Moja rola polegata na sprawdzeniu czy srodki otrzymane i przeliczone do ktérych miatam
informacje s3 poprawne i czy widnieja w rachunku bankowym oraz przekazanie ich
do Urzedu Miasta Krakowa w odpowiednim czasie.

Podstawa ksiegowan byty tylko i wytacznie dowody bankowe a inne zestawienia wczeshiej
opisane jako pomocnicze stuzace do weryfikacji”.

Z powyzszych dziatari byty sporzadzane sprawozdania co do zebranych i przekazanych
srodkéw pienieznych wedtug tytutéw wptat, ktére nastepnie byty przekazywane do Urzedu
Miasta Krakowa. W piémie z dnia 07.09.2018 r. Gtéwna Ksiegowa wskazata: »1akie

sprawozdania wraz z zatacznikami sa przekazywane miesiecznie do Gminy Miasta (ZIKiT)\

i s3 na podstawie zataczonych wydrukdw réwniez z ich strony weryfikowane {(..)". Ponadto,
jak wynika z wyjasnien Gtéwnej Ksiegowej z dnia 20.02.2019 r.: A(..) kazdorazowo




sprawozdanie takie byto droga e-mailowa przesytane do kierownikéw dziatéw SPP
i Dyrektorowi Biura SPP. W celu zapoznania sie z przychodami”.

Z powyzszych wyjasnien Gtéwnej Ksiegowej wynika, iz dokonujac analizy wptywow
z parkometréw nie byty brane pod uwage dane zawarte w systemach obstugujacych
poszczegdlne parkometry, ani dane z dokumentéw potwierdzajacych wybidrki.

Czynniki umozliwiajace dokonanie uszczuplenia $rodkéw finansowych pochodzacych
z parkometrow:

Ponizej przywotano wyniki prac Komisji wewnetrznej, ktore sg zbiezne z ustaleniami
niniejszej kontroli, a nastepnie uzupetniono je o nowe ustalenia w zakresie btedéw
i nieprawidtowosci majacych posredni lub bezposredni wptyw na uszczuplenie dochodu GMK.

1) Btedy techniczne systemu i parkometrow:

Zgodnie z postanowieniami Umowy Wykonawczej Miejska Infrastruktura Sp. z o0.0. obstuguje
parkometry, z ktérych wptywy stanowia dochdd Gminy Miejskiej Krakow. W ponizsze] tabeli
przedstawiono charakterystyke parkometréw wg ich typéw i stref, w ktérych sa zlokalizowane:

L.p. | Typ parkometru | Strefa /ilo$¢ | System obstugujacy dany Sposéb kolekcji oraz
parkometrow typ parkometru prég napetnienia
danego typu
1. | SolaridiUdine P1/296szt. | SmartPark - parkometry Wymienna kaseta -
tacza sie trzy razy na dobg prég napetnienia to
7 serwerem. Spétka nie | 2500 zt, od Xl 2017 r.
posiada dokumentacji | to 3000 zt.
P2/115szt. | systemu. Wymienna kaseta -
P3 /21 szt. prég napetnienia to
3000 zt.
2. | Parkeon P1/1szt, Parkfolio - dane sa| Zbiornik kolekcyjny -
tzw. P1000 pobierane na biezaco. prég napetnienia to
P61/ 17 szt. 2500 szt. monet
P7/35 szt.
P8/24 szt.
3. | Parkare P1/1szt. Tempo Enterprise
parkometr
testowy
W sumie 510 szt. parkometréw w strefach P1, P2, P3, P61, P7, P8

W zakresie dziatania parkometréw i systemow je obstugujacych, Komisja wewnetrzna

wykazata nastepujace btedy:

— ,powielona wybiérka w parkometrach Solari di Udine (strefa P1, P2, P3) - urzadzenia
wykazywaty dwukrotnie te sama kwote wybidérki w tym samym czasie, co oznaczato,
7e jedna z zarejestrowanych wybiérek byta fikeyjna. Zawyzato to systemowa kwote utargu. \V

— parkometry nie odnotowywaty w systemie informacji o wybiorce, przez co nadal doliczaty /
kolejne transakcje do stanu kasy (mimo, iz kaseta juz byta wyjeta). Stwarzato to sytu '
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wktérych przy kolejnej wybiéree, stan kasy na kwicie kasowym (oraz w systemie)
wykazywat kwote wyZsza niz w rzeczywistosci. Wynikaty z tego fikcyjne hiedobory.

— parkometry Solari di Udine wykazywaty wybiérki na kwote 0,00 zt, pomimo iz dokonywano
faktycznych wybiérek na kwote.

— parkometry nie taczyty sie na biezaco z serwerem, przez co nie przykazywaty danych
o transakcjach, wybiérkach, awariach itd.,

— parkometry (zazwyczaj po wymianie podzespotéw, po dtuzszej nieaktywnodci lub po aktach
wandalizmu) rejestrowaty wybiérki z btednymi datami (np.01.01.1970).

— W przypadkach wymiany podzespotéw (najczesciej x-core, ptyta gtéwna), urzadzenia tracity
dane o transakcjach lub zerowaty stan kasy, co powodowato niedobory lub nadwyzki.

— powielajace sie niesprawnosci urzadzenia tj.: btedy czytnika monet (czesto zZwiazane
zciatem obcym umieszczonym we wrzutniku monet), zatrzasnieta kaseta (w efekcie
zapchany lej), uszkodzony depozyt (do kasety wpadaty pieniadze pomimo anulowania
transakcji lub byty zwracane przy udanej transakcji wraz z biletem)”.

Wykazane przez Komisje wewnetrzna btedy systemoéw i urzadzen odnoszg sie gtéwnie
do parkometréw typu Solari di Udine i obstugujacego je systemu SmartPark, ktére stanowig
85 % wszystkich parkometréw obstugiwanych przez Mi Sp. z0.0.,a z ktérych wptywy stanowia
dochéd Gminy Miejskiej Krakéw. Jak wynika z wyjasnieri pracownika SPP, system SmartPark
informuje o m.in. stanie napetnienia kaset, dokonanych transakcjach, potrzebie wymiany
baterii lub papieru, ale bez podania informacji o doktadnym ich stanie. Informacje te s3
aktualizowane trzy razy na dobe. System wyswietla informacje o dacie ostatniego potaczenia
z parkometrem, jezeli nie byto potaczenia przez 3 doby, to wyswietla alarm o braku potgczenia
i koniecznosci wykonania serwisu. Parkometry Solari bez potaczenia z serwerem mogaq
pracowac przez dtuzszy czas, dopéki nie zgubiag prawidtowej daty i godziny, gdyz s3 to dane
pobierane z systemu podczas potgczenia. Informacja o jakiejkolwiek awarii jest ogdinikowa
i brzmi ,wejscie w stan wytaczenia z uzycia”. Dla poréwnania system Parkfolio obstugujacy
parkometry Parkeon na biezaco informuje o stanie urzadzenia, przekazujac doktadne dane
dotyczace transakgji, rodzaju ptatnosci, stanie natadowania akumulatora, sile sygnatu sieci
komdrkowej, ilosci biletéw, jakie parkometr jest w stanie wyda¢ z papieru, jaki posiada.
Informacje o awarii podawane sg z sugestig, jakiego problemu moga dotyczyd.

W kontrolowanym okresie w Spétce nie prowadzono statystyk btedéw systeméw
obstugujacych parkometry (np. ilogci powielonych wybidrek, ilosci faktycznych wybidrek
niezarejestrowanych przez system), ani statystyk serwisowych (np. ilos¢ wymienionych
X-corow, ptyt gtéwnych, czy modeméw, tj. elementéw urzadzen majacych bezposredni wptyw
na rejestrowanie danych przez system) oraz innych awarii majacych wptyw na prawidtowe
dziatanie urzadzen, w zwiazku z powyzszym nie mozna okreéli¢ faktycznych rozmiaréw tych
btedéw i generowanych przez systemy kwot niedoboréw lub nadwyzek. Jako najbardziej
wymowny przyktad btedéw dziatania systemu SmartPark nalezy wskazac sytuacje z listopada
2017 r. kiedy to, w wyniku przepetnienia bazy danych systemu doszto do prawie tygodniowej
przerwy w rejestracji przez system zdarzen zbieranych przez parkometry znajdujace sie
w strefie P2,

Majac na wzgledzie powyzsze nalezy uznaé, ze systemy obstugujgce parkometry,
zwtaszcza system Smart Park, ze wzgledu na awaryjno$¢ urzadzen (wynikajaca m.in. z ich
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wieku) i brak biezacego potaczenia urzadzen z systemem, nie sa wyczerpujacym Zrédtem
danych o iloci dokonanych wybiérek oraz érodkow pienieznych z nich pochodzacych. Zatem
ustalenie rzeczywistych wptywéw z parkometréw na podstawie tylko samych danych
systemowych jest obarczone ryzykiem btedu.

2) Btedy po stronie Poczty Polskiej:

Komisja wewnetrzna wskazata na nastepujace nieprawidtowosci:

— ,wprowadzanie w protokotach kwoty deklarowanej, pomimo braku kwitka z parkometru
ibraku wiedzy o tej kwocie (powielanie kwoty przeliczonej w obydwu kolumnach).
Wynikiem takiego dziatania byt brak mozliwosci wykazania nieécistosci w kasecie bez
wgladu w system parkometréw (czesto kwota deklarowana przez Poczte roznita sie
od kwoty zarejestrowanej przez system).

— wykazywanie w raporcie obecnodci obcej waluty w kasetach, bez wskazywania w protokole
nominatu i iloéci sztuk danych monet.

— nieprzekazywanie wszystkich (dziennych) raportéw z przeliczenia kaset na wskazany adres
e-mail.

— zataczanie do raportéw btednie wykonanych skandw kwitéw (uciete lub zastoniete kwity).

— zamienianie, pomijanie lub btedne podawanie W raportach numeréw parkometrow
i kasetek.

— przypisywanie parkometréw do innych stref, co powodowato rozbieznoéci w rozliczeniu
wptywoéw z parkometrow z danych stref.

— btednie przypisywane numery kaset z protokotéw z wyjecia kaset.

— pozostawianie w protokole informacji o wybidrce z innego dnia (ktére juz byty skopiowane).

— wprowadzanie numeréw kaset w raportach z rozliczenia kaset z parkometrow PARKEON,
pomimo iz nie posiadajg one kaset (P61, P7, P8iP1000) {...).

— nieprzekazanie przez Poczte Polska protokotow z przeliczenia kaset z nastepujacych dni:
16.09.2014, 17.04.2015, 01.06.2015, 10.06.2015, 19.06.2015, 24.06.2015, 25.06.2015,
01.07.2015, 03.07.2015, 07.07.2015, 04.08.2015, 26.08.2015, 17.09.2015, 22.09.2015,
25.09.2015, 28.09.2015, 30.09.2015, 01.10.2015, 07.10.2015, 13.10.2015, 16.10.2015,
pomimo wielokrotnych présh, co skutkowato brakiem mozliwosci weryfikacji kwot
z powyzszych wybiérek”.

W zwiazku z powyzszymi nieprawidfowosci stwierdzonymi w zakresie dziatania Poczty
Polskiej S.A., Prezes Zarzadu Poleceniem stuzbowym nr 1/2019 z dnia 09.01.2019 r. powotat
Komisje dorazna do przeprowadzenia kontroli i naliczenia ewentualnych kar wynikajacych
z nienalezytego wykonania umowy nr MI.48.217 zdnia 20.12.2017 r.

Komisja dokonata analizy poprawnosci protokotéw z rozliczenia kaset za rok 2018
sporzadzonych przez Poczte Polska stwierdzajac te same rodzaje btedéw, ktore wykazata
Komisja ds. kontroli niedoborow wptat z parkometréw, okreslajac jednoczesnie skale tych
btedéw. W protokole z dnia 22.01.2019 r. Komisja sawarta nastepujaca rekomendacje:
,Ujawnione btedy podlegaja karze umownej zawartej w § 5 pkt 1 f oraz § 12 pkt 3, jednakze
zuwagi na fakt, ze przedmiotowé nieprawidtowosci sa scisle zwiazane z wptywami
z parkometréw, oceng istotnosci przedstawionych w zataczniku btedéw powinien zajac sie
Dziat Ksiegowosci. Od nich bowiem zalezy, czy kara winna zostac naliczona. Aby uniknac
podobnych nieprawidtowosci w przysztosci nalezy pouczy¢ wykonawcg umowy, aby protoko

/

) 11




sporzadzane byty zgodnie z wytycznymi przedstawionymi w kierowanych do Poczty Polskiej
pismach. Protokoty winny by¢ systematycznie weryfikowane w tutejszej jednostce przez
pracownikéw do tego upowaznionych”.

Rekomendacja dotyczaca systematycznej weryfikacji raportéw z przeliczenia kolekgji,

jest zgodnie z deklaracja Kontrolowanego na biezaco realizowana.

3) Nieprawidtowosci po stronie Spétki:
Komisja wykazata nastepujace btedy i uchybienia:

»brak biezacej analizy wptywéw z parkometréw (poréwnywanie kwoty z systemu z kwota
wykazang przez Poczte).

brak weryfikacji przez Dziat Ksigegowy dziennych raportéw z Poczty Polskiej, w nastepstwie
czego ksiegowos¢ nie zadata wyjasnien dotyczacych niedoboréw i nadwyzek poza kilkoma
przypadkami ujetymi w formie notatek stuzbowych).

brak  zainteresowania Dziatu Ksiegowego nieprawidtowoéciami wystepujacymi
w przesytanych zatacznikach do raportéw Poczty (brak kwitéw z parkometréw oraz kwity
z liczarni Ml). ,

brak analizy przyczyny powstatych nadwyzek lub niedoboréw (biezaca analiza pozwolitaby
szybciej wyeliminowaé usterki urzadzenia i wskazataby nieprawidtowosci w obrocie
pieniedzmi).

brak procedur i kontroli obiegu $rodkéw pienieznych ze strony oséb odpowiedzialnych
za nadzér finansowy, nadzé6r nad parkingami oraz nadzér nad parkometramij i dziatem DBN
(dotadowywanie hopperéw na parkingach bilonem pochodzacym z kaset parkometréw,
przywozenie i przeliczanie kaset w BSPP, tzn. w Biurze Strefy Ptatnego Parkowania). ‘

brak stosownej umowy dla obstugi urzadzeri parkingowych (hoppery), znajdujacych sie
na parkingach P&R.

brak porozumienia miedzy dziatami w kwestiach wspdlnego zadania (dotadowywanie
hopperdéw).

brak nadzoru nad Zrédtem pochodzenia $rodkéw na dotadowania hopperéw, za ktére -
na podstawie kwitu z dotadowania - wydawana byta gotéwka w kasie M. Jednoczesny brak
wptat w/w Srodkéw wyptaconych przez kase na konta parkometréw i brak nadzoru nad
obrotem gotéwkowym.

brak procedur dotyczacych wymiany kaset, czynnoéci serwisowych, dostepu do kluczy
i kart.

brak kontroli nad pobieranymi przez pracownikéw DBN kartami i kluczami
do parkometréw.

brak wptat na konto pieniedzy pochodzacych z parkometréw (poza wptatami z COG
i kilkoma wptatami ujetymiw notatkach).

wykonywanie nadzoru i kontroli przez jedng osobe ( - DBN), ktéra ma dostep
do wszystkich systemoéw i kluczy, a takze jednoczesny brak nadzoru oséb trzecich nad
poprawnoscia wykonywanych przez' “DBN zadan.

przekazywanie na poczte btednych kwitéw z parkometréw Solari di Udine (podczas
wybidrki urzadzenie drukuje kwit z aktualnej wybiérki i kwity z dwéch poprzednich
wybiérek. Czgsto na poczte trafiat niewtasciwy).

nieodnotowywanie przez pracownikéw numerdw kaset wyjmowanych i wktadanych

do parkometréw podczas czynnogci serwisowych. y
przesypywanie monet do innej kasety bez informacji o tym w prgtokole. \
,\\
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btedne podawane lub niepodawane numery kaset w protokotach z wyjgcia kaset.

brak informacji w protokofach o przywiezieniu kasety do biura i w jakim celu lub z jakiego
powodu (informacje te wpisywane saw protokotach z wyjecia kaset dopiero od 2017 r.).

w protokotach z wyjecia kaset brak informacji o tym, Ze kaseta zostata zabrana z biura
(informacje te wpisywane sa W protokotach z wyjecia kaset dopiero od 2017 r.). Do kaset
zabieranych na poczte z biura nie dotaczano kwitéw kasowych lub dotaczano kwity z liczarni ML
w protokotach serwisowych czesto brak informacji o demontazu urzadzen i w jakim celu.
Posiadane przez Spétke dokumenty (faktury, zlecenia) dotyczace np. spawania
parkometréw, nie zawieraja szczegdtowych informacji o numerach urzadzen.

brak umowy z Poczta Polska na obstuge kolekcji monet (konwdj) z parkometréw strefy P2
w grudniu 2016 roku.

brak umowy z Poczta Polska na obstuge kolekcji monet (konwdj) z parkometru testowego
Parkare.

brak umowy z Poczta Polska na kolekcje monet (konwdj) w sytuacjach awaryjnych (serwis,
akty wandalizmu, demontaz).

brak zabezpieczenia stanu magazynowego w czesci zamienne parkometrow, co wielokrotnie
powodowato sytuacje, ze dany element przektadano z jednego urzadzenia do drugiego,
w nastepstwie czego nie mozna byto jednoznacznie potwierdzi¢ kwoty stanu kasety
i transakcji z danego urzadzenia”.

Ponadto, w wyniku kontroli ustalono jeszcze kolejne nieprawidtowosci:
praktyka byto wydawanie przez Pana Piotra Kackiego (Prezesa Spétki, a nastepnie Cztonka
Zarzadu) polecers stuzbowych podlegtym pracownikom z pomijaniem ich bezposrednich
przetozonych. Jak wynika z wyjasnieri pracownikow Spétki, polecenia te nie zawsze
dotyczyty zakresow obowiazkéw realizowanych przez komérke organizacyjna, w ktore]
pracowat dany pracownik. Skutkowato to brakiem prawidtowej komunikacji w Spétce oraz
rozproszeniem obowiazkéw i odpowiedzialnosci. Jako przyktad mozna wskazac polecenie
Zespotu Nadzoru iKontroli SPP dotadowywania hopperéw na parkingach
pomimo, iz parkingi obstugiwane byly przez pracownika zatrudnionego na Stanowisku
ds. Zarzadzania Parkingami.
brak wspétpracy oraz wynikajacy z tego brak przeptywu informacji miedzy Biurem SPP
aDziatem Ksiegowosci w zakresie wptywow z parkometréw. Jako najbardziej razacy
przyktad braku wspétpracy w tym zakresie nalezy wskaza¢ nastepujace okolicznosci:
w grudniu 2016 r. Ml Sp. z o.0. przejeta obstuge strefy P2 o czym, jak wynika z odwiadczenia
Gtéwnej Ksiegowej, nie zostata o tym fakcie poinformowana, mimo iz odpowiada
za prawidtowe rozliczenie wpltywéw z poszczegélinych stref pfatnego parkowania.
W konsekwencji wptywy ze strefy P2 za grudzien 2016 r. zostaty rozliczone w ramach
wplywéw ze strefy P1. Brak wspdtpracy w realizacji postanowien Umowy Wykonawczej
stanowi naruszenie § 11 ust. 1 1§ 14 ust. 1 obowigzujacego wéwczas Regulaminu
Organizacyjnego z dnia 29.09.2014r.
stwierdzone przez Komisje wewnetrzng btedy w dokumentacji wybiérek, a ponadto
stwierdzone przez Kontrolujacych przypadki wpisywania do protokotéw wybidrek
nieprawidtowej kwoty deklarowanej, $wiadcza o braku nalezytego nadzoru i kontroli nad \6
pracownikami Zespotu Nadzoru i Kontroli SPP ze strony i
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~ do momentu ujawnienia incydentu z przywtaszczeniem przez DBN srodkéw
pochodzacych z parkometréw, dostep do systemu obstugujacego parkometr testowy
Parkare posiadat tylko na prywatnym komputerze. Parkometr ten zostat
przejety przez Miejskg Infrastrukture Sp. z 0.0. od KBU Sp. z 0.0. w dniu 22.03.2017 r.
na podstawie ,Protokotu przekazania parkometru Parkare”. W imieniu zamawiajacego
(tj. MI Sp. z 0.0.) protokét zostat podpisany przez 1
Dyrektor Biura SPP wyjasnita, iz SW dniu
24 sierpnia 2018 roku : W trakcie rozmowy telefonicznej poinformowata
mnie, Zzedostep do parkometru PARKARE posiada - DBN przez komputer
prywatny wdomu. Na moje pytanie dlaczego w domu a nie w firmie odpowiedziata,
ze informatyk nie zgodzit sie aby podpig¢ go do infrastruktury Spotki z  uwagi
na bezpieczeristwo systemu. Na moje pytanie: na czyje polecenie tak byto, odpowiedziata, ze
Pan Piotr Kacki wiedziat otym bo sama byta u niego w tej sprawie. Wedtug relacji

. Pan Piotr Kacki kazat przekaza¢ ‘ . iz ten ma zwréci¢ sie
do! + ktéry ma umozliwi¢ dostep do tego parkometru przez
system spétki.” Fakt dostepu systemu obstugujacego Parkare

na prywatnym komputerze potwierdza réwniez korespondencja mailowa z wrzeénia 2018 r.
pomiedzy obecnym Prezesem Spétki, Panem Watkowiczem a KBU Sp. z 0.0. w ktdrej zostat
opisany przebieg spotkania z dnia 22.03.2017 r., podczas ktérego MI Sp. z o.0. przejeta
parkometr testowy.

W odniesieniu do powyzszego, i w Ml Sp. z o.0. -
wyjasnit, iz ,w nawiazaniu do prosby (...) o uszczegotowienie kwestii dostepéw do systemu
zarzadczego parkometru Parkare, przegladnatem maile i na tej podstawie oraz tego
co pamigtam, potwierdzam, Zze nigdy nie dostatem od Spotki informacji o przyjeciu do testéw
parkometru Parkare ani tym bardziej danych dostepowych do administracji lub korzystania
z systemu.

Uczesthiczytem w dwéch spotkaniach z Parkare (lub polskim reprezentantem tego
producenta), na ktérych prezentowane byty urzadzenia (spotkan najprawdopodobniej byto
wiecej ale nie bytem o nich informowany).

W jakim$ momencie bytem proszony przez _ (w obecnosci
innych pracownikéw Dziatu DBN) o instalacje wtyczki do systemu operacyjnego (Microsoft
Silverlight - darmowa dostepna dla kazdego), Zeby mégt skorzystaé z systemu zarzadczego.
Poprositem wtedy o przekazanie dostepu (sadzitem, ze jest to system testowy i chciatem sie
zapoznac z technologia/rozwiazaniem jakie proponuje Parkare).

Nie uzyskatem odpowiedzi, nie zainstalowatem réwnies wtyczki, o ktéra mnie proszono -
nie stanowi ona standardowego oprogramowania na stacjach roboczych w Spétce w ramach
infrastruktury, ktéra zarzadzam.

Zastosowanie wyjatku musi wynika¢ z konkretnej uzasadnionej potrzeby a poniewaz
nie dostatem maila w tej sprawie ani nie przekazano mi dostepu do systemu zeby sprawdzié
jego funkcjonowanie, sprawe pozostawitem bez dziata nia z mojej strony.

(Nalezy tu stwierdzi¢, ze zeby uruchomi¢ aplikacje zarzadzajaca systemem Parkare nalezy
mie¢ w systemie zainstalowana wtyczke Silverlight oraz dostepna przegladarke Internet
Explorer. Przy posiadaniu tych dwéch publicznie dostepnych programéw mozna potaczy¢

sig z systemem z dowolnego miejsca w internecie).

Po jakim$ czasie sprawa wrécita i powtdrzyta sie a 19.02.2018 i 20.02.2018 wystatem
do smsy z prosha o dostep do Parkare -




z sytuacji wystapitem nieoficjalnie do pracownika firmy KBU (firmy, ktéra reprezentuje
Parkare i ktéra byta na przynajmniej jednym ze wspomnianym spotkari) o przekazanie
dostepu do systemu. Dane dostepowe uzyskatem 21.02.2018 z loginem v o
poniewaz login wskazywat na konkretnego uzytkownika pozostawitem ten mail oznaczajac

jako wazny.
Dane dostepowe otrzymane 21.02.2018 uzytem dopiero w sierpniu 2018 po uzyskaniu
informacji od Zarzadu Spétki, ze mam odciac¢ . od dostepu do systemoéw.

Zalogowatem sie na przekazane konto, okazato sie, ze jest to konto z wieloma
uprawnieniami (réwniez administratorskimi), zostato ono przeze mnie zablokowane
(zmienitem hasto i mail ktory mogtby stuzyé do jego odzyskania) oraz stworzytem
dodatkowe konto administratora, ktére postuzyto mi do stworzenia innych kont w systemie

i to juz na to konto od tamtego czasu sie loguje w celach administracyjnych. Stwierdzam

wiec, ze administracje systemem zarzadczym Parkare przejatem w sierpniu 2018 (i to tez

w nieformalnych okolicznosciach, od tego czasu do systemu loguije sie tylko na prosbe Spétki

w celu sprawdzenia czy kasa urzadzenia nie jest przepetniona).”

Ustosunkowujac sie do powyzszego, nalezy uzna¢ za niedopuszczalng sytuacje, w ktérej

oficjalnie przejety przez Spétke parkometr testowy pozostawat do wyfacznej dyspozycji

jednego z pracownikéw przez okres kilkunastu miesiecy. Wyjasnienia )
iz oficjalnie nie uzyskat od Spétki informacji o przejeciu parkometru testowego

i jednocze$nie podejmowat kilkakrotnie bezskutecznie préby uzyskania od

dostepu do systemu obstugujacego Parkare, $wiadcza jednak o posiadanej
przez niego wiedzy w tym temacie oraz o zaniechaniu skutecznych dziatar, aby przejac
administracje systemem. Nieprawidtowym jest nie podjecie przez drogi
stuzbowej, tj. oficjalnego wystapienia do bezposredniego przetozonego

czyli do Dyrektora Biura SPP lub samego Prezesa Spétki o uzyskanie dostepu do systemu

obstugujacego Parkare.

Z postanowien Umowy Wykonawczej wynika, ze Spétka zobowiazana jest do wykonywania

powierzonych jej zadan samodzielnie lub za poérednictwem podmiotow trzecich. Zgodnie z

§ 4 ust. 2 lit. i) i 1) ww. Umowy do zadari tych nalezy m.in.:

e ,przeliczanie zebranych érodkéw pienieznych z parkomatow oraz przekazywanie
zebranych $rodkéw pienieznych do Gminy zgodnie z terminami i zasadami
przekazywania $rodkow okreélonychw § 87,

o ,prowadzenie ksiag pomocniczych dla naleznoéci i przychodéw strefy ptatnego
parkowania w podziale na kontrahentéw i tytuty wptat. Prowadzenie ewidencji
naleznoéci z uwzglednieniem czystosci obrotu, nadptat i zalegtosci”.

Spétka zlecita zadania dotyczace kompleksowej obstugi kolekcji bilonu z parkometrow

(wybierania bilonu z parkometréw, ich transportu do sortowni, sortowania i przeliczania

oraz wptacania na wyodrebniony rachunek bankowy Spétki) Poczcie Polskiej S.A. Whtaty

pobrane z parkometréw, Poczta Polska przekazywata na wskazany rachunek bankowy

Spétki. Wyciagi z tego rachunku nie byly ujmowane w ksiegach rachunkowych Spotki leczw

ewidencji pozabilansowej, na wyodrebnionym koncie 930-03 - Rachunki Bankowe dla

Urzedu Miasta - $rodki pieniezne z parkomatéw. Do konta 930 prowadzono ewidencje

analityczna wg form pfatnosci wnoszonych z tytutu optat za parkowanie oraz tytutow wptat

gromadzonych na tym rachunku. W efekcie przyjetych rozwigzan ewidencyjnych -
ujmowania wyciggéw bankowych w ewidencji pozabilansowej, w sprawozdaniu finansowym

Spétki nie wykazywano stanu $rodkéw pienieznych pozostajacych na tym rachunku na dkien
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bilansowy (ostatni dzieri roku kalendarzowego), jak réwniez stanu rozliczen z Gming Miejska

Krakéw z tytutu pobranych i nieprzekazanych wptat. Kwota érodkéw pozostajaca na tym

rachunku na koniec roku:

o 2016 wyniosta 1497,10 zt,

e 2017 wyniosta 30,39 zt.

Powyzsze kwoty nie stanowity jednakze istotnej wielkosci dla uznania sprawozdania

finansowego za nierzetelne.

W ksiegach rachunkowych Spétki, jak réwniez w ewidencji pozabilansowej nie ujmowano

zapiséw odzwierciedlajacych operacje wptat do parkometréw, ktére Spétka na podstawie

Umowy Wykonawczej winna przekazaé na rachunek bankowy Gminy. Powyzsze narusza

art. 20 ust. 112 oraz art. 24 ustawy z dnia 29.09.1994 r. o rachunkowosci, zobowiazujace do

ujmowania w ksiggach rachunkowych wszystkich zdarzen, ktére nastapity w danym okresie
sprawozdawczym oraz do prowadzenia ksiag rachunkowych w sposéb rzetelny,
sprawdzalny, bezbtedny i na biezaco.

Na okolicznos¢ powyzszych nieprawidtowosci, Prezes Zarzadu pismem z dnia 01.07.2019 r.,

znak MI/FG/28/2019, ztozyt wyjasnienia, z ktérych wynikato, ze:

e ,Wyciagi z rachunku bankowego gromadzace utargi z parkomatéw nie mogty by¢
ujmowane na kontach bilansowych Spotki, gdyz nie stanowia przychodéw Spéiki, a sg
przychodami Gminy Miasta Krakéw (...)"

e ,Podstawa ksiegowania na kontach pozabilansowych $rodkéw pienieznych
z parkomatéw byty codzienne wyciagi bankowe wptaconych przez operatora Poczte
Polska jako podstawowy dowéd ksiegowy. Dokumentami pomochniczymi
weryfikujacymi powyzsze, s zestawienia dzienne wraz z zataczonymi wydrukami
z poszczegdlnych parkometréw. Suma wszystkich wydrukéw z wybiérek z danego dnia
jest kwotg deklarowana. Zestawienia zbiorcze sprawdzane sg z kwotami przeliczonymi
i wptaconymi przez Poczte Polska oraz kwoty deklarowanej (z wybidrek) a ewentualne
roznice wyjasniane s przez Zespét Nadzoru i Kontrolj SPP”.

W odniesieniu do ztozonych wyjasnien nalezy zauwazy¢, ze Ml Sp. z o.o. jako wtasciciel

rachunku bankowego, na ktérym gromadzone sa wptaty z parkometréw, powinna wyciagi

ztego rachunku ujmowaé w ksiegach rachunkowych oraz ujawniaé stan érodkéw
pozostajacych na tym rachunku na dzien bilansowy, w swoim sprawozdaniu finansowym.

Jednoczesnie, nalezy zgodzic sie z zacytowanym stanowiskiem, ze wptaty do parkometréw

nie stanowig przychodéw Spétki. Jednakze wielkogé przychodéw z tego tytutu powinna byé

wykazywana w ksiegach rachunkowych jako kwota rozliczenia z GMK (tj. przychody GMK

z tytutu optat za parkowanie w SPP).

brak zakreséw czynnosci dia pracownikéw wszystkich szczebli, co byto niezgodne

z obowiazujacymi w Spétce Regulaminami Organizacyjnymi.

przywozenie do siedziby Spétki kaset z wybiérek i ich przetrzymywanie od kilku dni do kilku

tygodni w Spétce, co naruszato § 8 Umowy Wykonawczej, zgodnie z ktérym érodki zebrane

z parkometréw powinny zostaé przekazane do Gminy najpéZniej do 3 dni roboczych od dnia

ich zebrania.

braku oficjalnych procedur do korzystania z maszyny do liczenia bilonu (liczarnia MI) oraz

umieszczenia jej w pomieszczeniu bez monitoringu wizyjnego. Z wyjasnien Dyrektora Biura

SPP wynika, ze ,Maszyna do liczenia zostata zakupiona w grudniu 2015 roku z inicjatywy

6wczesnego Prezesa Pana Piotra Kackiego. Wedtug mojej wiedzy docelowym zamystem

Prezesa byto przeliczanie pieniedzy z parkomatéw we wtasnym zakresie. Zatozeniem byto




zmniejszenie kosztéw obstugi strefy o koszty liczenia bilonu. Niemniej w trakcie organizacji
przedsiewzigcia okazato sie, ze bank pomimo otrzymania posortowanej i przeliczonej
gotéwki i tak musi przeliczy¢ ja przez wiasne stuzby. Koszt tej ustugi okazat si¢
niewspGtmierny do kosztu ustugi konwoju wraz z przeliczeniem i wptata na konto Spétki
przez Poczte Polska, ktora wykonywata i wykonuje te ustuge zgodnie z obecna umowa
do 31 grudnia 2019 roku. (...). Pomimo, ze maszyna zostata zakupiona liczarnia jako taka
nie powstata. Urzadzenie sostato umieszczone w pomieszczeniu (z ktérego usunieto
kamery), w ktérym jednoczesnie znajdowato sig stanowisko do PESEL-a. Dostep do niego
posiadaty osoby upowaznione. Kartg dostepu do pomieszczenia otrzymat réwniez

na potrzeby przeliczenia. Urzadzenie wykorzystywane byfo gtéwnie na potrzeby
parkingow kubaturowych lub w przypadkach natychmiastowego usuniecia parkomatu
zulicy np. na skutek aktu wandalizmu. Wéwczas nastgpowato przeliczenie wyjetej
7 urzadzenia kasety awydruk z maszyny liczacej stanowit dokument z przeliczenia, ktory
przekazywany byt konwojowi. Nastepnie Poczta Polska zwrotnie przekazywata skany
kwitéw | zestawien kwot deklarowanych i przeliczonych do . oraz
Gtéwnej Ksiegowe;j.
Obecnie maszyna wykorzystywana jest do przeliczenia bilonu z parkomatu PARKARE
zgodnie z poleceniem stuzbowym Prezesa Andrzeja Watkowicza. Komisja w sktadzie:

DBN oraz . - Ksiegowo$¢ dokonuja kolekcji

parkomatu PARKARE i dokonuija przeliczenia bilonu a nastepnie wptacaja gotéwke do kasy,
zataczajac kwit z parkomatu i maszyny liczacej".
w kontrolowanym okresie w Spétce nie prowadzono jednego, ogdlnego rejestru, ktory
zawieratby informacje o wszystkich wybidérkach, zaréwno planowych, jaki i realizowanych,
np. w ramach serwisu. W skontrolowanej dokumentacji stwierdzono protokoty wybiérek
sporzadzone przez pracownikéw Spotki po kolekcji bilonu. Oprocz tych protokotow
informacje o wybidrkach stwierdzono réwniez w protokotach serwisowych, w ktérych
sawierano informacje, ze wymieniono kasete fub ze kaseta jest do wymiany. Jednoczesnie
z zasady nhie odnotowywano w nich kwot wybidrek.
w Spéice nie obsadzono Stanowiska ds. Kontroli Finansowej (FGF) umieszczonego
w strukturze organizacyjnej Pionu Ksiegowego. Zgodnie z obowiazujacymi w latach 2014-
2018 Regulaminami Organizacyjnymi do zakresu jego obowiazkéw nalezata m.in. kontrola
prawidtowosci ewidencji ksiegowej dochodéw oraz sprawozdawczosci z dziatalnosci
operacyjnej oraz finansowej, a takze kontrola systemow informatycznych poprzez
zabezpieczenie dostepu do danych i prawidtowosci funkcjonowania. Pan Zbigniew Putaj,
Dyrektor Ekonomiczno-Finansowy (byty wiceprezes Zarzadu), w pi$mie z dnia 25.02.2019r.
wyjasnit: W strukturze organizacyjnej Pionu Ksiggowego od poczatku istnienia Spotki
wystepowato stanowisko ds. kontroli (bytem autorem takiego wyodrebnienia funkcji Dziatu
Gtéwnego Ksiegowego) jednak nie zostato ono obsadzone. W pierwszym okresie
dziatalnoéci Pionu Ksiegowego konieczne byfo zorganizowanie takiej pracy aby komoérka
ta prowadzita prawidtowo ksiegowos$¢ wtasng oraz natozone przez gmine obowiazki obstugi
dochodéw budzetu Gminy, tj. tzw. ksiegowos¢ pozabilansowa. To zostato zorganizowane
prawidtowo. Natomiast obsadzenie stanowiska kontroli byto celem drugorzednym
i przysztosciowym (chocby ze wzgledu na przejecie od poczatku stuzb - pracownikéw ZIKiT
- zajmujacych sie obstuga i nadzorem operacyjnym nad Strefa Ptatnego Parkowania).
Oczywiécie z perspektywy czasu mozna teraz oceni¢ brak takiego stanowiska} jako
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W opinii Komisji wewnetrznej ~Wynikiem wykazanych nieprawidtowosci byto
umozliwienie osobom trzecim przywtaszczenia $rodkéw pienigznych, nalezacych do Gminy
Miejskiej Krakéw. (...) mogto sie to odbywaé na wiele sposobdéw:

— podczas wykonywania czynnosci serwisowych na miescie (np. w przypadku zapchanego leja
do sejfu lub zacietej kasety), dochodzito do sytuacji, w ktérych z urzadzenia wyjmowana byta
kaseta wraz z monetami zacietymi w leju lub rozsypanymi w parkometrze. Rozsypane
pieniadze najczesciej zbierane byty do pustej kasety lub worka. Zawartoé¢ kasety (wyjetej
z parkometru) réwniez byta przesypywana, chyba, Zze stwierdzono, iz jest pusta (mogta
zostac zatrzasnieta przy wktadaniu do urzadzenia). W przypadkach, ktére analizowano,
do urzadzenia z powrotem wktadano wyjeta wezesniej pusta juz kasete, nie wymieniajac jej
na inna (jak powinno to mieé¢ miejsce). Pieniadze zabrano, ale nie zostaty przeliczone przez
poczte (przyktad: wybiérka w dniu 17.09.2014 w parkometrze P288 (..). W innych
przypadkach w urzadzeniu wymieniono kasete i przywozono do BSPP. Kaseta jechata na
poczte z kilkudniowym opdznieniem i przeliczana byta na kwote mniejsza, niz wskazywat
na to system (przyktfad: parkometr P119 (...)).

— serwisanci przywozili do BSPP kasety, ktére trafiaty na poczte z opéznieniem i z kwotg
nizszg niz deklarowana przez system. Dawato to mozliwos¢ dostepu do $rodkéw
pienieznych, zgromadzonych w kasecie osobom trzecim.

— Ppracownicy zajmujacy sie wybiérkami kaset z parkometréw przywozili kasety do BSPP.
Kaseta pozostawata w biurze od kilku dni do kilku tygodni, po czym zawozona byta
naPoczte, z kwotg nizsza niz deklarowana przez system. Niejednokrotnie kwota
przeliczenia byta wyzsza od kwoty wykazywanej przez system, jednakze w kolekcji monet
brakowato nominatéw 0,10 zt, 1 zt i 5 zt (pomimo iz system wykazywat, ze dokonywano
transakcji przy uzyciu monet o tych nominatach). Jest to dowdd na fakt, ze pienigdze
zkasety przekazywane byty na dotadowanie hopperéw, a kasete uzupetniano monetami
zinnego Zrédta - prawdopodobnie z innych kaset (przyktad: parkometr PN 537 (...)).

— zdarzaty sie przypadki przywozenia kaset do BSPP, ktére nigdy nie trafiaty na Poczte
do przeliczenia.

— zgodnie z ustng dyspozycja | DBN, do kaset zawozonych na poczte z BSPP
nie dotaczano kwitéw kasowych z parkometréw (w péZniejszym czasie dotaczane byty kwity
z liczarni Ml), miato to na celu ukrycie niedoboréw powstatych w kasetach.

~ wytaczny dostep do systemu parkometru testowego Parkare w spétce posiadat
DBN. Brak nadzoru przez inne osoby doprowadzit do sytuacji, w ktérych kasety przywozone
byty do BSPP i cze$ciowo oprézniane, a nastepnie z kilkudniowym opéznieniem zawozone
byty na Poczte do przeliczenia. Kaseta z pierwszej wybidrki tego urzadzenia (03.04.2017)
w ogole nie zostata przeliczona przez Poczte”.

Uszczuplenie srodkéw finansowych pochodzacych z parkometréw:

Komisja wewnetrzna powotana w celu analizy brakujacych kwot pienieznych
z parkometréw za lata 2014-2018, w oparciu o dane pozyskane z systeméw parkometréow
(SmartPark, Parkfolio, Tempo Enterprise), z dziennych raportéw Poczty Polskiej z przeliczenia
kaset, z protokotéw serwisowych, protokotéw z wybiérek kaset, notatek stuzbowych oraz
dokumentéw kasowych wykazata »taczny niedobdr w kwocie 122 709,59 z* (...), pochodzacy
z urzadzen parkingowych zlokalizowanych w strefie ptatnego parkowania. Powyzsza kwota
wyliczona zostata z niezgodnosci pomiedzy wptywami z parkometréw, a rzeczywistymi
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érodkami trafiajacymi na konto Spétki, co w przetozeniu na poszczegblne lata wyglada
nastepujaco:
2014 rok ~ 4 275,75 zt

2015 rok - 1 683,60 zt

2016 rok — 36 743,95 zt
2017 rok - 29 071,15 zt
2018 rok - 20 199,39 zt
Parkometr PARKARE 2017-2018 rok - 30 735,75 zt.
17 uwagi na brak protokotéw z przeliczenia kaset przez Poczte Polska, w protokotach komisji

nie uwzgledniono wybiérek z nastepujacych dni:

16.09.2014, 17.04.2015, 01.06.2015,

10.06.2015, 19.06.2015, 24.06.2015, 25.06.2015, 01.07.2015, 03.07.2015, 07.07.2015,
04.08.2015, 26.08.2015, 17.09.2015, 22.09.2015, 25.09.2015, 28.09.2015, 30.09.2015,
01.10.2015,07.10.2015, 13.10.2015, 16.10.2015.”

Kontrolujacy majac na wzgledzie metode wyliczenia niedoboru przez Komisje
wewnetrzna podjeli dla celéw poréwnawczych prébe ustalenia kwoty uszczuplenia dochodow
Gminy Miejskiej Krakéw w latach 2016-2017 przez zestawienie jednorodnych danych, tj. kwot
deklarowanych z: systeméw obstugujacych parkometry, dziennych protokotéw z wybidrek
oraz zestawien miesiecznych Poczty Polskiej S.A. Analiza objeto dane dotyczace okoto 13000
wybiérek z parkometréw zlokalizowanych w SPP, tj. w strefach: P1 (w tym P1000 oraz
Parkare), P2, P3, Pél, P7i P8.
W ponizszej tabeli przedstawiono wyniki tej analizy:

Rok | Kwota Kwota Kwota Kwota bilonu | Réznica A-C

deklarowana deklarowana deklarowana po przeliczeniu

z systemow z protokotéw przekazana przez Poczte

wybiorki przez Poczte | Polskg S.A.
Polska S.A.
A B C D

2016 | 11456 906,85 11406 509,20 11414 981,66 | 11415 206,32 41 925,19
2017 | 13816705,85 13765 446,27 13800775,76 | 13805 154,48 15 930,09

przez systemy, co $wiadczy niewatpliwie o uszczupleniu wptywow z parkometrow.

Jak wynika z powyzszego zestawienia, zaréwno w 2016 jaki i w 2017 r. kwoty
deklarowane przez Poczte Polska sa nizsze niz kwoty deklarowane wykazane przez systemy
obstugujace parkometry. Oznacza to, iz $rodki finansowe przekazane Poczcie Polskiej S.A.
do przeliczenia byty nizsze niz kwoty pochodzace z wybidrek, ktére zostaty zarejestrowane

Zauwazy¢ jednak nalezy, ze z uwagi na wykazane nieprawidtowosci w dziataniu systemdw,
btedy w protokotach wybidrek i raportach Poczty Polskiej S.A. kwoty niedoboréw wynikajace
z powyzszego zestawienia obarczone sa btedem. Nalezy przyjaé, iz kwota uszczuplenia
wyliczona przez Komisje wewnetrzng jest najbardziej miarodajna, poniewaz jej ustalenia
dokonano w oparciu o szerszy zakres danych, niz w przypadku przedmiotowego zestawienia.

Niemniej jednak, kwota wyliczona przez Komisje wewnetrzna stanowi tylko minimaing kwote
uszczuplenia dochodéw Gminy Miejskiej Krakéw z tytutu optaty za parkowanie. Ustalenie
rzeczywistej wielkosci uszczuplenia wptywéw z powyzszego tytutu, z uwagi na wykazar,\:\
nieprawidtowosci jest praktycznie niemozliwe.




Z ustalen kontroli wynika, ze gtéwnym mechanizmem prowadzacym do uszczuplenia
dochodéw GMK byto dotadowywanie hopperéw na parkingach kubaturowych, obstugiwanych
przez MI Sp. z o.0. i stanowiacych jej dochéd.

Ponizsze zestawienie zawiera udokumentowane kwoty dotadowywan hopperéw
dokonywanych przez’ , :
Rok Parking przy Parking Stare Suma
Muzeum Podgérze,
Narodowym tzw. Korona
2016 410833,90 702,00 41735,90
2017 52 375,60 1372,00 53747,60
2018 6 455,00 0,00 6 455,00
(do24.08.2018r.)
Suma - 99864,50 2 074,00 101 938,50

Na podstawie udostepnionej do kontroli dokumentacji i wyjasnied pracownikéow
MI Sp. z 0.0. nie mozna ustali¢ w jakiej skali kwota dotadowar hopperéw stanowi uszczuplenie
srodkow finansowych Gminy Miejskiej Krakéw. Niemniej jednak, na podstawie réznicy miedzy
udokumentowang kwota dotadowari hopperéw (101 938,50 zt -za lata 2016-2018) a kwota
uszczuplenia wyliczong przez Komisje wewnetrzna (116 750,24 zt - za lata 2016-2018) mozna
przypuszczaé, ze dotadowywanie hopperéw na parkingach nie byto jedyna metoda
na uszczuplanie dochodéw GMK z tytutu optat za parkowanie.

Dziatania naprawcze podjete przez Zarzad Spoétki:

W latach 2014 - 2018, mimo regulacji przewidzianych w kolejno obowiazujacych
Regulaminach Organizacyjnych, nie byty sporzadzane zakresy obowiazkéw dla poszczegéinych
pracownikéw Spoétki. Zostaty one wdrozone dopiero Poleceniem stuzbowym nr 2/2018
Prezesa Zarzadu MI Sp. z0.0. z dnia 06.08.2018 r.

W zwigzku z uszczupleniem dochodéw GMK z tytutu optaty za parkowanie,
w protokole z dnia 23.11.2018 r. Komisja wewnetrzna stwierdzita ,(..) Zze nalezy wprowadzic¢
dziatania naprawcze, majace na celu zminimalizowanie ryzyka oraz catkowite unikniecie
podobnych sytuacji w przysztosci. Ponizej przedstawiono proponowane rozwiazania:
— wdrozenie nadzoru finansowego nad przeptywem pieniedzy pochodzacych z parkometréw.
— ustanowienie osoby odpowiedzialnej za nadzor wptywéw z parkometréw (osoba
ta nie powinna posiada¢ bezposredniego dostepu do kaset, nie powinna bra¢ udziatu
w serwisie, wybidrkach i przeliczeniach kaset) oraz osoby bezposrednio nadzorujacej jej
prace.
— biezaca kontrola nad doktadnoscia i poprawnoscia raportéw Poczty Polskiej z przeliczenia
kaset i dopilnowanie, aby raporty wptywaty systematycznie.
— biezace zestawianie raportéw z przeliczenia poczty z systemem parkometréw
i analizowanie pod katem wystepujacych niescistosci. Dziatania te, winny byé prowadzone

réwnolegle przez Dziat DBN i Dziat Ksiggowosci, a ich wyniki poréwnywane ze soba. Q . /)/.{
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— biezace wyjasnianie i raportowanie nieécistoéci wykrytych podczas przeprowadzanych
analiz zestawien.

— zakazanie przywozenia i przeliczania kaset z parkometrow w BSPP.

_ koniecznoé¢ prowadzenia ksiazki poboru kluczy i kart dostepowych do parkometréw oraz
kluczy do sejfow.

— konieczno$¢ posiadania statego stanu magazynowego czesci zamiennych do parkometréw.

— wprowadzenie procedur dotyczacych: czynnosci serwisowych, wybiérek kaset oraz poboru
kluczy i kart do parkometrow. '

_ stworzenie procedury dotyczacej obstugi parkometru testowego Parkare oraz wszelkich
czynnosci z nim zwigzanych.

— podpisanie odpowiedniej umowy na obstuge urzadzen parkingowych (hoppery).

— podpisanie odpowiedniej umowy na kolekcje monet (konwdj) parkometrow w sytuacjach
awaryjnych”.

Majac na wzgledzie powyzsze, Zarzad Spotki Uchwatami z dnia 13.09.2018 r. przyjat

do stosowania nastepujace procedury:

1. Procedure wyjecia kaset - uchwata nr 1/1X/2018,

2. Procedure zarzadzania kluczami i kartami parkometrow - uchwata nr 2/1X/2018,

3. Procedure serwisowa parkometréw - uchwata nr 3/1X/2018.

W odniesieniu do Procedury wyjecia kaset wnosi sie nastepujace uwagi:

— W punkcie 10 procedury wskazano, ze ujawnione waluty obce poich przewalutowaniu maja

by¢ wptacone na rachunek bankowy parkometréw, gdy wartos¢ bilonu danej waluty
osiagnie kwote okoto 100 zt, ale nie rzadziej niz raz na rok.
Nastepnie w punkcie 12 przewidziano, iz snalezione monety wewnatrz parkometru nalezy
wptaci¢ do kasy raz w tygodniu/kazdego dnia - przechowanie znalezionych monet
w kasetce w szafie. Z powyzszych postanowieri procedury wynika, Zze dopuszcza sie
mozliwoéé przechowywania w siedzibie Spoétki $rodkéw finansowych pochodzacych
z parkometréw w okresie od 1 dnia nawet do roku. Regulacje te s niezgodne z § 8 Umowy
Wykonawczej, w ktorym okreélono, ze przekazanie Srodkow pienieznych do Gminy
odbedzie sie nie pézniej niz do 3 dni roboczych od dnia ich zebrania.

— W procedurze zawarto dwa punkty ,11" regulujacych odmienne kwestie.

W odniesieniu do Procedury serwisowej parkometréw wnosi sie nastepujace uwagi:

W punkcie 6 procedury, uzalezniono jej zastosowanie od okolicznosci  ujawnienia
w parkometrze ,wiekszej ilodci bilonu”, nie okreslajac jednoczesnie co oznacza to pojecie.
W ocenie Kontrolujacych, w przypadku ujawnienia kazdej ilodci bilonu w urzadzeniu poza
kaseta lub zbiornikiem do tego przeznaczonym, pracownik serwisu powinien dziata¢ zgodnie
z procedura.

W ocenie Kontrolujacych, w ramach dziatan naprawczych nalezy zwréci¢ szczegdlna
uwage na fakt, iz systemy obstugujace parkometry, w szczegdinosci system SmartPark,
nie rejestruja wszystkich wybidrek, dlatego tez nie mozna traktowac danych systemowych jako
kompletnego zbioru informacji w tym zakresie. Istotnym jest, aby dla celéw prawidtowej
weryfikacji wptywoéw z parkometréw, Spétka posiadata jeden, kompletny rejestr, w ktorym

bedg odnotowywane wszystkie biezace wybidrki, w tym réwniez te awaryjne (np. dokonyyx}ai;\/y

w trakcie serwisu, czy podczas demontazu urzadzen).
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Weryfikacja raportéw Poczty Polskiej S.A. tylko z danymi systemowymi nadal bedzie
obarczona btedem. Dlatego zasadnym jest, dokonywanie tej weryfikacji, réwniez w oparciu
o kompletny rejestr wybidrek.

Majac ponadto na wzgledzie, stwierdzony w trakcie kontroli brak przeptywu informacji
pomiedzy Biurem SPP a Dziatem Ksiggowosci, zasadnym jest rozwazenie wprowadzenia
w Spétce regulacji okreslajacej zasady wspotpracy i wymiany informacji gwarantujacej nalezyte
wykonywanie obowiazkéw wynikajacych z Umowy Wykonawcze] w zakresie obstugi SPP.
W szczegélnosci regulacja ta powinna okreglaé obieg dokumentdw, zakres odpowiedzialnosci,
zasady kontroli i nadzoru nad przeptywem  $rodkéw finansowych  pochodzacych
z parkometréw. Przyjete regulacje w tym zakresie powinny zabezpieczaé przed ewentualng
mozliwoscia uszczuplenia dochodéw Gminy Miejskiej Krakéw.

Sprawowanie nadzoru nad Spétka przez Rade Nadzorcza w kontrolowanym okresie:

Zgodnie z art. 219 § 1 Ksh, Rada Nadzorcza sprawuje staty nadzér nad dziatalnoscig spétki

wewszystkich  dziedzinach jej dziatalnoéci. Z postanowieri aktéw  zatozycielskich

obowiazujgcych w latach 2014-2018 wynika, ze do zakresu uprawnieﬁ i obowiazkéw Rady

Nadzorczej majacych bezposredni wptyw na dziatalnosé wykonywang przez Spétke,

w szczegdblnosci nalezato:

— ocena sprawozdania Zarzadu z dziatalnoéci Spotki oraz sprawozdania finansowego
za ubiegty rok obrotowy, w zakresie ich zgodnosci z ksiegami i dokumentami, jak i ze stanem
faktycznym,

— wnioskowanie do Zgromadzenia Wspéinikéw o udzielenie Zarzadowi absolutorium,

— powotywanie i odwotywanie Cztonkdw Zarzadu,

— opiniowanie projektéw rocznych i wieloletnich planéw rzeczowo-finansowych Spétki,

— zatwierdzanie na wniosek Zarzadu Regulaminu Organizacyjnego Spétki,

— wybbr firmy audytorskiej do przeprowadzenia badania sprawozdania finansowego Spétki,

~ opiniowanie spraw przedstawianych przez Zarzad Zgromadzeniu Wspdinikéw,

— opiniowanie innych istotnych czynnosci lub przedsiewzieé, ktére Zarzad przedstawi Radzje
Nadzorczej do zaopiniowania.

Z wyjasnieni z dnia 18.02.2019 r. Pani Sylwii Skupinskiej, Przewodniczacej Rady Nadzorczej
Spotki, a takze z przedtoZonych do kontroli protokotéw posiedzer Rady Nadzorczej Spétki oraz
sprawozdan z jej dziatalnoéci za lata 2014-2018, wynika, ze Rada Nadzorcza w szczegolnosci:

— sktadata Zgromadzeniu Wspélnikéw sprawozdania o ocenie sprawozdah  Zarzadu
z dziatalnosci Spétki, o ocenie sprawozdan finansowych oraz przedktadata sprawozdania
ze swojej dziatalnosci,

— opiniowata projekty rocznych i wieloletnich planéw rzeczowo-finansowych,

— odbyta tacznie 111 posiedzen, w trakcie ktérych omawiana byta sytuacja Spétki, a w tym
rozne aspekty funkcjonowania Spétki. Posiedzenia te odbywaty sie minimum jeden raz
w miesigcu. Na posiedzenia zapraszany byt Zarzad Spétki w petnym sktfadzie lub Prezes
Spotki.

W odniesieniu do Strefy Ptatnego Parkowania przedmiotem posiedzen byty m.in. kwestie

zwigzane z: wystawianiem upomnien oraz windykacji naleznosci, sprzedaza abonamerjé{v{vw

poszerzeniem SPP, monitoringiem SPP, zakupem parkometréw, organizacja ruchu. \
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Dokumenty finansowe po ich uprzedniej weryfikacji przez Gtéwna Ksiegowa, Dyrektora
Finansowego, poszczegdlnych Cztonkow Zarzadu oraz biegtych rewidentéw byty
przedktadane Radzie Nadzorczej, na podstawie ktérych podejmowata decyzje.

Ponadto, dokumenty te byty opiniowane przez Wydziat Skarbu Miasta UMK, Wydziat
Gospodarki Komunalnej UMK, Skarbnika Miasta Krakowa oraz Zarzad Infrastruktury
Komunainej i Transportu.

Organizacja wewnetrzna Spétki oraz przyjety obieg informacji i dokumentdw, za ktore
odpowiada Zarzad, nie zapewniaty whadciwie dziatajacego mechanizmu kontroli wptywow
z parkometréw. Przekazywana Radzie Nadzorczej dokumentacja finansowa w zakresie
wptywow z opfat za parkowanie, opierata si¢ gtéwnie o dane z rachunkéw bankowych Spétki,
na ktére Poczta Polska S.A. przelewata po przeliczeniu $rodki finansowe pochodzace
z parkometréw i réwnoczeénie nie uwzgledniata danych z systeméw obstugujacych
parkometry. Dane zawarte w tej dokumentacji wskazywaty na stale rosnace dochody ze strefy
ptatnego parkowania.

Jak wynika z wyjasniet Asystentki Zarzadu, od poczatku istnienia Spotki do czasu

ujawnienia przez Zarzad Spétki nieprawidtowosci polegajacych na niedoborach wpfat
z parkometrow (sierpien 2018 r.) ,Rada Nadzorcza nie kontrolowata przeptywu ptatnosci
zwiazanych ze Strefa Ptatnego Parkowania”.
Odnoszac sie do powyzszego, Przewodniczaca Rady Nadzorczej wyjaénita, ze: ,Powtarzajace
sie informacje przekazywane przez Zarzad, a ktére miaty odzwierciedlenie w wyniku
finansowym i sprawozdaniach, ze dochody ze SPP stale rosna, skokowo wrecz po przejeciu
przez Spétke obstugi strefy od ZIKiT (wzrost rzedu kitkunastu milionéw ztotych), w tym wzrost
dochodéw z optat dodatkowych, wzrost liczby upomnien, skuteczniejsza windykacja,
nie wskazywaty na zadne nieprawidtowosci”.

O ztozeniu do prokuratury sawiadomienia o mozliwosci popetnienia przestepstwa
przez Rada Nadzorcza zostata poinformowana w dniu
30.08.2018 r. przez Prezesa Zarzadu, podczas posiedzenia Rady Nadzorcze].

W dniu 04.09.2018 r. zostato zwotane posiedzenie Rady Nadzorczej w celu oméwienia ,dziatan

zwiazanych z ujawnionymi nieprawidtowosciami w zakresie poboru kaset z parkometréw”.

W trakcie posiedzenia Rada Nadzorcza:

— odebrata wyjasénienia od Prezesa Zarzadu w sakresie dziatah podietych w Spétce w okresie
od ujawnienia przywtaszczenia mienia przez

— podjeta uchwate nr 01/09/2018/RN w sprawie zadania od Zarzadu i pracownikow ztozenia
pisemnych wyjasnien w przedmiocie polityki bezpieczenstwa dotyczace] konwoju pieniedzy
z parkometréw,

— podjeta uchwate nr 02/09/2018/RN w sprawie rewizji majatku spétki i w tym zakresie
zobowiazata Zarzad do zebrania ofert na sporzadzenie audytu zewnetrznego w przedmiocie
rozliczenia przychodéw i srodkow pienieznych z SPP.

Na kolejnych posiedzenia w dniach 14.11.2018 1.1 06.12.2018 r. Prezes Zarzadu poinformowat

Rade Nadzorcza o przebiegu sledztwa w prokuraturze, o dalszych dziataniach podejmowanych

w Spétce oraz przedtozyt Protokét z prac Komisji wewnetrzne] powotanej do kontroli

niedoboréw wptat z parkometréw. Rada Nadzorcza zobowigzata Zarzad do wprowadzenja

procedur naprawczych do konca 2018 roku oraz do monitorowania gz{atania procedur,
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wprowadzania zmian w zakresie wykrytych ewentualnych btedéw, jak réwniez skfadania
Radzie Nadzorcze] raportéw z realizacji ww. procedur po zakoriczeniu kazdego kwartatu
poczawszy od dnia 01.01.2019 r. Na posiedzeniu w dniu 06.12.2018 r. Rada Nadzorcza podjeta
uchwate nr 01/12/2018/RN w sprawie wyrazenia zgody na przeprowadzenie kontroli
dziatalnos$ci Spétki przez Biuro Kontroli Wewnetrznej UMK w zakresie uszczuplenia dochoddéw
GMK z tytutu optat za parkowanie za lata 2014-2018. Wyjasnienia Zarzadu i pracownikéw
Spoétki, ktére otrzymata Rada Nadzorcza zostaty przekazane do prokuratury. Jak wynika
zwyjasnien Przewodniczacej Rady Nadzorczej: ,zgodnie z wola wiadciciela - Wiceprezydenta
Tadeusza Trzmiela odstapiono tymczasowo od zlecenia audytu firmie zewnetrznej, bad?
biegtemu sadowemu i postanowiono o zwrécenie sie do Wydziatu Kontroli UMK
0 przeprowadzenie kontroli w Spétce”.

Dziatania Zarzadu Drég Miasta Krakowa (wczesniej ZIKIT) w zakresie realizacji Umowy
Wykonawczej:

ZDMK jako jednostka organizacyjna Gminy, zgodnie z postanowieniami Umowy
Wykonawczej, realizuje okreslone w tej Umowie zadania i uprawnienia. Zgodnie z § 3 ust. 3
»Gmina jest uprawniona do:

1. nadzorowania, w tym kontroli realizacji Umowy oraz wykonywanych przez Spétke ustug,
w trybie i w formach okreslonych w § 5 niniejszej Umowy,

2. zadania sprawozdan z ilodci érodkéw pienigznych podlegajacych przekazaniu do Gminy.
Termin sktadania przedmiotowych sprawozdar zostat okresdlony w § 4 ust. 3 pkt 5) Umowy”.

W § 5 ww. Umowy zobowiazano Spétke do wykonywania powierzonych zadan z najwyzsza

starannoscia, majac na wzgledzie zapewnienie najwyzszej jakosci ustug i optymalizacji kosztéw

Swiadczenia tych ustug. Nastepnie wskazano, Ze Gmina jest uprawniona do prowadzenia

kontroli realizacji Umowy oraz wykonywanych przez Spétke ustug, zasad powierzenia,

W sposéb i w zakresie niezbednym do zweryfikowania prawidtowosci wykonywania Umowy.

Kolejne postanowienia § 5 Umowy, zobowiazuja Spétke do badania jakosci wykonywanych

zadan oraz umozliwienia zainteresowanym osobom sktadania skarg na spos6b wykonywania

powierzonych zadan.

§ 4 ust. 3 pkt 4)-6) ww. Umowy stanowia, ze Spétka zobowiazana jest do:

— sktadania na zadanie Gminy sprawozdari i informacji z wykonywanych zadan,

— przekazywania Gminie na koniec kazdego miesigca nastepujacego po miesigcu
kalendarzowym wykonywania niniejszej Umowy, pisemnego sprawozdania z ilosci $rodkéw
pienieznych zebranych w strefie ptatnego parkowania i podlegajacych przekazaniu
do Gminy, z fakturg koricowa za wykonywanie czynnosci powierzonych oraz refakturg
dotyczaca wynagrodzenia podmiotéw trzecich, ktérym powierzono wykonywanie zadan
w zakresie obstugi strefy ptatnego parkowania,

— przekazywania Gminie dwa razy do roku w terminie do 15 lipca oraz 15 lutego roku
nastepnego, pisemnej zbiorczej informacji o kasowej realizacji ustug, odpowiednio wedtug
stanu na dziert 30 czerwca oraz 31 grudnia danego roku o zrealizowanych w danym roku
ustugach objetych umowa.

Z powyzszych postanowieni Umowy Wykonawczej wynika ogolne uprawnienie Gminy

do nadzorowania, w tym kontroli realizacji Umowy oraz wykonywanych przez Spétke ustug. Nalezy (\
zauwazy¢, ze Umowa nie okregla minimalnego zakresu dziatar, ktére Gmina powinna wykonywacf,\‘ !

w ramach tego nadzoru. Majac na wzgledzie stwierdzone uszczupleni majatku Gminy z tytuty




optat za parkowanie w latach 2014-2018, wydaje sie zasadnym, aby postanowienia Umowy
przewidywaty weryfikacje kwot rzeczywiécie uiszczonych optat za parkowanie w SPP zkwotg
érodkéw finansowych przekazywanych Gminie przez Spoétke.

W latach 2014-2018 ZIKiT (obecnie ZDMK) w szczegblnosci wykonywat nastepujace dziatania

w zakresie realizacji postanowien Umowy Wykonawczej, tj.:

— uczestniczyt w wykonywaniu analizy kalkulacji kosztéw przedstawionych przez Spotke
na kolejny rok,

— prowadzit biezaca korespondencje dotyczaca skarg, odwotan i reklamaciji jakie wptywaty
do ZIKiT/ZDMK (m.in. reklamacje dotyczace nieprawidtowego oznakowania, skargi
na kontroleréw, na dziatania Spétki, na uchwate),

— prowadzit nadzér nad jakoscia $wiadczonych ustug - przyktadem moga by¢ przesytane do
7IKiT/ZDMK zestawienia dotyczace skarg z wtasng oceng ich zasadnoéci. Réwnoczesnie
w toku biezacej korespondencji dotyczacej skarg, odwotat i reklamacji jakie wptywaty do
ZIKiT/ZDMK, jak i do Spétki, byt prowadzony wybiérczo nadzér nad korespondencja jaka
prowadzita przedmiotowa spétka z klientem,

— brat udziat w opiniowaniu przygotowanego przez Spotke wieloletniego planu rzeczowo-
finansowego,

— sprawdzat pod wzgledem merytorycznym i rachunkowym faktury jakie wptywaty
do ZIKiT/ZDMK, ‘

— dokonywat wybiérczej kontroli w siedzibie Spétki wyciagéw bankowych, w ktérych sa
wyszczegdlnione wptaty z poszczegblnych kont i poréwnywat je z wptatami na konto
ZIKIT/ZDMK,

— weryfikowat lokalizacje parkometréw w strefie ptatnego parkowania.

Majac na uwadze powyzsze, nalezy uznaé, ze ZDMK (wezeéniej ZIKiT) prowadzit biezacy
nadzér nad realizacja Umowy Wykonawczej. Niemniej jednak, nadzér ten nie obejmowat
weryfikacji kwot rzeczywiscie uiszczonych optat za parkowanie w SPP z kwotami
przekazywanymi przez Spétke z tego tytutu. Nalezy jednak zauwazy¢, ze Spétka zobowigzana
na mocy Umowy Wykonawczej do realizacji powierzonych jej zadan z dotozeniem najwyzsze;j
starannoéci, réwniez nie dokonywata weryfikacji tych kwot.

1. Zaméwienia publiczne udzielone przez Mi Sp.zo.0.

Miejska Infrastruktura Sp. z 0.0. jako osoba prawna, w ktérej 100% udziatéw ma Gmina
Miejska Krakéw, zobowiazana jest przy udzielaniu zamoéwien publicznych do stosowania
ustawy z dnia 29.01.2004 r. Prawo zamdwien publicznych (Dz.U. z 2018 r., poz. 1986 z pdin.
zm.)- okreslanej w dalszej czgsci protokotu jako ,ustawa Pzp".

Kontrola objeto trzy postepowania dotyczace Kompleksowej obstugi kolekcji bilonu
z parkometréw przeprowadzone w trybie ustawy Pzp w latach 2015 - 2017 oraz zamdwienia
o wartoéci ponizej réwnowartosci kwoty 30 tys. euro, ktére na podstawie art. 4 pkt 8 ustawy
Pzp s3 zwolnione ze stosowania tej ustawy i sa udzielane wg wewnetrznych regulacji
przyjetych przez Spotke. Skontrolowano tez sposéb realizacji zawartych uméow.

Zagadnienia objete kontrola skontrolowano w zakresie nastepujacych ryzyk:

\

1) naruszenia ustawy Pzp, skutkujace mozliwoscia wyboru oferty, ktéra nie byta
najkorzystniejsza,
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2)  podziatu zaméwienia w celu obejscia przepiséw ustawy, tj. naruszenia art. 32 ust. 2 ustawy Pzp,
3) nieterminowego odbioru przedmiotu zamowienia, nieprawidtowosci  zwigzanych
z naliczeniem kar umownych.

Udzielanie zaméwien publicznych w Spétce o wartoéci zamdwienia do rownowartosci
kwoty 30 000 euro w okresie objetym kontrola byto udzielane w oparciu o Regulamin udzielania
zaméwien publicznych, ktérych wartosé nie przekracza wyrazonej w ztotych réwnowartosci kwoty
30 000 euro w Miejskiej Infrastrukturze Sp. z 0.0., stanowigcy Zatacznik do Uchwaty Nr 19/2014
Zarzadu Miejskiej Infrastruktury Sp. z 0.o. podjetej w dniu 24.11.2014 .

Regulamin stanowi, Zze zaméwien nalezy udziela¢ z poszanowaniem zasad
w wydatkowaniu srodkéw publicznych z zachowaniem zasad: uzyskania najlepszych efektéw
z danych naktaddw, optymalnego doboru metod i $rodkéw stuzacych osiagnieciu zatozonych
celdw oraz w sposéb umozliwiajacy terminowa realizacje zadan, w wysokosci i terminach
wynikajacych z wezesniej zaciagnietych zobowiazan.
Przy ustalaniu warto$ci zaméwienia stosuje sie zasady okreslone przepisami art. 32-35 ustawy
Pzp. Niedopuszczalne jest dzielenie zaméwienia na czesci lub zanizanie jego wartosci w celu
uniknigcia obowiazku stosowania przepiséw ustawy Pzp.

Sposéb postgpowania przy udzielaniu zaméwien uzalezniono od wartosci szacunkowe;j
zamowienia. Wyszczegéblniono:

— zamowienia o wartosci do 5 000 z1,

— zamoéwienia o wartosci w przedziale 5 000,01 7t - 70 000 zt,

— zamodwienia w przedziale 70 000,01 zt - 30 000 euro.

Dla zaméwieri o wartosci do 5 000 zt potwierdzeniem nalezytego wykonania zaméwienia jest
prawidtowo wystawiona przez wykonawce faktura, przyjeta bez zastrzezen przez Spétke.
Zaméwienie jest realizowane przez upowazniona osobe po rozeznaniu rynku.

Przy udzielaniu zaméwieri w przedziale 5 000,01 zt - 70000 zt upowazniona przez Zarzad
osoba przygotowuje zapytanie ofertowe, kierowane do minimum trzech potencjalnych
wykonawcéw. Zapytanie ofertowe jest kierowane droga mailowa, a w szczegdlnie
uzasadnionych przypadkach zapytanie moze by¢ skierowane droga pocztowa lub dostarczone
osobiscie. Wybér wykonawcy nastepuje na podstawie kryteribw wyboru oferty
najkorzystniejszej opisanych w zapytaniu ofertowym.

Zamdwienia o wartosci w przedziale 70 000,01 z+ - 30 000 euro sg dokonywane w sposéb
podobny, jak zamdwienia o wartosci w przedziale 5 000,01 zt - 70000 zt, lecz dodatkowo
zapytanie ofertowe jest umieszczone na stronie internetowej Spétki na okres co najmniej
pieciu dni.

W postepowaniu nie mogg bra¢ udziatu wykonawcy, ktérzy wykonywali bezposrednio czynnosci
zwiazane z przygotowaniem prowadzonego postepowania lub postugiwali sig, w celu sporzadzenia
oferty, osobami uczestniczacymi w dokonywaniu tych czynnosci, chyba Ze udziat tych wykonawcéw
w postepowaniu nie utrudni uczciwej konkurencji.

i ‘
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Dopuszcza sie mozliwos¢ negocjacji cenz wykonawcami.

W § 9 ust. 3 Regulaminu przewidziano mozliwoéé odstapienia przez Zarzad Spotki
w wyjatkowych sytuacjach od stosowania Regulaminu.

Zaméwienia objete Regulaminem podlegaja wpisowi do rejestru zaméwien.

Postepowania o udzielenie zaméwienia publicznego udzielone w trybie ustawy Pzp:

Skontrolowano 3 postepowania przeprowadzone w latach 2015 - 2017 w trybie
ustawy Pzp dotyczace udzielenia zaméwienia na ,Kompleksowa obstuge kolekcji bilonu
z parkometréw”. Dokumentacja z przetargu przeprowadzonego w 2015 r. przekazana
Kontrolujacym jest niekompletna - brakuje protokofu postepowania (o$wiadczenie Gtéwnego
Specjalisty ds. Uméw i Zaméwien Publicznych z dnia 08.02.2019 roku).

.Kompleksowa obstuga kolekii bilonu z parkometrow zlokalizowanych w strefach P1, P3, P7iP8
oraz podstrefie P61 w_czesci objetej strefq piatnego parkowania od dnia 01.06.2015 r. oraz

dokonywanie wptat gotéwkowych w formie zamkni tej”
(numer sprawy: 1/X11/2015)

Kod CPV - 79.56.00.00-7 (ustugi w zakresie klasyfikowania), 79.71.00.00-4 (ustugi
ochroniarskie), 63.71.00.00-9 (ustugi dodatkowe w zakresie transportu ladowego).
Kontrolowany nie przedtozyt protokotu postepowania. W zwiazku z powyzszym informacje
dotyczace postepowania nie sa w petni kompletne, zostaty sporzadzone w oparciu
o dostepne dokumenty. Zamawiajacy naruszyt art. 97 ust. 1 ustawy Pzp. ktéry stanowi,
se protokét wraz z zatacznikami winien by¢ przechowywany przez okres 4 lat od dnia
zakonczenia postepowania.

Wartos¢ zaméwienia zostata ustalona przez Zamawiajacego W dniu 10.11.2015 r. na kwote
202 740 zt. Zamawiajacy przewidywat mozliwosci udzielenia zaméwien, o ktérych mowa
w art. 67 ust. 1 pkt 6 ustawy Pzp w wysokosci do 10% zamdwienia podstawowego.

Postepowanie przeprowadzono w trybie przetargu nieograniczonego.

Do komisji przetargowej powotano trzy osoby - sktad komisji Kontrolujacy ustalili
na podstawie ztozonych Oswiadczen, o ktérych mowa w art. 17 ust. 2 ustawy Pzp.

Przedmiot zamdwienia obejmowat:
a) w zakresie kompleksowej obstugi kolekcji bilonu:
— ochrone czynnosci wybierania bilonu z parkometréw zamontowanych w Strefie Ptatnego
Parkowania w Krakowie,
— konwojowanie i transport bilonu do sortowni,
— sortowanie i przeliczenie bilonu z kaset,
— wyptate posortowanego i przeliczonego bilonu na rachunek bankowy Zamawiajacego z
wyodrebnionego rachunku bankowego Wykonawcy; J




b) w zakresie wptat gotéwkowych w formie zamknietej - konwdj i dokonywanie w imieniu
Zamawiajacego wptat gotéwkowych w formie zamknigte] (opakowaniach bezpiecznych)
do wrzutni on-line.

Ogtoszenie o zaméwieniu zostato zamieszczone w Biuletynie Zaméwier Publicznych w dniu
07.12.2015 r. pod pozycja 333584-2015.

Termin realizacji zamdéwienia - od 02.01. do 31.12.2016 .
Zamawiajacy nie wymagat wniesienia wadium.

Zamawiajacy ustalit dwa kryteria wyboru najkorzystniejszej oferty:
— cena(waga 99%),
- doswiadczenie (waga 1%).

Termin sktadania ofert uptywat w dniu 15.12. 2015 r. o godzinie 9%. Termin zostat Zmieniony
w ogtoszeniu o zmianie ogtoszenia z dnia 11.12.2015 r. (pozycja: 340480-2015) na dzien
18.12.2015 r. godz. 12%. ‘

SIWZ zostata zatwierdzona przez Zarzad w grudniu 2015 .

SIWZ zawierata m.in. zataczniki ze szczegétowym opisem zakresu zamowienia, wzdr umowy
oraz wzory oswiadczen wymaganych w postepowaniu.

W trakcie postepowania Zamawiajacy w trybie art. 38 ust. 2 ustawy Pzp udzielit odpowiedzi na
zadane pytania przez jednego z Wykonawcéw. W wyniku zapytad wydtuzono termin
na sktadanie ofert.

W wyznaczonym terminie na sktadanie ofert, wptyneta jedna oferta ztozona przez Poczte
Polska S.A. zceng 229 200 zt.

Oferta spetniata wymogi Zamawiajacego i w dniu 21.12.2015 r. Zamawiajacy - dziatajac
na podstawie art. 92 ustawy Pzp - poinformowat wykonawce o wyborze jego oferty, jako
najkorzystniejszej.

Strony zawarty umowe w dniu 23.12.2015 r. na kwote ryczattowa 229 200 zt z terminem
realizacji zamdwienia od 02.01. do 31.12.2016 . Miesieczne wynagrodzenie ustalono na kwote
19 100 zt. Wykonawca wniést zabezpieczenie nalezytego wykonania umowy w kwocie
13752zt (6% wartosci ceny ofertowej). Ogloszenie o udzieleniu zamowienia zostato
zamieszczone w BZP w dniu 31.12. 2015 r. pod pozycja 358776-2015.

Zamowienie zostato zrealizowane. Zamawiajacy zaptacit wykonawcy w 12 miesiecznych ratach
w kwocie 19 100 zt, tacznie kwote 229 200 zt.
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,Kompleksowa obstuga kolekgji bilonu z parkometréw zlokalizowanych w strefach P1, P2, P3, P7

i P8 oraz podstrefie P61 w czesci objetej strefq ptatnego parkowania od dnia 01.06.2015 r. oraz

dokonywanie wptat gotéwkowych w formie zamknietej”
(humer sprawy: 1/X1/2016)

Kod CPV - 79.56.00.00-7 (ustugi w zakresie klasyfikowania), 79.71.00.00-4 (ustugi
ochroniarskie), 63.71.00.00-9 (ustugi dodatkowe w zakresie transportu ladowego).

Wartoéé zaméwienia zostata ustalona przez Zamawiajacego W dniu 24.11.2016 r. na kwote
242 340 zt, co stanowi réwnowartos¢ 58 046,90 euro. Zamawiajacy zaznaczyt w SIWZ, ze
przewiduje mozliwoéé udzielenia zamoéwien uzupetniajgcych, o ktérych mowa w art. 67 ust. 1
pkt 6 ustawy Pzp w wysokosci do 10% wartosci samoéwienia podstawowego, ale nie uwzglednit
tego w wartoéci zaméwienia wpisanej do protokotu postepowania. Jest to niezgodne z art. 32
ust. 3 ustawy Pzp.

Postepowanie przeprowadzonow trybie przetargu nieograniczonego.

Komisja przetargowa w sktadzie trzyosobowym zostata powotana na podstawie Uchwaty
nr 5/X/2016 Zarzadu Miejskiej Infrastruktury Sp.z 0.0.w dniu 10.10.2016r.

Przedmiot zamdéwienia obejmowat:
a) w zakresie kompleksowej obstugi kolekgji bilonu:
— ochrone czynnosci wybierania bilonu z parkometréw zamontowanych w Strefie Ptatnego
Parkowania w Krakowie,
— konwojowanie i transport bilonu do sortowni,
— sortowanie i przeliczenie bilonu z kaset,
— wyptate posortowanego i przeliczonego bilonu na rachunek bankowy Zamawiajacego
z wyodrebnionego rachunku bankowego wykonawcy;
b) w zakresie wptat gotéwkowych w formie zamkniete] - konwdj i dokonywanie w imieniu
Zamawiajacego wptat gotéwkowych w formie zamknietej (w opakowaniach bezpiecznych)
do wrzutni on-line.

Ogtoszenie o zaméwieniu sostato zamieszczone w Biuletynie Zaméwien Publicznych w dniu
25.11.2016 r. pod pozycja 352223-2016. O wszczeciu postepowania, na podstawie art. 11b
ust. 2 ustawy Pzp zostali poinformowani: Poczta Polska S.A., Solid Security Sp. z 0.0., Impel S.A.
Termin realizacji zaméwienia - od 02.01. do 31.12.2017r.

Zamawiajacy wymagat wniesienia wadium w kwocie 3 000 zt.

Zamawiajacy ustalit dwa kryteria wyboru oferty najkorzystniejszej:

— cena (waga 60%),

— wiek pojazdéw nie starszy niz 3 lata (waga 40%).

Termin sktadania ofert uptywat w dniu 05.12.2016 r. o godzinie 12%,

zamieszczona na stronie internetowej Zamawiajacego. P

{

SIWZ zostata zatwierdzona przez Zarzad w dniu 24.11.2016 r. i od dnia 25.11.20&6 r.



SIWZ zawiera m.in. zataczniki ze szczegotowym opisem zakresu zamdwienia, Wzér umowy
oraz wzory oswiadczer wymaganych w postepowaniu.

W trakcie postepowania Zamawiajacy w trybie art. 38 ust. 2 ustawy Pzp udzielit odpowiedzi
na zadane pytanié przez jednego z wykonawcow.

W wyznaczonym terminie na sktadanie ofert, wptyneta jedna oferta ztozona przez Poczte
Polska S.A. z ceng 278 458,80 zt.

Oferta spetniata wymogi Zamawiajacego i w dniu 23.12.2016 r. Zamawiajacy - dziatajac
na podstawie art. 92 ustawy Pzp - poinformowat wykonawce o wyborze jego oferty, jako
najkorzystniejszej.

Strony zawarty umowe w dniu 28.12.2016 r. na kwote ryczattowa 278 458,80 zt z terminem

realizacji zamdwienia od 02.01. do 31.12.2017 roku. Miesieczne wynagrodzenie ustalono

na kwote 23204,90 zt. Wykonawca wnidst zabezpieczenie nalezytego wykonania umowy

w kwocie 16 707,53 zt (6% wartodci ceny ofertowej). Ogtoszenie o udzieleniu zaméwienia

zostato zamieszczone w BZP w dniu 03.01.2017 r. pod pozycja 1449-2017. Do umowy

dotaczono nastepujace zataczniki:

— Rejestr pustych kaset zdanych i pobranych - zatacznik nr 1 do Opisu Przedmiotu
Zamodwienia, '

— Protokét odbioru kaset - zatacznik nr 2 do Opisu Przedmiotu Zaméwienia,

— Protokét rozliczenia kaset - zatacznik nr 3 do Opisu Przedmiotu Zaméwienia,

— Protokdt przekazania karty dostepu do wrzutni - zatacznik nr 4 do Opisu Przedmiotu
Zamodwienia,

— Dokument przewozowy - zatacznik nr 5 do Opisu Przedmiotu Zaméwienia.

Zamobwienie zostato zrealizowane. Wykonawca wystawit 12 faktur VAT na tacznag kwote
278 458,80 zt. Zamawiajacy zaptacit naleznosé w terminie okreslonym w umowie, tj. do 21 dnia
od dnia dostarczenia prawidtowo wypetnionej faktury.

«Kompleksowa obstuga kolekcji bilonu z parkometréw Zlokalizowanych w strefach P1, P2, P3, P7
i P8 oraz podstrefie P61 w czesci objetej strefa ptatnego parkowania od dnia 01.06.2015 r. oraz

dokonywanie wptat gotéwkowych w formie zamknietej”

(numer sprawy: 1/X/2017)

Kod CPV - 79.56.00.00-7 (ustugi w zakresie klasyfikowania), 79.71.00.00-4 (ustugi
ochroniarskie), 63.71.00.00-9 (ustugi dodatkowe w zakresie transportu ladowego).

Wartos¢ zaméwienia zostata ustalona przez Zamawiajacego w dniu 16.10.2017 r. na kwote
273 465 zt, co stanowi réwnowartoé¢ 65 502,17 euro. Zamawiajacy nie przewidywat
mozliwosci udzielenia zaméwier, o ktérych mowa w art. 67 ust. 1 pkt 6 ustawy Pzp.

Postepowanie przeprowadzono w trybie przetargu nieograniczonego. \
Komisja przetargowa w sktfadzie trzyosobowym zostata powotana na podstawie Uchwaty ‘/ '
nr 6/VI1/2017 Zarzadu Miejskiej Infrastruktury Sp. z 0.0. w dniu 28,08.2017 r. l A//!/
Przedmiot zamdwienia obejmowat: ‘ {\h
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a) w zakresie kompleksowej obstugi kolekgcji bilonu:
— ochrone czynnosci wybierania bilonu z parkometréw zamontowanych w Strefie Ptatnego
Parkowania w Krakowie,
— konwojowanie i transport bilonu do sortowni,
— sortowanie i przeliczenie bilonu z kaset,
— wyptate posortowanego i przeliczonego bilonu na rachunek bankowy Zamawiajacego
z wyodrebnionego rachunku bankowego wykonawcy;
b) w zakresie wptat gotéwkowych w formie zamknietej — konwdj i dokonywanie w imieniu
Zamawiajacego wptat gotéwkowych w formie zamknietej (opakowaniach bezpiecznych)
do wrzutni on-line.

Ogtoszenie o zamoéwieniu zostato zamieszczone w Biuletynie Zaméwien Publicznych w dniu
24.10.2017 r. pod pozycja 606206-2017. Zamawiajacy nie poinformowat zadnego wykonawcy
o wszczeciu postepowania, na podstawie art. 11b ust. 2 ustawy Pzp.

Termin realizacji zaméwienia - od 02.01. do 31.12.2018r.
Zamawiajacy wymagat wniesienia wadiumw kwocie 3 000 zt.

Zamawiajacy ustalit dwa kryteria wyboru najkorzystniejszej oferty:
— cena(waga 60%),
— wiek pojazdéw nie starszy niz 3 lata (waga 40%).

Termin sktadania ofert uptywat w dniu 07.11.2017r. o godzinie 12% Termin zostat zmieniony
w ogtoszeniu o zmianie ogtoszenia z dnia 03.11.2017 r. (pozycja: 500053395-2017) na dzief
09.11.2017 r. na godz. 12%.

SIWZ zostata zatwierdzona przez Zarzad w dniu 24.10.2017 r. i od tego dnia 24.10.2017 r.
zamieszczona na stronie internetowe] Zamawiajacego.
SIW2Z zawierata m.in. zataczniki ze szczegétowym opisem zakresu zamdéwienia, wzér umowy
oraz wzory oéwiadczeri wymaganych w postepowaniu.

W wyniku zapytar wykonawcy zmieniono jeden zapis w SIWZ i wydtuzono termin sktadania ofert.

W wyznaczonym terminie na sktadanie ofert wptyneta jedna oferta ztozona przez Poczte
Polska S.A. z ceng 279 934,80 zt.

Oferta spetniata wymogi Zamawiajacego. W dniu 15.12.2017 r. Zamawiajacy - dziatajac
na podstawie art. 92 ustawy Pzp - poinformowat wykonawce o wyborze jego oferty, jako
najkorzystniejszej.

Strony zawarty umowe w dniu 20.12.2017 r. na kwote ryczattowa 279 934,80 zt z terminem
realizacji zaméwienia od 02.01. do 31.12.2018 roku. Miesieczne wynagrodzenie ustalono
na kwote 23 327,90 zt. Wykonawca wnidst zabezpieczenie nalezytego wykonania umowy

w kwocie 16 796,10 zt (6% wartosci ceny ofertowej). Ogtoszenie o udzieleniu zaméw]eniam/

zostato zamieszczone w BZP w dniu 22.12.2017 r. pod pozycja 500080708-N-2017.
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W dniu 24.09.2018 r. strony zawarty Aneks nr 1 do umowy, w ktérym zmieniono wzér
zatacznika nr 3 do opisu przedmiotu zamdwienia (,Protokét rozliczenia kaset”).

Zamowienie zostato zrealizowane. Wykonawca wystawit 12 faktur VAT na taczng kwote
279 934,80 zt. Zamawiajacy zaptacit naleznoéé w terminie okreslonym w umowie, tj. do 21 dnia
od dnia dostarczenia prawidtowo wypetnionej faktury.

Zamowienia o wartoéci ponizej rownowartosci kwoty 30 tys. euro:

Zamowienia o wartosci ponizej réwnowartosci kwoty 30 tys. euro, ktére na podstawie
art. 4 pkt 8 ustawy Pzp s3 zwolnione ze stosowania tej ustawy, proceduje sie wedtug
wewnetrznych regulacji przyjetych przez jednostke.

Skontrolowano umowe wraz z Aneksami z firma Elavon Financial Services Designated
Activity Company na przyjmowanie przez Spétke ptatnosci bezgotéwkowych dokonywanych
przy uzyciu kart ptatniczych.

Sprawdzono réwniez zaméwienia od 2014 r. do 31.12.2018 r. udzielone SYSTEmMEG
Sp. zo.0. (tacznie 9 umoéw).
Zamawiajacy zaptacit Wykonawcy w kolejnych latach nastepujace kwoty:
— w2014r.-228 228,47 zt (brutto),
— w2015r.-41943 z,
~ w2016r.- 151413 zt,
- w2017r.-56 088 zt,
- w2018r.-58 353, 50 zt.
W 2014 r. Spétka udzielita SYSTEmMEG Sp. z o.0. trzech zaméwien, na taczng kwote
przekraczajacg réwnowartosé 30000 euro, czyli zostat przekroczony prég, od ktérego
wymagane jest stosowanie przepiséw ustawy Prawo zaméwien publicznych. Z trzech
udzielonych zaméwien, dwa dotyczyty zakupu programéw komputerowych (t]. programu do
zarzadzania danymi za nieuiszczone optaty za parkowanie oraz programu do kontroli
whiesienia op’raty w strefie ptatnego parkowania wraz z jego instalacja na 11 urzadzeniach
przenosnych), a jedno zaméwienie dotyczyto zakupu 11 zestawéw terminali mobilnych.
W zwiazku z powyzszym sprawdzono, czy w omawianych postepowaniach z 2014 r. nie doszto
do naruszenia art. 32 ust. 2 ustawy Pzp, tj. takiego podziatu zaméwienia na czesci aby omingé
konieczno$¢ stosowania ustawy Pzp. Dokonujac weryfikacji mozliwogci podziatu zamdwienia
nalezy odwotac sie do nastepujacych kryteridw, tj.:
1) tozsamosci przedmiotowej,
2) tozsamosci czasowej zamdwienia,
3) mozliwosci wykonania zaméwienia przez jednego wykonawce.
taczne wystapienie powyzszych przestanek obliguje zamawiajacego do udzielenia zaméwienia
w trybie ustawy Pzp.
Majac na wzgledzie powyzsze kryteria dokonano analizy zaméwien udzielonych SYSTEMEG
Sp.zo.o.
W przypadku umowy sprzedazy z dnia 16.12.2014 r. dotyczacej 11 terminali mobilnych
nie wystepuje tozsamos$¢ przedmiotowa w odniesieniu do umowy sprzedazy z dnia
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02.06.2014r. dotyczacej programu do zarzadzania danymi za nieuiszczone optaty
za parkowanie, ktore miaty sostaé zainstalowane na 32 stanowiskach komputerowych.

Biorac pod uwagg daty zawarcia powyzszych uméw, mozna réwniez zatozyé, ze nie zachodzi
tutaj tozsamos¢ czasowa, aczkolwiek brak planu zaméwien na 2014 rok, stanowi utrudnienie
w jednoznacznej ocenie. Konkludujac, nalezy stwierdzic, 7e miedzy analizowanymi
saméwieniami nie zachodzi tozsamos$¢ przedmiotowa, a to oznacza, ze Spétka nie dokonata
podziatu zaméwienia w celuobejécia stosowania ustawy Pzp.

Spétka udzielita w latach 2016 - 2018 bez stosowania ustawy Pzp:
— 68 zamoéwien w roku 2016,

— 67 zamoéwien w roku 2017,

— 73 zaméwienia w roku 2018.

Skontrolowano ponizsze postepowania:

1. Umowa o akceptacje kart:

Umowa zostata zawarta z Elavon Financial Services Designated Activity Company, Oddziat
w Polsce w dniu 27.05.2015r.

Przedmiotem umowy jest umozliwienie Miejskiej Infrastrukturze Sp. z 0.0. przez Elavon
przyjmowania ptatnosci bezgotéwkowych dokonywanych przy uzyciu kart ptatniczych, przy
zapewnieniu mozliwie najwyzszego standardu obstugi uzytkownikéw kart przez
Zamawiajacego. Umowa obejmuje $wiadczenie ptatnosci w parkometrach technicznie
umozliwiajacych dokonywanie ptatnosci przy uzyciu instrumentéw ptatniczych oraz akceptacje
kart. Swiadczenie ustug obejmuje réwniez parkometr, ktdéry zostat dostarczony przez
producenta w bezptatne uzytkowanie w celu umozliwienia Zamawiajacemu wykonanie testow
oraz ocene jakosci, parametréw i funkcjonalnosci urzadzenia.

Elavon posiada status agenta rozliczeniowego w rozumieniu przepiséw o ustugach
iinstrumentach pfatniczych - jest cztonkiem gtéwnym Organizacji Kart Ptatniczych Visa
i Mastercard. :

Wraz ze zmianami punktéw obstugi (parkometréw) strony aneksowaty umowe czterokrotnie -
ostatni aneks zawarto 22.07.2018r.

Z tytutu zawartej umowy Zamawiajacy zapfacit wykonawcy nastepujace kwoty:

zarok 2015 - 5 304,24 zt,

za rok 2016 - 14 000,26 z4,

zarok 2017 - 29 124,20 zt,

zarok 2018 - 37 726,22 zt.
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2. Umowa o nabycie programu do zarzqdzania danymi za nieuiszczone optaty:

Umowe zawarto w dniu 02.06.2014r.z SYSTEmMEG Sp.z 0.0.

Przedmiotem zamoéwienia bylo nabycie programu do zarzadzania danymi za nieuiszczone

optaty za parkowanie w strefie pfatnego postoju niestrzezonego SYSTEMEG w wersji

_Profesjonalnej” wraz z modutem zewnetrznym eAbonamenty.

7akres zaméwienia obejmowat réwniez instalacjg programu na 32 stanowiskach komputerowych,

szkolenie oraz éwiadczenie do dnia 31.05.2015 r. ustugi SYSTEmMEG ASYSTA. J(l'“

Wynagrodzenie umowne * 82 900 zt +VAT zaptacono w dwunastu ratach w wys osci :

6 908,23 zt + VAT (licencja - 64 900 zt, obstuga serwisowa - 18 000 zt). m
R

Zamowienie zostato zrealizowane zgodnie z umowa.
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3. Umowa o nabycie 11 zestawéw terminali mobilnych CASIO IT-9000-GC25E:

Umowe zawarto w dniu 16.12.2014 r. z SYSTEMEG Sp. z 0.0. z siedzibg we Wroctawiu,
na kwote 114 991,47 7t z terminem realizacji zaméwienia do dnia 31.12.2014 r.

W sktad pojedynczego zestawu wchodza: terminal 1T-9000-GC25E wraz z wyposazeniem,
dodatkowy akumulator, tadowarka do akumulatoréw dodatkowych, zasilacz sieciowy,
rozszerzenie gwarancji do 36 miesiecy z wytaczeniem materiatéw eksploatacyjnych.
Zamawiajacy wystosowat zapytanie ofertowe do trzech potencjalnych wykonawcéw, wybrano
oferte z najnizsza cena.

Zamowienie zostato zrealizowane zgodnie z zawartg umowa.

4. Nabycie programu do kontroli wniesienia optaty w strefie ptatnego parkowania:

Umowa zostata zawarta w dniu 16.12.2014 r. z SYSTEMEG Sp. z 0.0. na kwote 16 500 zt + VAT,
W umowie nie okreslono terminu realizacji zaméwienia.

Zakres zaméwienia obejmowat sprzedaz i instalacje programu SYSTEmEGA Mobile na 11
urzadzeniach przeno$nych.

Ceng ustalono po negocjacjach, na kwote netto 1 500 zt.

5. Dostawa elektronicznego systemu obiegu dokumentéw:

Umowa zostata zawarta w dniu 12.10.2015 r. z SYSTEMEG Sp.z 0.0. na kwote 55 000 zt + VAT,

z terminem realizacji zaméwienia do dnia 30.03.2016 r.

Przedmiot zamdwienia obejmowat dostawe, instalacje, konfiguracje oraz wdrozenie
“elektronicznego systemu obiegu dokumentéw obstugujacego pracownikdw i klientéw Miejskiej

Infrastruktury Sp. z 0.0., jego integracje ze $rodowiskiem informatycznym Zamawiajacego oraz

Elektroniczng Skrzynka Podawcza ESP, udzielenie licencji bez limitu uzytkownikéw,

przeszkolenie pracownikéw Zamawiajacego oraz zapewnienie opieki technicznej w okresie

objetym gwarancja. Ponadto, Wykonawca winien przekaza¢ Zamawiajacemu dokumentacje

powykonawcza, sktadajaca sie z instrukcji obstugi oraz zawierajaca szczegétowe informacje

dotyczace budowy i dziatania Systemu.

Zamdwienie zostato zrealizowane zgodnie z umowa.

6. Umowa na sprawowanie ustugi serwisowej nad programem SEGA:

Umowa zostata zawarta w dniu 09.06.2016 r. z SYSTEmMEG Sp. z 0.0. na kwote 45 600 zt + VAT,
z terminem realizacji od 01.06.2016 r. do dnia 31.05.2017 r. Naleznos$¢ byta regulowana
comiesiecznie, na kwote 3 800 zt + VAT.

Przedmiotem zamdwienia byta obstuga serwisowa nad programem SEGA (program
do iarzadzania danymi za nieuiszczone optaty za parkowanie w strefie ptatnego postoju
niestrzezonego SYSTEMEG w wersji ,Profesjonalnej”), do ktérego Zamawiajacy ma udzielona
przez wykonawce licencje z zainstalowanym programem na stanowiskach roboczych oraz
mobilnych urzadzen dla kontroleréw biletéw.

Zakres zamdwienia obejmowat m.in.:

- kontrole i utrzymanie poprawnosci dziatania programu w érodowisku sieciowym

konsultacje telefoniczne z pracownikami Zamawiajacego, )
— aktualizacje programu zwiazang ze zmianami prawa. / \
Zamoéwienie zostato zrealizowane zgodnie z umowa. {

b

Zamawiajacego, _ /{
biezaca obstuge eksploatacyjna,
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7. Nabycie programu do kontroli whiesienia opfaty w strefie ptatnego parkowania:

Umowa zostata zawarta w dniu 29.11.2016 1.z SYSTEmEG Sp. z 0.0. na kwote 15000 7t + VAT. W
umowie nie okreglono terminu jej realizaci.

Przedmiotem zaméwienia byta sprzedaz i instalacja programu do kontroli whiesienia optaty w strefie
ptatnego parkowania EGUItra-SYSTEmMEGA Mobile for Android na 10 urzadzeniach przeno$nych.
Wykonawca jest jedynym producentem i wiascicielem programu do kontroli wniesienia optaty w
strefie ptatnego parkowania EGUItra - SYSTEmMEGA Mobile for Android.

Zaméwienie zostato zrealizowane zgodnie zumowa.

8. Nabycie programu do kontroli wniesienia optaty w strefie ptatnego parkowania:

Umowa zostata zawarta w dniu 20.12.2016 r. z SYSTEMEG Sp. z 0.0. na kwote 7 500zt + VAT. W
umowie nie okreglono terminu jej realizacji.

Przedmiotem zaméwienia byta sprzedaz i instalacja programu do kontroli wniesienia optaty w strefie
platnego parkowania EGUItra-SYSTEMEGA Mobile for Android na 10 urzadzeniach przenosnych.
Wykonawca jest jedynym producentem i wiadcicielem programu do kontroli whiesienia optaty w
strefie ptatnego parkowania EGUltra - SYSTEMEGA Mobile for Android.

Zamdwienie zostato zrealizowane zgodnie Z UMmowa.

9.  Obstuga serwisowa nad programem SEGA:

Umowa zostata zawarta w dniu 14.06.2017 r. z SYSTEmMEG Parkingi Sp. z 0.0. na kwote 26 600zt +

VAT, z terminem realizacji od dnia 01.06.2017 r.do dnia 31.12.2017 r. Umowa zostata zawarta 14 dni

po dniu rozpoczecia $wiadczenia.

Przedmiotem zaméwienia byta obstuga serwisowa nad programem SEGA (program do zarzadzania

danymi za nieuiszczone opfaty za parkowanie w strefie pfatnego postoju niestrzezonego SYSTEmEG

w wersji ,Profesjonalnej’), do ktérego Zamawiajacy ma udzielona przez wykonawce licencje z

zainstalowanym programem na stanowiskach roboczych oraz mobilnych urzadzen dia kontrolerow

biletow.

7akres zaméwienia obejmowat m.in.:

— kontroleiutrzymanie poprawnosci dziatania programuw ¢rodowisku sieciowym Zamawiajacego,

— biezaca obstuge eksploatacyjna,

— konsultacje telefoniczne z pracownikami Zamawiajacego,

— aktualizacje programu zwigzana ze zmianami prawa,

— aktualizacje rozwojowe programu, nowe funkcje programu wprowadzane przez dziat
programistyczny.

Zaméwienie zostato zrealizowane zgodnie z Umowa.

10. Nabycie programu do kontroli wniesienia optaty w strefie ptatnego parkowania:
Umowa zostata zawarta w dniu 02.01.2018 1. z SYSTEMEG Parkingi Sp. z 0.0. na kwote 15 000zt +
VAT. W urnowie nie okreslono terminu jej realizacji.

Przedmiotem zaméwienia byta sprzedaz i instalacja programu do kontroli wniesienia optaty w strefie
ptatnego parkowania EGUltra-SYSTEMEGA Mobile for Android na 5 urzadzeniach przenosnych.
Wykonawca jest jedynym producentem i wiascicielem programu do kontroli whiesienia optaty w
strefie ptatnego parkowania EGUItra - SYSTEmEGA Mobile for Android.




11. Swiadczenie ustug doradztwa prawnego w zakresie prowadzonej dziatalnosci:

Wartos¢ zamdwienia ustalono na kwote 120 000 zt, tj. 28 743,20 euro w dniu 03.06.2016r.
Terminrealizacji zaméwienia - od dnia 01.06.2016 r.do dnia 31.05.2018 .

W dniu 08.06.2016 r. zawarto umowe z Kancelaria Radcow Prawnych Marcin Hanczakowski
i Stawomir Podgérski s.c. z terminem obowiazywania od dnia 01.06.2016 r. do dnia 31.05.2018r.
Wynagrodzenie ryczattowe - 5000 zt (netto) miesiecznie.

Zgodnie z obowigzujagcym w Spotce Regulaminem, zaméwienia o ww. wartosci s3 udzielane po
skierowaniu zapytania ofertowego do co najmniej trzech potencjalnych wykonawcdw i umieszczeniu
ogtoszenia na stronie internetowej. W tym przypadku nie skierowano zapytania ofertowego,
odstepujac od procedury opisanej w Regulaminie. Zgodnie z § 9 ust 3 Regulaminu, Zarzad Spétki
moze odstapic od jego stosowania, w wyjatkowych sytuacjach.

W omawianym przypadku, uzasadnieniem Zamawiajacego dla nie zastosowania Regulaminu byt fakt,
iz Wykonawca jest mu znany z dotychczasowej wsp6tpracy i zostat wybrany ze wzgledu na specyfike
Swiadczonych ustug (,zachowanie tajemnicy paristwowej i stuzbowej”).

W ocenie Kontrolujacego powotanie sie przez Kontrolowanego na specyfike Swiadczonych ustug, nie
uzasadnia przeprowadzenia procedury wyboru bez stosowania regulaminu. Ustugi doradztwa
Prawnego sa ustugami swiadczonymi przez wiele podmiotéw, a obowiazek zachowania tajemnicy
zawodowej dotyczy kazdego radcy prawnego. Dlatego nie powinno to by¢ argumentem
przemawiajacym za wyborem Wykonawcy bez zachowania konkurencji.

12. Swiadczenie ustug doradztwa finansowego w zakresie prowadzonej dziatalnosci:

Wartos¢ zaméwienia ustalono na kwote 120000 z4, j. 28 743,20 euro wdniu 27.07.2016r.

Termin realizacji zaméwienia - od dnia 01.08.20 16r.dodnia 31.07.2018r.

W dniu 01.08.2016 r. zawarto umowe z International Management Services Sp. z 0.0. zterminem
realizacji od dnia 01.06.2016 r. do dnia 31.07.2018 r. Wynagrodzenie ryczattowe - 5000 zt (netto) +
VAT miesiecznie.

Nie przeprowadzono zapytania ofertowego, odstepujac od procedury opisanej w Regulaminie.
Wykonawca jest znany Zamawiajgcemu z dotychczasowej wspdtpracy (blisko 2 lata). Ustuga musi
by¢ realizowana w oparciu o narzedzia i modele finansowe, ktdre zostaty stworzone przez
Wykonawce, a ktére stanowia jego know-how i sg objete zakresem ochrony jego wiasnodci
intelektualne;j.

13. Opracowanie programu Funkcjonalno-Uzytkowego budowy parkingu w systemie +Parkuj i Jedz” pod
nazwq ,Maty Ptaszéw™

Wartos$é zaméwienia ustalono na kwote 59 999,404, 1. 14 371,46 eurowsierpniu2016r.

Termin realizacji zaméwienia - do dnia 21.04.2017 r.

W dniu 09.09.2016 r. zawarto umowe z PRO-BUD Rafat Matusik, Anna Borkowska na kwote

59 999,40 zt brutto, z terminem real izacji zaméwienia do dnia 21.04.2017 r. Aneksem nr 2 do umowy

przesunieto termin realizacji przedmiotu zaméwienia do dnia 10.05.2017 r.

wykonawcéw. Informacje o zamdwieniu zamieszczono réwniez na stronie internetowej
Zamawiajacego. Wptynety dwie oferty. Przeprowadzono negocjacje z wykonawca, ktéry ztozyt

oferte z najnizsza cena. W wyniku przeprowadzonych w dniu 22.08.2016 r. negocjacji wykpnawca
obnizyt kwote wynagrodzenia. Zaméwienie zrealizowano zgodnie z zawarta umowa. %
-
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W dniu 05.07.2016 r. wystano zapytanie ofertowe drogg mailowa do trzech potencjalnych \



14, Dostawa samochodu osobowego z rozsuwanymi drzwiami:

Wartoéé zamdwienia ustalono na kwote 89 500z4, 1. 21 437,64 eurow dniu 05.10.2016+.

Termin realizacji zaméwienia - dodnia 23.12.2016v.

W dniu 06.12.2016 r. zawarto umowg z Auto Special Sp. z 0.0. na kwote 88 646 z4, z terminem
realizacji zaméwienia do dnia 15.12.2016r.

Zamawiajacy skierowat zapytanie ofertowe droga mailowa do 6 potencjalnych wykonawcow,
ogtoszenie o zamowieniu samieszczono w dniu 07.11.2016 r. réwniez na stronie internetowej
Zamawiajacego. W wyniku rozmoéw z wykonawcami zmieniono rodzaj silnika oraz termin realizacji
zaméwienia. Wptynety dwie oferty, wybrano oferte z wyzsza cena, gdyz druga oferta nie spetniata
wymogow Zamawiajacego w zakresie parametréw oferowanego samochodu.

15. Utrzymanie w czystosci parkingu przy ul. Jana Zamojskiego 17 oraz przy ul. Focha w Krakowie:
Wartoé¢ zaméwienia ustalono na kwotg 62 400 7t tj. 14 946,46 eurow dniu 20.02.2017r.

Termin realizacji zaméwienia - do dnia 11.03.2017 r do dnia 10.03.2018 .

W dniu 10.03.2017 r. zawarto umowe Z Podgérska Spotdzielnia ,OCHRONA MIENIA" na kwote
28 200 z+ +VAT, z terminem realizacji zamoéwienia od dnia 11.03.2017 roku do dnia 10.03.2018r.
Zamawiajacy skierowat zapytanie ofertowe droga mailowg do 5 potencjalnych wykonawcéw,
Ogtoszenie 0 zaméwieniu samieszczono w dniu 20.02.2017 r. réwniez na stronie internetowej
Zamawiajacego. Wplynety 4 oferty. Zamawiajacy po przeprowadzonych negocjacjach uzyskaf
obnizenie kwoty wynagrodzenia od wybranego Wykonawcy.

16. Ustugi dozorui ochrony mieniaw pomieszczeniach przy ul. Reymonta 20 w Krakowie:

Wartoé¢ zaméwienia ustalono na kwotg 40 000 zt,tj. 9 277,08 eurow dniu 12.01.2018r.

Termin realizacji zaméwienia - od dnia 01.02.2018r.do dnia 31.01.2019r.

W dniu 26.01.2018 r. zawarto umowe z A.S. 5p. Z 0.0. Z terminem realizacji zaméwienia od dnia
01.02.2018 r. do dnia 31.01.2019 r. W umowie nie okreslono kwoty maksymalnego zobowiazania
Zamawiajacego, ustalono stawke za 1 rob./godz. za jednego pracownika ochrony fizycznej - 13,80 zt
+VAT.

Zamawiajacy skierowat zapytanie ofertowe droga mailowa do 5 potencjalnych wykonawcow.
Ogloszenie o zaméwieniu zamieszczono w dniu 12.01.2018 r. réwniez na stronie internetowe]
Zamawiajacego. Wptynety 3 oferty. Wybrano oferte z najnizsza cena.

17. Utrzymanie w czystosci parkingu przy ul. Jana Zamojskiego 17 oraz ,Parkingu przy Muzeum” przy al.
Mickiewicza w Krakowie:

Wartoé¢ zamdwienia ustalono na kwote 67 200zt,1j. 15 585,50 eurow dniu 01.03.2018r.

Termin realizacji zaméwienia —od dnia 11.03.2018 r.do dnia 10.03.2019r.

W dniu 09.03.2018 r. zawarto umowy z Podgérska Spétdzielnia ,OCH RONA MIENIA” z terminem

realizacji od dnia 11.03.2018r.do dnia 10.03.2019r..

— dokwoty 31 200 zt + VAT za utrzymanie czystosci na parkingu przy ul. Jana Zamojskiego 17,

— dokwoty 31200zt +VAT za utrzymanie czystosci na parkingu przy al. Mickiewicza.

Zamawiajacy skierowaf zapytanie ofertowe droga mailowa do 4 potencjalnych wykonawcow.

Woplyneta jedna oferta, ktora spetniata wymogi Zamawiajacego.

Zamdwienie jest w trakcie realizacji. -
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Whioski:

l. W zakresie uszczuplenia dochodéw Gminy Miejskiej Krakéw z tytutu wptywéw
z parkometréw, dokonano nastepujacych ustalen:

W Miejskiej Infrastrukturze Sp. z o.0. w sierpniu 2018 r. zostat ujawniony fakt
przywtaszczenia przez pracownika Spdtki srodkéw finansowych pochodzacych z parkometréw
lokalizowanych w Strefie Ptatnego Parkowania. Prezes Zarzadu pismem z dnia 27.08.2018 r.
skierowat do Prokuratury Rejonowej Krakéw Srédmiescie Zachéd zawiadomienie o popetnieniu
przestepstwa sciganego z urzedu, polegajacego na przywtaszczeniu srodkéw pienieznych z kaset
parkometréw SPP, stanowiacych dochéd Gminy Miejskiej Krakéw, przez
Nadzoru i Kontroli SPP (DBN) w Spétce oraz powotat Komisje wewnetrzng do
przeprowadzenia kontroli niedoboréw wptat z parkometréw.

Ustalenia niniejszej kontroli zostaty dokonane w oparciu o materiaty, na ktérych
pracowata Komisja wewnetrzna, a takze wyjasnienia pracownikéw Spétki oraz dokumentacje
ksiegowa. W wyniku analizy materiatéw dokonano ustalen zbieznych z ustaleniami Komisji
wewnetrznej opisanymi w protokole z dnia 23.11.2018 r., a ponadto stwierdzono kolejne
nieprawidtowodci.

Komisja wewnetrzna, w oparciu o dostepne dane, ustalita niedobdr w kwocie
122709,59 zt, pochodzacy z urzadzen parkingowych zlokalizowanych w SPP, ktéry stanowi
minimalna kwote uszczuplenia dochodéw Gminy Miejskiej Krakéw z tytutu optaty
za parkowanie. Ustalenie rzeczywistej wielkosci uszczuplenia wptywéw z powyzszego tytuty,
zuwagi na brak kompletnych i wiarygodnych danych o wybiérkach, jest praktycznie
niemozliwe.

Na wstepie nalezy zwrécié uwage na fakt, iz od momentu utworzenia Spétki, powotanej
przede wszystkim do obstugi strefy ptatnego parkowania, nie wprowadzono zadnych
pisemnych procedur okreslajacych zasady funkcjonowania i wspotpracy  komédrek
organizacyjnych odpowiedzialnych  za  dziatanie SPP,  zakreséw  obowiazkéw
Iodpowiedzialnosci pracownikéw, ktérym powierzono mienie oraz nadzér nad $rodkami
finansowymi, stanowiacymi dochéd GMK.

Ponize] wskazano na najbardziej razace nieprawidtowosci, ktére miaty wptyw na
uszczuplenie dochodéw Gminy Miejskiej Krakow:
1. Nieprawidtowosci po stronie Spétki, w szczegdinosci w zakresie jej organizacji wewnetrznej
oraz realizacji Umowy Wykonawczej.
Przyjeta przez Zarzad organizacja wewnetrzna Spétki oraz obieg informacji i dokumentéw,
nie zapewniaty wtasciwie dziatajacych mechanizméw kontroli wewnetrznej, w tym kontroli
wptywdw z parkometréw. Najbardziej znaczace w tym zakresie sposréd stwierdzonych
nieprawidtowosci sa;
~  brak wspétpracy i przeptywu informacji pomiedzy Biurem Strefy Ptatnego Parkowania,
doktérego nalezat nadzér nad catoscig prac zwigzanych z funkcjonowanie SPP (w tym
obstuga parkometréw) z Dziatem Ksiegowosci Spétki, ktory byt odpowiedzialny
za prawidtowe rozliczenie wptywéw z SPP, co skutkowato m.in. brakiem biezacej analizy \
wptywdw z parkometréw (t. poréwnywaniem kwot wybiérek z systeméw z kwotami
wykazywanymi przez Poczte Polskg S.A.),
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—  brak nalezytego nadzoru nad przeptywem érodkéw finansowych w Spotce, wynikajacy

z braku procedur w zakresie obiegu dokumentéw i kontroli finansowej,

_  braksformalizowanych procedur zwigzanych z obstuga SPP,
—  brak petnych danych o wszystkich wybiérkach i ich kwotach,
—  paruszenie przepiséw art. 20 ust. 1 i 2 oraz art. 24 ustawy o rachunkowosci, poprzez

nieujmowanie w ksiegach rachunkowych M| Sp.z 0.0.:

e wyciagéw bankowych z rachunku nalezacego do Spotki, na ktérym gromadzono
érodki z tytutu optat za parkowanie w SPP. Wyciagi ujmowano w ewidencji
pozabilansowej,

e zapiséw odzwierciedlajacych operacje wptat do parkometréw, ktére Spétka na
podstawie Umowy Wykonawczej winna przekaza¢ na rachunek bankowy Gminy.

2. Btedy techniczne parkometréw i systeméw je obstugujacych, ktérych skutkiem jest brak
petnych informacji o dokonanych wybidrkach.
Stwierdzone btedy systemoéw i urzadzen odnosza sie gtéwnie do parkometréw typu Solari
diUdine i obstugujacego je systemu SmartPark, ktére stanowia 85% wszystkich
parkometréw obstugiwanych przez Ml Sp. z 0.0. Z uwagi na fakt, iz nie prowadzono
statystyk btedéw systemow obstugujacych parkometry, ani statystyk serwisowych oraz
innych awarii majacych wptyw na prawidtowe dziatanie urzadzen, nie ma mozliwosci
okredlenia faktycznych rozmiaréw tych btedéw i generowanych przez systemy kwot
niedoboréw lub nadwyzek. Zatem ustalenie rzeczywistych wplywow z parkometréow
na podstawie tylko samych danych systemowych jest obarczone ryzykiem btedu.

3. Btedy w zakresie realizacji umowy z Pocztay Polska S.A. odnosity sig gtéwnie
do niestarannoéci w sporzadzaniu dokumentacji oraz do nieterminowosci jej przekazywania.

Szczegbtowy opis stwierdzonych btedéw i nieprawidtowosci zawarty jest w niniejszym

protokole na stronach od 5 do 18.

W zwiazku ze stwierdzonym uszczupleniem dochodéw Gminy Miejskiej Krakow Zarzad
Spétki wdrozyt dziatania naprawcze, m.in. wprowadzajac procedury regulujace niektore
kwestie obstugi Strefy Ptatnego Parkowania. Niemniej jednak, w ocenie Kontrolujacych nalezy
jeszcze rozwazy¢ dla celow prawidtowej weryfikacji wptywow z parkometréw, aby wprowadzic
jeden kompletny rejestr, w ktérym beda odnotowywane wszystkie biezace wybidrki, w tym
réwniez te awaryjne (np. dokonywane w trakcie serwisu, czy podczas demontazu urzadzen).
Weryfikacja raportéw Poczty Polskiej S.A. tylko z danymi systemowymi nadal bedzie
obarczona btedem. Dlatego zasadnym jest, dokonywanie tej weryfikacji, réwniez w oparciu
o kompletny rejestr wybidrek. Ponadto, ze wzgledu na stwierdzony w trakcie kontroli brak
przeptywu informacji pomiedzy Biurem SPP a Dziatem Ksiegowosci, zasadnym jest rozwazenie
wprowadzenia w Spétce regulacji okreslajacej zasady wspétpracy i wymiany informacji
gwarantujacej nalezyte wykonywanie obowigzkow wynikajacych z Umowy Wykonawczej
w zakresie obstugi SPP."W szczeg6lnosci regulacja ta powinna okreslac obieg dokumentéw,
zakres odpowiedzialnosci, zasady kontroli i nadzoru nad przeptywem srodkéw finansowych
pochodzacych z parkometréow.

Organizacja wewnetrzna Spotki oraz przyjety obieg informacji i dokumentéw, za ktére
odpowiada Zarzad, nie zapewniaty wiaéciwie dziatajacego mechanizmu kontroli wptywow
z parkometréw. Przekazywana Radzie Nadzorczej dokumentacja finansowa w zakresie”™
wptywdw z optat za parkowanie, opierata si¢ gtéwnie o dane z rachunkow bankowych Sporki,
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na ktére Poczta Polska S.A. przelewata po przeliczeniu $rodki finansowe pochodzace
zparkometréw i réwnoczeénie nie uwzgledniata danych z systeméw obstugujgcych
parkometry. Dane zawarte w tej dokumentacji wskazywaty na stale rosnace dochody ze strefy
ptatnego parkowania.

Zgodnie z postanowieniami Umowy Wykonawczej, ZDMK jako jednostka organizacyjna
Gminy realizuje okreslone w te] Umowie zadania i uprawnienia. Z postanowien tej Umowy wynika
ogoine uprawnienie Gminy do nadzorowania, w tym kontroli realizacji Umowy oraz wykonywanych
przez Spétke ustug. Nalezy zauwazy¢, ze Umowa ta nie okreéla minimalnego zakresu dziatar, ktére
Gmina powinna wykonywaé w ramach nadzoru. Majac na wzgledzie stwierdzone uszczuplenie
majatku Gminy z tytutu optat za parkowanie w latach 2014-2018, wydaje sie zasadnym, aby
postanowienia Umowy przewidywaty weryfikacje kwot rzeczywiscie uiszczonych optat
za parkowanie w SPP z kwotg érodkéw finansowych przekazywanych Gminie przez Spétke.

W kontrolowanym okresie ZDMK (wezesniej ZIKIT) prowadzit biezacy nadzér nad
realizacja Umowy Wykonawczej. Niemniej jednak, nadzér ten nie obejmowat weryfikacji kwot
rzeczywiscie uiszczonych optat za parkowanie w SPP z kwotami przekazywanymi przez Spétke
z tego tytutu. Nalezy j_ednék zauwazyc, ze Spétka zobowiazana na mocy. ‘Umowy Wykonawczej
do realizacji powierzonych jei zadan z dotozeniem najwyzszej -starannosci, réwniez
nie dokonywata weryfikacji tych kwot.

ll. W zakresie zaméwien publicznych, stwierdzono:

1. Brak protokotu postepowania dotyczacego zamdwienia udzielonego w 2015 r.
na Kompleksowq obstuge kolekcji bilonu z parkometréw. PowyZsze stanowi naruszenie art. 97
ust. 1 ustawy Pzp, zgodnie z ktérym protokét wraz z zatacznikami  Zamawiajacy
przechowuje przez okres 4 lat od dnia zakoriczenia postepowania o udzielenie zaméwienia.

2. W postgpowaniu na Kompleksowq obstuge kolekcji bilonu z parkometréw w 2016 r.
Zamawiajacy przewidziat w SIWZ udzielenie zamowier, o ktérych mowa w art. 67 ust. 1
pkt 6 ustawy Pzp w wysokosci 10%, ale nie uwzglednit wartosci tych zaméwien w ustalaniu
wartosci zaméwienia (wpisanej do protokotu). Powyzsze narusza art. 32 ust. 3 ustawy Pzp,
ktéry stanowi, ze przy ustalaniu wartosci zaméwienia nalezy uwzgledni¢ wartos$¢ zaméwien
uzupetniajgcych.

3. W trzech umowach dotyczacych Nabycia programu do kontroli wniesienia optaty w strefie
ptatnego parkowania nie okreélono terminu (okresu) realizacji zaméwienia.

4. Umowa serwisowa nad programem SEGA zostata zawarta 14 dni po rozpoczeciu
$wiadczenia ustugi.

5. W umowie na Ustugi dozoru i ochrony mienia w pomieszczeniach przy ul. W. Reymonta 20
hie okreslono kwoty maksymalnego zobowiazania Zamawiajacego.

6. Zaméwienia na <$wiadczenie doradztwa prawnego zostato udzielone bez zapytania
ofertowego. Regulamin obowiazujacy w Spétce przewiduje taka mozliwoéé w wyjatkowych
sytuacjach. W omawianym przypadku, przedstawione przez Zamawiajacego argumenty
nie potwierdzajg wystapienia wyjatkowej sytuacji, o ktérej mowa w Regulaminie.

Protokét zostat sporzadzony w trzech jednobrzmiacych egzemplarzach. A
Kierownikowi jednostki kontrolowanej przystuguje prawo zgtoszenia, przed podpisaniem {

protokotu kontroli, umotywowanych zastrzezeri co do ustalenn zawartych w protokole,
w terminie 7 dni od dnia jego otrzymania. ) .
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Kierownik jednostki kontrolowanej moze odmowi¢ podpisania protokotu kontroli, sktadajac
w terminie 3 dni od dnia jego otrzymania pisemne wyjasnienie tej odmowy wraz z jednym
egzemplarzem protokotu.

Odmowa podpisania protokotu kontroli przez kierownika jednostki kontrolowanej nie stanowi
przeszkody do podpisania protokotu przez kontrolujgcego i realizacji postepowania
pokontrolnego - § 13 ust. 10 Regulaminu kontroli organizacyjno-prawnej stanowiacego
zatacznik do Zarzadzenianr 173/2019 Prezydenta Miasta Krakowa z dnia 29 stycznia 2019 .
W przypadku podpisania protokotu, kierownik jednostki kontrolowanej jest zobowigzany
zgodnie z § 12 ust. 4 ww. Regulaminu do zaparafowana kazdej jego strony.

Krakéw, dnia 05.07.2019r.

Kontrolowany Kontrolujacy
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