4.

3. Z zachowaniem warunkoéw w ust. 1 i 2, dopuszcza si¢ przewdz — za zgoda kierowcy i na
ryzyko pasazera — innych przedmiotow.
4. Nie dopuszcza si¢ przewozenia taksowka osobowa bagazu wystajacego poza obrys pojazdu.

§13

1. Bagaz podreczny pasazera mozna przewozi¢ w bagazniku znajdujacym si¢ wewnatrz lub na
dachu taksowki.

2. Bagaznik taksowki winien by¢ utrzymany w nalezytej czystosci i wolny od wszelkiego
sprzetu dodatkowego — poza sprzgtem stuzacym do napraw samochodu oraz zbiornika
gazu bedacego elementem instalacji zasilania pojazdu.

3. Bagaznik na dachu powinien by¢ zamontowany w taki sposob, aby nie zastaniat
dodatkowego $wiatla z napisem ,,TAXI”.

ROZDZIAL 4
SKARGI I WNIOSKI
§ 14

1. Skargi, wnioski i uwagi o $wiadczonych uslugach nalezy kierowa¢ do wlasciwego
wydzialu Urzgdu Miasta Krakowa, udzielajacego licencje na wykonywanie transportu
drogowego taksowka.

2. O przypadkach dotyczacych naruszenia uchwaty Rady Miasta Krakowa w sprawie
ustalenia cen urzgdowych za przewozy takséwkami osobowymi oraz nieprawidlowego
wydania paragonu fiskalnego lub rachunku, wydziat o ktérym mowa w ust. 1, informuje
urzad skarbowy wiasciwy dla miejsca zamieszkania przedsigbiorcy posiadajacego licencj¢
na wykonywanie transportu drogowego taksowka.

3. Informacje o zdarzeniach, o ktérych mowa w ust. 2 oraz inne przypadki naruszenia przez
przedsigbiorce warunkéw wykonywania dziatalno$ci objetych licencja, sa przekazywane
réwniez do miejscowej organizacji, w ktorej zrzeszony jest przewoznik.

4. W przypadkach wiarygodnych informacji o zastrzezeniach co do kwalifikacji kierowcy
taksowki, Prezydent Miasta Krakowa kieruje kierowc¢ na badania lekarskie
i psychologiczne, w celu stwierdzenia istnienia lub braku przeciwwskazan do
wykonywania pracy na stanowisku kierowcy.

ROZDZIAL 5
PRZEPISY KONCOWE
§15
Kierowca takséwki jest obowiazany posiada¢ w taksowce przepisy porzadkowe

zwigzane z przewozem osoOb i bagazu takséwkami, trwale oprawione w formacie A-5
(148 mm x 210 mm) i udostepniac je do wgladu na kazde Zzadanie pasazera.

§ 16
. Zabrania si¢ kierowcy taksowki palenia tytoniu oraz spozywania pokarmoéw podczas
przewozu pasazerow.
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2. Kierowca taksdwki moze umiesci¢ w pojezdzie informacj¢ o zakazie palenia tytoniu.

3. Zabrania si¢ umieszczania na pod$wietlonej lampie z napisem ,,TAXI” innych napiséw niz
nazw¢ (logo) okreslajaca przynalezno$§¢ do zarejestrowanej organizacji zrzeszajacej
miejscowych takséwkarzy, jej telefon i wewnetrzny numer identyfikacyjny taksowki
znajdujacy si¢ na lewej bocznej obudowie.

4. Zabrania si¢ przewozu taksowkami osobowymi przedmiotéw cuchnacych i materialow
niebezpiecznych.

5. ") Zabrania si¢ umieszczania na takséwce nieaktywnych numerow telefonicznych, ktore moga
wprowadza¢ klientow w blad.

Zalacznik do uchwaty Nr LXIII/582/04

Rady Miasta Krakowa z dnia 20 pazdziernika 2004 r.

(1) zm. uchwata Nr LXV/833/09 Rady Miasta
Krakowa z dnia 4 marca 2009 r.

(tekst jednolity)

PRZEPISY PORZADKOWE

ZWIAZANE Z PRZEWOZEM OSOB I BAGAZU TAKSOWKAMI
OSOBOWYMI NA TERENIE GMINY MIEJSKIEJ KRAKOW

ROZDZIAL 1
PRZEPISY OGOLNE

1

1. Taksowki moga oczekiwac na pasazerow \i czasie nieograniczonym, w miejscach do tego
przeznaczonych, ktore sg oznaczone znakami poczatek i koniec postoju TAXI.

2. Taksowki sa obowiazane oczekiwac na pasazerow wedhug kolejno$ci przyjazdu na postoj.

3. Na postoju TAXI kierowca takséwki jest obowigzany pozostawaé w pojezdzie lub
bezpo$rednio przy nim.

4. Taksowka moze by¢ zatrzymana i zajgta poza postojem, jezeli nie jest to zabronione
przepisami o ruchu drogowym.

5. W granicach administracyjnych miasta kierowca taksowki jest obowigzany wykonac ustuge
bez wzgledu na dlugo$¢ zamoéwionego przez pasazera kursu.

6. Kierowca taksowki powinien uwzgledni¢ pierwszenstwo przewozu osoéb wymagajacych
natychmiastowej pomocy lub znajdujacych si¢ w szczegdlnej potrzebie (inwalidzi, osoby
z matymi dzie¢mi na r¢ku, kobiety cigzarne itp.).

7. Pasazer zamierzajacy skorzysta¢ z taksowki, ma prawo swobodnego jej wyboru sposrod
oczekujacych na kazdym postoju TAXI.

8. Kierowca jest obowigzany udzieli¢ pomocy przy wsiadaniu i wysiadaniu z taksowki
osobom starszym lub wymagajacym takiej pomocy.

9. Kierowca powinien udzieli¢ pomocy przy zatadunku i wytadunku bagazu podrgcznego.

§2
Kierowca taksowki jest obowigzany wykonaé¢ zamowiony przewdz najkrotsza droga,
chyba ze pasazer zgodzi si¢ na przewdz inng trasg lub tego zazada.

§3
1. Kierowca taksowki moze odmoéwi¢ wykonania przewozu po drogach pozbawionych
nawierzchni twardych lub utwardzonych, na drogach znajdujacych si¢ wewnatrz terenow
budowlanych oraz na drogach nie przeznaczonych do ruchu pojazdow samochodowych.
2. Przewoznik jest zwolniony od obowigzku wykonania przewozu, jezeli klient:

1/ znajduje si¢ w stanie nietrzezwym lub moéglby uszkodzi¢ lub zanieczysci¢ pojazd,

2/ zamierza przewie$¢ nadmierng ilo§¢ bagazu badz bagaz, ktérego rozmiar i rodzaj sa
niezgodne z postanowieniami niniejszych przepisow, lub moglby zanieczyscic,
pobrudzi¢ albo uszkodzi¢ wnetrze pojazdu,

3/ jest chory na chorobg zakazna.

3. Kierowca takséwki moze przerwac rozpoczgty przewoz, jezeli pasazer:

1/ spozywa w pojezdzie napoje alkoholowe,

2/ zanieczyszcza, brudzi lub uszkadza pojazd,

3/ spozywa positki lub konsumuje napoje bez zgody kierowcy,

4/nie podporzadkowuje si¢ zadaniom kierowcy w sprawach zapewniajacych
bezpieczenstwo jazdy i osobiste bezpieczenstwo kierowcy.
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§4

. Wzajemne zachowanie si¢ kierowcy i pasazera powinno by¢ uprzejme i kulturalne.
. Kierowce taksowki powinna cechowa¢ grzeczno$¢, schludno$¢ i czysto$¢ osobista oraz

dbatos¢ o czysty i estetyczny wyglad pojazdu.

. Jezeli takséwka wyposazona jest w urzadzenia naglasniajace, kierowca powinien korzystac

z nich w sposob nie przeszkadzajacy pasazerom.

ROZDZIAL. 2
PRZEWOZ OSOB

§5

. Kierowca taksowki moze przewozi¢ pasazeréw tylko po uprzednim wilaczeniu sprawnie

dzialajacych urzadzen, skladajacych si¢ z zalegalizowanego taksometru i wspotpracujaca
z nim kasg rejestrujaca, niezwlocznie po zajgciu przez pasazera miejsca w taksowce
1 przyjeciu zamowienia.

. Taksometr powinien by¢ zainstalowany w miejscu umozliwiajagcym swobodne odczytanie

jego wskazan przez pasazera, zajmujacego dowolne miejsce w taksowce.

. Po zakonczeniu przewozu kierowca jest obowigzany niezwtocznie przetaczy¢ taksometr na

pozycje ,,KASA”.

4. Pasazerowi nie wolno manipulowac przy taksometrze lub utrudnia¢ odczytywanie jego wskazan.

. W czasie jazdy pasazer powinien zachowywac si¢ kulturalnie i stosowa¢ si¢ do zalecen

kierowcy, majacych na celu bezpieczenstwo ruchu.

§6

. Ustalong, na podstawie przepisow szczegélnych, cen¢ za przejazd taksowka okreslaja

wskazania taksometru oraz paragon fiskalny wydrukowany przez kas¢ rejestrujaca
wspotpracujaca z taksometrem.

. Po wykonanej ustudze przewozowej, kierowca jest obowigzany wyda¢ pasazerowi paragon

fiskalny wydrukowany przez kasg rejestrujaca wspolpracujaca z taksometrem, okreslajacy
nalezno$¢ do zaptacenia.

. Pasazer jest obowigzany uisci¢ nalezno$¢ za przejazd taksowka nie poézniej niz w chwili

zwolnienia pojazdu.

. Kierowca takséwki ma prawo w razie odmowy zaplacenia naleznosci, zada¢ okazania

dokumentu umozliwiajacego stwierdzenie toZsamosci pasazera lub zwrdci¢ si¢ do
funkcjonariusza Policji i innych organdéw porzadkowych, ktére maja, zgodnie z przepisami
prawa, uprawnienia do ustalania tozsamo$ci pasazerow, o podjgcie czynnosci
zmierzajacych do ustalenia tozsamosci podroznego.

. Na zadanie pasazera, kierowca taksowki jest obowigzany wydac rachunek za przejazd.

W tym przypadku pasazer jest obowiazany zwroci¢ kierowcy paragon fiskalny.

. Rachunek powinien zawiera¢ informacje okreslone w przepisach wykonawczych Ordynacji

podatkowej oraz numer boczny taksowki.

§7

. Kierowca moze zada¢ zaplaty naleznosci przed wykonaniem ushigi w przypadku, gdy

pasazer czasowo opuszcza taksowke. Kierowca pobiera wowczas nalezno$¢ wskazang
przez taksometr oraz za przewidywany czas postoju.

. Jezeli do konca uméwionego czasu postoju pasazer nie wroci do taksowki, kierowca moze

uzna¢, ze pasazer zrezygnowat z dalszego przewozu i w zwigzku z tym ma prawo odjecha¢
z miejsca oczekiwania.
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3. W razie przewozow uprzednio zamoéwionych oraz poza granice administracyjne miasta,
kierowca przed wykonaniem umowy ma prawo zazada¢ zabezpieczenia jej zadatkiem lub
w szczegdlnych przypadkach catej przewidywanej kwoty zaplaty, z ktorej przewoznik
winien si¢ rozliczy¢ po wykonaniu przewozu.

4. W przypadku awarii taksowki i niezwlocznego zabezpieczenia przez kierowcg innego srodka
transportowego, pasazer jest obowigzany uisci¢ nalezno$¢ za przejechany juz odcinek drogi.

5. W Jezeli w czasie trwania przewozu nastgpuje zmiana taryfy dziennej na nocng lub odwrotnie,
kierowca jest obowigzany powiadomi¢ o tym pasazera, a nastgpnie przetaczy¢ taksometr
na odpowiednig taryfe.

6. " Kierowca taksOwki, ktory ma zamiar wykonaé¢ zamdwiony przewo6z z podziatem na strefy
cen (stawki taryfowe), jest obowigzany przed wilaczeniem taksometru uprzedzi¢ pasazera
o granicach przewozu, a w czasie przejazdu z chwilg przelaczenia taksometru na wyzsza
taryfe (optate taryfowa) powiadomié o tym pasazera.

7. Jezeli rozpoczecie i zakoficzenie przewozu nastepuje w tej samej strefie cen (stawki
taryfowej), kierowca taksowki jest obowigzany — pomimo czg$ciowego przejazdu w innej
strefie — zastosowac tylko jedna taryfe (oplate taryfowa).

§8
1. Po zakonczeniu przewozu kierowca jest obowigzany przypomniec¢ o zabraniu bagazu.
2. W razie znalezienia w taksowce rzeczy pozostawionych przez pasazera, kierowca pojazdu
jest obowiazany przekaza¢ je do Biura Rzeczy Znalezionych.

§9
1. Kierowca bez zgody pasazera nie moze dysponowa¢ wolnymi miejscami w taksowce.
2. Pasazer ma prawo zabra¢ ze soba do pojazdu, z ktorego sam korzysta, inne osoby na wolne
miejsca, bez uiszczania za to dodatkowej naleznosci.

3. Nalezno$¢ za przejazd taksowka reguluje tylko jeden pasazer, kierowca nie moze zadac
zaplaty od pozostalych osob znajdujacych si¢ w taksowce, bez wzgledu na okolicznosci,
w jakich korzystali oni z przejazdu.

§ 10
Zezwala si¢ na przewo6z dzieci tylko pod opieka osob dorostych, chyba ze osoba, pod
ktorej opieka znajduje si¢ dziecko, upowaznia kierowce do przewiezienia dziecka samego,
w takim przypadku nalezno$¢ za ustuge uiszcza opiekun z gory.

§11
Pasazer jest odpowiedzialny za powstate z jego winy uszkodzenia lub zanieczyszczenia
pojazdu, na zasadach okreslonych w przepisach Kodeksu cywilnego.

ROZDZIAL 3
PRZEWOZ BAGAZU W TAKSOWCE OSOBOWEJ

§12
1. Pasazer ma prawo zabra¢ ze soba do pojazdu, bez uiszczania dodatkowej naleznosci, bagaz
podreczny oraz za zgoda kierowcy — psy lub inne zwierzgta domowe, ktére mozna
umiesci¢ tak, aby nie uszkodzity lub nie zanieczyscity pojazdu, a ich cigzar lub wielko$§¢
nie przekraczaja dopuszczalnej tadownosci pojazdu i nie zagrazaja bezpieczenstwu jazdy.
2. Do bagazu podrgeznego zalicza si¢ w szczeg6lnosci: walizki, plecaki, worki turystyczne
oraz inne przedmioty, ktdre zaréwno swoja wielko$cia, jak i sposobem opakowania nie
spowoduja uszkodzenia lub zanieczyszczenia pojazdu oraz nie ogranicza pola widzenia
kierowcy i nie utrudnig prowadzenia pojazdu.



