Zatacznik nr 06

SZCZEGOLOWY OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA

SWIADCZENIE UStUG POCZTOWYCH W OBROCIE KRAJOWYM
| ZAGRANICZNYM W TRYBIE EKONOMICZNYM | PILNYM W ZAK  RESIE
PRZYJMOWANIA, PRZEMIESZCZANIA | DOR ECZANIA PRZESYLEK
POCZTOWYCH, PACZEK POCZTOWYCH ORAZ ICH EWENTUALNYCH
ZWROTOW

1. Przedmiotem zamowienia jeStiadczenie ustug pocztowych w obrocie krajowym
I zagranicznym w zakresie przyjmowania, przemiesaizz i dogczania przesytek
pocztowych i ich ewentualnych zwrotéw w rozumiengtawy Prawo Pocztowe z
dnia 23 listopada 2012r. (Dz. U 2020 poz. 1041)paazeby Zamawigrego, na
okres 24 miescy w okresie od 01.12.2020 do 30.11.2021

2. Przez przesyiki pocztowestigce przedmiotem zamdwienia, rozumie sprzesyiki
listowe i paczki pocztowe:

a. ekonomiczne- przesytki niebdace przesytkami najszybszej kategorii,

b. priorytetowe — przesyiki najszybszej kategorii,

c. polecone — przesyiki rejestrowane, przemieszane ie¢dpone w Sposob
zabezpieczagy je przed utrat ubytkiem wartéci lub uszkodzeniem,

d. nierejestrowane— przesyiki listowe nadane i dazone bez pokwitowania,

e. polecone za zwrotnym potwierdzeniem odbioru (ZPO} przesyiki przyjte
za pokwitowaniem przyggia i dogczane za pokwitowaniem odbioru,

f. polecone z elektronicznym potwierdzeniem odbioru (EO)

g. pozostate, nie wymienione w Formularzu Cenowym alizewane przez

Wykonawe.
3. Gabaryty przesytek listowych wynasz

FORMAT S. Przesyiki o masie do 500 g i maksymalnym formdmeerty C5 o

grubasci do 2 cm.
MINIMUM — wymiary strony adresowej nie madpy¢ mniejsze ni 90 x 140 mm,

MAKSIMUM - zaden z wymiardéw nie nie przekrocz§. wysoka¢ 20 mm, diugéé
230 mm, szerokd 160 mm.



FORMAT M. Przesyiki o masie do 1 000 g i maksymalnym wynaataperty C4 o

grubaici do 2 cm.
MINIMUM wymiary strony adresowej nie madoy¢ mniejsze ni 90 x 140 mm,

MAKSIMUM -. zaden z wymiarow nie nm@ przekroczy. wysoka¢ 20 mm, diugéc
325 mm, szerokg 230 mm

FORMAT L. Przesyiki o masie do 2 000 g i wymiarach: suma@alici, szerokeci i
wysokdaci przesyiki nie mee przekroczy 90 cm, przy czym najwkszy z wymiarow

nie maze przekroczg 60 cm.
MINIMUM — wymiary strony adresowej nie madpy¢ mniejsze ni 90 x 140 mm,

MAKSIMUM — suma dtugéci, szerokéci i wysokasci 900 mm, przy czym najwkszy

z tych wymiarow (dhugét) nie maze przekroczy 600 mm.
4. Gabaryty krajowych paczek pocztowych:
GABART A

MAKSIMUM: zaden z wymiarow nie nie przekroczg dtugasci 600 mm, szerokiei
500 mm, wysokéci 300mm

MINIMUM: wymiary strony adresowej nie mpgy¢ mniejsze ni 90 x 140 mm.
GABARTYT B

MAKSIMUM — suma dtugéci i najwieckszego obwodu mierzonego w innem kierunku

niz dtugas¢ 3000mm, przy czym najwkszy wymiar nie mge przekrocz§ 150 mm

MINIMUM — jesli cho¢ jeden z wymiarow przekracza disgd®d00 mm, szerokd 500

mm, wysokdé¢ 300 mm
5. Wymiary przesytek listowych nadawanych w formieoruh wynosa:

MAKSIMUM: suma dtugéci plus podwdjnasrednica — 1040 mm, przy czym
najwickszy wymiar (dtugéc) nie mae przekroczgy 900 mm,
MINIMUM: suma dtugéci plus podwojngrednica — 170 mm, przy czym nagkszy
wymiar (dtugac¢) nie mae by mniejszy ni 100 mm.

6. Dla zagranicznych przesytek listowych przyjmuje rsastpujace wymiary:
MINIMUM - wymiary strony adresowej nie mply¢ mniejsze ni 90x140 mm



MAXIMUM — suma dhugéci, szerokéci i wysokaci 900 mm, przy czym najwkszy
z tych wymiarow (dhugét) nie maze przekroczgy 600 mm

7. Wykonawca zobowgizany jest 5 razy w tygodniu w dni robocze (poniatik,
wtorek, sroda, czwartek, ptek) miedzy godzim 14:00 a 15:0Gwiadczy¢ ustugi
odbioru przesytek do wysyiki z siedzib zamawtajgo (z ul. Centralnej 53, o0s. Zlotej
Jesieni 14 oraz ul. Reymonta 20, lub innych lokeljz wskazanych przez
Zamawiagcego w trakcie trwania umowy) przez upow@nego przedstawiciela
Wykonawcy.

8. Odbidr przesytek do wysyiki dolizie kadorazowo odbywat si na podstawie
przygotowanych przez Zamawiapgo pocztowych ksiek nadawczych i/lub
zestawi@ ilosciowych (w dwdch egzemplarzach). Przesyiki odbierand
Zamawiagcego leda wysytane tego samego dnia.

9. Zamawiajcy zobowszuje s¢ do przekazywania przesytek w stanie
uporzdkowanym tj. przekazania przesytektdaych strog adresow w tym samym
kierunku wedtug kolejnéi wpisbw w pocztowej kgizce nadawczej lub zestawieniu
ilosciowym.

10.Zamawiagcy zobowjzuje sé do umieszczania na przesytkach listowych lub
paczkach nazwy odbiorcy wraz z jego adresemséme z danymi wskazanymi w
elektronicznej pocztowej kgice nadawczej) oraz oldlania rodzaju przesytek
(polecona, priorytet, polecona z ZPO)

11.Opakowanie przesytek stanowi koperta Zamaygiago, odpowiednio zabezpieczona
lub zaklejona. Opakowanie paczki pocztowej powign@rantowé zabezpieczenie
przed dosipem do jej zawartei oraz uniemaliwi ¢ uszkodzenie zawaloi paczki
w czasie przemieszczania. Wykonawed#ie dostarczat do siedziby Zamaw@ggo
pokwitowanie odbioru przesytek do nadania (egzemaplpocztowe] ksjzki
nadawczej lub/i zestawienia $lcowego), na ktérym w przypadku przesytek
rejestrowanych naniesione zosfaich numery nadawcze oraz piece z daj
nadania tesamy z dat przekazania Wykonawcy przesytek do wysyiki.

12.Uslug; pocztows w zakresie przesytek rejestrowanych Zamayeiaj bedzie uwaat
za niewykonas, jezeli doreczenie przesytki rejestrowanej lub zawiadomienie o
prébie jej dogczenia nie nagpito w terminie 14 dni od dnia nadania.

13.Zwrot przesytek (rejestrowanych w obrocie krajowym zagranicznym) do
Zamawiagcego (po wyczerpaniu mtwosci dorczenia lub wydania odbiorcy)

odkedzie s¢ za optag jak za dap przesyik rejestrowan nadan jako przesyika



ekonomiczna (ok&ona w cenniku ofertowym przewidywanadéosztuk przesytek
pocztowych dotyczy réwnieewentualnych zwrotéw).

14.Wykonawca jest zobowrany do nieodptatnego dostarczenia do siedziby
Zamawiagcego formularzy zwrotnych potwierdz@dbioru w ilgci wystarczajcej
do zapewnienia terminowego wysylania przesytelastrzeeniem,ze w odniesieniu
do przesytek nadawanych i doranych w trybie specjalnym (kpa, kpc),
Zamawiajcy bedzie wykorzystywat wiasne druki zwrotnego potwiezdia odbioru

15.Wykonawca zobowizany jest doswiadczenia ustugi dostarczania przesytek do
kazdego wskazanego przez Zamaweago adresu w Polsce i poza granicami Polski.

16.Zamawiajcy zastrzega obowzek osobistego wykonania przez Wykonawc
kluczowych czsci zamoéwienia tj. swiadczenia ustug pocztowych w obrocie
krajowym w zakresie przyjmowania, przemieszczanialoigczania przesytek
pocztowych, paczek pocztowych oraz ich ewentualzyatotow.

17.Zamawiajcy nie dopuszcza sytuacji, w ktoregé& przesytek zostanie nadana przez
inny podmiot na rzecz i w imieniu Zamawjeggo, w wyniku czego na dowodzie
nadania bdzie figurowat inny podmiot aiZamawiajcy.

18.Zaswiadczenie ustug pocztowych Zamawi@j uiszczat bdzie nalenos¢ w formie
optaty z dotu, przez co nalg rozumi€ optat w calgci wnoszom przez
Zamawiajcego, bezgotdbwkowo, poprzez polecenie przelewu wmitee
po&zniejszym ni nadanie optacanych przesytek. Za okres rozliczeprzyjmuje s¢

mieshc kalendarzowy.

19.Wykonawca z dniem rozpogzia realizacji niniejszej umowy zoboaziany jest do
udostpnienia Zamawiacemu danych ze swojego systemu informatycznego
e-Nadawca, w sposéb movy do integracji z naszymi systemami do zglzania
dokumentagg EZD SIDAS firmy MADKOM oraz SYSTEMEG
firmy SYSTEMeGNET a w nim do realizagjviadczonych ustug, tj.

a. elektroniczne potwierdzenie odbioru,
b. zadeklarowana wars6,

c. potwierdzenie odbioru,

d. numer wewgtrzny

20.Wykonawca z dniem rozpoeza realizacji niniejszej umowy zoboyziany jest

udostpniat Zamawiagcemu dane ze swojego systemu informatycznego,:ktore



a. umazliwig zarejestrowanie kledzenie statusu przesytek dla list adresatow
generowanych w systemie Zamaw@ggo (whcznie z generowaniem i

wydrukiem ksjzek nadawczych),

b. umazliwiag automatyczne pobranie numerdéw nadania ktére Zaajgoyi
w ramach wiasnego systemudaie nanosit na korespondegdfak aby byt
mozliwy nadruk wszystkich koniecznych do wysytki ozmat na
korespondenciji w okienku koperty),

c. umazliwig pobranie danych dotygeych przesyiki w celu bigcegosledzenia

statusu przesyiki w systemie Zamaw@ggo.

21.Wykonawca kadorazowo w przypadku wprowadzania zmian w swoinb-aervice,
zobowgzany jest do poinformowania o0 tym Zamaw@ggo z wyprzedzeniem min
20 dni roboczych przed planowanym terminem wedrea zmian w produkcyjnej
wersji web-service. Jednoczee, wraz z 4 informacp, Wykonawca zobowrzany
jest do przekazania Zamawjegmu petnej dokumentacji wprowadzanych zmian,
zgodnych z przysat wersp produkcyjra web-service, w celu unibwienia
Zamawiagcemu przygotowanie i przetestowanie wiasnych rezaii IT. Ponadto,
Wykonawca zobowzany jest do udostepnienia Zamawi@mu nowej wersji
testowe] web-service wraz z dokumerdag)a minimum 10 dni przed finalnym
wdrozeniem do wersji produkcyjnej, w celu sprawdzenigprpwngci dziatania

rozwigzan IT Zamawiajcego z now wersp web-service.

22.Ponadto, interfejs web service Wykonawcy powinierotliwia¢ pobieranie danych,
ktore umaliwi g po stronie systemu Zamawjaggo:

a. identyfikacg przesytlek, poprzez umieszczenie w zwracanych tdosek
identyfikatora, ktory pozwoli na powdanie go po stronie systemu
Zamawiajcego z numerem nadania i pozostatymi danymi datycni

przesyiki.

b. generowanie prawidtowych raportéw zawigmgjch numer nadania przesyiki,
dane adresata, @dahadania, informa¢jna temat statusu przesytki (odebrana,

awizowana dwukrotnie awizowana, zwrécona do nadawegz z datami:
C. generowanie raportow wg typow przesytek zawartyalmwowie,

d. generowanie ksgi#ki adresowej z danymi wszystkich adresow na jakig/ b



wysytane przesyiki.
e. wyszukiwanie przesyiki po: numerze nadania, naagiesata lub adresie.

f. dostp do szczeg6towych informacji dotygzch elektronicznego

potwierdzenia odbioru z informagckto i kiedy odebrat daynprzesyik,

23.W przypadku gdy system Wykonawcy nie zapewnia mfgji na temat statusu dla
danego typu/sposobu nadania przesytki z pozionarfegjsu web service dopuszcza
sie mazliwos¢ sledzenia statusu przesytek z poziomu aplikacji rakewnej

Wykonawcy (dosipnej przez www).

24.Zapis zdania pierwszego nie dotyczy krajowych prsdsz oznaczeniem EPO lub

ZPO/EPO, dla ktérych ma zostaapewniony dogp poprzez interfejs web service.
25. Aplikacja interaktywna Wykonawcy (degtna przez www) powinna umlwiac:
a. generowanie raportow wg typow przesytek zawartyalmwowie,
b. generowanie ksgiki adresowej z danymi wszystkich adresow na jakiy b
wysytane przesyiki.
c. wyszukiwanie przesyiki po: numerze nadania, naagesata lub adresie.
26.Cena podanaprzez wykonawg nie kxdzie podlegata zmianie w przypadku :
zmiany ,cen jednostkowych brutto” w poszczegoélnydzycjach wpisanych przez
Wykonawe w Formularzu cenowym (stanoyglym zahcznik do umowy) w sytuacji
spowodowanej zmianami tych cen w sposob dopuszcparez Prawo pocztowe;

jezeli w trakcie obowdzywania umowy nagpi zmiana w zakresie cen jednostkowych

poszczegolnych ustug, strony zavetosowny aneks do umowy



