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PORADY OBYWATELSKIE
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Potrzebujesz pomocy prawnika?

Nie radzisz sobie z zadluzeniem?
Nie mozesz porozumie¢ si¢ z sasiadem?

Skorzystaj z nieodplatnej pomocy prawnej lub
nieodplatnego poradnictwa obywatelskiego! Taka
pomoc udzielana jest przez adwokatéw, radcow
prawnych i mediatoréw za darmo, nic nie musisz za
nig ptacic.

W zwigzku z sytuacjq epidemiczng w Kraju,
pomoc udzielana jest wylgcznie zdalnie — drogg
telefoniczna.

Jaka pomoc mozesz otrzymac?

e informacje, jaka jest twoja sytuacja prawna
oraz jakie sg twoje prawa i obowigzki;
informacje¢, jak mozna rozwigzaé twoj
problem;

e pomoc przy sporzadzeniu projektu pisma,
wniosku o zwolnienie od kosztow sagdowych
lub wniosku o ustanowienie pelnomocnika z
urzedu,

e pomoc przy sporzadzeniu planu dziatania (np.
sptaty zobowigzan) oraz w jego realizacji,

e darmowg mediacj¢ (np. w sytuacji konfliktu
z sgsiadem).



Jak mozesz skorzysta¢ z pomocy?

e Aby uzyska¢ nieodptatng pomoc prawng
skontaktuj si¢ z Urzedem Miasta Krakowa
pod numerem telefonu: 728 366 319
(rejestracja w godz. 7:30-16:00);
lub

e umoOw si¢ samodzielnie przez formularz na
stronie

- https://np.ms.gov.pl/zapisy;

Jak wyglada wizyta?
MASZ
JESZCZE
JAKIES .
PYTANIA LUB UMV?,ESIT%NA
PROBLEM
W INNEJ
SPRAWIE?
0 UMOWINEJ
GODZINIE
Oggﬁfl\)/[l?J ZADZWONI DO
CIEBIE
PRAWNIK
\ PRZEDSTAW
SWOJ
PROBLEM

Szczegolowe informacje znajduja si¢ na stronie
https://www.bip.krakow.pl/?dok_id=136194:
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