SPRAWOZDANIE Z POSIEDZENIA KOMISJI DIALOGU OBYWATELSKIEGO

DS. PRZECIWDZIALANIA UZALEZNIENIOM

z dnia 08.04.2022r.
w siedzibie Urzgdu Miasta Krakowa

Pl. Wszystkich Swietych 3-4 w Krakowie

1. Pani Przewodniczaca Katarzyna Pytko-Kielkowska otworzyla Posiedzenie Komisji

Dialogu Obywatelskiego ds. Przeciwdziatania Uzaleznieniom.

2. Na Posiedzenie Komisji Dialogu Obywatelskiego ds. Przeciwdziatania Uzaleznieniom

stawili si¢ przedstawiciele nastepujacych organizacji i instytucji upowaznieni do udziatu w

Posiedzeniu Komisji Dialogu Obywatelskiego ds. Przeciwdzialania Uzaleznieniom oraz

dalszych prac:

@

ar]

Pani Katarzyna Pytko — Kielkowska — Polskie Towarzystwo Przeciwdziatania
Wykluczeniu Spotecznemu,

Pani Agnieszka Szeliga — Zywiot — Malopolskie Stowarzyszenie PROBACIJA,

Pani Katarzyna Regucka — Fundacja ,,Nowe Centrum”,

Pan Ryszard Jackiewicz — Stowarzyszenie Rodzin Abstynenckich ,,Krag”,

Pani Joanna Peska - Fundacja ,,Zdrowie dla Budowlanych”.

Pani Matgorzata Stachel - Miejskie Centrum Profilaktyki Uzaleznien w Krakowie,

Pan Karol Pytlarski - Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Krakowie.

4. Zaproszenie na posiedzenie przyjeli:

a.

Pani Elzbieta Kois-Zurek - Dyrektor Wydzialu Spraw Spotecznych i Zdrowia Urzedu
Miasta Krakowa

Pani Bozena Opach - Kierownik Referatu ds Seniorow Wydziatu Spraw Spotecznych i
Zdrowia Urzedu Miasta Krakowa

Pan Mariusz Nawrot - Dyrektor Miejskiego Centrum Profilaktyki Uzaleznien w
Krakowie,

Pani Aleksandra Sidor — Fundacja ,,Zdrowie dla Budowlanych”,



e. Pani Malgorzata Mucha — Stowarzyszenie Rodzin Abstynenckich ,,Krag”,

f. Pani Agata Junger - Klosowska - C.M Unimed Sp. z 0.0, Polskie Towarzystwo
Przeciwdziatania Wykluczeniu Spotecznemu,

g. Pani Ewa Piskorz - Centrum Medycyny Profilaktycznej sp. z 0.0

h. Pani Katarzyna Les$niak - Centrum Medycyny Profilaktycznej sp. z o.0.

i.  Pani Dorota Wasik - Stowarzyszenie Pomocna Dlon,

J. Pani Karolina Kuznicka - Przerywacz - Stowarzyszenie Pomocna Dlon,

k. Pani Agnieszka Litwa - Janowska - Krakowskie Stowarzyszenie Terapeutow
Uzaleznien,

. Pani Lilla Baranska - Krakowskie Stowarzyszenie Terapeutoéw Uzaleznien,

m. Pani Aleksandra Latocha — Fundacja Biuro Inicjatyw Spotecznych,

n. Pani Ewelina Startek - Matopolskie Stowarzyszenie PROBACIJA,

o. Pani Karolina Gorzelnik - Akademia Ignatianum w Krakowie,

p. Pani Agnieszka Jankowska - Akademia Ignatianum w Krakowie.

5. Przyjeto nastepujacy porzadek obrad:

a. Ustalenie obecnos$ci cztonkow KDO ds. Przeciwdziatania Uzaleznieniom na
podstawie listy 1 prezentacja gosci oraz innych uczestnikéw spotkania.

b. Omodwienie doswiadczen, rekomendacji oraz tzw. ,,dobrych praktyk” w zakresie
profilaktyki oraz lecznictwa uzaleznien w Krakowie.

c. Prezentacja zakresu dziatan podejmowanych przez 3 Komisje: Zdrowia, Mtodziezy i
Przeciwdzialania Uzaleznieniom — ustalenie wspdlnych obszaréw i mozliwosci
wspotpracy.

d. Wolne wnioski.

e. Zamknigcie posiedzenia.

5. Przebieg obrad:

Ad a.
Pani Katarzyna Pytko-Kietkowska, przewodniczaca KDO ds. Przeciwdziatania
Uzaleznieniom, dokonata prezentacji i powitania zgromadzonych gos$ci oraz cztonkow KDO.

Stwierdzono obecnos¢ przedstawicieli wszystkich organizacji cztonkowskich.

Ad b.
Po czegs$ci wstepnej rozpoczeta si¢ dyskusja na temat dotychczasowych doswiadczen w

zakresie lecznictwa uzaleznien w Krakowie oraz zglaszanie rekomendacji do kryteriow



przysztych konkursow w tym obszarze oglaszanych przez Urzad Miasta Krakowa. Pani Ewa
Piskorz z Centrum Medycyny Profilaktycznej sp. z 0.0 przedtozyta zgromadzonym swoje
propozycje na piSmie. Jako pierwsza glos zabrala Pani Agnieszka Litwa-Janowska z
Krakowskiego Stowarzyszenia Terapeutow Uzaleznien, cztonkini zespotu do spraw
opracowania reformy systemu leczenia uzaleznien powotanej przy Ministerstwie Zdrowia.
KSTU od 22 lat realizuje kontrakty z Urzedem Miasta. Pani Agnieszka Litwa-Janowska
wyrazila opinig, iz z perspektywy tak dlugiego do§wiadczenia ocenia, iz Urzad Miasta bardzo
sensownie dofinansowuje leczenie pacjentow uzaleznionych. Nastepnie przeszia do
zglaszania propozycji zmian kryteriow w ogtaszanych konkursach. Zdaniem Pani Agnieszki
Litwy-Janowskiej konieczna jest zmiana stawki wyceny za punkt. Minimalna cena za punkt
powinna w najblizszym konkursie zosta¢ ustalona na 10,5 zt. Wynika to z faktu, iz od 1
stycznia 2022 r. zawdd terapeuty uzaleznien uzyskatl status specjalisty, co powoduje, iz od 1
lipca 2022 r. konieczna bgdzie podwyzka wynagrodzen dla tej grupy zawodowej. Aktualnie
obserwuje si¢ drastyczny odplyw terapeutdw z osrodkow leczenia uzaleznien z powodu
niskich wynagrodzen. Mtodzi terapeuci natomiast staraja si¢ dyktowa¢ wilasne warunki
(wysokie stawki godzinowe), ktorych poradnie nie sg w stanie spetnic.

Kolejny postulat Pani Agnieszki Litwy-Janowskiej dotyczyl lekarzy psychiatrow. Ze wzgledu
na niskie wynagrodzenia oferowane przez poradnie znaczaco zmniejsza si¢ dostgpnos¢ do
lekarzy psychiatrow, ktorzy wybieraja lepiej platne oferty pracy. Poradnie do tej pory miaty
obowigzek zapewnienia dostgpnosci do lekarzy psychiatrow w miejscu udzielania §wiadczen.
Pani Litwa-Janowska zaproponowata, aby odej$¢ w konkursach od punktowania liczby
godzin pracy lekarzy psychiatrow 1 dopusci¢ mozliwo$¢ zapewnienia konsultacji
psychiatrycznych w poradniach finansowanych przez NFZ. Wizyty u lekarzy psychiatrow
powinny zosta¢ dodatkowo rozroznione na wizyty jednogodzinne 1 konsultacje
psychiatryczne trwajace 30 min.

Nastepna zgloszong przez Panig Agnieszke Litwe-Janowska propozycja byla zmiana w
wycenie prowadzenia grup terapeutycznych. Pani Litwa-Janowska zglosila postulat, aby w
przypadku grup wycena byla robiona na podstawie ilosci pracy terapeuty a nie liczby
pacjentow. Nalezy wprowadzi¢ takze zrdznicowanie w wycenie za grupe, ktorg prowadzi 1
terapeuta oraz grup¢ prowadzong przez 2 terapeutow.

Pani Agnieszka Litwa-Janowska zakonczyta swoja wypowiedz zgloszeniem uwagi, iz ocena
oferty powinna wzrosng¢ w przypadku zachowania przez poradni¢ cigglosci leczenia.
Dodatkowymi punktami powinny by¢ premiowane poradnie prowadzace leczenie dtuzej niz 1

rok. Powinna by¢ brana pod uwage takze kompleksowos¢ oferty.



Nastepng osoba, ktéra zabrata glos, byla Pani Ewa Piskorz z Poradni Uzaleznien Centrum
Medycyny Profilaktycznej. Pani Piskorz zglosita postulat, aby ograniczy¢ liczbg godzin
lekarzy psychiatrow a s$rodki przewidziane na konsultacje psychiatryczne przesungé na
terapi¢. Propozycja ograniczenia godzin pracy lekarzy psychiatrow idzie w $lad za nowym
projektem NFZ dotyczacego psychiatrii dzieci i milodziezy, w ktorym uwzglednia si¢
funkcjonowanie poradni, w ktérych nie ma zatrudnionego lekarza. Chodzi o to, zeby brak
lekarza nie blokowal mozliwosci terapii, zwtaszcza, ze program UMK ma na celu
zwiekszenie dostepnosci do terapii, a nie zastepowanie NFZ w jego dziataniach.

Powinno si¢ rowniez odejs¢ od uwzgledniania jako wytacznego kryterium godzinowa
dostepnos¢ certyfikowanych specjalistow psychoterapii uzaleznien i

psychoterapeutow, a bra¢ pod uwage odsetek terapeutow z certyfikatem specjalisty w ogdlne;j
liczbie pracujacych terapeutow. Da to mozliwo$¢ zatrudnienia osob w trakcie procesu
certyfikacji lub instruktorow terapii. Do tej pory godziny personelu pozostajacego w
certyfikacji nie byly wliczane do ogdlnej puli godzin. Kolejnym postulatem zgtoszonym przez
Panig Ewe Piskorz bylo uwzglednienie w kryteriach oceny, czy placowka korzysta z
superwizji. Pani Agnieszka Litwa-Janowska dodata, iz w przypadku superwizji nalezaloby
odejs¢ od zapisow, ze placowka musi korzystac tylko 1 wytacznie z superwizorow Krajowego
Centrum Przeciwdziatania Uzaleznieniom, dawniej PARPA 1 KBPN.

Nastepnie glos zabral Pan Ryszard Jackowski ze Stowarzyszenia Rodzin Abstynenckich
,Krag”. Zwrdécit si¢ z zapytaniem czy poradnie przyjmuja osoby uzaleznione z orzeczeniem
sadowym. Do ,Kregu” czgsto zwracaja si¢ kuratorzy z prosba o umieszczenie na terapii
takich osob, natomiast Stowarzyszenie nie ma mozliwosci przyjecia ich.

Na pytanie odpowiedziata Pani Agnieszka Litwa-Janowska proponujac, aby osoby te
zapisywaly si¢ na oddzialy dzienne w poradniach. Osoby otrzymuja wtedy zwolnienie
lekarskie 1 mogg poswigcic si¢ leczeniu.

Do tej uwagi odniosta sie Pani Agnieszka Szeliga — Zywiol z Matopolskiego Stowarzyszenia
PROBACIJA. Powiedziata, iz oddzialy dzienne nie s3 dobrym rozwigzaniem dla wszystkich,
miedzy innymi dla oséb opuszczajacych zaktady karne 1 areszty Sledcze. Osoby te maja
obowigzek pracy, wynajecia mieszkan, utrzymania si¢. Z tego powodu nie moga pozwoli¢
sobie na pobyt na oddzialach dziennych. Pani Szeliga — Zywiot zadeklarowata, iz osoby
karane sgdowo mozna kierowa¢ do Probacji, ktora ma dla nich przygotowang oferte pomocy.
Nastepnie glos zabrata Pani Agnieszka Litwa-Janowska zwracajac si¢ do pani kierownik
Bozeny Opach z pytaniem, o ile Urzad Miasta moze zwigkszy¢ kwote na leczenie i

profilaktyke. Stwierdzita takze, ze wzrasta spozycie alkoholu. W poréwnaniu z rokiem 2020



wzrosto o 4 litry na osobg. Wzrost spozycia alkoholu powinien si¢ przektada¢ wigc na
wigksze wplywy do budzetu miejskiego.

Pani Katarzyna Pytko — Kietkowska zwrocita uwage na fakt, iz kolejki, ktore sa do poradni,
pokazuja, ze zmienito si¢ podejscie do leczenia.

Pani Bozena Opach odpowiedziata, iz na ten moment nie jest w stanie udzieli¢ odpowiedzi o
jakie kwoty zwigkszy si¢ dofinansowanie na leczenie i profilaktyke. Zwrocila takze uwage na
fakt, iz radni miasta z powodu utrzymujacej si¢ pandemii Covid-19 zwolnili restauratorow z
optat za koncesje na alkohol. Z tego powodu do budzetu trafiajg mniejsze kwoty nawet jesli
wzrasta spozycie alkoholu.

Kolejny postulat zglosit Pan Pan Ryszard Jackowski. Jego zdaniem granty na dziatalnos¢
profilaktyczng, w tym na kluby abstynenta, powinny by¢ przyznawane na dluzszy czas, nie na
rok. Powotat si¢ na regulacje, ktore obowigzuja w Warszawie. Tam kluby abstynenta
otrzymuja od Urzgdu Miasta 3-letnie dotacje na dziatalno$c¢.

Pani Bozena Opach odpowiedziata, iz zgloszona uwaga begdzie rozpatrywana przy
opracowywaniu warunkow kolejnych konkurséw. Do tej pory nie byto mozliwosci prawnych,
aby dziatalnos$¢ profilaktyczng finansowa¢ w dtuzszej niz 1 rok perspektywie czasowe;.

Pani Agnieszka Szeliga — Zywiol zaapelowata réwniez, aby w konkursach grantowych nie
pomija¢ organizacji tworzacych $rodowisko trzezwosciowe prowadzacych dzialalno$¢ okoto
profilaktyczng.

Nastepnie glos zabrata Pani Joanna Pe¢ska z Fundacji ,,Zdrowie dla Budowlanych”. Zglosita
dwa postulaty - aby uwzgledni¢ w kryteriach konkursowych ilo$¢ os6b pozostajacych w
procesie certyfikacji oraz aby rozwazy¢ kwestie zwigzane z zapotrzebowaniem lokalnym w
poszczegolnych dzielnicach. Powotala si¢ na Nowa Hute, najwigkszg dzielnice Krakowa, w
ktorej dziatajg tylko 4 ambulatoria finansowane przez NFZ oraz 1 poradnia finansowana
przez Urzad Miasta. Zdaniem Pani Peski wigkszo$¢ pacjentow korzysta z placowek
leczniczych zlokalizowanych w niedalekiej odlegto$ci od miejsca zamieszkania. Dlatego w
dzielnicach najliczniej zamieszkiwanych powinno dziata¢ wigcej poradni.

Pani Malgorzata Stachel reprezentujaca Miejskie Centrum Profilaktyki Uzaleznien
odpowiedziata na powyzsze, ze nie zawsze do danej poradni przychodza gltéwnie pacjenci z
danej dzielnicy. Analiza sprawozdawczosci wskazuje, ze do kazdej poradni leczenia
uzaleznien finansowanej przez GMK zglaszaja si¢ pacjenci ze wszystkich dzielnic. W roku
2021 najwigksza liczba pacjentéw pochodzita z Dzielnicy XII Biezanow Prokocim.

Nastepng osoba wypowiadajaca si¢ byla Pani Ewa Piskorz. Zaapelowata, aby zwigkszy¢

dostepnos¢ do terapii grupowe;.



Kolejng osoba, ktora zabrala glos byta Pani Karolina KuZnicka - Przerywacz ze
Stowarzyszenia Pomocna Dton, ktora zgodzita si¢ z wczesniej zgloszonymi postulatami, a
takze zwrocita uwage na to, ze zmienito si¢ podej$cie w leczeniu osdb uzaleznionych. Jest
ono aktualnie bardziej kompleksowe, a przez to trwa dluzej. Z tego powodu jest bardziej
kosztowne.

Nastepnie Pani Aleksandra Sidor z Fundacji ,,Zdrowie dla Budowlanych” nawigzata do
jednego z wczesniejszych posiedzen KDO, na ktérym szczegdélowo analizowane byty
procentowe udziaty srodkow finansowych przekazywanych przez Urzad Miasta na leczenie
0sOb uzaleznionych. Pomimo wzrastajacych kwot na dziatania profilaktyczne, procent
srodkdw na leczenie nie zwicksza sie.

Po tej uwadze Pani Agnieszka Litwa-Janowska ponownie zwrdcita si¢ z prosba do Pani
Bozeny Opach o nowe podejscie 1 uwzglednienie sytuacji ekonomicznej przy oglaszaniu
konkursow grantowych.

Pani Bozena Opach odpowiedziata, ze trzeba mie¢ swiadomos¢, ze gdy zwigkszy si¢ cena
swiadczen spadnie ich liczba.

Kolejng osoba, ktora zabrata glos, byta Pani Agata Junger - Ktosowska z C.M Unimed Sp. z
0.0 1 Polskiego Towarzystwa Przeciwdzialania Wykluczeniu Spotecznemu. Zwroécita uwage,
ze organizacje realizujace kontrakt na prowadzenie poradni obcigzone s3 dodatkowymi
kosztami zwigzanymi z utrzymaniem placowek - zakupem sprzetéw: komputerow, laptopow,
programéw do obstugi dokumentacji medycznej, itp. Zwrdcila si¢ rowniez z zapytaniem, czy
Urzad Miasta moze wprowadzi¢ elektroniczny system sporzadzania sprawozdan
miesiecznych. Aktualnie sprawozdania sporzadza si¢ w wersji papierowej a czgs¢ danych
nagrywa si¢ na plyty CD. Dla organizacji byloby wygodniejsze korzystanie z systemu
elektronicznego.

Pani Malgorzata Stachel odpowiedziata, iz Urzad Miasta bedzie si¢ zastanawial nad ta
zmiana, ale trzeba mie¢ §wiadomo$¢, ze stworzenie systemu elektronicznego wymaga duzych
naktadéw finansowych a jego wprowadzenie dlugiej perspektywy czasowe;.

Pani Agata Junger - Klosowska zwroécita si¢ z kolejnym pytaniem czy w ocenie ofert nadal
bedzie punktowana dostepnos$¢ placowek w soboty. Niektore instytucje maja problem z
zapewnieniem w soboty specjalistow, ktorzy nie chcg pracowaé w weekendy.

Panie Ewa Piskorz i Agnieszka Szeliga-Zywiot stwierdzily, ze dostepno$é placowek w soboty
jest korzystna dla pacjentow, poniewaz niektorzy z nich nie majg mozliwosci uczgszczania do
poradni w trakcie dni pracujacych.

Nastepnie kolejny raz glos zabrala Pani Agnieszka Litwa-Janowska. Zwrécita si¢ z pytaniem



czy w ocenie ofert nadal begdzie punktowana terapia wyjazdowa. Zgtlosita postulat, aby nie
przyznawaé¢ dodatkowych punktow za dostgpnos¢ placowek w soboty oraz organizowanie
terapii wyjazdowych, ale punktowa¢ kompleksowos$¢ oferty. Nalezaloby tez dodawac
dodatkowy punkt za realizacj¢ przez placowke wiecej niz 4 programow.

Po tym Pani Ewa Piskorz zglosita kolejny wniosek aby organizacja, ktora dostaje mniejszy
kontrakt mogta skroci¢ wymiar czasu pracy kadry w taki sposéb, aby byl bardziej
dostosowany do wysokosci kontraktu.

Pani Aleksandra Sidor potwierdzita, ze do tej pory bylo tak, ze gdy placoéwka otrzymywata
mniejsze srodki finansowe niz wnioskowata, nie mogta zmniejszy¢ zatrudnienia specjalistow.
Pani Agnieszka Litwa-Janowska po raz kolejny zaapelowatla, aby Urzad Miasta zwigkszyt
wycen¢ punktu.

W odpowiedzi Pani Bozena Opach zglosita wniosek, aby zorganizowa¢ kolejne spotkanie
KDO w czerwcu. Wtedy bedzie mogta odnie$¢ sie¢ do zgloszonych uwag i postulatow.
Whiosek zostat pozytywnie przyjety przez uczestnikow spotkania. Ustalono, Ze czerwcowe
spotkanie odbedzie si¢ rowniez w siedzibie Urzgdu Miasta a jego termin bedzie zalezal od

dostepnosci sali. Na tym zakonczyta si¢ pierwsza cze$¢ posiedzenia.

Ad c.
Prezentacja zakresu dzialan podejmowanych przez KDO do spraw Mtodziezy i Biura

Inicjatyw Spotecznych

Pani Aleksandra Latocha z Fundacji BIS omowita dzialania realizowane przez fundacje w
ubieglych latach skupiajac si¢ na przeprowadzanych w 2020 r. badaniach na temat
efektywnosci dziatania ciat dialogu obywatelskiego w Krakowie. Wynika z nich, ze
cztonkowie r6znych KDO w Krakowie sg zadowoleni z mozliwo$ci wymiany informacji i
doswiadczen w ramach KDO, natomiast odczuwaja niski poziom satysfakcji w obszarze
opiniotwdrczym, oceniajac, ze ich sugestie 1 opinie w niewielkim stopniu sg uwzgledniane
przez UMK.

Ponadto Pani Aleksandra Latocha przedstawita mozliwosci wspotpracy z fundacja, ktora
moze zorganizowac na zaméwienie spotkanie online z przedstawicielami KDO z innych miast
w celu umozliwienia wymiany doswiadczen. Nastepnie przedstawiala ramy dziatania
Krakowskiej Rady Pozytku Publicznego skupiajac si¢ na wyborach do kolejnej kadencii,
ktore maja odby¢ sie¢ w czerwcu. Fundacja BIS postawila sobie za cel przedstawienie jak

najwiekszej liczbie organizacji pozarzadowych informacji o Radzie, o zblizajacych si¢



wyborach, zacheci¢ organizacje do zglaszania kandydatow a takze wyrdéwnaé wiedze i
kompetencje nowo wybranych cztonkéw Rady.

Nastepnie glos zabrata Pani Anna Mirzynska z Komisji Dialogu Obywatelskiego do spraw
Miodziezy. Swoja wypowiedz zaczela od przedstawienia programu Miody Krakow 2.0
realizowanego przez Wydziat Polityki Spolecznej i Zdrowia Urzedu Miasta Krakowa, ktory
dotyczy aktywnego uczestnictwa miodziezy w zyciu miasta. Przedstawita réwniez ide¢
dzialajacych w Krakowie 3 ,,Pracowni Mtodych” - miejsc aktywno$ci mtodziezy, w ktorych
mtode osoby spotykajg si¢ i1 zagospodarowujg je na potrzeby zwigzane ze spedzaniem
wolnego czasu, nauka, dzialalno$cig spoleczng lub obywatelskg. Opowiedziala takze o
najblizszym organizowanym przez KDO do spraw Mlodziezy hackatonie ,,M06j wymarzony
Krakéw” - wielogodzinnym spotkaniu, na ktorym mlodziez pod okiem mentoréw pracuje nad
rozwigzaniami konkretnych problemoéw - 1 zaprosita cztonkow KDO do spraw
Przeciwdzialania Uzaleznieniom do zglaszania si¢ do uczestnictwa w hackatonie w roli
mentoréw. Na koniec wspomniata o problemach, z ktorymi mierzy si¢ KDO do spraw
Miodziezy. Jednym z nich jest brak reprezentantéw wszystkich obszarow dotyczacych
mtodziezy, np. Ukrainy, niepetnosprawnosci czy wielokulturowosci.

Po wystgpieniu Pani Anny Mirzynskiej Pani  Ewelina Startek z Matopolskiego
Stowarzyszenie PROBACJA zadeklarowata cheé przystapienie Probacji do KDO do spraw
Mtodziezy.

Ade.
Po wystgpieniu Pani Anny Mirzynskiej, przy braku wolnych wnioskow, prowadzaca
posiedzenie Pani Katarzyna Pytko-Kietkowska zamkneta posiedzenie Komisji Dialogu

Obywatelskiego ds. Przeciwdziatania Uzaleznieniom.



