UOM POMOCY SPOLECZNE i
it s> Zarzadzenie Nr 12/2023

! rakéw, ul. A. Nowaczyiiskieao 1 j
“gmqQwa_c;}:ynskiégo.p‘lm Dy rek,tora Domu Pomocy Spoieczp <
Tal: 12-25-54-161 im. $w. Brata Alberta w Krakowie

z dnia 01.03.2023 .

w sprawie wprowadzenia procedury odwiedzin mieszkanca
w Domu Pomocy Spolecznej im. Sw. Brata Alberta w Krakowie

Na podstawie Ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spotecznej (tj.: Dz. U. z 2021 r.
poz. 2268, z pozn. zm.), Rozporzadzenia Ministra Pracy i Polityki Spolecznej z dnia 23
sierpnia 2012 r., w sprawie domow pomocy spotecznej (tj.. Dz. U. z 2018 r. poz. 734, z pdzn.
zm.) oraz'§ 5 ust. 1 Regulaminu Organizacyjnego Domu Pomocy Spotecznej im. sw. Brata
Alberta w Krakowie, ul. Nowaczynskiego 1, w brzmieniu ustalonym zalgcznikiem do
Zarzadzenia Nr 2192/2021 Prezydenta Miasta Krakowa z dnia 2 sierpnia 2021 r. w sprawie
przyjecia Regulaminu Organizacyjnego Domu Pomocy Spolecznej im. $w. Brata Alberta
w Krakowie, ul. Nowaczynskiego 1, zarzadzam co nastepuje:

. 81
Wprowadzam ,,Procedure odwiedzin mieszkanca w Domu Pomocy Spotecznej im. $w. Brata
Alberta w Krakowie”, stanowigca Zatgcznik Nr 1 do niniejszego zarzadzenia.

§2
Zobowigzuje Kierownikow Dziatow: Socjalno-Opiekunczego, Pielggnacyjno-
Rehabilitacyjnego, Terapeutycznego oraz Techniczno-Gospodarczego do zapoznania
podlegltych pracownikow z trescig niniejszej Procedury oraz do nadzorowania jej stosowania.

§3
Zobowigzuje Kierownika Dzialu Socjalno — Opiekunczego do zapoznania mieszkancow
i odwiedzajace ich osoby z trescig niniejszej Procedury.

§ 4

Wprowadzone Zarzadzenie stanowi element kontroli zarzadczej.
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§5
Traci moc Zarzadzenie Nr 6/2023 Dyrektora Domu Pomocy Spotecznej im. $w. Brata Alberta
w Krakowie z dnia 13.02.2023 r. w sprawie procedury odwiedzin mieszkanca
w Domu Pomocy Spotecznej im. $w. Brata Alberta w Krakowie.

1707 M

ByuDZ98|,
obszoiepods
vt

§ 6

Zarzadzenie wchodzi w zycie z dniem podpisania.

Otrzymuja:
Zastepca Dyrektora —

Glowny Ksiegowy — ; )
Kierownik Dzialu Socjalno — Opiekunczego — dl([) L(//
Kierownik Dziatu Pielegnacyjno — Rehabilitacyjnego —.427
Kierownik Dziatu Terapeutycznego — o
Kierownik Dziatu Techniczno — Gospodarczego — &4
Kierownik Dzialu Zywienia i Zaméwien PublicznycH —
Kierownik Referatu Kadr i Organizacji —

Radca Prawny/Inspektor Ochr?ym - UHQ‘*
= {
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Zalacznik Nr 1 do Zarzadzenia Nr 12 /2023
Dyrektora DPS z dnia 01 .03.2023 r.

PROCEDURA
ODWIEDZIN
MIESZKANCA

| L
Domu Pomocy Spolecznej
im. Sw. Brata Alberta
w Krakowie

Krakow, marzec 2023
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PREAMBULA

Zgodnie z Regulaminem Mieszkancéw Domu Pomocy Spotecznej im. $w. Brata Alberta
w Krakowie, mieszkaniec ma prawo do:

1.

2
3.

—_—

przyjmowania odwiedzin krewnych i znajomych w sposob nie naruszajacy praw innych
mieszkancow,

nawiazywania, utrzymywania i rozwijania kontaktow z rodzing i rodowiskiem lokalnym,
poszanowania swojego zycia prywatnego i rodzinnego oraz korespondencji,

bezpiecznego i godnego zycia, intymnosci i niezaleznosci.

Rozdzial 1
ZASADY PRZYJMOWANIA ODWIEDZIN

§1

Kazdy mieszkaniec ma prawo do odwiedzin.
7 zastrzezeniem ust. 3 odwiedziny mogg si¢ odbywa¢ w pokoju dziennym, pokoju
odwiedzin, na $wietlicy, holu, lub na zewnatrz budynku.
W przypadku osob lezacych lub ktérych stan zdrowia uniemozliwia opuszczenie pokoju
mieszkalnego, odwiedziny moga odbywac si¢ w pokoju mieszkalnym, przy czym:

1) w odwiedzinach jednorazowo moga uczestniczy¢ nie wiecej, jak trzy osoby, a w

tym samym czasie moze by¢ odwiedzany tylko jeden mieszkaniec w pokoju
2) dlugos¢ odwiedzin nie powinna przekracza¢ 90 min;
3) podczas trwania odwiedzin w pokoju znajduje si¢ wiaczona lampa przeptywowa
UVC w celu dezynfekeji powietrza, ktora moze pracowaé w obecnosci ludzi.

4) zaleca sig, aby osoby odwiedzajace zakrywaty usta i nos maseczkg.
Odwiedziny moga si¢ odbywaé codziennie, przy czym w przypadku planowania
odwiedzin w pokoju mieszkalnym mogg mie¢ miejsce po wezesniejszym telefonicznym
uzgodnieniu terminu spotkania z odpowiednim koordynatorem oddziatu lub osobg przez
niego wyznaczong.
W przypadku gdy odwiedzajacy osobe w pokoju mieszkalnym nie umowit odwiedzin i nie
widnieje w terminarzu, portier ma obowiazek skontaktowaé si¢ z wlasciwym
koordynatorem oddziatu lub z osobg przez niego wyznaczong celem zachowania zasad,
o ktorych mowa w ust. 3 pkt. 1). Jezeli w pokoju mieszkalnym nie odbywajg si¢ aktualnie
odwiedziny u innego z mieszkancow danego pokoju, odwiedzajagcy moze zlozy¢
wizyte w pokoju mieszkalnym. W przypadku odwiedzin § 1 ust. 8 stosuje si¢
odpowiednio. W sytuacji gdy trwaja odwiedziny u innego mieszkanca w danym pokoju
wowezas odwiedzajacy w tym samym czasie nie moze skorzysta¢ z odwiedzin w pokoju
mieszkalnym. 3
Liczba 0s6b odwiedzajacych mieszkancow w pokoju dziennym, pokoju odwiedzin, na
$wietlicy, holu lub na zewnatrz budynku jest dowolna.
Odwiedziny moga odbywaé sie w godzinach od 8:00 do 20:00. W szczegllnie
uzasadnionych przypadkach, po uprzednim uzgodnieniu z koordynatorem oddziatu lub
osoba przez niego wyznaczona, odwiedziny moga si¢ odbywa¢ w innych godzinach,
jednakze nie dhuzej, jak do godz. 21:00.
Uzgadniajac termin spotkania z osoba planujaca odwiedziny w przypadku, o ktorym
mowa w ust. 3, koordynator oddzialu lub osoba przez niego wyznaczona, zobowigzany
jest zapozna¢ jg z zasadami odwiedzin w DPS, o ktérych mowa w Zatgczniku Nr 2.
Termin odwiedzin, liczbe o0séb odwiedzajacych oraz imi¢ i nazwisko odwiedzanego
mieszkanica koordynator oddzialu lub osoba przez niego wyznaczona wpisuje do
terminarza wizyt w pokojach mieszkalnych. Terminarz prowadzony jest w wersji
elektronicznej, do ktorego ma dostep portier, wg wzoru:
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10.

11.

12.
13,

14.

15.

GODZINA ODWIEDZAJACY NAZWISKO ODPOWIEDZIALNA ODPOWIOEDZIALNA | SPOTKANIA
CH MIESZKANCA/ ZA ZABEZPIECZENIE ZA DEZYNFEKCIE
ODDZIAL ODWIEDZIN POKOJU

DATA/ LICZBA OSOB IMIE 1 OSOBA OSOBA MIEJSCE

W przypadku ustalenia przez portiera na podstawie terminarza, o ktérym mowa w ust. 9,
ze odwiedziny majg sie odby¢ w pokoju mieszkalnym, portier przekazuje informacje
o przybyciu ww. osoby koordynatorowi danego oddzialu lub osobie przez niego
wyznaczonej, ktéra od tej pory do opuszczenia przez odwiedzajgcego terenu DPS,
odpowiada za dalsze dziatania.

Zasady odwiedzin mieszkancow, o ktorych mowa w Zataczniku Nr 2 umieszczone sg przy
wejsciu glownym obok portierni.

Os6b nietrzezwych nie wpuszcza si¢ na teren DPS.

W czasie odwiedzin nie wolno narusza¢ praw innych osob oraz nalezy przestrzega¢ norm
i zasad wspoétzycia spotecznego.

Po zakonczonych odwiedzinach, koordyhator oddziatu lub osoba przez niego wyznaczona
odprowadza osobg odwiedzajaca do wyjscia.

Niezwlocznie po zakoficzeniu odwiedzin w pokoju mieszkalnym pokojowa lub opiekun
wietrzy pokéj (z uwzglednieniem stanu zdrowia mieszkancow w pokoju oraz warunkow
pogodowych), a takze zmywana i dezynfekowana jest podtoga w danym pokoju, jak
rowniez klamki, porecze przy t6zku, whaczniki, krzesto, itp.

§2

Mieszkaniec lub opiekun prawny moze ztozy¢ pisemne oswiadczenie odno$nie swojego
zyczenia, by dana osoba go nie odwiedzata. W przypadku braku mozliwosci zlozenia
pisemnego o$wiadczenia, mozna zlozy¢ o$wiadczenie ustne w obecnosci co najmniej dwoch
pracownikéw DPS, ktorzy potwierdzaja ten fakt stosowng notatkg stuzbowa.

1.

L.

Rozdzial 11
ZOBOWIAZANIA PERSONELU DPS

§3

Zobowiazuje si¢ personel do dopilnowania stosowania przez osoby odwiedzajace

wymaganych zasad:

1) leki przynoszone dla mieszkanca nalezy zglosi¢ pielegniarce dyzurnej,

2) zywnos$¢, slodycze, odziez, materialy opatrunkowe nalezy zglosi¢ dyzurujacemu
personelowi,

3) odwiedzajacy mogg zabra¢ mieszkanca na spacer poza teren DPS, jesli mieszkaniec
wyrazi takg cheé, po wezesniejszym zgloszeniu dyzurujgcemu personelowi,

4) w przypadku os6b ubezwlasnowolnionych: jesli opiekun prawny osoby
ubezwlasnowolnionej nie zastrzegl, ze mieszkaniec nie moze wychodzi¢ poza teren
DPS, to nie ma przeciwwskazan do wspdlnego wyjscia mieszkanca z osoba
odwiedzajaca.

Rozdzial IT1 ,
POSTANOWIENIA KONCOWE

| § 4
Nadzér nad przestrzeganiem realizacji Procedury sprawuja Kierownicy Dziatow:
Socjalno-Opiekunczego, Pielegnacyjno-Rehabilitacyjnego, Terapeutycznego, Techniczno-

L?l-@ e o SfpPOgarczego.



2. W sprawach nieuregulowanych niniejszg Procedurg majg zastosowanie przepisy ogolnie
obowigzujace oraz przepisy wewnetrzne.

ZATWIERDZAM

KIEROWNIK DZIALU

. ¥ Wik o
yinego  Techniczn-Gospodarczego  Dzislu To

,S)a?sﬁﬁycgm@g@

N Sfowilk

sotariczyk Agniesiie Pieczonka migr Agdet



Zalgcznik Nr 1

NOTATKA SLUZBOWA
Wdniv....oooovieiiininnn. przeprowadzitam/tem rozmowe telefoniczng z osoba, ktora/y*
planuje odwiedzi¢ mieszkanca. .............cooveviviiiiiiiiiiiiiiiii w pokoju
mieszkalnym.
Podczas rozmowy ustalono termin odwiedzin na dziefi ................... 037 - N——

Zapoznalam/lem* osobe planujgcg odwiedziny z zasadami odwiedzin, o ktérych mowa
w Zalgczniku Nr 2 oraz poinformowatam/fem o koniecznosci przestrzegania zasad odwiedzin
w DPS, celem spelnienia wymogoéw bezpieczenstwa. Zobowigzata si¢ ona/on* do ich
przestrzegania.

....................................

data i czytelny podpis osoby
sporzqdzajgcej notatke

*- niepotrzebne skresli¢
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Zalycznik Nr 2

Zasady odwiedzin Mieszkancow w Domu Pomocy Spolecznej
im. §$w. Brata Alberta w Krakowie

Odwiedziny moga odbywaé si¢ w godzinach od 8.00 do 20:00. W szczegélnie

uzasadnionych przypadkach, po uprzednim uzgodnieniu z koordynatorem oddzialu

lub osoba przez niego wyznaczong, odwiedziny moga si¢ odbywaé¢ w innych

godzinach, jednakze nie dluzej, jak do godz. 21:00.

Odwiedziny moga si¢ odbywaé¢ w pokoju dziennym, pokoju odwiedzin, na $wietlicy,

holu lub na zewngtrz budynku;

W przypadku oséb lezacych lub ktérych stan zdrowia uniemozliwia opuszczenie

pokoju mieszkalnego, odwiedziny moga odbywaé si¢ w pokoju mieszkalnym, przy

czym: .

1) w odwiedzinach jednorazowo mogg uczestniczy¢ nie wi¢cej, jak trzy osoby, a w
tym samym czasie moze by¢ odwiedzany tylko jeden mieszkaniec;

2) dhlugos¢ odwiedzin nie powinna przekraczaé¢ 90 min.;

3) podczas trwania odwiedzin w pokoju znajduje si¢ wlaczona lampa przeplywowa
UVC w celu dezynfekeji powietrza, ktora moze pracowa¢ w obecnosci ludzi.

4) zaleca sig¢, aby osoby odwiedzajace zakrywaly usta i nos maseczky.

Oso6b nietrzezwych nie wpuszcza si¢ na teren DPS. .

W czasie odwiedzin nie wolno naruszaé¢ praw innych oséb.

Nalezy przestrzegaé¢ norm i zasad wspolzycia spolecznego.

Wizyta u mieszkanca DPS bedzie miala miejsce wylacznie w miejscu wskazanym

przez pracownika DPS; '
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