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Magistrat Krakowa w roku 2006 zatrudniat okoto D23fracownikéw i realizowat zadania, ktérych
koszty wynosity ok. 720 mld zlotych. Zespo6t Audydewretrznego (ZA) licacy 4 osoby, wykonall
zadan audytowych, zakaczonych sprawozdaniami kcowymi oraz przeprowadzitl0 audytéw
sprawdzajacych, ktérych rezultaty wito w notatkach informacyjnych. Ponadto, w azkiu z podgciem
przez Prezydenta Miasta na patkm 2006 roku, decyzji o wdieniu Systemu Zasarlzania Jakgria
(523J), zgodnego z nogriSO 9001/2000, ZA koordynowat catodziatalngci audytowej zwqzanej z
przygotowaniem do certyfikacji, a pdiej z zapewnieniem zgodfw dziatan z Systemem Zagelzania
Jakdcia — faczna ich ilé¢ w roku 2006 t®B8 zada audytowych SZJ.

Zadaniami Audytu Wewgirznego w roku 2006 otfjo:
- Gromadzenie dochoddw z tytutdéw publiczno- i cywHm@wnych,
- Gospodarowanie mieniem,
- Sposéb wykorzystania Systemu Informatycznego wantzszgospodarki finansowej,
- Projekt informatyczny — ,Budowa Zintegrowanego 8ysti Zaradzania Qwiaty”
- Nadzoér nad Krakowskim Zagdem Drog, Krakowskim ZasgZlem Komunalnym oraz
Instytucjami Kultury,
- Sprawozdanie z wykonania btedu Miasta oraz
- System kontroli i kwalifikowalng& wydatkéw w ramach projektow ISPA.

Dzialalng¢ o charakterze doradczym dotyczyta, podobnie jakkum poprzednim:
- metodologii rozliczania kosztow w UMK,
- systemu monitorowania zatlaiezacych,

- opisu proceséw i przygotowania SZJ,
- prac nad strategiSystemu Informatycznego UMK.

Podczas bada i wywiadéw spotykamy sk (poza bardzo nielicznymi watkami) z dua
zyczliwoscia, wyrozumiatdcia i gotowdcia do wspoétpracy zaréwno ze strony Dyrektoréw Jedrost
Audytowanych jak i ich podwtadnych. Paej przedstawiamy bardzo skrétowo streszczenie dla
kierownictwa, a w dalszej egci, calag¢ sprawozdania w formacie zgodnym z Rozpdreniem Ministra
Finanséw z dnia 24 czerwca 2006 (Dz.U.06.112.764).



Streszczenie dla Kierownictwa

Zespo6t Audytu Wewetrznego w wyniku bada przeprowadzonych w roku 2006 w wymienionych
wyzej obszarach oraz na podstawie dokonanych ustaleajpowazniejsze zagraenia uznaje:

- Uzywany nadal, lecavymagajacy pilnej zmiany, system informatyczny MEMAX, ktéry nie
spetnia wymag@austawy o rachunkovéai, ani standardéw bezpiedmtwa. Program ten sty do
ewidencji i windykacji dochod6w publiczno i cywilmawnych o4cznej wartéci 80.142.664,68
zt (za okres od 01.01-30.09.2006 r.)

- Brak polityki bezpieczenstwa informacji orazstrategii rozwoju systemu informatycznego w
UMK — dwoch dokumentéw kluczowych dla bezpiecznegekutecznego zazdzania tym
najwaniejszym bez wtpienia systemem w Uedzie. Sytuacja ta ma miejsce, mimge
pierwotnie ustalone planowane terminy zazenia prac nad obydwoma dokumentami ugyn
juz ponad rok temu,

- Niedokonczone wdraenia w obszarze aplikacji zintegrowanego systemu in&dpcznego
wspomagajcego gospodatkfinansow, oraz niewlaciwosci w jego wytkowaniu, w tymbatagan
w kartotekach osébfizycznych i prawnych, powodagy nadmiern pracochtonn&t i ostabienie
kontroli,

- Niewystarczajacy system kontroli w zakresie sprawozdan finansowych i budietowych
miejskich jednostek organizacyjnych (MJO), spraveoid te ma wplyw na ogdélne
sprawozdanie bugtowe, ktére Prezydent przesyla do Ministerstwafsdw RP,

- Brak jasnych kompetencji podziatu obowiazkbw w zakresie nadzoru nad dziatalngcia
miejskich jednostek organizacyjnyctMJO), obecnhe regulacje zawarte w dokumentagh s
niejasne, a czasem sprzeczne i powpghgzmycie” odpowiedzialnéxi.

- Brak ustalonej metodyki prowadzenia projektow w UMK, zaobserwowany na przyktadzie
audytu projektu Zintegrowanego Systemu Zdrania Gwiata — ten ambitny i trudny projekt na
skutek brakow i opfnien na etapie przygotowania, jest realizowany przynmiachym ryzyku.

- Zbudowany wielkim wysitkiem system monitorowania zada biezacych, nie wspiera
dostatecznie zargdzania, poniewa podgte péitora roku temu prace nad systemem ocen
pracownikéw, nie s sfinalizowane, a pracownicy nie wigzelu, dla ktérego podejmowany jest
wysitek monitorowania i pomiaréw jakoi i efektywndci ich pracy.

Podsumowanie najwaniejszych naszym zdaniergalecea, przedstawiaj ponizsze 4 punkty:

1. Sprawa pierwszej wagi powinny liydziatlania zmierzage do rehabilitacji, poprawy bezpieéaséva
i zapewnienia rozwoju Systemu Informatycznego UMEyli:

- przygotowanie i zatwierdzenie Strategii Rozwoju Slktory potrafi skutecznie wspidgra
wdrozenie Strategii Rozwoju Miasta wraz z digtrojektow, przy pomocy, ktérych rozwéj Sl
bedzie realizowany i jak najszybsze przygotowanieavdpdnich harmonograméw dziata
zasobow dla uruchomienia najpilniejszych zada

- dokonczenie prac nad Polityla Bezpieczéstwa Informaciji, regulujca zasady fytkowania Sl
i ustanawiajica wiasciwy system kontroli nad zasobami, danymi oraz adstiatorami
i uzytkownikami

- uporzadkowanie wykorzystania SI w obszarze finanséw(eliminacja oprogramowania nie
spetniajcego wymogow ustawy o rachunkoseg uporadkowanie kartotek os6b fizycznych i
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prawnych, likwidacja zdublowanych rejestréwecznego przepisywania danych z wydrukéw oraz
prowadzenia fragmentarycznych ewidencji papierowyglrodki trwate itp.)

Kolejng kwesth, jest uruchomienie cyklu poprawy efektywiop w oparciu o wdrgone juz w UMK
narzdzia zarzdzania. Sugerujemy jak najszybsmgrowadzenie systemu ocen pracownikow
Zwiazanego z mierzonymi rezultatami pracy i wykorzysamsystemu monitorowania zada
biezacych oraz prowadzonych analiz kosztéw wydziatowgichdecentralizacji zagdzania — czyli
zwiekszenia swobody dzialania i odpowiedzidlcio kierownikow komérek organizacyjnych
w UMK. Oceny powinny stanowipodstaw dla wynagradzania i premiowania, a decentraliza@a
sprzyja& racjonalizacji zatrudnienia i wykorzystania innyzdsobéw. Pracownicy znagj zasady ocen
beda lepiej wiedzié, czego organizacja od nich oczekuje i w efekaddabcoraz skuteczniejsi
w realizacji wyznaczanych celéw. Warunkiem powodaejest adekwatrié uzywanych miar
i wskaznikbw - ich zestaw powinien Byprzedmiotem dialogu z ,klientami” - odbiorcami ugt
a take pracownikami oraz gjtej analizy i doskonalenia.

Wobec rosacej ilosci projektow wspotfinansowanych z bezzwrotnythdkow zewrtrznych (UE)
pilnej poprawy wymaganetodyka zarzidzania projektami, a szczegodlnie fazch przygotowania,
w ktorej na podstawie analizy ryzyka winien powstatasciwy system kontroli nad realizacj
projektu. Naley zdefiniowa& wymagania w tym zakresie oraz szkoli utrzymywa& kadr oséb
przygotowanych do prowadzenia i rozliczania prayektv UMK oraz MJO

Poniewa w administracji samoazlowej Krakowa znajduje sikilkaset MJO, pilnego dgislenia
wymagaj obowigzki w zakresie nadzorunad ich dziatalngcia. Nalezy ustalt w UMK, wyrazniej
niz to ma miejsce obecnie, zakresy obgmkdw i odpowiedzialnéci dyrektorow wydziatow
i Zaskpcow Prezydenta, dotysze nadzoru nad dziataléma miejskich jednostek organizacyjnych
oraz ich gospodagk finansowa. Obowazki te, nie mog zmniejszd Ilub zdejmowa
odpowiedzialnéci z kierownikéw MJO, ale z drugiej strony winnyéd@anu Prezydentowi raogdne
zapewnienieze skutecznie i bez nadmiernego ryzyka MJO realizyiznaczone zadania.



1.
a)

SPRAWOZDANIE Z WYKONANIA PLANU AUDYTU WEWN ETRZNEGO

ZA ROK .2006

Podstawowe informacje
Informacje o jednostce sektora finansoéw publiczych

Wykaz jednostek sektora finansow publicznych, w
ktérych Zespot Audytu prowadzit audyt wewn
sprawozdawczym

etrzny w roku

Urzad Miasta Krakowa

a) Liczba os6b zatrudnionych w jednostce, w ktorej
funkcjonuje Zesp6t Audytu Wewn etrznego (jednostce
zatrudniaj  acej)

a) ok. 2.300

b) £ aczna liczba oséb zatrudnionych w pozostatych
jednostkach, w ktérych Zespét Audytu prowadzit audy t
wewnetrzny
(wedtug stanu na dzie n 31 grudnia roku, za ktory
sporz adzane jest sprawozdanie)

Zespo6t Audytu Wewn  etrznego UMK w
zasadzie wykonuje zadania

audytowe tylko w Magistracie,
sporadyczne badania w jednostkach
podlegtych i zale znych obejmuj a
tylko procedury koordynowane

bezpo srednio przez UMK

a) L aczna liczba jednostek podleglych jednostce
zatrudniaj  acej

a)1- Miejski Zarz ad Baza Danych
— gospodarstwo pomocnicze

b) £ aczna liczba jednostek nadzorowanych przez
jednostk e zatrudniaj aca

(wedtug stanu na dzie # 31 grudnia roku, za ktory
sporz adzane jest sprawozdanie)

Miejskie jednostki organizacyjng-
zarzdzapce:
e 3 Zespoly Ekonomiki  @wiaty

(Wschéd, Zachod, Potudnie),
« Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej,
e Zarzd Budynkéw Komunalnych,
e Zarzd Transportu Publicznego,
¢ Zarzad Cmentarzy Komunalnych,
« Krakowski Zarad Drdg,
¢ Krakowski Zarad Komunalny,

¢« UMK nadzoruje dziatalng 7
jednostek miejskich, ktorych kwoty
przychodéw

Miejskie jednostki organizacyjno-
wykonawcze:

* Miejski Zarad Baz Danych,

e Szpitale,

e Zaktad Opiekuczo-Leczniczy,
« Ztobki,
« Straz Miejska,
» Krakowskie Biuro Festiwalowe,
¢ Instytucje Kultury,
e Grodzki Urad Pracy,
¢ |zba Wytrzéwien,
» Osrodek Sportu i
,Krakowianka”
¢ Szkoty,
* Przedszkola,
e Inne Placéwki
Wychowawcze,
« Miejskie Domy Pomocy Spotecznej
taczna liczba jednostek nadzorowanyc
wynosi 457

Rekreadji

Qwiatowo-

Liczba jednostek podlegtych lub nadzorowanych, w

ktorych Zespot Audytu prowadzit audyt wewn etrzny

Kwota wszystkich gromadzonych

roku sprawozdawczym w min zt ogétem
(dotyczy wyt  acznie  srodkéw zwi
jednostki zatrudniaj acej)

srodkéw publicznych w

azanych z funkcjonowaniem

2.714 min




Kwota s$rodkéw wymienionych w art. 5ust. 1 pkt 2i 3
ustawy z dnia 30 czerwca 2005 r. o finansach

publicznych (Dz. U. Nr 249, poz. 2104 i Nr 169, poz

1420 oraz z 2006 r. Nr 45, poz. 319 i Nr 104, poz.

708), zwanej dalej "ustaw a", wmin zt (dotyczy
wyt acznie  srodkéw zwi  azanych z funkcjonowaniem
jednostki zatrudniaj acej)

33 min

Kwota wydatkéw i rozchodéw srodkoéw publicznych w roku
sprawozdawczym og6tem w min zt

(dotyczy wyt  acznie srodkéw zwi  azanych z funkcjonowaniem
jednostki zatrudniaj acej)

2.635 min




b)

Informacje o komérce audytu wewrgtrznego

Nazwa komorki audytu wewn etrznego

Zespot Audytu Wewretrznego

Adres pocztowy/numer telefonu/adres e-mail
koordynatora komorki audytu wewn etrznego

Audytor Generalny — Krzysztof Pakski

Pl. WszystkictSwigtych ¥, 31-004 Krakéw
Pok. 215i 214

Tel. 012 61-61-772

Liczba etatéw przyznanych komérce audytu
wewnetrznego

(wg stanu na dzie 1 31 grudnia roku, za ktéry
sporz adzane jest sprawozdanie)

4,75

Liczba os6b faktycznie zatrudnionych w

komoérce audytu wewn  etrznego

(wg stanu na dzie A 31 grudnia roku, za ktéry
sporz adzane jest sprawozdanie)

4 osoby (3,55 etatu)

Nazwa stanowiska/wymiar czasu Lp. Nazwa stanowiska Wymiar Zatrudnienie Zatrudnienie Zdany egzamin
pracy/zatrudnienie na czas nieokre slony (lub czasu na czas na czas na audytora
okre slony, jaki)/zdany egzamin na audytora pracy nieokre slony okre slony wewnetrznego
wewnetrznego poszczeg6lnych pracownikow (w (jaki?)
komorki audytu wewn etrznego etatach)

1 Audytor Generalny 0,75 etat TAK TAK
2 Audytor Wewrgtrzny 1 etat TAK TAK
3 Audytor Wewretrzny 1 etat TAK TAK
4 Audytor Wewrgtrzny 0,8 etatu TAK TAK

Czy koordynator komérki audytu wewn etrznego TAK
podlega bezpo srednio kierownikowi jednostki
(dyrektorowi generalnemu)?

Czy komorka audytu wewn etrznego posiada

TAK

zatwierdzony przez kierownika jednostki
(dyrektora generalnego) dokument okre

jej cele, zadania i uprawnienia?

(np. karta audytu wewn etrznego, regulamin
organizacyjny)

slaj acy

Nazwa dokumentu:

Zarzgdzenie Prezydenta Miasta Krakowa nr 1183/2003 - Wamin Przeprowadzania Audytu

Wewrptrznego

Czy istniej a pisemne procedury audytu

wewnetrznego?

Nazwa dokumentu:

TAK




Ksiega Procedur Audytu Wewirznego

9. Czy dokonywana byta zewn etrzna ocena pracy NIE
komorki audytu wewn  etrznego?

10. Czy dokonano udokumentowanej samooceny pracy NIE
komérki audytu wewn etrznego?

11. Céy opracowano Wielolgtnilstrategiczny plan NIE, ale w planie rocznym zaznaczono przewidywanerzada kolejnych dwdch latach wg
audytu wewn - etrznego* rankingu wynikajcego z dokonanej analizy ryzyka

12. Czy prace komorki audytu wewn etrznegos a

wspomagane przez odpowiednie systemy
informatyczne (jakie)?

TAK, ACL (Audit Comand Language)

Zakres tematyczny i organizacja zad& audytowych zrealizowanych w roku sprawozdawczym

Lp. Temat zadania Rodzaj audytu Czy Termin przeprowadzenia Obszar Opinie rzeczoznawcy
audytowego F - finansowy dotyczy zadania audytowego ryzyka Wykorzystane
Z - zgodndci srodkow zasoby ludzkie
D —dziatalngci wymienion (liczba
IT - systembéw ychw art. 5 osobodni)
informatycznych |ust. 1 pkt 2
C - doradcze i 3 ustawy?

Planowany | Zrealizowany Czy uzyskano | Jslitak,
opinie zakres
rzeczoznawcy? |pracy, czas

poswiecony
zadaniu
1. System F NIE 17 gru 2005 NIE
gromadzenia IV 2005 15 luty 2006 Zarzmdzanie i 66
dochodow z Finanse
podatkéw
2. Gospodarowanie |D NIE IV 2005 11 sty 2006 Przestrzé i 57 NIE
mieniem gmin 18 maj 2006 majatek
3. Ocena IT NIE I-11 2006 3 luty 2006 Zarmdzanie i 85 NIE
wykorzystania 28 czerwiec 2006 | Finanse
Systemu
Informatycznego
w obszarze
gospodarki
finansowej
4., Badanie wydatkow Z TAK 11 2006 22 kwi 2006 Przestraé 44 NIE




kwalifikowanych 19 maj 2006 majek
ISPA

5. Ocena NIE 11 2006 26 maj 2006 Zarmdzanie i 54 NIE
sprawozdania z 10 padziernik Finanse
wykonania
budzetu

6. Budowa Systemu | | NIE lI-IV 2006 | Od 21 cze 2006 Ustugi 23 NIE
Informatycznego Spoteczne
w zargdzaniu
Oswiatg

7. Nadzér nad NIE 11 2006 25 lip 2006 Ustugi 41 NIE
miejskimi 8 list 2006 spoteczne
instytucjami
kultury

8. Nadz6r nad NIE 111 2006 21 wrz 2006 Przestrza i 31 NIE
Krakowskim 31 gru 2006 majatek
Zarzgdem Drég i
Krakowskim
Zarzgdem
Komunalnym

9. Realizacja NIE 111 2006 22 list 2006 Zarzdzanie i 19 NIE
dochodéw 2 sty 2007 Finanse
cywilno-prawnych
i optat

10. Regulacja stanéw NIE IV 2006 grudzié 2006 Przestrzei 3 NIE
prawnych — zwroty majatek
nieruchomaici

11. ([Warsztaty i NIE -V 2006 | kwiecien — Zarzadzanie i 52 NIE
analiza ryzyka w pazdziernik 2006 Finanse

UMK z udziatem
kadry kierowniczej

wydziatéw




3. Wydane zalecenia w ramach zadeaudytowych zrealizowanych w roku sprawozdawczym
Lp. | Temat zadania Rodzaj Czy dotyczy Liczba zaleca Liczba dodatkowych wyjasnien i Liczba podjetych
audytowego audytu srodkow zawartych w umotywowanych zastrzéen ztozonych dodatkowych
(jak w tab.| wymienionych w | sprawozdaniu z | audytorowi™™ czynndici
2) art. 5 ust. 1 pkt 2 i| /liczba zalecé wyjasniajacych
3 ustawy? zaakceptowanych
uwzgkdnione w| uwzgkdnione w| odrzucone
catasci czesci
1. | System gromadzenia |F NIE 10/8
dochodow z podatkéw
2. | Gospodarowanie D NIE 6/6
mieniem gmin
3. | Ocena wykorzystania |IT NIE 25/23
Systemu
Informatycznego w
obszarze gospodarki
finansowej
4. |Badanie wydatkow Z TAK 1/1
kwalifikowanych ISPA
5. | Ocena sprawozdania z| F NIE 10/2
wykonania budetu
6. |Budowa Systemu IT NIE 5/2
Informatycznego w
zarzdzaniu Gwiatg
7. | Nadz6r nad miejskimi |D NIE 12/7
instytucjami kultury
8. | Nadzér nad D NIE 4/4
Krakowskim Zargdem
Drog i Krakowskim
Zarzgdem
Komunalnym
9. |Realizacja dochodéw |F NIE 3/3
cywilno-prawnych i
optat
10. | Regulacja stanow Z NIE -
prawnych — zwroty
nieruchomaici
11. |Warsztaty i analiza D NIE 11

ryzyka w UMK z
udziatem kadry
kierowniczej wydziatow




4. Czynndci sprawdzajace
(nalezy poda& dane dotycace czynnéci sprawdzajcych podgtych przez audytora wewtrznego w odniesieniu do
zada audytowych zrealizowanych w roku sprawozdawczyazav latach poprzedzajych rok sprawozdawczy)

=

ra

Lp. Rok Temat zadania audytowego Liczba Czy Uwagi
realiz. podjetych dotyczy
zadania Cczynnaci srodkow
audyto sprawdza- art. 5 ust.
wego jacych 1pkt2i3
1. 2005 |Ocena systemu kontroli Sparod 7 NIE |Brak uwag, skuteczrié
wewretrznej zwigzanej z przyjetych wdrozonych zmian zostanie
przygotowaniem sprawozdan |zalecé, poddana kolejnej ocenie w trakcie
finansowego UMK za rok 200 wdrozono7 badania sprawozdaa rok 2006
2. 2005 |Badanie mgliwosci Sparéd 10 NIE |W wyniku powkkszenia iléci 0sob
prawidtowej realizacji zadaz |przyjetych uprawnionych do podpisywania
zakresu dziatania USC przy |zalece, aktOw i zmian, w organizacji
obecnej ilgiciowej obsadzie  (wdrozono6 uzyskano znacanpoprave, ciaglym
kierowniczej zadaniem pozostaje uzupetnianie
bazy danych.
3. 2005 |Swiadczenia rodzinne Sparod 14 NIE |[Brak uwag
przyjetych
zalecd,
wdrozono12
4, 2004 |Sprawozdania z rachunkovsoi |Spasréd 13 NIE |Od potowy 2006 r. istnigjjednolite
zarmdczej przyjetych raporty kosztéw dla poszczegélny
zalecd, komorek organizacyjnych UMK.
wdrozono 13 Dane te obecnie dapodstaw dla
przeniesienia odpowiedzialém
za cald¢ kosztow wydziatdw na
dyrektorow.
5. 2005 |Zarzgdzanie szkotami Sparod 8 NIE |Najwaniejszym zadaniem jest
samorzidowymi przyjetych mozliwie sprawne wdrgenie
zalecé, przygotowanej cakeziowej reformy
wdrozono7 zarzdzania éwiata. Istotna ro¢
odgrywa tu zagriony projekt
ZSZ0
6. 2005 |Zarzgdzanie zasobami ludzkimBparéd 8 NIE |Nie ukaiczono prac nad projekter
przyjetych systemu ocen mimo uptywu poétto
zalecd, roku oraz nie przygotowano polity|
wdrozono4 wynagrodze, ktéra pozwolitaby
zdecentralizowazarzadzanie, dajc
w tym zakresie wiksze
uprawnienia kierownikom komaére
organizacyjnych
7. 2005 |System gromadzenia podatkovpasrdd 8 NIE |Najwazniejszym, niezrealizowany
przyjetych wnioskiem, pozostaje modyfikacja
zalecd, SI, ktéra pozwoli na weryfikacje
wdrozono5 powszechnéri opodatkowania w
oparciu o ewidencje gruntow
i pojazdow.

&
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mieniem gminy

raportu — listy nieruchonsgi gminnych bez
~wiladajacego” i dokond analizy w kierunku:
- wysigpienia o uregulowaniezytkowania|
dla dziatek faktycznie aytkowanych, lub
- przygotowania i rozpropagowania ofe
nieruchoméci, ktéore GMK mae
wydzierzawi¢, odda& w wzytkowanie
wieczyste itp.
Wydziat GS winien posiada baz
informacyjra, w ktérej na podstawie dany
Z ewidencji gruntéw o] jednost
ewidencyjnej, numerze odyu, numerzg
dziaiki, jest zbudowana warsty
informatyczna zawieraga niezledne dang
dla wigciwego gospodarowan
nieruchoméciami przez GS.
Zlikwidowa¢ .papierove” analityczry
ewidencg ksiegowa w GS i zasipi¢ ja
programem GS, ktéry gmina posiada
ramach systemu zintegrowanego
Radykalnie przyspieszywypetnianie danym
bazz, OPGRU oraz #y¢ programu ORU d

8. 2004 |Granty i dotacje udzielone Sparod 5 NIE |Na zgloszonych 5, wd#ono 3
jednostkom spoza sekto przyjetych wnioski, ale pozostale 2 nie nade
finanséw publicznyc zalecd, do krytycznych.

wdrozono 3

9. 2004 \Wydatki budetowe - Spasréd 3 NIE |System planowania, monitorowania
planowanie, sprawozdawc#) |przyjetych i sprawozdawczi jest obecnie
analizy. zalecd, kompletny. Pozostaje dlugotrwalg i

wdrozono 3 mozolna praca nad formutowaniem
poszczeglinych zada
doskonaleniem wskaikow i ocen.

10. | 2005 |Nadzér finansowy nad Sparod 6 NIE Najwazniejsze postulaty to:
jednostkami Gminy Miejskie |przyjetych a) jednolite wymagania dotygee
Krakéw zalecd, sprawozdawczei w zakresie

wdrozono5 danych do obliczania wskaikow
oraz
b) opracowanie wskaiikowej
oceny plynnéci i ,kondyciji
finansowej” jednostek
5. Ocena efektéw zrealizowanych zadeaudytowych
Lp | Temat zadania |Podstawowe zalecenia Ocena wykorzystania zgtoszonych zalefigich
. | audytowego wptyw na funkcjonowanie i efektywnds¢
zarzadzania jednostla
1 |System Zmiana systemu informatycznego » poprawa kontroli powszechfa
gromadzenia obstugujcego podatki tak, aby w pierwszym opodatkowania podatkami nagfowymi
dochodow z rzedzie tatwo identyfikowa podmiot »  poprawasciagalngci i terminowdci wplat
podatkéw opodatkowania (pojazd, dziatka), co pozwali
na wprowadzenie automatycznej kontroli
kompletndci listy podatnikéw. Poprawienie
praktyki postpowania z podatnikami nie
skladajicymi w terminie deklaracji.
2 | Gospodarowanig Sporadzi¢, na podstawie ewidencji gruntojBaza gruntéw i nieruchordoi, ktére mog by¢

oferowane w pajczeniu z aktywa polityka w tym
zakresie winna powkszy¢ dochody gminy.

Wdrozenie  zalecanych  naydzi  docelowqg
rgmniejszy ilé¢ pracy i znacznie poprawi kontegl
nad ptatnéciami. — rekomendacje zostaly prag
i szczegotowe planyasw trakcie opracowania
potrzebna tu ddzie wspétpraca innych wydziatdw
proponujemy, aby pomoce t koordynowal
ctvydziat OR
Ce

va

a

ewidencji uméw dochodowych dotygz/ch
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gruntéw, co pozwoli na obfie ich syste
windykacji podobnym jak optaty i pod
gruntowe

Al

Ocena
wykorzystania
Systemu
Informatycznego
w obszarze
gospodarki
finansowej

1. Nalezy w peti wykorzysta obecnig
dostpma funkcjonalnd¢ w uzywanych
aplikacjach, tak, aby (o ile to mowe)
zdarzenia rodke p&niej przeptywy
srodkéw byly rejestrowane w Sl
poczatkowym etapie. Stan taki pozwg
unikma¢  prowadzenia  zdublowan
ewidencji gdzie indziej.

Uzupetnienie w aplikacjach brakaiej
funkcjonalngci, ktéra jest konieczn
aby zawarté¢ informacji w bazie byt
KOMPLETNA i wystarczala dI
przygotowania OSTATECZNEJ wer
wymaganych raportow.

Nalezy dokon& zmian w procedurac
nadajc odpowiedri rang: kontrolom

ich skutecznféci nalezy stopniowo

likwidowa¢ ,podwojm prac”.

na

e

{

J
N,

automatycznym w Sl i po sprawdzemniu

Zwiekszy sé wiarygodnd¢ raportdw, szerze
wykorzystane tda mozliwosci kontroli
automatycznych, zmniejszy ¢sidocelowo il@¢
pracy.

li
j

Badanie
wydatkéw
kwalifikowanych
ISPA

Nalezy odbudowa zespo6t w Referacie
Rozliczania Finansowego, poniewa
trakcie badania jego stan osobowy
wynosit ,zero”.

Jedna z pozycji, na skutek sprzecznyc
zapisow w umowach z roku 2002 na
kwote ok. 200 tys zt, mze by
przedmiotem sporu z Ministerstwem
Srodowiska, odnénie kwalifikowalndci
wydatkow.

=]

Zapewnienie o prawidtowégi systemu kontroli
i prowadzonej rachunkowoi

Ocena
sprawozdania z
wykonania
budzetu

Poprawé kontrok nad sprawozdaniami
jednostek dostarczanymi do BM,
organizowa szkolenia dla gtéwnych
ksiggowych jednostek, tak aby nie
powielali oni bkdow i stasowali takie
same interpretacje przepisow,
zorganizowa liste odpowiedzi na
najczsciej zadawane pytania.

Wydziat BM odrzucit wgkszag¢ z rekomendaciji
ale jak zaobserwowdliny, mimo wstpnego
odrzucenia, poprawit procedury wprowadgg
sugerowane przez ZA zmiany.

Budowa SystemuBrak metodyki prowadzenia projektéw w | Doradztwo, analizy ryzyka, przedstawianie opjnii
Informatycznego| UMK, odsungcie ,menadera projektu” oraz| do przygotowywanych dokumentéw w ramach
w zargdzaniu inne czynniki stworzyly w tym projekcie postpowania — mamy hadzigjprzyczynito s¢
Oswiatg sytuacg krytyczra. Nalezy jak najszybciej | do poprawy pozycji gminy jako zleceniodawcy,

wtaczy¢ menadera projektu do pracy i ale projekt mimo to jest bardzo poimge

egzekwowad jego obowizki oraz zagraony.

wykorzysta wszelkie maliwosci unikania

zbednej zwioki.
Nadzér nad Najwazniejszy z wnioskow dotyczy ustaleniblporzzdkowanie kwestii nadzoru na jednostkami
miejskimi zasad finansowania, tj. zapisania, jakig|miejskimi, poprawa obiegu informacji,
instytucjami zobowhzania programowe jednostkivyrazniejszy podziat odpowiedzialdo i ogélna|
kultury zwiagzane z dotagjogoélmn na jej dziatalnéc, | poprawa systemu kontroli nad wykonywanymi

a co obejmuje projekt finansowapyadaniami

dodatkowo. .

Uregulowania wymaga tak sprawa badan|a

sprawozda finansowych Miejskich

Jednostek Organizacyjnych (MJO) (w t)

Instytucji Kultury),

ktére obecnie nie a$

]

m
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badane.

mi

mi

8 [Nadzér nad Nieprecyzyjne i niejednolite as zapisy| Uporzadkowanie kwestii nadzoru na jednostks
Krakowskim wzajemnych relacji neidzy Wydzialem GO | miejskimi, poprawa obiegu informacji,
Zarzgdem Drég il MJO, co szczegllnie wobec osobdeiq wyrazniejszy podziat odpowiedzialo i ogdinal
Krakowskim Dyrektoréw rodzi wiele napé. | poprawa systemu kontroli nad wykonywany
Zarzgdem Zaproponowano W  ramach zadajzadaniami
Komunalnym propozycje precyzyjniejszego podziatu

obowiazkéw miedzy Wydziatem i MJO wrag
Z wyraniejszym zaznaczeniem uprawiié
obowiazkoéw Zastpcy Prezydenta.

Wazne jest take spostrzeenie zawarte
powyzej, dotycace badania wiarygodso
sprawozda finansowych.

9 |Realizacja Najwazniejsz konkluzj tego zadania, jest | Zapewnienie zgodrici z prawem w zakresie
dochodow postulat jaknajpilniejszej wymiany prowadzenia ewidencji, poprawa kontroli, azak
cywilno- uzywanego obecnie systemu docelowo zmniejszenie pracochtodoR przez
prawnych i optat| informatycznego, tywanego do rejestracji i| zwigkszenie zakresu kontroli automatycznych

ksiegowania tych dochodéw. Obecnie
spetnia podstawowych wymogéwstawy o
rachunkowaosci, jest pozbawiony asysty
technicznej i uga podstawowym wymogom
bezpieczastwa danych. Naky okresli¢
warunki (konieczna wspotpraca z
ewidencjami w GD, GS i systemem
uzywanym w FK), przygotowaprojekt i
wdrozy¢ odpowiedni systemNajpdzniej od
pocztku roku 2008 ksiggowanie powinno
by¢ prowadzone w nowym systemie. Aby to
bylo mazliwe, naley jak najpilniej

rozpocac prag nad projektem

10 | Regulacja Po dokonaniu analizy zgromadzonych Zapewnienie
stanow informacji i zbadaniu jednej wydanej w 2006
prawnych — roku decyzji orzekajcej o zwrocie
zwroty nieruchoméci Skarbu Pastwa, zakéaczono
nieruchomaici | czynndci dotycace niniejszego zadania. —

Zalece nie przedstawiono

11 | Warsztaty i Wykorzyst& przeprowadzonanaliz; do Identyfikacja i analiza ryzyk zwkanych

analiza ryzyka w| opracowania wszystkich planéw dotycgch |z procesami opisanymi w ramach SZJ.
UMK z udziatem| systemu kontroli tj: Koordynacja planéw dziatedotyczicych kontroli
kadry - Planu Audytu Wewegtrznego na rok 2007| wewrgtrznej
kierowniczej - Planu Audytow SZJ
wydziatow - Planu Kontroli w BK
6. Niezrealizowane zadania audytowe

Lp Temat zadania Czy dotyczy  srodkow Przyczyna niezrealizowania zadania
audytowego wymienionych w art. 5

ust. 1 pkt 2 i 3 ustawy?

1. | zarzgdzanie NIE Brak zasobéw — Plan przewidywat zatrudnienie w vgsoi
przedszkolami i 4,75 etatu, a zespo6t pracowat dyspanig,55 etatu — zadanie
Ztobkami zostato rozpocge w grudniu roku 2006 i zostato zalazone
samorgzdowymi w lutym 2007

2. | Wydawanie praw NIE Brak zasobéw — jak vej — odsipiono od wykonania zadania.

jazdy — organizacja

pracy

Ryzyko z nim zwizane uznano za umiarkowane.
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7. Organizacja pracy komorki audytu wewretrznego

Lp. Zadania audytora Zasoby ludzkie Uwagi (przyczyny rozbie znoscimi  edzy planem i
wewnetrznego/komorki audytu (liczba osobodni) wykonaniem)
wewnetrznego
plan wykonanie
1 Przeprowadzanie zada 1 672 470| Brak zasobow ludzkich oraz zmniejszegriedniej
audytowych pracochtonnéci wykonania zadania audytowego —
Spardd przewidywanychgtznie 14 zadawykonano
12
2. Opracowanie technik 15 10| Brak zasobdw
przeprowadzania zadania
audytowego
3. PFZGFHOV\(adza“iE czynno  sci 42 22| Skrocenie pracochtonéc — wykonano zgodnie z
Sprawdzaj - acyc planem 10 audytéw sprawdzeych
4. Wspoétpraca z innymi stu zbami - 1| -
kontrolnymi
5. CZynlno &ci organizacyjne, w 93 130| W zwiazku z wdrgeniem SZJ opracowano na nowp
m planowanie | . - ,
%rasvozdawczo 66 analiz ry;yk_a i jej pracochtonnig spow_odowala _
znaczn réznice — metodyka zostata opisana w Planie
Audytu Wewrgtrznego na rok 2007
6. Szkolenia i rozw6j zawodowy 80 771 -
7. Urlopy i choroby/ czas 142/ 107/ 802 Plan przewidywat 4,75 etatu, a Zespét dysponowat
dost epny 1054 3,55 etatu
8. | Inne dziatania o charakterze 152 82| Brak zasobow ludzkich nie pozwolit na wykonanie
doradczym przewidywanej iléci dziatah
8. Zadania dodatkowe nieugte w planie audytu
Lp. Temat zadania Rodzaj Czy dotyczy Wykorzys- Uwagi
audytu srodkow tane
(jak w | wymienionych w zasoby
tab. 2) [art. 5ust. 1 pkt2i| (liczba
3 ustawy? osobodni)

Koordynacja i z NIE 45 W zwhzku z wdrageniem w UMK
wykonywanie audytow Systemu Zarmlzania Jakéria ZA,
ZWigzanych z SZJ czesciowo wykonywal, i w catéci

koordynowat realizagjaudytéw SZJ.

W ramach zadania wykonano 38 zad
badajc 9 proceséw. T

9. Inne uwagi

W ramach wdrgenia SZJ dla procesu Audytu Westiznego okrélono zestaw wskanikdw, ktory wraz z
wartasciami zmierzonymi w roku 2006 przedstawiono w tapehizej.
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Roczna karta WSKAZNIKOW Zespotu Audytu Wskazniki roczne Wartosci
Wewnetrzneao dla zadaa ZAW oczekiwane
¢ g w 2006 wskaznikow
Okreslenie (definicja) wskaznika MIN | MAX

llos¢ rekomendaciji zaakceptowanych przez kierownictvwamadstki 0 0
Audytowanej do iléci zgtoszonej przez ZAW 4 & 60 90 /0
Wskaznik oceny wykonania zadania i przydatciowynikdw dokonanej 45 ) 4 5 )
przez kierownictwo Jednostki Audytowanej (od 2 §o 5 '
Srednia ilg¢ dni op&nienia ;prawozdanla wginego w stosunku do 12.0 dni 0 0 dni
harmonogramu w Programie Zadania
Srednia ilég¢ dni roboczych p@wigcona na wykonanie petnego Zadania 496 dni brak 50 dni
Audytowego
llos¢ rekomendacji wdronych - w stosunku do wcigej 0 0
zaakceptowanych - stwierdzona w wyniku Audytu Spizapcego 1 % 60 100 L
Srednia ilgi¢ dni szkoleé i samoksztalcenia przypadaa na audytora 19,3 dni 15 20 dni
llos¢ dni roboczych, jakie ZA pavieca na sprawy organizacyjne w 10 Y 5 15 %
stosunku do ogo6lnej ifgi przepracowanych w ZA dni roboczych 0

Uzyte skroty:

ZA - Zespot Audytu Wewetrznego

BK - Wydziat Kontroli

SZJ - System Zagdzania Jakécia

JA - Jednostka Audytowana

UMK - Urzad Miasta Krakowa

GMK - Gmina Miasta Krakowa

GO - Wydziat Gospodarki Komunalnej i Ochro$ipdowiska
MJO - Miejska Jednostka Organizacyjna
GS - Wydziat Skarbu

OR - Wydziat Organizacji i Nadzoru

Sl - System Informatyczny

OPGRU - Aplikacja ,Optaty Gruntowe”

ORU - Aplikacja ,Obstuga Rejestru Umow”

28 marca 2007

................. Krzysztof Pakéski, CIA
(data) (podpis i piegtka audytora
wewnrgtrznego/koordynatora komorki

audytu wewntrznego)

*)

pole, przy odpowiedzi "nie" pozostainpole bez zaznaczenia.

k)

W przypadku jednostek podsektora samdozvego wypetnienie nie jest obaakowe.
Niepotrzebne sk&ti¢. W przypadku wersji elektronicznej sprawozdanigypodpowiedzi "tak" zaznaczy

Dotyczy zalecs, o ktérych mowa w § 21 ust. 2 pkt 12 rozpmzenia Ministra Finanséw z dnia 24 czerwca

2006 r. w sprawie szczegbétowego sposobu i trybegmawvadzania audytu wewtnznego (Dz. U. Nr 112,

poz. 765).

ok

Dotyczy dodatkowych wyjfanien i umotywowanych zastrzen, o ktérych mowa w § 22 ust. 3 rozpadzenia

Ministra Finanséw z dnia 24 czerwca 2006 r. w sjeaszczegdtowego sposobu i trybu przeprowadzania

audytu wewntrznego (Dz. U. Nr 112, poz. 765).
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