Zatozenia i uwagi do Systemu Zargdzania Projektami Inwestycyjnymi

Poniej (kursywa, niebieska czcionka) zestawiono cydaltyoszce se do istotnych kwestii

zwigzanych z Zarazaniem Projektami, pochagtze z nastpujgcych opracowa:

1) Zarzgdzanie z projektami w organizacji aut. M. DobrowalsPMO — Project
Management Office, jako nadzie przejcia do organizacji zawazanej projektowo;
aut. dr J. Sawicki,

2) Brytyjska metoda na przejrzystoPRINCEZ2; aut. dr in. W. Kozieradzki,

3) Przygotowanie projektu — kluczowe elementy sukaasgu;). Bielec

4) taricuch krytyczny zagzlzania projektami; aut. praca zbior.

~Pierwszym krokiem podczas wdemia w firmie metodologii zagzizania projektami jest
ustalenie wynikajcych z niej rzeczywistydworzysci”.

.Podstawowym celem zaydzania projektami jest uzyskanie ofomych osignieé
(JAKOSC) w ramach zattonych srodkéw finansowych (KOSZT) i zatmego
harmonogramu (CZASJ)akasé, koszt i czago podstawowe parametry projektu, istotne
dla jego przeprowadzenia i pridiejszej oceny jego efektow.”

.Metodologie zarzdzania projektami, niezaleie jak dobre, & tylko regutkami
zapisanymi na papierze. Tym, co przeksztaica tetkegv napraw@ profesjonala
metodolog¢ zarzidzania, jeststyl dziatania firmy (zwany te kulturg firmy) oraz to, jak
szybko zawmzanie projektami zostaje przez fanmzaakceptowane i efektywnie
wykorzystywaneNaprawd: skuteczne zagglzanie projektami uzyskujemy wtedy, gdy
styl dziatania organizacji oparty jest na wzajemnyzraufaniu, sprawnej komunikacji,
wspotdziataniu i pracy zespotowgj

» Zarzgdzanie projektem obejmuje 9 obszardéw

- zarmydzanie integragj projektu,

- zarmhdzanie zakresem,

- zarmhdzanie czasem,

- zarmdzanie kosztem,

- zarmydzanie jakéciq,

- zarmdzanie zasobami (ludzkimi i finansowymi),
- zarmdzanie komunikagj

- zarmdzanie ryzykiem,

- zarmkdzanie zamoOwieniami.”

» Nieprzyjemny zabieg reorganizacjnie powinien stawa na drodze i utrudnia
wdrazenie efektywnego zapdzania projektami.”

.Projekty realizuje s¢ w organizacjach, dlategkluczem do sukcesu projektijest
Zzrozumienie jego organizacyjnego kontekstu ijakonkcjonowania organizaciji.”

~Jednym z gtdwnych i nieprzemijggych probleméw organizacyjnych jest rozdzielanie
odpowiedzialngci i wtadzy. Kierownik Projektu cesto po prostu nie ma wiadzy nad
ludZmi realizujgcymi dany projekt, ktorzy przeciedecydug w dugym stopniu o jego
sukcesie lub niepowodzeniiWiadza ta mee okazéa sie jeszcze mniejsza w przypadku
matych projektow, w ktorych kierownictwo najagego szczebla organizacji nie jest
bezpdrednio zaangzowane i Kierownik Projektu nie ma szans na wynegoapnie
optymalnych zasobow ludzkich, a jedynie osé6b, kidr@anym okresie czasu nie maj
powaniejszych zada”



~Struktura macierzowa wygpujgca w wielu organizacjaclzniecheca pracownikéw do
silnego angdowania sg w konkretne projekty W ramach tej struktury cztonkowie
zespotow projektowych przekazywadmipszez swoje dzialy funkcyjne i przypisywani do
projektu w zalénasci od potrzeb. & tymczasowymi gémi zwigzanymi z projektem
dopoty, dopoki nie zrealizwjpowierzonych im zadatechnicznych. Potem wragafo
swoich dziatow.Czsto zdarza gi ze jednoczénie wykonug rézne prace w ramach
kilku projektéw, co dodatkowo ostabia ich zaarggavanie w ktérykolwiek z nich.

~Wytworzenie poczucia identyfikacji z projekterdréd pracownikéw lgy w interesie
Kierownika Projektu. Czynnikiem, ktoryesto cementuje zespot, jest osobéfvoraz
szczegolny styl zaydzania lub profesjonalizm menala. Skuteczny Kierownik
Projektu powinien zadb& o to aby zespodt projektowy nie byt tylko zespotem
papierze”

~.Cztonkowie zespotu mugmie’ catkowiyy jasnai¢ co naley do ich obowizkdéw i by byli
wystarczagco zmotywowando realizacji prac jakie ich czekaf

» Podstawowym elementem motywacji jest wynagrodzeierownik Projektu powinien
dysponowa budietem. Pozostatymi materialnymi elementagnidogodnienia zwizane z
pracg, nowysprzt w tym zwgkszagcy mobilng¢ organizacyjm (samochody, telefony
kom., Internet), a wt zapewnienie optymalnych zasobow rzeczowych.”

, Bardzo dye projektywymagag olbrzymich wysitkdvikoordynacyjnych’

W przypadku bardzo diych projektéwkoszty administracyjnewigzane z planowaniem,
koordynacg i kontroly mog; stanowé od Y2 do 2/3 d¢cznych kosztow przygotowania
projektu.”

W przypadku zargdzaniaportfelem projektéwoptymalizacja efektow ezto wymusza
faworyzowanie projektow strategicznych w stosurtkparostatych.”

-W sytuacji, gdy ambitna wizja, misja i realizacgrategii firmy zaléy od sukcesu
projektéw strategicznych, powinna ongw do utworzenia Project Management Office
lub Centrum Zargdzania Projektami (CZPJ

» centrum Zargdzania Projektami

- stanowi repozytorium (magazyn) standardéw, métogyocesow,

- stanowi repozytorium wiedzy o zasobach organizacj

- zarzdza portfelem projektéw,

- dokonuje priorytetyzacji projektow z punktu wveidia celéw strategicznych
organizaciji,

- koordynuje projekty dla zapewnienia realizatjagegii firmy.”

» Nieztegdne

- docelowa wizja CZP,

- stopniowe wdrzanie docelowej wizji,

- koncentracja w pierwszym etapie na wybranej grygpojektow,

- wiasciwe traktowanie wdrienia CZP,

- zla sytuacja wyfgiowa oznacza dtugaimudr; droge w sposobie dziatania, zmian
kultury
organizacyjnej i sposobu pracy na poziomie poszinggh pracownikéw,

- odpowiedni PR, dziatanie Kierownictwa firmy, glanie wspierajcej koalicji o
odpowiedniej sile przebicia i dziatania”




» Wyzwania stajce przed Biurem (PMO, CZP)
- stworzenie i wdrienie cale] metodyki zaydzania projektami, w tym standaryzacja
dziatai,
- optymalizacja portfela projektow, zadzanie zalégnasciami pomedzy nimi oraz
zasobami
niezlednymi do ich realizacji
- zbudowanie kultury projektéw oraz odpowiedniéa chich rangi, by nie byly
traktowane jak
zto konieczne,
- wdrcgenie zargdzania ryzykiem,
- stosowanie miernikbw oceni@ych funkcjonowanie organizacji i realizacji
projektow,
- gromadzenie i upowszechnianie wiedzy,
- ciggle doskonalenie procesow, procedur i organizagicyg.”

»INNg wang przyczyl niepowodzé jest bezpéredni wplyw inwestora na bigcq
realizacg projektu. Dlatego metodyka PRINCEZ2 nie dopuszcza takiego calgwania.
Inwestor meée oddziatywa na projekt jedynie poprzez swojego przedstawicwla
komitecie sterujcym, ktory powinien kypowotany w kzdym projekcie. Jego roljest
podejmowanie strategicznych decyzji dotggzh projektu. &to decyzje o zatwierdzeniu
zalenn projektu i zgodzie na rozpacie realizacji kolejnych etapow, decyzje o
udostpnieniu dodatkowych zasobow lub o przerwaniu reajizprojektu w wyniku
zaistniatych zmian w jego otoczeniu.”

.Istotnym elementem metodyki PRINCE2 @sbwigzek zargdzania ryzykiemMetodyka
wymaga aby wszystkie zageoia byly zidentyfikowane przed pgdem decyzji o
realizacji projektu (po zakixzeniu programowania a przed przyseniem do
przygotowania), a ich rejestr byt stale uaktualnjaswiadomdé zagraer umaliwia
podejmowanie dziataw celu ich ograniczenia oraz uthivia przygotowanie planéw
awaryjnych.”

» Przygotowanie projektu — przykazania

- kady projekt musi miez gory okreglony cel,

- zmierza w kierunku prostych, poprawnych i spojnych infotcjna

- dane rejestrowajednokrotnie, o ile to ntiwe w czasie rzeczywistym,
- tres¢ nad forng,

- eliminowa niepotrzebne dziatania,

- otwarte i szczere dyskusje, w ktorych wszysiki@as; cenne,

- uwzgkdnia¢ daswiadczenie i predyspozycjezk@go cztonka zespotu,

- polega na systematycznej pracy,

- praca zespotowa nade wszystko.”

» Przygotowanie projektu — krytyczne warunki sukcesu
- podejmowanie szybkich, stanowczych decyzji i keresgka ich realizacja,
- precyzyjne ustalenie zakresu projektu,

- doktadne zdefiniowanie oczekinvaytkownikow,

- zapewnienie najlepszej kadry do projektu,

- jasno zdefiniowane role zespotu projektowego,

- zmotywowanie uczestnikow projektu,

- dobra komunikacja na wszystkich poziomach,

- dobra metodologia wdtenia,

- przewidywanie zmian warunkéw wekeaia,

- szkolenia tytkownikow zapewniage transfer wiedzy.



Przygotowanie projektu — infrastruktura organizac:
- miejsca pracy,

- dostp do pomieszcze

- identyfikacja uczestnikdw projektu,

- dokladny harmonogram zadaniezkzdnych zasobow,

- rozpowszechnione procedury komunikaciji,

- projekt i dokumentacja bazy danych,

- sprzt na potrzeby projektu,

- sekretariat projektu.

~Przygotowanie projektu — procedury komunikacji
- spotkania zespotow projektowych,

- cykliczne spotkania Komitetu Stefeggo,

- okresowe raporty stanu projektu,

- intranet,

» Komitet Sterugcy

Komitet Sterujcy stanowi zesp6t 0séb geistego kierownictwa firmy, sprawagy nadzoér
nad projektem, wyznaczaly cele projektu, zatwierdzgjy zakres, harmonogram prac i
budtet projektu, zabezpieczay zasoby kadrowe i techniczne oraz podejow;
wymagane decyzje.’

Komitet Sterujcy, w ktéorym na rownych prawach seprezentowani: inwestor, dostawcy
ustug lub produktow, przyszlty operator (zatzapcy) odpowiada za terminow
realizacg projektu, jego koszt i jaké. Dlatego decyzje Komitet Stegay powinien
podejmowd w drodze konsensu, a nie w wyniku dominacji kiGrejstronRozdzielenie
rol Kierownika Projektu i przewodniegego Komitetu Sterwjcego pozwala oddziéli
biezqce zargdzanie od zwjzanych z nim decyzji strategicznyth

» Dyrektor / Kierownik Projektu (Project Manager)

To kluczowa postaw organizacji projektu i warunek udanej realizacfie wzgtdu na
zakres uprawnie odpowiedzialnéci i poziom wymaganych kompetencji najbardziej
wyr&niajgca sk rola w projekcie. Wiele firm, z braku wiedzy isdtadczenia, umniejsza
celowo lub niecelowo et pozycg przy organizacji projektu. Kierownik Projektu
uczestniczy bezp@ednio w procesie zagglzania projektem, zajmuje eskoordynacy
zadai projektu pomidzy uczestnikami projektu, utrzymuje motywagespotu
projektowego, w taki sposob by zrealizowata zade cele projektu, elimingg po drodze
wyskepujgce problemy i ryzyka. Kierownik Projektu jest odpmzialny przed Komitetem
Sterupcym, jest osap dedykowanp w 100% do projektu, posiadgyz umieptnosci |
daswiadczenie koordynacyjne. Zapewnia kadrze gdaajcej projektem petne wsparcie i
pomoc. Musi podejmowalecyzje szybko i bkonsekwentny.”

,Dyrektor / Kierownik Projektu (Project Managerpowinien by wyposaony i/lub
wspotpracowd w organizacji z:
Zespotami roboczymi,
Zespolem technicznym,
Biurem koordynacji projektu i sekretariatem
w zalenasci od potrzeb wynikarych z wielkeci projektu.”



