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Na podstawie art. 2 ust.” 2 ustawy z dnia 23 grudnia 1994 r. o Najwyzszej Izbie Kontroli
(Dz. U. 22007 r. Nr 231, poz. 1701), zwanej dalej ,,ustawg o NIK”, Najwyzsza Izba Kontroli
Delegatura w Krakowie przeprowadzita w Miejskim Osrodku Pomocy Spolecznej, zwanym
w dalszej czgsci wystgpienia pokontrolnego ,,MOPS™ lub ,,O$rodkiem”, kontrolg organizacji
i finansowania warsztatow terapii zajeciowej przy udziale srodkow Panstwowego Funduszu
Rehabiiitacji Osob Niepelnosprawnych (PFRON) w okresie od 1 stycznia 2008 r. do 30

czerwea 2010 1.

W zwiazku z kontrola, ktérej wyniki przedstawione zostaly w protokole podpisanym w dniu
3 grudnia 2010 r. i omowione na naradzie pokontrolnej w dniu 27 grudnia 2010 r., Najwyzsza
Izba Kontroli, na podstawie art. 60 ustawy o NIK. przekazuje Pani Dyrektor niniejsze

wystapienie pokontrolne.

NIK pozytywnie ocenia dzialania Osrodka w kontrolowanym zakresie, mimo stwierdzonych

nieprawidlowosci.

Powyzsza ocena wynika z nast¢pujacych ocen czastkowych;
1. W okresie 2008 — 2010 I pélrocze na terenie Gminy Miejskiej Krakow dzialalo 14

warsztatow terapii zajeciowej (WTZ), ktorych uczestnikami (objetymi dofinansowaniem
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ze $rodkow PFRON) bylo lacznie 507 0s6b. Kwota dofinansowania ze $rodkéw PFRON
dla tych WTZ wyniosla w 2008 r. — 6.654.481 zL. w 2009 r. 7.460.883 zl, w I pdiroczu
2010 r. - 4.118.837 zI. Kwota dofinansowania ze srodkow wlasnych powiatu wyniosta:
w2008 r. — 729.385 zI, w 2009 r. — 828.987 zl i | poiroczu 2010 r. — 335.371 zh.

NIK pozytywnie ocenia ujecie w Regulaminie Organizacyjnym MOPS zadai z zakresu
rehabilitacji zawodowej i spolecznej osob niepelnosprawnych. w tym prowadzenie
postepowan w sprawach udzielania dofinansowania w zakresie kosztéw tworzenia
i dzialania WTZ. nadzoru na funkcjonowaniem WTZ oraz wspolpracy z Pelnomocnikiem
Prezydenta Miasta Krakowa ds. Osob Niepelnosprawnych przy opracowaniu i aktualizacji
powiatowych programow dziatain na rzecz osob niepelnosprawnych.

Pozytywnie nalezy réwniez oceni¢ udzial MOPS przy opracowaniu uchwalonego przez
Rade Miasta w dniu 14 marca 2007 r. Powiatowego Programu Dzialan na Rzecz Oséb
Niepelnosprawnych na lata 2007-2010. Program ten byl zgodny ze Strategia
Rozwiazywania Problemow Spolecznych Krakowa w latach 2007-2013 (przyjeta uchwala
Rady Miasta z dnia 31 stycznia 2007 r.).

Uwagi NIK dotycza nie posiadania przez MOPS informacji o liczbie osob

niepelnosprawnych ze wskazaniem do uczestnictwa w warsztatach terapii zajgciowej na

terenic Gminy Miejskicj Krakow poza informacjami m.in. o liczbie oczekujacych na
miejsce w WTZ przesylanymi w sprawozdaniach miesigeznych przez jednostki
prowadzace WTZ. Zdaniem NIK moglo to wplywa¢ na zakres podejmowanych przez
MOPS  dzialan  dotyczacych  rehabilitacji  zawodowej i spolecznej  osob
niepetnosprawnych. Nalezy przy tym zwréci¢ uwage, iz Powiatowy Zesp6l ds. Orzekania
o Niepelnosprawnosci. w ramach  Elektronicznego Krajowego Systemu Monitoringu
Orzekania o Niepelnosprawnosei (EKSMON).  prowadzil ewidencje naplywajacych
wnioskow 0 wydanie orzeczen o niepelnosprawnosei i stopniu niepelnosprawnosci oraz
ewidencje wydawanych orzeczen. natomiast nie gromadzil danych dotyczacych osob
niepelnosprawnych w podziale na osoby ze wskazaniem do uczestnictwa w warsztatach
terapii zajeciowej.

Zastrzezenia NIK  dotycza poddanych kontroli uméw zawartych przez MOPS

z jednostkami prowadzacymi WTZ. Umowy te zawieraly elementy okreslone w §
ust. 2 i 3 rozporzadzenia Ministra Gospodarki. Pracy i Polityki Spolecznej z dnia
25 marca 2004 r. w sprawie warsztatow terapii zajeciowej (Dz. U. Nr 63, poz. 587),
zwanego dalej .rozporzadzeniem w sprawie wiz”, z wyjatkiem okreslenia kwalifikacji

pracownikow warsztatow. co bylo wymagane trescia § Sust. 2 pkt 4 przywolanego
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rozporzadzenia. Zapisy dotyczace wymaganych kwalifikacji. odpowiednio dla kadry
zatrudnionej w danym warsztacie. wprowadzone zostaly do ww. umow dopiero aneksami
z dnia 4 czerwea 2010 1.

Zastrzezenia  NIK  budzi  rowniez sposob zawierania aneksow do umoéw
zwigkszajacych liczbe uczestnikow WTZ. Stwierdzono bowiem, ze w przypadku aneksu
do umowy zawartej ze Stowarzyszeniem Pomocy Socjalnej ,,GAUDIUM ET SPES™,
dotyczacym zwiekszenia liczby uczestnikow w WTZ przy. ul. Krolowej Jadwigi 81,
przy skatadniu wniosku nie dopelniono warunkéw okreslonych w § 6 ust. 2, pkt 1 i 3
rozporzadzenia w sprawie wiz. Przedstawiono jedynie preliminarz kosztow wynikajacych
ze zwigkszenia liczby uczestnikow WTZ. Ponadto posiedzenie zespolu do oceny wniosku
o zwigkszenie liczby uczestnikow odbylo si¢ po terminie okreslonym w§6 ust. 4

rozporzadzenia w sprawie wiz. Podobna sytuacja miala miejsce w przypadku wniosku

zlozonego przez Stowarzyszenie ..Dobrej Nadziei™.

W kontrolowanym okresie trzy jednostki zlozyly do MOPS wnioski o utworzenie

Whniosek Katolickiego Stowarzyszenia Osob Niepelnosprawnych i Ich Przyjaciot

Klika™ zostal rozpatrzony pozy
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swiie, natomiast dwa pozostale wnioski negatywnie.

a odmowna zostala umotywowana przez MOPS duzg liczba WTZ na terenie
Gminy Miejskiej Krakéw i niewieiky liczbg oczekujacych na miejsce w warsztacie
(lacznie 14 o0sob). Krytyczne uwagi NIK dotyczg opozZnien w rozpatrywaniu wnioskow,
ktore wystapily na etapie informowania jednostek o nickompletnosci wnioskow
irozpatrywania juz kompletnej dokumentacji wynoszacych od 13 do 21 dni, co bylo

niezgodne z § 3 ust. 41 § 4 ust. 3 rozporzadzenia w sprawie wiz.

Plany finansowe w:

ztatow terapii zajeciowe] dzialajacych na terenie Gminy Miejskiej

Krakow na lata 2008-2010 byly skladane do MOPS terminowo. Jedynie Fundacja Artes
zlozyla plany na lata 2009 i 2010 zuchybieniem terminu okreslonego w § 5 ust. 4
rozporzadzenia w sprawie wtz. Opoznienie wynioslo w przypadku planu na 2009 r. —
3 miesiace, a w przypadku planu na 2010 1. - 3 miesigce i 10 dni.

NIK wnosi zastrzezenia co do terminowosci oraz formy zawierania przez MOPS,
z jednostkami prowadzacymi wtz, aneksow do umow. okreslajacych wysoko$¢ srodkow
na dzialalno$¢ wiz na dany rok. W latach 2008 i 2009 r. MOPS zawieral pierwsze aneksy
do moéw w zakresie dofinansowanie ze $rodkéw PFRON przed podjeciem przez Rade
Miasta Krakowa uchwaly, o ktorej mowa w art. 33a ust. 3 ustawy z dnia 27 sierpnia
1997 r. o rehabilitacji zawodowej i spolecznej oraz zatrudnianiu 0sob niepelnosprawnych

(Dz. U. z 2008 r. Nr 14, poz. 92 ze zm.) zwanej dalej ..ustawg o rehabilitacji”. Kolejne
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ancksy zawierane byly juz po uchwale Rady Miasta dotyczacej podzialu srodkéw na
poszczegolne  zadania  z  zakresu rehabilitacji  zawodowej i spolecznej 0sob
niepelnosprawnych.  Nie dochowano jednak terminu okre§lonego w § 5 ust. 5
rozporzadzenia w sprawie wtz. Ponadto cz¢s¢ aneksow nie uwzgledniala podzialu na
poszczegolne rodzaje  kosztow, zaliczonych do  kosztow  dzialalnosci  warsztatu

finansowanych ze srodkéw Fundu

1, okreslonych w § 19 rozporzadzenia w sprawie wiz.

Podzial ten zostal wprowadzony dopiero aneksami podpisanymi z jednostkami

w o dniu 4 czerwea 2010 1.

prowadzacymi NIK uwzglednia wyjasnienia Z-cy

Dyrektora MOPS ds. Pomocy Specjalistycznej, iz przepisy § 20 ust. 3 rozporzadzenia
w sprawie wiz nakladaja na powiat obowigzek przekazywania $rodkéw finansowych na
dany kwartal nie pozniej niz do 25 dnia miesigca rozpoczynajacego kwartal. Jednakze
§ 6 ust. 2 rozporzadzenia Rady Ministrow z dnia 13 maja 2003 r. w sprawie algorytmu
pravwazywania  Srodkow  PFRON  samorzadom  wojewodzkim 1 powiatowym
(Dz. U. Nr 88, poz. 808 ze zm.) stanowi, iz informacja o wielkosci srodkéw finansowych
przypadajacych na realizacje zadan w danym roku przekazywana jest w terminie 30 dni
od dnia zlozenia sprawozdan rzeczowo — finansowych za IV kw. roku poprzedniego
(termin zlozenia sprawozdania przypada 15 stycznia), nie wezesniej jednak niz przed
opublikowaniem ustawy budzetowej na dany rok. Z uwagi na niesp6jnos$é przepisow nie

jest mozliwe, aby Powiat zdaz

/I podja¢ uchwalg w sprawie okreslenia rodzajow zadan
i wysokosci $rodkow, przed terminem wyplaty pierwszej transzy dla warsztatow, przy
rownoczesnej koniecznoscei zachowania cigglosci dzialalnosci warsztatow.

Izba nie wnosi uwag do sprawozdan z realizacji zadan z zakresu rehabilitacji
i zatrudniania 0s6b niepelnosprawnych finansowanych ze $rodkéw PFRON przesylanych
przez MOPS do PFRON. W sprawdzaniach tych wskazywano m.in. liczbe uczestnikow

WTZ objetych dofinansowaniem ze srodkow PFRON, w tym o0s6b przebywajacych

jednoczesnie w jednostkach organizacyjnych obowiazanych do zapewnienia terapii
zajeciowe] na podstawie odrebnych przepisow, tj. w Domach Pomocy Spolecznej (DPS).
Stosowanie do liczby uczestnikow WTZ, przybywajacych jednocze$nie w DPS
dokonywano w przypadku jednego WTZ (WTZ przy ul. Lanowej prowadzonego przez
DPS) obnizenia dofinansowania ze srodkéw PFRON.

Za

zezenia NIK  dotycza obejmowania rehabilitacia w  WTZ  wigkszej niz
dofinansowywana ze $rodkow PFRON (na podstawie umow zawartych przez MOPS
z jednostkami prowadzacymi WTZ) liczby osob. Uczestnictwo tych oséb w zajeciach

w ramach warsztatéw terapii zajeciowej nie bylo dofinansowywane z innych Srodkow.
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Izba przyjmuje do wiadomosci wyjasnienia Z-cy Dyrektora ds. Pomocy Specjalistycznej,
iz przyjete rozwiazanie w zakresie przyjmowania do WTZ dodatkowych uczestnikow
zostalo zaakceptowane przez obydwie strony umoéw (. MOPS i jednostki prowadzace
WTZ). Rozwigzanie to zostalo wprowadzone w zwiazku z wystepujacq absencja
uczestnikow (frekwencja uczestnikow ksztaltowala si¢ na poziomie $rednio 60-70 %),
wocec czego przyjecie dodatkowych uczestnikow nie powoduje zwigkszenia faktycznego
kosztu rehabilitacji  jednego uczestnika i pozwala na gospodarne i racjonalne
wykorzystanie $rodkow finansowych. Niemniej jednak, zdaniem NIK, dzialania takie, sa
niezgodne z obowiazujacymi przepisami rozporzadzenia w sprawie wtz. Izba zwraca
rowniez uwage. iz przyjmowanie na takiej zasadzie dodatkowych uczestnikow przez WTZ
przy pelnej frekwencji uczestnikow moze negatywnie wplywac na jako$¢ i rzetelnosé¢

realizacji zadan WTZ..

. Kwartalne informacje o wydatkowaniu $rodkow PFRON przez WTZ dzialajace na terenie

Gminy Miejskiej Krakow, za okres 2008 — 2010 (I polrocze) byly skladane w MOPS
terminowo (z wyjatkiem dwoch informacji zlozonych 2 dni po terminie). Informacje
zawieraly zestawienia poniesionych wydatkow oraz informacje o odsetkach naliczonych

od $rodkéw PFRON przekazanych przez MOPS na wyodregbnione rachunki warsztatow.

- NIK pozytywnie ocenia przekazywanie przez MOPS, w mysl § 20 ust. 3 rozporzadzenia

w sprawie wiz, na rachunki bankowe WTZ $rodkow PFRON na biezacq dziatalnos¢
w poszezegOlnych kwartalach 2008-2010 (I polrocze). Izba nie wnosi uwag rowniez
do przekazywania przez MOPS jednostkom prowadzacym WTZ $rodkéw stanowigcych
10 % udzial powiatu w dofinansowaniu kosztow dzialalnosci tych warsztatow,
z wyjatkiem dotacji na 2008 r. dla WTZ przy ul. Lanowej. WTZ ten otrzymal w 2008 r.
dotacje 0 3.371,85 zI mniejsza niz wynosil 10 % udzial powiatu, co naruszalo dyspozycje
art. 10 b ust. 2 a ustawy o rehabilitacji.

Roczne  sprawozdania z  dzialalnosci  rehabilitacyjnej 1 wykorzystania  srodkow

finansowych za 2008 r. Chrzescijanskiego Stowarzyszenia Osob Niepelnosprawnych, Ich

Rodzin i Przyjaciol ,,Ognisko™ prowadzacego WTZ przy ul. Pradnickiej oraz Katolickiego

Stowarzyszenia Osob Niepelnosprawnych i Ich Przyjaciol . Klika™ oraz sprawozdanie za

2009 r. Stowarzyszenia na Rzecz Rozwoju Psychiatrii i Opieki Srodowiskowej zostaly

zlozone po terminie wskazanych w § 21 ust. 1 rozporzadzenia w sprawie wtz (opdznienie
wynaisto od 1 do 19 dni). Pozostale sprawozdania zostaly zlozone terminowo.
Uwagi NIK dotycza zaakceptowania przez MOPS sprawozdan przekazywanych

przez WTZ, mimo Ze nie wszystkie zawieraly informacje dotyczaca stanowisk zajetych
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. MOPS wywi

przez rady programowe tych warsztatdw, w stosunku do uczestnikéw, ktorzy zostali
poddani ocenie kompleksowej w mysl § 21 ust. 2 pkt 3 eyt. rozporzadzenia.

7e  sprawozdan

kontrolowanego  okresu  wynikalo  m.in., iz w stosunku
do 97 uczestnikow rady programowe zajely stanowisko o przedluzeniu terapii ze wzgledu
na pozytywne rokowania co do przyszlych postepow w rehabilitacji umozliwiajacych
podjecia zatrudnienia i kontynuowanie rehabilitacji zawodowej w warunkach pracy
chronionej lub na rynku pracy, w stosunku do dziesigciu 0sob o przediuzeniu terapii ze
wzgledu na brak mozliwosci znalezienia zatrudnienia, a w stosunku do pigeiu osob

o przedluzeniu terapii ze wzgledu na okresowy brak mozliwosei przeniesienia do osrodka

wsparcia.

Izba ocenia negatywnie nieprzeprowadzenie przez MOPS oceny dzialalnosci WTZ za
2008 r., jak rowniez to ze ocena za 2009 r. zostala dokona dopiero w trakeie trwania
czynnosei kontrolnych NIK.

W kontrolowanym okresie WTZ opuscily tacznie 234 osoby, w tym: 11 0s6b przeszio do
Srodowiskowych Doméw Samopomocy, 75 o0sob podjelo pracg, a 148 osob opuscilo

WTZ z innych przyczyn (rezygnacja. pogo

enie stanu zdrowia, wiek emerytalny,
zmiana miejsca zamieszkania, zgon).

istrzezenia - NIK  dotyeza  réwniez  niewystarczajacych,  zdaniem  Izby, dzialan
podejmowanych przez MOPS w celu realizacji zadan powiatu wskazanych w art. 35 a
ust. | pkt 4 1 6 ustawy o rehabilitacji. Poza wdrozeniem w wybranych WTZ projektow
unijnych . Aktywni spolecznie — przedsigbiorczy w zawodzie”, ,.Pora na aktywno$¢” oraz
wspolpraca z ,Centrum Zatrudnienia Wspieranego™. ktore prowadzi Chrzedcijanskie
Stowarzyszenie Osob Niepelnosprawnych, Ich Rodzin i Przyjaciol ,,Ognisko”, MOPS nie
poucjmowal dzialan majacych na celu ulatwienie podjecia zatrudnienia  przez
uczestnikow WTZ gotowych do podjgeia pracy. jak rowniez dziatan umozliwiajacych
umieszczenie w o$rodkach wsparcia uczestnikow nie rokujacych co do postepow
w rehabilitacji.

ywal sie z obowiazku okreslonego w art. 10b ust. 6a ustawy o rehabilitacji.

dotyczacego corocznego przeprowadzania kontroli warsztatow. Tematyka prowadzonych

kontroli koncentrowala si¢ jednak najeze

ciej na jednym lub najwyzej kilku punktach z

zakresu okreslonego w § 22 ust. 2 rozporzadzenia w sprawie wtz. Najistotniejsze ustalenia
dotyczyly braku, u oséb pracujacych bezposrednio z uczestnikami wiz, wymaganych

kwalifikacji. MOPS zobowiazal jednostki prowadzace do zapewnienia w warsztatach
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kadry dysponujacej wymaganymi kwalifikacjami poprzez podpisanie z nimi, w dniu

4 czerwea 2010 .,

stosowanych aneksow do umow.

~

. Na pozytywna oceng zasluguje sposéb rozpatrywania prz

MOPS skarg na dzialalno$¢
witz. W kazdym z poddanych kontroli 4 przypadkow Osrodek, bez zbednej zwloki,
prowadzil dzialania majace na celu rozeznanie przedmiotu skargi poprzez ustalenie stanu
faktycznego. W przypadku stwierdzenia zasadnosci skargi, wlasciwy wtz byl wzywany
do podjecia dzialan zmierzajacych do usunigcia stanowiacych przedmiot skargi uchybien
oraz poinformowania MOPS o podjetych dzialaniach. za§ w przypadku stwierdzenia

legalnosci dzialan wiz, strona skarzaca byla informowana przez MOPS o tym fakcie.

Przedstawiajac powyzsze oceny i uwagi, Najwy

za lzba Kontroli Delegatura w Krakowie

Wnosi o1

1. Podjecie dzialan w celu ulatwienia znalezienia zatrudnienia lub umieszezenia w osrodku
wsparcia dla uczestnikow WTZ, w stosunku do ktorych rady programowe zajely
stanowisko o przedluzeniu uczestnictwa w terapii ze wzgledu na okresowy brak
mozliwodci podjgeia zatrudnienia lub okresowy brak mozliwosci skierowania do osrodka

wsparcia.

]

Podjecie dzialan zapewniajacych uzyskiwanie przez MOPS biezacych informacji o liczbie

0s6b niepetnosprawnych z terenu Gminy Miejskiej Krakow, posiadajacych wskazania do

uczestnictwa w warsztatach terapii zajgciowey.

3. Przeprowadzenie w 2011 r. kontroli WTZ, w ktorych wezesniejsze kontrole wykazaly
braki w zakresie wymaganych kwalifikacji kadry zatrudnionej w warsztatach..

4. Uregulowanie statusu dodatkowych osob uczestniczacych w terapii w wybranych W1TZ
anieobjetych, w $wietle umow dotyczacych dofinansowania ze srodkow PFRON, tym

dofinansowaniem.

Najwyzsza Izba Kontroli, na podstawie art. 62 ust. 1 ustawy o NIK, oczekuje
przedstawienia przez Panig Dyrektor, w terminie 14 dni od daty otrzymania niniejszego
wystgpienia  pokontrolnego. informacji o sposobie wykorzystania uwag i wykonania
whioskow pokontrolnych oraz o podjetych dzialaniach lub przyczynach niepodjgcia takich
dzialan.

Zgodnie z trescig art. 61 ust. 1 ustawy o NIK. w terminie 7 dni od daty otrzymania

ninigjszego  wystapienia pokontrolnego, przysluguje Pani prawo zgloszenia na pismie



do Dyrektora Delegatury NIK w Krakowie umotywowanych zastrzezen w sprawie ocen
i wnioskow zawartych w tym wystapieniu.

W razie zgloszenia zastrzezen, zgodnie z art. 62 ust. 2 ustawy o NIK, termin nadestania
informacji, o ktorej mowa wyzej, liczy si¢ od dnia otrzymania ostatecznej uchwaty w sprawie

ich rozstrzygnigcia przez wiasciwg komisje NIK.

DELEGATURY
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Miejski Oérodek Pomocy Spotecznej w Krakowie M O

30-529 Krakow, ul. Jozefiriska 14, tel./ fax. 012 616 -54-04, e-mail: dr@poczta. mops krakow.pl KRAKOW

Krakow dnia
Pan 18 8TY 201
Jan Kosiniak
Dyrektor Delegatury ) N Mimj
Najwyzszej Izby Kontroli 120 VNV
w Krakowie dn. %0 :1.;441’4¢.“.‘..\J\d
ul. Lobzowska 67
30-038 Krakow

W nawigzaniu do wystapienia pokontrolnego z dnia 30.12.2010 roku (data wptywu do
MOPS 4.01.2010 roku), dotyczacego przeprowadzonej kontroli w Miegjskim Osrodku
Pomocy Spotecznej w zakresie organizacji i finansowania warsztatow terapii zajgciowej przy
udziale $rodkéw Panstwowego Funduszu Rehabilitacji Os6b Niepelnosprawnych w okresie
od 1 stycznia 2008 r. do 30 czerwca 2010r. informuje:

1.Na terenie Miasta Krakowa dziala 14 warsztatow terapii zajgciowej, ktore obejmujg
rehabilitacja 507 0sob niepetnosprawnych. Co roku okolo 5% uczestnikow WTZ  opuszcza
warsztaty i znajduje zatrudnienie. dniczym probl jest znalezienie miejsc pracy dla
0s6b, ktére zostaly zakwalifikowane do warsztatu w latach 90-tych i nadal sa ich
uczestnikami. Osoby niepelnosprawne oraz ich opiekunowie uczestnictwo w zajgciach
warsztatu traktuja jako stale zajecie i nie chea przyjaé do wiadomosci propozycji
jakichkolwiek zmian m.in. zatrudnienia lub uczestnictwa w zajeciach w osrodkach wsparcia.
MOPS zaproponuje podmiotom prowadzacym warsztaty terapii zajgciowe]j zorganizowanie
grup wsparcia dla rodzicoéw i opiekunéw uczestnikow warsztatow, aby wskazaé, ze ich
podopieczni (niekt6rzy) sa zdolni do zatrudnienia na otwartym rynku pracy jak i w zakladach
pracy chronionej, badZ zastosowania innych form terapii. W inspirowaniu aktywnosci osob
niepelnosprawnych i ich rodzin pomaga¢ bedzie asystent osoby niepetnosprawnej zatrudniony
w ramach projektu ,,Pora na aktywno$¢” wspotfinansowanego z EFS.

2.W zwiazku z prowadzong przez Powiatowy Zesp6t ds. Orzekania o Niepetnosprawnosci
w Krakowie ewidencja wydawanych orzeczen na bazie Elektronicznego Krajowego Systemu
Monitoringu Orzekania o Niepelnosprawnosci, informujg, ze obecnie nie ma mozliwosci
wyodrebnienia z systemu informacji o liczbie 0s6b otrzymujacych wskazania do uczestnictwa
w warsztatach terapii zajeciowej. W zwigzku z powyzszym Oérodek wystapit do Ministerstwa
Pracy i Polityki Spolecznej z wnioskiem o rozwazenie mozliwosci  rozszerzenia
przedmiotowej bazy danych tak, aby bylo mozliwe biezace monitorowanie ilosci 0s6b
otrzymujacych wskazania do uczestnictwa w warsztatach.

3.W II pétroczu br zostana przeprowadzone kontrole kwalifikacji kadry zatrudnionej w
warsztatach w ktorych wezesdniejsze kontrole wykazaty braki w tym zakresie.

4.Celem uregulowania statusu dodatkowych o0séb uczestniczacych w terapii w WTZ, a
nieobjegtych w $wietle uméw  dofinansowaniem, Osrodek wystapil do Ministerstwa Pracy i
Polityki Spolecznej z wnioskiem o wprowadzenie zmian w Rozporzadzeniu Ministra
Gospodarki, Pracy i Polityki Spolecznej z dnia 25 marca 2004 r. Zaproponowane zmiany
podyktowane sa duza absencjg uczestnikow warsztatow, szczegdlnie przy chorobach



psychicznych okres ten jest wydtuzony nawet do kilku tygodni, co powoduje niski procent
frekwencji w skali roku ( w niektérych przypadkach frekwencja wynosi okoto 70%). Pozwoli
to na wlasciwe wykorzystanie czasu pracy kadry terapeutycznej. Powyzsze rozwiazanie nie
powoduje zwigkszenia faktycznego Kkosztu habilitacji  jednego ika przy
rownoczesnym zachowaniu wskaznika moéwigcego o maksymalnej liczbie  pigciu
uczestnikow przypadajacego na jednego terapeute.

Jednocze$nie analogiczne rozwiazanie zostalo wprowadzone w $rodowiskowych domach
samopomocy  rozporzadzeniem MPiPS z dnia 9 grudnia 2010r ( Dz.U. z 2010 r Nr
238,poz.1586).

5.W zakresie oceny dzialalnosci WTZ za dany rok, w porc ieniu z kiero
warsztatOw  zostanie wypracowany wzor sprawozdania rocznego, ktéry pozwoli na
ujednolicenie przekazywanych danych. Podmioty prowadzace y zostang zobowigzal

do ztozenia sprawozdania za 2010 r zgodnie z ustalonym wzorem, a Osrodek dokona ich
oceny.

Z powazaniem




Miejski Oérodek Pomocy Spotecznej w Krakowie

30-529 Krakow, ul. Jozefiniska 14, tel. 012 616-54-06, fax. 012 616-54-01 e-mail: dr@poczta.mops.krakow.pl K
MOPS-DRUE4/W Qi1 2011 Krakow, 18 STY 2011

Dotyczy: funkcjonowania warsziatéw terapii zajeciowej

Ministerstwo Pracy i Polityki Spolecznej
ul. Nowogrodzka 1/3/5
00-513 Warszawa

Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Krakowie wnioskuje o wprowadzenie zmian
w Rozporzadzeniu Ministra Gospodarki, Pracy i Polityki Spolecznej z dnia 25 marca 2004 .
w sprawie warsztatow terapii zajgciowej w zakresie objecia rehabilitacja wigkszej ilosci
uczestnikow warsztatow finansowanych ze $rodkéw PFRON.

Whiosek uzasadniamy tym, ze nieobecno$ci uczestnikéw warsztatow sg dosé czeste
i dhugie, co powoduje wylaczenie danej osoby na kilka tygodni z zaje¢. W wyniku
przeprowadzonej analizy frekwencji w warsztatach funkcjonujacych na terenie Krakowa w
stosunku rocznym ksztaltuje si¢ ona w granicach od 67% do 85%.

Powyzsze rozwiazanie spowoduje wlasciwe wykorzystanic miejsc oraz czasu pracy
kadry terapeutycznej, a osobom oczekujacym na przyjecie do warsztatu na zaznajomienie si¢
z zasadami jego funkcjonowania. Pozwoli to réwniez na racjonalne wykorzystanie $rodkow
publicznych.

Analogiczne rozwigzanie zostalo wprowadzone rozporzadzeniem MPiPS
z dnia 9 grudnia 2010r w sprawie $rodowiskowych doméw samopomocy.

Réwnoczeénie wnioskujemy o dokonanie zmian w Elektronicznym Krajowym
Systemie Monitoringu Orzekania o Niepelnosprawnosci prowadzonym przez Powiatowe
Zespoty do Spraw Orzekania o Niepelnosprawnosci w zakresie miedzy innymi uzupelnienia o
dane dotyczace wskazan do uczestnictwa w warsztatach terapii zajeciowej. Biezace
uzyskiwanie w/w informacji pozwoli na wiasciwe podejmowanie decyzji w zakresie
tworzenia warsztatow terapii zajeciowej.

Z powazaniem,
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Protokét
ze spotkania w dniu 27 grudnia 2010 r. w sprawie wystapienia pokontrolnego Najwyzszej
Izby Kontroli Delegatura w Krakowie z kontroli przeprowadzonej w Miejskim Osrodku
Pomocy Spolecznej w Krakowie w zakresie organizacji i finansowania warsztatow terapii
zajeciowej przy udziale Srodkéw Panstwowego Funduszu Rehabilitacji  Oséb
Niepelnosprawnych okresie od 1 stycznia 2008 r. do 30 czerwca 2010 r.

W spotkaniu uczestniczyli
1. ze strony NIK :

Jan Kosiniak — Dyrektor Delegatury Krakowskiej

Maria Pikulska — - doradca i

Anna Stochel — Lukasmska — specjalista komroll panstwowej,
2. ze strony MOPS :

Jézefa Grodecka - Dyrektor

Jolanta Chrzanowska — Z-ca Dyrektora

Andrzej Fiema — p.o. Kierownik Dzialu Rehabilitacji

Spotkanie rozpoczgla Dyrektor MOPS Pani Jozefa Grodecka witajac przedstawicieli

Najwyzszej Izby Kontroli oddata glos Dyrektorowi Delegatury Krakowskiej NIK Panu Janowi
Kosiniak, ktéry poinformowat o zakresie przeprowadzonej kontroli a nastepme poprosit Panig
Anng Stochel — Lukasinska o przed: oceny dziatalnoéci Osrodka w zakresie
kontrolowanego zadania.
Najwyzsza Izba Kontroli pozytywnie ocenita dzialania MOPS w kontrolowanym zakresie,
mimo stwierdzonych nieprawidlowosci. Pani Anna Stochel — Lukasinska zapoznata
zebranych z ocenami czastkowymi oraz z uwagami i zastrzezeniami w zakresie
kontrolowanego zadania.

Uwagi NIK dotycza :
1. braku mformacjl o liczbie wszystklch osob mepelnosprawnych w Gminie Mlejskle_]
Krakéw posiadajacych w or 0 niep 38 osci wsk do wa

w warsztatach terapii zajeciowej,

2. braku zapisow w umowach zawartych z podmiotami prowadzacymi WTZ w zakresie

okre$lenia wymogéw kwalifikacji pracownikéw warsztatow. Zapisy stosowne

wprowadzono dopiero aneksami z dnia 4 czerwca 2010 r.,

pozytywnego rozpatrzenia jednego wniosku o zwigkszenie liczby uczestnikow WTZ mimo

niekompletnej dokumentacji,

przekroczenia terminu w rozpatrzeniu dwéoch wnioskéw o utworzenie nowych WTZ-6w.

. braku reakcji na zlozenie po terminie planéw finansowych na lata 2009 i 2010 przez

Fundacj¢ Artes,

zawierania aneks6w do uméw z podmiotami prowadzacymi WTZ w latach 2008 i 2009

w zakresie $rodk6w na dzialalnos$¢ na dany rok przed podjeciem przez Radg Miasta

Krakowa uchwaty o podziale srodkéw PFRON a kolejnych anekséw z niedotrzymaniem

terminu okre$lonego w § 5 ust. 5 rozporzadzenia w sprawie WTZ.

. objecia rehabilitacja w WTZ wigkszej liczby os6b niz miejsc finansowanych ze srodkéw
PFRON i powiatu. Tym samym NIK uznaje, ze dofinansowanie ze $rodkéw PFRON
przypadajace na jednego uczestnika WTZ bylo nizsze i moze mie¢ wplyw na jakos¢
prowadzone;j terapii,

. zmniejszenia w 2008 r. dotacji dla WTZ przy ul. Lanowej o 10 % udziatlu powiatu
w dofinansowaniu tj. o kwotg 3.371,85 zt
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9. zaakceptowania przez MOPS sprawozdaf rocznych mimo, ze nie wszystkie zawieraty
informacje dotyczace ocen rad programowych,

10. nieprzeprowadzenia przez MOPS oceny dzialalnosci WTZ za 2008 r., jak réwniez to ze
ocena za 2009 r. zostala dokonana w trakcie trwania czynnoscei kontrolnych,

11. niewystarczajacych dzialan podejmowanych przez MOPS realizacji zadan powiatu,
migdzy innymi umozliwienie podjecia zatrudnienia przez uczestnikow WTZ .

Najwyzsza Izba Kontroli pozytywnie ocenia dziatania MOPS w zakresie :

1. ujecie w Regulaminie Organizacyjnym MOPS zadan z zakresu rehabilitacji zawodowej
i spolecznej osoéb niepelnosprawnych, w tym prowadzenie postgpowanr w sprawach
udzielania dofinansowania w zakresie kosztéw tworzenia i dzialania WTZ, nadzoru nad
funkcjonowaniem WTZ, wspélpracy z Pelnomocnikiem Prezydenta Miasta Krakowa ds.
Osob Niepelnosprawnych przy opracowaniu i aktualizacji powiatowych programow
dziatan na rzecz os6b niepetnosprawnych.

2. udzial MOPS przy opracowaniu uchwalonego przez Rade Miasta w dniu 14 marca 2007 r.
Powiatowego Programu Dzialan na Rzecz Oséb Niepelnosprawnych na lata 2007-2010,
ktory byt zgodny ze Strategia Rozwigzywania Probleméw Spotecznych Krakowa w latach
2007-2013 (przyjety uchwatq Rady Miasta z dnia 31 stycznia 2007 r.).

3. sprawozdafh z realizacji zadan z zakresu rehabilitacji i zatrudniania o0s6b
niepelnosprawnych finansowanych ze $rodkow PFRON przesylanych przez MOPS do
PFRON,

4. wywiazywanie si¢ z obowiazku okreslonego w art. 10b ust. 6a ustawy o rehabilitacji,
dotyczacego corocznego przeprowadzania kontroli warsztatow terapii zawodowej,

5. sposobu rozpatrywania przez MOPS skarg na dzialalno$¢ WTZ W kazdym z poddanych
kontroli 4 przypadkéw Osrodek, bez zbednej zwloki, prowadzit dzialania majace na celu
rozeznanie przedmiotu skargi poprzez ustalenie stanu faktycznego.

Najwyzsza Izba Kontroli Delegatura w Krakowie przedstawila wnioski, w ktérych wnosi o:

1. Podjecie dzialan w celu umozliwienia odpowiedniego znalezienia zatrudnienia lub
umieszczenia w osrodku wsparcia dla uczestnikow WTZ, ktérym decyzja Rady
Programowej przedtuzono uczestnictwo w terapii ze wzgledu na okresowy brak
mozliwosci podjecia zatrudnienia lub okresowy brak mozliwosci skierowania do osrodka
wsparcia.

2. Podjecie dziatan zapewniajacych posiadanie przez MOPS biezacej wiedzy o liczbie 0sob
niepelnosprawnych z terenu Gminy Miejskiej Krakéw, posiadajacych wskazania do
uczestnictwa w terapii zajeciowej, umozliwiajacej podejmowanie dziatan zmierzajacych
do ograniczenia skutkow niepetnosprawnosci wzgledem wszystkich tych osob.

3. Przeprowadzenie w 2011 1. kontroli WTZ, w ktérych wezeéniejsze kontrole wykazaty
braki w zakresie wymaganych kwalifikacji kadry zatrudnionej w warsztatach.
Zobowiazanie jednostek prowadzacych WTZ do doprowadzenia stanu faktycznego
zgodnego z zapisami umoéw o dofinansowanie dziatalnosci WTZ.

4. Uregulowanie statusu dodatkowych os6b uczestniczacych w terapii w wybranych WTZ
anieobjetych, w $wietle uméw dotyczacych dofinansowania ze srodkéw PFRON, tym
dofinansowaniem, aby ich uczestnictwo w zajeciach nie wptywato na faktyczne obnizenie
kwoty dofinansowania przypadajacej na jednego uczestnika w mysl obowiazujacych
w tym zakresie przepiséw oraz stosowanych standardow terapeutycznych.



Dyrektor MOPS Pani Jozefa Grodecka ustosunkowala si¢ do przedstawionych przez
Najwyzsza Izbe Kontroli uwag w zakresie:

1. Podjecia dziatan w celu umozliwienia odpowiedniego zatrudnienia lub umieszczenia
w oérodku wsparcia dla uczestnikéw WTZ — zgodnie z przedstawianymi sprawozdaniami
rocznie podejmuje pracg okolo 25 uczestnikow warsztatow. Jednak z uwagi na fakt, iz nie
istnieje rynek pracodawcéw publicznych zatrudniajacych osoby niepelnosprawne (brak
opiekunéw — treneréw osoby niepelnosprawnej) bardzo trudne jest znalezienie miejsca
pracy dla osoby niepeinosprawnej szczegolnie ze sperZan niepelnosprawnoscia.
Zasadniczym prot jest ictwo w h os6b niepetnosprawnych, ktére
zostaly zakwalifikowane w latach 90 — tych. Z uwagi, iz wéréd tych uczestnikow WTZ
jest duza liczba oséb, ktére mozna jedynie nauczyé podstawowych czynnosci zycia
codziennego, wspiera je i podtrzymywaé zdobyte umiejetnosci, niemozliwe jest podjecia
przez nich zatrudnienia. Trudno zatem powiedzie¢, ze podjecie pracy przez ika
WTZ bedzie jedynym wskaznikiem efektywnosci dzlalalnosci WTZ.

W zwiazku z powyzszym MOPS podejmie starania :

- w zakresie wspolpracy z Zakladami Aktywizacji Zawodowej, Spoéldzielniami
Socjalnymi,

- zaproponuje podmiotom prowadzacym warsztaty zorganizowanie grup wsparcia dla
rodzicéw i opiekunéw uczestnikow warsztatow w celu podniesienie ich Swiadomosci w
zakresie zatrudniania podopiecznych zardwno na otwartym rynku pracy jak i w zakladach
pracy chronionej badZ zastosowania innych form terapii (np. umieszczenie w osrodku
wsparcia).

. Podjecia dzialaf zapewniajacych posiadanie przez MOPS biezacej wiedzy o liczbie 0sob
niepetnosprawnych z terenu Gminy Miejskiej Krakéw - MOPS zorganizuje spotkanie
z przewodniczacym Powiatowego Zespolu ds. Orzekania o Niepelnosprawnosci oraz
z Pelnomocnikiem Prezydenta Miasta Krakowa ds.Os6b Niepelnosprawnych w zakresie
sposobu przekazywania danych dotyczacych ilosci osob niepeinosprawnych w Gminie
Miejskiej Krakow, posiadajacych wskazania do warsztatow terapii zajeciowej,
Prowadzona bedzie réwniez przez MOPS baza danych wszystkich uczestnikow WTZ —6w
dziatajacych na terenie Gminy jak réwniez oséb oczekujacych celem podjecia dzialan
zaradczych.

3. Uregulowania statusu dodatkowych 0s6b uczestniczacych w terapii w WTZ, a nieobjgtych
dofinansowaniem — uczestnik warsztatu przy diluzszej chorobie zostaje wylaczony
najczesciej na kilka tygodni z zajeé. Szczegélnie przy chorobach psychicznych okres ten
jest wydluzony co powoduje wysoki procent absencji (jak policzono w niektérych
przypadkach frekwencja wynosi okolo 67 %). W zwiazku z powyzszym, przy stalym
finansowaniu zatrudnienia personelu WTZ, skierowanie dodatkowej liczby osob jest
wskazane w celu wlasciwego wykorzystania miejsc i terapeutéw dla potrzeb tych oséb.
Powyzsze rozwiazanie wprowadzono od 2004 roku i zostalo poprzedzone analiza
frekwencji. Pozwala to na racjonalne gospodarowanie finansami publicznymi.
Rozwiazanie analogiczne wprowadza rozporzadzenie MPiPS z dnia 9 grudnia 2010 r.
w sprawie srodowiskowych doméw samopomocy ( Dz.U.z 2010r. Nr 238, poz.1586).

W zwiazku z powyzszym MOPS wystapi do Biura Pelnomocnika PFRON z propozycja
adaptowania podobnego zapisu w przepisach dotyczacych warsztatow terapii zajeciowej.

N}

Sporzadzit:
1Krystyna Placek
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Andriej Fiemg
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Miejski Oérodek Pomocy Spotecznej w Krakowie

30-529 Krakow, ul. Jozefinska 14, tel./ fax. 012 616 -54-04, e-mail: dr@poczta.mops.krakow.pl

Pani Anna Stochel -k
Najwyisza Izba Kontroli

MO

KRAKOW

29 GRU. 201

Ponizej przedstawiam dodatkowe wyjasnienie do protokohu z kontroli dotyczace
ilo$ci uczestnikow opuszezajacych Warsztaty w kontrolowanym okresie :

Rok Tl0$¢ 0séb ktére Tlo$¢ osob ktore Tlos¢ ktore opuscily
podjely prace przeszly do SDS WTZ z innych
przyczyn*
2008 26 3 51
2009 22 6 45
2010 27 2 52
75 11 148

* osoby ktore same zrezygnowaly, pogorszenie stanu zdrowia, wiek emerytalny, zmiana miejsca zamieszkania,zgon.

Z powazaniem

Insp!

mgr int. Syh

or

Komalezsl

Andr¥f Fiema
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Protokél kontroli

Miejskiego Osrodka Pomocy Spolecznej w Krakowie, ul. Jozefiiska 14, 30-529 Krakow.
nr statystyczny 351505308, zwanego w dalszej czgsci protokotu ,,MOPS™.
Dyrektor MOPS od 15 stycznia 1992 r. jest Jozefa Grodecka.
Zastepea Dyrektora ds. Pomocy Specjalistycznej jest Jolanta Chrzanowska
[Dowdod: akta kontroli, str. 5-20].

s

Przedmiotem kontroli byla organizacja i anie war Ow terapii zajeciowej

przy udziale srodkéw Panstwowego Funduszu Rehabilitacji Oséb Niepelnosprawnych

(PFRON) w okresie od 1 stycznia 2008 r. do 30 czerwca 2010 r.

Kontrolg przeprowadzili kontrolerzy z Najwyzszej Izby Kontroli Delegatury w Krakowie:

— Anna Stochel-Lukasiniska — specjalista kontroli pafistwowej, na podstawie upowaznienia
nr 068239 z dnia 11 sierpnia 2010r. w okresie od dnia 12 sierpnia 2010r.
do dnia 19 listopada 2010 r., z przerwa w dniach: 26 -31 sierpnia, 1-30 wrzesnia, 1-
31 pazdziernika, 2, 12,15-17 listopada 2010 r.

—  Wojciech Zdasien — glowny specjalista kontroli paiistwowej, na podstawie upowaznicnia
nr 068240 z dnia 12 sierpnia 2010 r., w okresie od dnia 16 sierpnia 2010 r. do dnia
31 sierpnia 2010 1.

[Dowdd: akta kontroli, str. 1-4].

Tlekro¢ w tresci niniejszego protokotu kontroli uzyto nastgpujacych skrotow. oznaczajq
one:

e ,ustawa o NIK” — ustawg z dnia 23 grudnia 1994 r. o Najwyzszej Izbie Kontroli
(Dz. U. 22007 r., Nr 231, poz. 1701 ze zm.),

e ustawa o rehabilitacji” — ustawg z dnia 27 sierpnia 1997 r. o rehabilitacji zawodowej
i spolecznej oraz zatrudnianiu os6b niepetnosprawnych (Dz. U. z 2008 r., Nr 14, poz. 92
ze zm.),

o rozporzadzenie w sprawie WTZ” — rozporzadzenie Ministra Gospodarki, Pracy i Polityki
Spolecznej z dnia 25 marca 2004 r. w sprawie warsztatow terapii zajeciowej (Dz. U. Nr
63, poz. 587),

e WTZ — warsztaty terapii zajeciowej,

e PFRON - Pafistwowy Fundusz Rehabilitacji Osob Niepelnosprawnych.



W toku kontroli ustalono, co nastgpuje:

W kontrolowanym okresie tj. w latach 2008-2010 (I péirocze) ze srodkéw PFRON
MOPS dofinansowal dzialalnos¢ 14 WTZ na terenie Miasta Krakowa, dofinansowaniem
objeto 507 uczestnikéw warsztatéw. Kwota dofinansowania ze srodkoéw PFRON wyniosta:
w2008 r. — 6.564.481 zi, w 2009 r. — 7.460.883 zl, w I pétroczu 2010 r. — 4.118.837 zi.
Kwota dofinansowania ze $rodkéw wiasnych powiatu wyniosta: w 2008 r. — 729.385 zl.

w 2009 r. — 828.987 zt i w I potroczu 2010 1. - 335.371 zk. [Dow6d: akta kontroli, str. 21-22]

1 Opracowanie i realizacja powiatowych programéw dzialan na rzecz os6b

niepelnosprawnych, w zakresie rehabilitacji zawodowej i spolecznej w WTZ

1.1. Okreslenie zadan MOPS w zakresie opracowania i realizacji powiatowych

dofi

rograméw dzialai na rzecz osol awnych oraz ania k
dzial b p y

tworzenia i dzialania WTZ

Uchwalg Nr LXIII/529/04 Rady Miasta Krakowa z dnia 20 pazdziernika 2004 r.
wprowadzono Statut MOPS w Krakowie, zgodnie z ktorym m.in. MOPS mial sprawowac
nadzor w zakresie celowosci, rzetelnosci, legalnosci nad jednostkami organizacyjnymi
wykonywajacymi zadania z zakresu rehabilitacji zawodowej i spolecznej prowadzonymi
przez Gming Miejska Krakow, w tym m.in. nad warsztatami terapii zajeciowej. [Dowdd: akta
kontroli, str. 23-30]

Zarzadzeniem Nr 1460/2005 Prezydenta Miasta Krakowa z dnia 9 sierpnia 2005 r.
zatwierdzony zostal regulamin organizacyjny MOPS w Krakowie. W ww. regulaminie
zapisano, iz do zadan MOPS z zakresu rehabilitacji zawodowej i spolecznej osob
niepetnosprawnych nalezalo podejmowanie dzialan zmierzajacych do ograniczania skutkow
niepelnosprawnosci poprzez m.in.:

e wspolprace z Pelnomocnikiem Prezydenta Miasta Krakowa ds. Osob Niepelnosprawnych
w zakresie opracowania i realizacji , zgodnych z powiatowa strategia rozwiazywania
probleméw  spolecznych, powiatowych programéw dzialan na rzecz osob
niepelnosprawnych w zakresie rehabilitacji zawodowej, spolecznej i zatrudniania oraz
przestrzegania praw 0sob niepetnosprawnych,

e wspolprace z instytucjami administracji rzadowej i samorzadowej w opracowaniu
i realizacji programéw dzialan na rzecz osob niepelnosprawnych w zakresie rehabilitacji

zawodowej, spolecznej i zatrudniania oraz przestrzegania praw osob niepetnosprawnych,




e wspolprace z organizacjami pozarzadowymi i fundacjami dzialajacymi na rzecz osob
niepetnosprawnych w zakresie rehabilitacji zawodowej i spotecznej tych osob,

e podejmowanie dziatan zmierzajacych do ograniczenia skutkow niepelnosprawnosci
poprzez dofinansowanie m.in. kosztow tworzenia i dzialalnosci warsztatow terapii
zajeciowej.

Zadaniami z zakresu rehabilitacji zawodowej i spolecznej osob niepetnosprawnych

dofinansowywanych ze $rodkéw PFRON mial zajmowaé si¢ Dzial Rehabilitacji. Do jego

zadan nalezalo m.in.:

o prowadzenie postgpowan w sprawach udzielania dofinansowania w zakresie kosztow
tworzenia i dziatania WTZ,

* nadzor nad funkcjonowaniem WTZ,

[Dowdd: akta kontroli, str. 31-46]

1.2. Opracowanie powiatowego programu dzialan na rzecz os6b niepelnosprawnych

Uchwata Nr V/51/07 Rady Miasta Krakowa z dnia 31 stycznia 2007 r. przyjeto Strategie
Rozwiazywania Problemdw Spolecznych Krakowa w latach 2007-2013. Strategia ta zakladata
m.in. prowadzenia dziatan zapobiegajacych negatywnym zjawiskom powodujacym powstanie
zjawiska wykluczenia spolecznego osob niepelnosprawnych oraz dazenie do zapewnienia
niezbgdnego wsparcia w reintegracji spolecznej osob niepelnosprawnych podlegajacych
spolecznemu wykluczeniu. [Dowdd: akta kontroli, str. 47-88]

Uchwata Nr VIII/111/07 Rady Miasta Krakowa z dnia 14 marca 2007 r. przyjeto
Powiatowy Program Drzialan na Rzecz Osob Niepetnoprawnych na lata 2007-2010.
Ww. program zakladal cel strategiczny — zapewnienie warunkow, mozliwie pelnego
funkcjonowania 0s6b niepelnosprawnych w spolecznoscei lokalnej Gminy Miejskiej Krakow.
W ramach ww. celu ustalono nastgpujace priorytety do realizacji:

e ksztaltowanie $wiadomosci spolecznej na temat osob niepeinosprawnych,

e przeciwdzialanie marginalizacji spolecznej i zawodowej 0sob niepelnosprawnych (w tym
w ramach zadania rehabilitacja spoleczna i zawodowa w zakresie przywracania
umiejetnosci niezbednych w zakresie podejmowania pracy — dofinansowanie kosztow
tworzenia i dziatania WTZ),

e rehabilitacja spoleczna 0s6b niepelnosprawnych,

* integracja spoleczna osob niepelnosprawnych,

e wspolpraca z organizacjami pozarzadowymi dzialajacymi w obszarze problematyki 0sob

niepetnosprawnych,



e wsparcie 0sob niepelnosprawnych i ich rodzin w zaspokajaniu niezbgdnych potrzeb.
[Dowdd: akta kontroli, str. 89-120]

Na pytanie kontroleréw, czy MOPS posiadal wiedz¢ o kandydatach do WTZ
pochodzaca bezposrednio od kandydatow, otrzymywana w ramach wspolpracy
z powiatowym zespolem orzekajacym oraz innymi organizacjami pozarzadowymi
i fundacjami Zastepca Dyrektora ds. Pomocy Specjalistycznej — Jolanta Chrzanowska
wyjasnita: ,, Miejski Osrodek Pomocy Spolecznej nie posiadal wiedzy o kandydatach do
warsztatow terapii zajeciowej bezposrednio od kandydatéw (poza informacjami przesylanymi
w sprawozdaniach miesiecznych przez jednostki pr dzqce warsztaty). [Dowdd: akta

kontroli, str. 379-382, 533-536]

Z informacji otrzymanej od Przewodniczacego Powiatowego Zespolu ds. Orzekania
o Niepelnosprawnosci w  zakresie prowadzenia ewidencji 0sob niepelnosprawnych ze
wskazaniem do uczestnictwa w terapii zaj¢ciowej i przekazywania informacji o liczbie takich
0s6b do MOPS wynikato, iz Zesp6t prowadzi ewidencje zaréwno naptywajacych wnioskow
o wydanie orzeczen o niepelnosprawnosci i stopniu niepelnosprawnosci, jak i ewidencje
wydawanych osobom zainteresowanym orzeczen. Ewidencja ta prowadzona jest w formie
elektronicznej przy wykorzystaniu narzedzi dostgpnych w ramach Elektronicznego
Krajowego Systemu Monitoringu Orzekania o Niepelnosprawnosci (EKSMON).

We wskazanym powyzej systemie gromadzone sa dane dotyczace: liczby i celu przyjetych

whnioskow, liczby wydanych orzeczen z ok symbolu przyczyny niepelnosprawnosci,
niepelnosprawnosci/stopnia niepetnosprawnosci, przedzialu wiekowego osoby orzekanej, jej
plei, wyksztalcenia, zatrudnienia oraz dane dotyczace liczby wydanych legitymacji osoby
niepelnosprawnej i wydatkéw poniesionych przez Zespol. Nie sa zatem w ramach systemu
gromadzone dane dotyczace konkretnych wskazan zawartych w  orzeczeniach
o niepelnosprawnosci i stopniu niepelnosprawnosci, w tym wskazania do uczestnictwa
wterapii zajgciowej. Kazdorazowo osoby zainteresowane obierajace  orzeczenie
o niepelnosprawnosci lub stopniu niepelnosprawnosci, informowane sa o tresci wskazan
zawartych w konkretnym orzeczeniu oraz o przystugujacych z tego tytulu ulgach
i uprawnieniach, w tym takze o mozliwosci rehabilitacji zawodowej i spolecznej w ramach
warsztatow terapii zajeciowej. Powiatowy Zespol ds. Orzekania o Niepelnosprawnosci
0d 2001 r. nie przekazuje do Miejskiego Osrodka Pomocy Spolecznej danych dotyczacych
liczby o0s6b niepelnosprawnych posiadajacych w wydanych orzeczeniach wskazanie

do uczestnictwa w warsztatach terapii zajeciowej. W latach 1999-2000 dane statystyczne tego




rodzaju przekazywane byty w ramach sporzadzanych sprawozdan kwartalnych z dziatalnosci
Zespotu. [Dowad: akta kontroli, str. 619-624]
1.3. Prowadzenie przez MOPS list 0s6b oczekujacych na przyjecie do warsztatu terapii
zajgciowej

Zastgpca Dyrektora ds. Pomocy Specjalistycznej — Jolanta Chrzanowska oswiadezyta, iz
w(...) MOPS nie wykazuje w sprawozdaniach przesylanych do Panstwowego Funduszu
Rehabilitacji Oséb Niepelnosprawnych (...) danych dotyczqcych liczby 0séb oczekujqcych na
przyjecie do warsztatu terapii zajeciowej. ” [Dowdd: akta kontroli, str. 121-122]

Ponadto Zastgpca Dyrektora ds. Pomocy Specjalistycznej — Jolanta Chrzanowska

podata, iz ., MOPS nie posiada imi j listy 0séb oczekujqcych na przyjecie do warsztatu
terapii zajeciowej. Imienne wykazy o0séb oczekujacych posiadajq poszczegolne warsztaty.
Warsztaty w sprawozdaniach miesiecznych podajq liczbe 0séb oczekujqcych.” [Dowod: akta
kontroli, str. 123-124]
1.4. Wystepowanie przez MOPS z inicjatywa tworzenia WTZ

Na pytanie kontrolerow, czy MOPS wystgpowal inicjatywa tworzenia WTZ Zastepca
Dyrektora ds. Pomocy Specjalistycznej — Jolanta Chrzanowska wyjasnita, ze cyt.: ,, MOPS nie
wystepowal z inicjatywq tworzenia warsztatu. Na terenie Gminy Miejskiej Krakow dziala
14 warsztatéw w ktorych uczestniczy 507 o0s6b niepelnosprawnych. Z analizy nadsylanych
przez warsztaty sprawozdan miesiecznych wynika, iz liczba 0séb oczekujqcych na przyjecie do

warsztatu jest niewielka a czas oczekiwania krotki. Nie odnotowano tez wigkszego

ainter ia wsréd klientow pomocy spol: j tq formq rehabilitacji. W zwiqzku
z powyzszym MOPS nie widzi potrzeby tworzenia nowych warsztatéw na terenie GMK."
[Dowdd: akta kontroli, str. 379-382, 533-536]

1.5. Liczba zlozonych do MOPS wnioskéw o dofi anie K ow tworzenia

i dzialania WTZ.

Z 14 dzialajacych na terenie Gminy Miejskiej Krakow 13 zostalo utworzonych przed
2008 r., natomiast w kontrolowanym okresie zlozone zostaly 3 wnioski o dofinansowanie
kosztow utworzenia i dziatalno$ci warsztatu, z czego jeden wniosek zostal rozpatrzony
pozytywnie a dwa negatywnie. Wnioski zostaly zlozone przez nastepujace jednostki:

o Katolickie Stowarzyszenie Osob Niepelnosprawnych i ich Przyjaciot .. Klika™,
* Fundacje Wspierania Rozwoju Spolecznego ,,.Leonardo”,
e Chrzescijanskie Stowarzyszenie Osob Niepelnosprawnych, ich Rodzin i Przyjaciot

..Ognisko” (dotyczy! utworzenia WTZ przy ul Aleksandry 1 i ul. Kolejowej 2).
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Whniosek o dofinansowanie ze sSrodkéw PFRON kosztow utworzenia i dzialalnosci
warsztatu  terapii  zajeciowej zlozony przez Katolickie Stowarzyszenie = Osob
Niepelnosprawnych i ich Przyjaciol ,Klika” zostal zarejestrowany w MOPS w dniu
26 lutego 2008 r. Forma wniosku byla zgodna z zalacznikiem nr 1 do rozporzadzenia
w sprawie wtz. Do wniosku dolaczony zostal projekt utworzenia warsztatu zawierajacy
elementy okreslone w § 3 ust 3 rozporzadzenia w sprawie wtz. Ponadto w tresci wniosku oraz
zalacznikach Stowarzyszenie potwierdzilo, iz nie posiada wymagalnych zobowiazan wobec
PFRON ani tez, w okresie ostatnich trzech lat, nie bylo strong umowy zawartej z PFRON
irozwiazanej z przyczyn lezacych po stronie tej jednostki, co bylo wymagane trescia § 7
rozporzadzenia w sprawie wtz.

Dnia 14 marca 2008 r. w notatce stuzbowej sporzadzonej przez nieustalona osobg
(podpis nieczytelny, brak okreslenia stanowiska stuzbowego), wyszczegdlnione zostaly braki
oraz niescistosci w zlozonym przez Stowarzyszenie ,Klika” wniosku. W dniu 26 marca
2008 r., a wige 29 dni od zlozenia wniosku, odbylo si¢ spotkanie przedstawicieli MOPS oraz
Stowarzyszenia ,.Klika”, w sprawie zlozonego wniosku, podczas ktorego oméwiono uwagi
ispostrzezenia zlozonego wniosku a Stowarzyszenie zostalo zobowiazane do korekty
wniosku. Data tego spotkania byla opézniona o 15 dni w stosunku do terminu okreslonego
w§ 3 ust. 4 rozporzadzenia w sprawie wtz. Stowarzyszenie ,Klika” przedstawilo
uzupelnienie do wniosku w dniu 2 kwietnia 2008 r. Dnia 25 kwietnia 2008 r., zespol
ds. rozpatrywania wnioskow, w sklad ktorego wchodzil réwniez inspektor nadzoru
budowlanego, przeprowadzili wizje lokalng obiektu przeznaczonego na wtz. W skladzie
zespolu rozpatrujgcego ostatecznie wniosek w dniu 15 maja 2008 r., tj. 13 dni po terminie
okreslonym w § 4 ust. 3 rozporzadzenia w sprawie wtz, brak bylo osoby posiadajacej
uprawnienia budowlane, o ktérej mowa w § 4 ust. 1 pkt 3 przywolanego wyzej
rozporzadzenia.

[Dowdd: akta kontroli, str. 327-330]

Wyjasniajac przyczyny opisanych wyzej opoznien Zastgpca Dyrektora ds. Pomocy
Specjalistycznej — Jolanta Chrzanowska podala: ., Jedynym uzasadnieniem w odniesieniu do
przekroczenia terminéw zalatwienia sprawy byla zmiana pracownika odpowiedzialnego
meryltorycznie za zadanie, a takze zmiana kierownika dzialu. Inspektor nadzoru budowlanego
bral udzial w wizji lokalnej budynku przeznaczonego na warsztat w dniu 25.04.2008r. z ktérej

10 wizji zostala sporzqd: notatka sluzbowa. Stanowisko inspektora nadzoru budowlanego

zostato uwzglednione pod posiedzenia zespolu zadani ”. [Dowad: akta kontroli, str.

377-378, 537-538]




Pismem z dnia 17 pazdziernika 2008 r. Fundacja Wspierania Rozwoju Spotecznego
..Leonardo” zlozyla wniosek o dofinansowanie kosztéw utworzenia i dzialalnosci WTZ.
[Dowdd: akta kontroli, str. 341-348]

Do wniosku dotaczono projekt utworzenia warsztatu, ktory zawieral elementy okreslone
w § 3 ust. 3 pkt. 1, 2,4,5,6 (nieckompletnie),7,8,9 (niekompletnie), 10,11,13 (nickompletnie),
14, 15 rozporzadzenia Ministra Gospodarki, Pracy i Polityki Spolecznej z dnia 25 marca
2004 r. w sprawie warsztatow terapii zajgciowej /Dz. U. Nr 63, poz. 587/. Brak bylo
elementow okreslonych w § 3 ust. 3 pkt. 3, 12 cyt. rozporzadzenia. [Dowdd: akta kontroli, str.
371-372)

W mysl § 3 ust. 4 rozporzadzenia w sprawie wiz w przypadku zloZenia przez jednostke
planujaca utworzy¢ WTZ niekompletnego wnioski MOPS w terminie 14 dni od dnia jego
ztozenia powinien powiadomi¢ jednostke o koniecznosci uzupeinienia dokumentacji.

Pismem z dnia 17 listopada 2008 r., tj. 31 dni po dacie zlozenia wniosku przez
Fundacje, MOPS zwrécit si¢ do Fundacji o uzupetnienie wniosku ze wzgledu na jego
niekompletnos¢ (brak m.in. promesy zwolnienia z oplat za uzytkowanie lokalu
przeznaczonego na warsztat przez okres nie krotszy niz 10 lat, wskazania rodzaju schorzen
kandydatéw na uczestnikow WTZ, planu pomieszczen z okresleniem ich powierzchni
uzytkowej). [Dowdd: akta kontroli, str. 349-354]

Whiosek zostal uzupetniony i przekazany pismem z dnia 18 grudnia 2008 r. Projekt
warsztatu uzupelniono o elementy okreslone w § 3 ust. 3 pkt. 3, 6, 9, 13 rozporzadzenia
w sprawie WTZ. [Dowéd: akta kontroli, str.349-350,371-372]

Pismem z dnia 18 grudnia 2008 r. Stowarzyszenie Osob Niepelnosprawnych, ich Rodzin
i Przyjaciot ,,Ognisko™ ztozylo wniosek o dofinansowanie kosztow utworzenia i dziatalnosci
WTZ. [Dowdd: akta kontroli, str. 331-340]

Do wniosku dotaczono projekt utworzenia warsztatu, ktory zawieral elementy okreslone
w§ 3 ust. 3 pkt. 1, 2 i 3 (niekompletnie), 4,5,6 (niekompletnie), 7 ,8 ,9 ,10 ,11 ,12
(niekompletnie),13,14,15 rozporzadzenia w sprawie WTZ. [Dowod: akta kontroli, str. 371-
372)

W dniu 22 stycznia 2009 r. odbylo si¢ posiedzenie Zespolu ds. rozpatrywania wnioskéw
o dofinansowanie z PFRON kosztéw utworzenia i dziatalnosci WTZ opiniujacego wnioski:
Fundacji Wspierania Rozwoju Spolecznego ,.Leonardo” i ,,Chrzescijanskiego Stowarzyszenia
Os6b Niepelnosprawnych, ich Rodzin i Przyjaciol ,,Ognisko”. Po analizie wnioskow. biorac
pod uwage brak wolnych s$rodkéw w planie finansowym PFRON, ktore moglyby by¢

przeznaczone na dofinansowanie kosztow utworzenia i dziatania warsztatu terapii zajeciowej

S

S



oraz informacji uzyskanej od 14 WTZ dzialajacych na terenie Miasta Krakowa, na tematu
braku osob oczekujacych lub ich niewielkiej liczby (lacznie 14 osob na listach osob
oczekujacych) , wnioski zostaty rozpatrzone negatywnie. [Dowdd: akta kontroli, str.357-366]

W wyjasnieniach dotyczacych przyczyn opéznien w rozpatrywaniu wnioskow
o utworzenie WTZ (zaréwno w zakresie informowania jednostek planujacych utworzy¢ WTZ
o nickompletnosci wnioskow, jak i rozpatrywania juz kompletnych wnioskow) Zastepca
Dyrektora MOPS ds. Pomocy Specjalistycznej — Jolanta Chrzanowska podata: ..Opéznienie

w rozpatrywaniu wnioskow o utworzenie warsztatow w roku 2008 wynikalo z otrzymanych

7

od Panstwowego Funduszu Rehabilitacji Oséb Niep sprawnych dodatkowych srodkow

na realizacj¢ zadah z zakresu rehabilitacji z lowej i I j 0s6b niepel awnych.
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W dniu 1.10.2008 r. wplynelo do kancelarii Miasta Krakowa pismo zwiekszajqce limit na rok
2008 o ponad 2 min 400 tysiecy zI. W dniu 5.11.2008 r. Rada Miasta Krakowa podjela
uchwale w sprawie podzialu dodatkowych Srodkéw. W zwiqzku z powyiszym zaistniala
konieczno$¢  zaangazowania wszystkich pracownikow dzialu do ich wydatkowania.
Rownoczesnie nadmieniam, ze MOPS w roku 2008 na realizacje zadarn dysponowal
wyjatkowo duzq pulq srodkéw w kwocie przekraczajqcej 21 min zI.” [Dowdd: akta kontroli,
str. 383-384, 539-540]

Pismami z dnia 23 lutego 2009 r. MOPS poinformowal Chrzescijanskie Stowarzyszenie
Osob Niepelnosprawnych, ich Rodzin i Przyjaciét ,,Ognisko™ oraz Fundacje¢ Wspierania
Rozwoju Spotecznego ,,.Leonardo” o negatywnym rozpatrzeniu wnioskéw o dofinansowanie
kosztéw utworzenia i dzialania WTZ. Uzasadnieniem byt fakt, iz na terenie Gminy Miejskiej
Krakow funkcjonowato 14 WTZ obejmujacych rehabilitacja spoleczng i zawodowa 507 osob
niepelnosprawnych — co w pelni, zdaniem MOPS, zabezpieczalo potrzeby o0sob
niepelnosprawnych. Czas oczekiwania na przyjecie do wybranego WTZ byl, zdaniem MOPS,
stosunkowo krotki. Niektore z warsztatow posiadaly wolne miejsca. Ponadto poinformowano,
iz $rodki przekazane przez PFRON na dzialania zwigzane z rehabilitacja spoleczng
i zawodowg 0sob niepelnosprawnych byly w 2009 r. znacznie ograniczone. [Dowod: akta
kontroli, str. 367-370]

W wyjasnieniach w kwestii dzialan podjetych przez MOPS w celu umozliwienia
uczestnictwa w warsztatach terapii zajeciowej osobom bedacym na listach chetnych
do ww. nieutworzonych WTZ Z-ca Dyrektora — Jolanta Chrzanowska podala: .. Na terenie

Gminy Miejskiej Krakéw funkcjonuje 14 Warsztatéw Terapii Zajeciowej, dysponujgcych

507 miejscami dla oséb niepelnosprawnych oraz 13 Srodowiskowych Doméw Samopomocy

zapewniajqcych wsparcie 396 osobom. Analiza imiennych list potencjalnych uczestnikow,



ktore stanowily zalqczniki do wnioskéw o  utworzenie warsztatow terapii zajeciowej,
zlozonych przez Fundacje Wspierania Rozwoju Spolecznego ., Leonardo” i Chrzescijanskie

Stowarzyszenie Oséb Niepelnosprawnych, Ich Rodzin i Przyjaciél ,, Ognisko”, wykazala,

ze nie wszystkie osoby posiadaly wsk ia do uczestnictwa w WTZ. W przypadku Fundacji

.Leonardo” 31 % z przedlozonej listy nie posiadal kazan do uczesmictwa w WI1Z,

natomiast w przypadku Stowarzyszenia ,,Ognisko” analogiczny odsetek wyniésl 35 %.
Miejski Osrodek Pomocy Spolecznej Krakowie przeprowadzil ponadto analize potrzeb,
na podstawie danych uzyskanych z funkcjonujqcych Warsztatow Terapii  Zajeciowej.
Stwierdzono, iz na przyjecie do WTZ oczekiwalo lqcznie 14 osob. Szesé¢ warsztatow,
dysponujqcych lqczng liczbq 204 miejsc nie wykazalo zadnej osoby oczekujqcej na przyjecie.
(...) Podmioty zainteresowane utworzeniem warsztatéw zostaly poinformowane o wolnych
miejscach w warsztatach dla o0séb, ktore zechcq rozpoczac rehabilitacje, a takze krétkim
okresie oczekiwania w innych warsztatach. Nadmieniam, ze niemal 80 % o0sob, ktore znalazly
sie na imiennych listach zalqczonych do wnioskéw o utworzenie nowych warsziatow terapii
zajeciowej, jest objetych obecnie pomocq w formie uczestnictwa w SDS. [Dowdéd: akta

kontroli, str. 607-614]

bl

2. Przekazywanie i rozli ie Srodkéw ych na dofi anie WTZ.
2.1. Umowy wraz aneksami zawarte przez MOPS z WTZ
Szczegoétowej kontroli poddano dokumentacje dotyczaca nastgpujacych 14 WTZ

dziatajacych na terenie Miasta Krakowa:

e  WTZ przy Szpitalu Specjalistyczny im. dr J. Babinskiego,

e WTZ na os. Dywizjonu 303 prowadzony przez Fundacje im. Brata Alberta
w Radwanowie,

e WTZ na os. Gérali prowadzony przez Stowarzyszenie Pomocy Socjalnej ,.GAUDIUM
ET SPES” na os. Hutniczym 5

e WTZ przy Katolickim Stowarzyszeniu Osob Niepelnosprawnych i ich Przyjaciot ..Klika™,

e WTZ przy Domu Pomocy Spolecznej przy ul. Lanowej 41b,

e  WTZ przy ul. Miodowej prowadzony przez Stowarzyszenie na Rzecz Rozwoju Psychiatrii
i Opieki Srodowiskowej,

e  WTZ ul. Estery 3 prowadzony przez Fundacje Artes przy ul. Brzozowej 4/4a,

e WTZ na os. Centrum C7 prowadzony przez Duszpasterskie Stowarzyszenie Oséb

z Uposledzeniem Umystowym os. Centrum C 7,



e  WTZ przy ul. Za Torem 22 prowadzony przez Stowarzyszenie ..Dobrej Nadziei™ przy ul.
Batorego 5,

¢ WTZ ul. Krélowej Jadwigi 81 prowadzony przez Stowarzyszenie Pomocy Socjalnej
.GAUDIUM ET SPES” na os. Hutniczym 5

e WTZ przy Towarzystwie Przyjaciol Dzieci Oddziat Krakéw — Nowa Huta os. Stalowe 9,

e WTZ ul. Truskawkowa 4 prowadzony przez Towarzystwo Przyjaciol Dzieci Oddzial
Krakow — Nowa Huta os. Stalowe 9,

e WTZ przy ul. Pradnickiej 10 prowadzony przez Chrzescijanskie Stowarzyszenie Osob
Niepelnosprawnych, Ich Rodzin i Przyjaciot ,,Ognisko™,

e WTZ przy ul. Emaus 18 prowadzony przez Krakowskie Centrum Rehabilitacji.

Wszystkie skontrolowane umowy zawarte przez MOPS z jednostkami prowadzacymi
WTZ: zawieraly elementy okreslone w § 5, ust. 2 i 3 rozporzadzenia w sprawie wiz, za
wyjatkiem okreslenia, w mysl § 5 ust. 2, pkt 4 tego rozporzadzenia, wymaganych kwalifikacji
pracownikéw warsztatu,. [Dowdd: akta kontroli, str. 417 — 530, 593-600]

W odpowiedzi na pytanie o nie zawarcie w umowach z WTZ zapisow dotyczacych
kwalifikacji kadry zatrudnionej w warsztatach Zastgpca Dyrektora ds. Pomocy
Specjalistycznej - Jolanta Chrzanowska wyjasnila, ze: , Aneksy do uméw dotyczqce
wymaganych kwalifikacji pracownikéw warsztatu zostaly sporzqdzone i podpisane przez
Jednostki prowadzqce w pierwszej polowie roku 2010. Opéznienie w sporzqdzaniu anekséw
wynikalo z duzej rotacji pracownikow zajmujqcych si¢  merytorycznie zadaniem

(8 pracownikéw w przeciqgu 6 lat), a takze zmiang w kierownictwie Dzialu, a co za tym idzie

pr iem przepiséw rozporzqdzenia”. [Dowod: akta kontroli, str. 377-378, 537-538]
Aneksy do umow w zwiazku ze zwigkszeniem liczby uczestnikow warsztatu zawierane
byly ze Szpitalem Specjalistycznym im. dr J. Babifiskiego w Krakowie oraz Stowarzyszeniem
Pomocy Socjalnej GAUDIUM ET SPES (w przypadku WTZ os. Gorali), Duszpasterskim
Stowarzyszeniem Oséb z Upos$ledzeniem Umystowym os. Centrum C 7. Stowarzyszeniem
~Dobrej Nadziei” wul. Batorego 5, Chrzedcijanskim  Stowarzyszeniem  Osob
Niepelnosprawnych, Ich Rodzin i Przyjaciot ,,Ognisko™. Aneksy te zostaly zawarte po
spelnieniu przez te jednostki prowadzace warunkéw okreslonych w §6 ust. 1 i 2
rozporzadzenia w sprawie wiz. W przypadku aneksu do umowy zawartej ze Stowarzyszeniem
Pomocy Socjalnej ,,GAUDIUM ET SPES” dotyczacego zwigkszenia liczby uczestnikow
w WTZ przy. ul. Krélowej Jadwigi 81 nie spetniono warunkow okreslonych w § 6 ust. 2,

pkt1 i 3 rozporzadzenia ~w sprawie wiz. Posiedzenie zespolu do oceny wniosku



o zwigkszenie liczby uczestnikow (zlozonego w dniu 30 czerwca 2004 r.) odbylo si¢ w dniu
24 sierpnia 2004 r., tj. 25 dni po terminie okreslonym w § 6 ust. 4 rozporzadzenia w sprawie
wtz. Rowniez posiedzenie zespolu do oceny wniosku zlozonego przez Stowarzyszenie
Dobrej Nadziei” o zwigkszenie liczby uczestnikow WTZ przy ul. Za Torem 11 odbylo si¢
12 dni po terminie ustalonym w § 6 ust. 4 rozporzadzenia w sprawie wtz (wniosek zostal
zlozony wdniu 19 wrzesnia 2007 r., posiedzenie zespolu odbylo 31 pazdziernika i 12
listopada 2007 r.). [Dowod: akta kontroli, str. 417 — 530, 593-600]

Wyjasniajac przyczyny opdznien w rozpatrywaniu wnioskow o zwigkszenie liczby
uczestnikow Zastgpca Dyrektora ds. Pomocy Specjalistycznej - Jolanta Chrzanowska podata,
ze: ,, Brak jest dnienia dla tych opéznier”. [Dowod: akta kontroli, str. 383-384,539-540]
2.2.Plany finansowe WTZ skladane do MOPS

Plany finansowe na kolejny rok, w objetym kontrola okresie, dla 13 wtz utworzonych
przez ww. jednostki prowadzace, skladane byly do MOPS w terminie do 15 pazdziernika roku
poprzedzajacego, tj. zgodnie z terminem okreslonym w §5 ust. 4 rozporzadzenia w sprawie
wtz. Termindéw nie dotrzymata Fundacja Artes przy skladaniu planéw na 2009 r. i 2010 r.
(plan finansowy na 2009 r. zostal zlozony w dniu 15 stycznia 2009 r., a plan finansowy na
2010 w dniu 25 stycznia 2010 r. [Dowod: akta kontroli, str. 417 — 530, 593-600]

Uchwatami Rady Miasta Krakowa z dnia 23 kwietnia 2008 r. (zmieniona 5 listopada
2008 r.), z dnia 4 lutego 2009 r. (zmieniong 15 kwietnia, 9 wrzesnia i 2 grudnia 2009r .) oraz
z dnia 3 marca 2010 r. okreslono rodzaje zadan i wysokos¢ srodkow PFRON przypadajacych
wg algorytmu w poszczegdlnych latach na realizacj¢ zadan z zakresu rehabilitacji zawodowej
i spolecznej w Gminie Miejskiej Krakéw , w tym na dofinansowanie kosztow utworzenia
i dzialania warsztatu terapii zajgciowej. [Dowdd: akta kontroli, str. 259-326]

Zgodnie z trescia §5 ust. 5 rozporzadzenia w sprawie wiz, strony umowy w terminie
14 dni od dnia przyjecia przez rad¢ powiatu uchwaly, o ktorej mowa w art. 35a ust. 3 ustawy
o rehabilitacji zawodowej i spolecznej oraz zatrudnianiu os6b niepelnosprawnych, okreslaja
w formie aneksu do umowy wysoko$¢ $rodkow na dziatalnos¢ warsztatu w danym roku,
z uwzglednieniem:

1) podziatu na poszczegolne rodzaje kosztow, zaliczonych do kosztow dziatalnosci warsztatu
finansowanych ze srodkéw Funduszu;

2) procentowego udziatlu $rodkéw Funduszu w ogdlnej kwocie srodkow na dziatalnosé
warsztatu.

W roku 2008 MOPS zawieral z wszystkimi jednostkami prowadzacymi, oprocz

Katolickiego Stowarzyszenia Osob Niepelnosprawnych i ich Przyjaciol . Klika™ (z ktorym
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umowe o utworzeniu i finansowaniu wtz zawarto w dniu 5 czerwca 2008 r.), aneksy do uméow

okreslajace wysokos¢ srodkéw na dzialalnos¢ wtz na ten rok, w nastepujacy sposob:

1) wysokos¢ $rodkoéw na I kw. 2008 r. zostata okreslona w aneksie zawieranym w dniu
25 stycznia 2008 r., a wige 88 dni przed podjeciem przez Rade Miasta Krakowa uchwaly
o ktorej mowa w art. 35a ust. 3 ustawy o rehabilitacji zawodowej i spolecznej oraz
zatrudnianiu 0sob niepetnosprawnych,

2) wysokos¢ srodkéw na II kw. 2008 r. byla ustalana w aneksach zawieranych pod koniec
maja lub pierwszej dekadzie czerwca 2008 r., tj. od 36 dni 49 dni od podjecia przez Radg
Miasta Uchwaty dotyczacej wysokosci srodkow PFRON przeznaczonych na realizacje
zadan z zakresu rehabilitacji zawodowej i spotecznej osob niepetnosprawnych,

3

N2

aneksy na Ii IT kw. 2008 r. nie uwzgledniaty podziatu na poszczegolne rodzaje kosztow,
zaliczonych do kosztow dziatalnosci warsztatu finansowanych ze srodkow Funduszu, co
bylo wymagane trescia § 5, ust. 5, pkt 11 2 rozporzadzenia o wtz,

4

=z

wysokos¢ srodkow na III i IV kw. 2008 r. byla ustalana w aneksach zawieranych dnia
14 lipca 2008 r. ktére zawieraly podzial na poszczegélne rodzaje kosztow, zaliczonych do
kosztow dziatalnosci warsztatu finansowanych ze srodkéw Funduszu.

W roku 2009 MOPS zawieral, ze wszystkimi jednostkami prowadzacymi, aneksy do
umow okreslajace wysokos¢ srodkow na dziatalno$é wtz na ten rok, w nastepujacy sposob:
1) dla I kw. 2009 r. aneksy podpisano w dniu 21 stycznia 2009 r., a wigc 13 dni przed
podjgciem przez Rade Miasta Krakowa uchwaly, o ktérej mowa w art. 35a ust. 3 ustawy
o rehabilitacji zawodowej i spolecznej oraz zatrudnianiu osob niepetnosprawnych. Aneksy
zawierane w tym dniu zawieraly wylacznie podzial na srodki PFRON i $rodki powiatu,

dla II, IIT i IV kw. 2009 r. aneksy podpisano w dniu 19 lutego 2009 r. tj. 15 dni od

S

podjecia przez Rad¢ Miasta Uchwaly dotyczacej wysokosei $rodkow PFRON

przeznaczonych na realizacj¢ zadan z zakresu rehabilitacji zawodowej i spotecznej osob

niepelnosprawnych. Wszystkie aneksy zawarte w tym dniu zawieraly wylacznie podzial

na $rodki PFRON i $rodki powiatu, brak w nich bylo natomiast podziatu na poszczegolne
rodzaje kosztow.

Aneksy na $rodki na rok 2010 MOPS zawieral ze wszystkimi jednostkami w dniu

21 stycznia 2010 r., a wigc 40 dni przed podjeciem przez Rade Miasta Krakowa uchwaly

oktérej mowa w art. 35a ust. 3 ustawy o rehabilitacji zawodowej i spolecznej oraz

zatrudnianiu 0s6b niepetnosprawnych. Wszystkie badane aneksy zawieraly wylacznie podziat

na $rodki PFRON i $rodki powiatu, brak w nich bylo natomiast podzialu na poszczegolne

rodzaje kosztow. Aneksy zawierajace podzial na poszczegolne rodzaje kosztow w roku 2010
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a ponadto wymagania kwalifikacyjne dla pracownikow zatrudnionych w WTZ, MOPS zawart

z jednostkami prowadzacymi WTZ 4 czerwca 2010 r., tj. 93 dni od podjecia przez Rade

Miasta Uchwaly dotyczacej wysokosci srodkéw PFRON przeznaczonych na realizacj¢ zadan

z zakresu rehabilitacji zawodowej i spolecznej 0séb niepelnosprawnych. Postanowienia

zawarte w aneksach mialy obowigzywa¢ z moca wsteczna, od dnia 1 stycznia 2010 r.

W ramach wymagan kwalifikacyjnych dla kadry zatrudnionej w warsztatach zalozono:

- dla kierownika WTZ — wyksztalcenie wyzsze,

- dla psychologa - wyksztalcenie wyzsze kierunkowe,

- dla specjalisty ds. rewalidacji — wyksztalcenie wyzsze kierunkowe,

- dla specjalisty ds. rehabilitacji — wyksztalcenie wyzsze kierunkowe,

- dla instruktora zawodu — wyksztalcenie srednie + kursy kwalifikacyjne,

- dla asystenta osoby niepetnosprawnej - dyplom w zawodzie,

- dla instruktora terapii zajeciowej — wyksztalcenie wyzsze kierunkowe lub wyzsze + studia
podyplomowe w zawodzie terapeuty zajgciowego lub wyksztalcenie $rednie + szkota
policealna ksztalcaca w zawodzie terapeuty zajeciowego + 3 letni staz w zawodzie,

[Dowdd: akta kontroli, str. 417 — 532, 593-600, 643-646, 661-666]

Wyjasniajac przyczyny braku dochowania terminu okreslonego w §5 ust. 5
rozporzadzenia w sprawie wtz, Zastgpca Dyrektora ds. Pomocy Specjalistycznej - Jolanta

Chrzanowska podata: |, Przepisy § 20 ust. 3 rozporzqdzenia w sprawie wiz nakladajq na

powiat obowiqzek przekazywania Srodkow finansowych na dany kwartal nie pézniej niz do

dnia 25 dnia miesiqca rozpoczynajqcego kwartal. N iast § 6 ust. 2 Rozporzqdzenia Rady
ministréw z dnia 13 maja 2003 r. w sprawie algorytmu przekazywania srodkéw PFRON

samorzqdom wojewddzkim i powiatowym (Dz. U. Nr 88, poz. 808 ze zm.) stanowi,

I

iz informacja o Sci Srodkow f yeh przypadajgcych na realizacje zadar w danym
roku przekazywana jest w terminie 30 dni od dnia zlozenia sprawozdan rzeczowo —

finansowych za IV kw. roku poprzedniego (termin zlozenia sprawozdania wypada 15 stycznia)

harcds

nie wezesnief jednak niz przed opublik iem ustawy of na dany rok. Z uwagi na
niespdjnosé przepiséw nie jest mozliwe, aby Powiat zdazyl podjaé uchwale w sprawie
okreslenia rodzajow zadan i wysokosci srodkéw, przed terminem wyplaty pierwszej transzy

k Indei  dzialal

" . . o
zac. i

dla warsztatéw, przy rownoczesnej
warsztatéw. W 2008 r. aneks dotyczqcy finansowania ze Srodkéw PFRON dzialalnosci
warsztatéw w I kw. zostal sporzqdzony przed Uchwalq Rady Miasta w sprawie okreslenia

7

rodzajow zadarn i wysokosci srodkéw PFRON dla pieczenia ciqglosci dzial

warsztatéw. Podobnie stalo si¢ w roku 2009 . Dodatkowq przeslankq do sporzqdzenia aneksu

g ’




na I kw. byla wstepna informacja z PFRON o wysokosci Srodkéw przypadajqcych na
realizacje zadar w roku 2009, ktéra wplynela do MOPS 3.12.2008 r. W roku 2010, w chwili
sporzqdzenia aneksow na caly rok, MOPS réwniez posiadal wstepnq informacj¢ z PFRON

A

ow i Srodkow przypadajacych na realizacje zadan w roku 2010, ktéra wplyn¢la
do MOPS 22.12.2009 r. Osrodek, znajac koszt rocznego pobytu jednego uczestnika w wiz,
ktory jest okreslony Rozporzqdzeniem rady Ministrow z dnia 13 maja 2003 r. w sprawie
algorytmu przekazywania srodkéw PFRON samorzqdom wojewddzkim i powiatowym, ma
mozliwos¢ dokladnego wyliczenia Srodkéw finansowych przypadajacych w danym roku
budzetowym na realizacje powyzszego zadnia. Zatem z latwosciq mozna wyliczy¢ wysokosé
Srodkéw, ktére PFRON przekaze na dany rok budzetowy na zabezpieczenie realizacji tego

zadania. Zawarcie anekséw dotyczqcych wysokosci srodkéw na dzialalno$é warsztatow

7 7

w danym roku przed terminem okreslonym w § 5 ust. 5 cyt. Rozporzqdzenia, nie sp

przedwe. rozdysp ia Srodkow, ani tez nie wplynelo na ustalenie ich w zawyzonej
wysokosci”. [Dowdd: akta kontroli, str. 379-382, 533- 536]

W sprawie braku okreslenia w aneksach opisanego powyzej podzialu na rodzaje
kosztéw, Zastgpca Dyrektora ds. Pomocy Specjalistycznej - Jolanta Chrzanowska wyjasnita:
., - rok 2008 — aneksy do umow z podzialem na poszczegélne rodzaje kosztow na caly rok
zawarte zostaly z jednostkami w lipcu z mocq obowiqzujqcq od 01.07.2008 r. Brak aneksow
na il kw. 2008.
- rok 2009 aneksy do uméw z podzialem na poszczegolne rodzaje kosztow na caly rok zawarte
zostaly z jednostkami w lipcu, z mocq obowiqzujqcq od 1.01.2009 r.
- rok 2010 — aneksy do uméw z podzialem na poszczegolne rodzaje kosztow na caly rok
zawarte zostaly z jednostkami w czerwcu z mocq obowiqzujacq od1.01.2010 r.
W odniesieniu do anekséw na Ii II kw. 2008 r. blednie sformulowano zapis dotyczqcy mocy

obowiqzujqcej: winien by¢ sporzqd: z mocq obowiqzujqcq od 1.01.2008 r. a nie jak

widnieje w aneksie z mocq obowiqzujqcq od 1.07.2008 r. Ww. aneksy zawierajq informacje
0 podziale na poszczegolne rodzaje kosztow.”
[Dowdd: akta kontroli, str. 377-378, 537-538]

We wszystkich badanych umowach oraz aneksach zawieranych na lata 2008, 2009
12010, udzial procentowy PFRON w kosztach byl zgodny z trescia § 17 rozporzadzenia
w sprawie wtz. [Dowdd: akta kontroli, str. 417 — 530, 593-600]

W roku 2009 WTZ prowadzony przez Stowarzyszenie na Rzecz Rozwoju Psychiatrii

i Opieki Srodowiskowej w Krakowie wydatkowal nieprawidlowo kwote 27.924.82 zt
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w zwiazku z czym zostal wezwany do jej zwrotu wraz z odsetkami wynoszacymi 1.719,77 zl.
[Dowdd: akta kontroli, str. 417 — 530]

Po zbadaniu sprawozdania rocznego za 2009 r. WTZ przy. ul. Emaus prowadzonego
przez Krakowskie Centrum Rehabilitacji MOPS stwierdzil niepelne wykorzystanie srodkow
oraz nieprawidlowe wydatkowanie kwot w poszczegdlnych pozycjach kosztow na taczna
kwotg 5.189,29 zt. MOPS zobowiagzal KCR do zwrotu ww. kwoty wraz z ustawowymi
odsetkami. KCR dokonal zwrotu w dniu 19 marca 2010 r. (kwota 5.189,29 z})
i w dniu 30 marca 2010 r. (odsetki — 295,73 z}). [Dowod: akta kontroli, str. 635-642]

2.3. Przekazywanie przez MOPS do PFRON informacji dotyczacych liczby uczestnikow
warsztatéw rzutujacych na poziom dofinansowania.

Pismami z dnia 15 stycznia 2009 r. i 15 stycznia 2010 r. MOPS przestal do PFRON
sprawozdania rzeczowo-finansowe z realizacji zadan z zakresu rehabilitacji i zatrudniania
0sob niepelnosprawnych finansowanych ze srodkow PFRON odpowiednio za 2008 r. i
2009 r. W sprawozdaniach wykazano liczbe uczestnikow WTZ, w tym przebywajacych w
jednostkach organizacyjnych obowiazanych do zapewnienia terapii zajgciowej na podstawie
odregbnych przepisow. W 2008 r. 1 2009 r. ze srodkéw PFRON finansowana byla rehabilitacja
507 uczestnikéw WTZ, przy czym w 2008 r. 45 przebywajacych w jednostkach
organizacyjnych obowiazanych do zapewnienia terapii zajgciowej na podstawie odrebnych
przepiséw , a w 2009 1. —41. [Dowdd: akta kontroli, str. 125-208]

W przypadku WTZ przy ul. Lanowej prowadzonego przez DPS obnizono kwote
dofinansowania, w mysl § 17 rozporzadzenia w sprawie wtz, stosowanie do liczby
uczestnikow WTZ, przybywajacych jednoczesnie w DPS. W kontrolowanym okresie
wskaznik uczestnikéw WTZ bedacych jednoczes$nie mieszkaiicami DPS miescil sie
w przedziale od 40-49 %, w zwiazku z tym dofinansowanie dla tych oséb wyniosto 75 %.

W pozostalych WTZ nie wystapila sytuacja obnizania dofinansowania, w mysl
ww. przepiséw. [Dowdd: akta kontroli, str. 417-530,593-600]

Informacje dotyczace liczby uczestnikow, w tym objetych dofinansowaniem ze srodkow
PFRON, uczestnikéw przebywajacych jednoczesnie w Domach Pomocy Spotecznej (DPS).
z podzialem na ple¢ i grupy wieckowe MOPS otrzymywat z comiesigcznych sprawozdan ze
wszystkich WTZ. [Dowdd: akta kontroli, str. 647-660]

W odpowiedzi na pytanie dlaczego MOPS wyrazal zgode na uczestnictwo w zajeciach
WTZ dodatkowych 0sob (nie objetych dofinansowaniem ze $rodkéw PFRON na podstawie
uméw zawartych przez MOPS z jednostkami prowadzacymi te warsztaty) jednoczesnie nie

ustalajac sposobu rozliczania finansowego uczestnictwa tych osob, jak rowniez dlaczego
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wtakiej sytuacji MOPS nie wskazywal tym jednostkom mozliwosci wnioskowania

o zwigkszenie limitu uczestnikow objetych dofinansowaniem ze $rodkow PFRON  Z-ca

Dyrektora — Jolanta Chrzanowska podata: ,, W wyniku przepr dzonych w Warsz h
Terapii Zajeciowej kontroli stwierdzono frekwencje uczestnikéw na poziomie 60-70%,
spowodowanq gléwnie zlym stanem zdrowia. W zwiqzku z tym, w roku 2004 przyjeto
rozwiqzanie, ktére pozwalato na przyjmowanie dodatkowych oséb do Warsztatéw. Sq to

osoby posiadajqce aktualne orzeczenia ze wskazaniem do uczestnictwa w warsztatach terapii

zajeciowej, a i ie w tych zajeciach jest dla nich okresem prébnym, podczas ktérego

zaznajamiajq si¢ z pracq i specyfikq Warsztatu. Rozwiqzanie to zostalo k przez

obie strony umowy. Przyjecie dodatkowych oséb nie powoduje zwigkszenia rocznych kosztow
dzialalnosci, a ogolna frekwencja nigdy nie przekracza 100 %. Zachowany zostal réwniez
wskaznik mowiacy o maksymalnej liczbie uczestnikéw 5 uczestnikow na jedng osobe

A

pracujgcq bezposrednio z uc i i. Powyzsze rozwiqzanie, nie powoduje zwigkszenia

Jfaktycznego kosztu rehabilitacji jednego uczestnika i pozwala na gospodarne i racjonalne
wykorzystanie $rodkéw finansowych. [Dowdd: akta kontroli, str. 607-614]

Zgodnic z rozporzadzeniem Rady Ministrow z dnia 13 maja 2003 r. w sprawie
algorytmu przekazywania $rodkow Panstwowego Funduszu Osob Niepelnosprawnych
samorzadom wojewodzkim i powiatowym (Dz. U. Nr 88, poz. 808 ze zm.) na kazdy rok
ustalono kwote dofinansowania dziatalnosci WTZ ze $rodkow PFRON jaka przypadala na
jednego uczestnika warsztatu.

2.4. Informacje kwartalne skladane przez WTZ do MOPS

Wszystkie jednostki prowadzace WTZ skladaly kwartalne informacje o wydatkowaniu
$rodkéw PFRON, w terminie oraz formie okreslonej w §20 ust 1 rozporzadzenia w sprawie
wtz. Koszty wykazane w tych informacjach miescily si¢ w katalogu kosztow okreslonych
w § 19 ust. 1 rozporzadzenia w sprawie wtz. [Dowod: akta kontroli, str. 417 - 530, 593-600]
2.5. Przekazywanie Srodkéw przez MOPS na rachunki bankowe WTZ

W calym okresie objetym kontrola MOPS przekazywal wszystkim jednostkom
prowadzacym WTZ, na wyodr¢bniony rachunek bankowy, srodki finansowe z PFRON
w terminie okreslonym w §20 ust. 3 rozporzadzenia w sprawie wtz oraz w kwotach zgodnych
z postanowieniami zawartych umow oraz aneksow do nich. Srodki na kolejny kwartal
kazdorazowo przekazywane byly po zlozeniu przez WTZ sprawozdania za poprzedni kwartal.

[Dowdd: akta kontroli, str. 417 — 530, 593-600]




Z analizy dokumentacji dotyczacej przekazywania przez MOPS jednostkom

prowadzacym WTZ srodkéw stanowigcych 10 % udzial powiatu w dofinansowaniu

dziatalnosci WTZ wynikato m.in.:

srodki na 2008 r. , 2009 r. i I polowg 2010 r. dla 11 WTZ (WTZ na os. Gérali, WTZ
pizy ul. Truskawkowej, WTZ przy ul. Krélowej Jadwigi, WTZ na os. Stalowym, WTZ
na os. Dywizjonu 303, WTZ przy. ul. Miodowej, WTZ przy. ul. Pradnickiej, WTZ przy.
ul. Estery, WTZ przy. ul. Za Torem, WTZ na os. Centrum C7, WTZ Stowarzyszenia
Klika) przekazane zostaly w zgodnie z terminami okreslonymi w umowach zawartych
przez Gming Miejska Krakow z jednostkami prowadzacymi te WTZ

srodki na 2008 r. 2009 r. i I potowe 2010 r. dla WTZ przy. ul. Emaus prowadzonego
przez Krakowskie Centrum Rehabilitacji oraz dla WTZ przy Szpitalu Babinskiego
przekazywane byly na rachunek bankowy Wojewodztwa Malopolskiego na podstawie
Porozumienia zawartego w dniu 27 grudnia 2007 r. pomiedzy Gming Miejska Krakow
a Samorzadem Wojewddztwa Matopolskiego.

srodki na 2008 r. 12009 r. i I potowg 2010 r. dla WTZ przy ul. Lanowej prowadzonego
przez DPS ujete byly w planie finansowym DPS z przeznaczeniem na ten cel i na ten cel
byly wydatkowane. W przypadku srodkéw na IV kw. 2008 r. czgs¢ srodkoéw stanowiaca
dofinansowanie ze srodkéw PFRON w wysokosci 90 % zostata zaplacona faktycznie ze
srodkow PFRON (kwota 39.093.30 zl) , cze$¢ srodkow (kwota 12.168.00 zh)
pochodzaca ze srodkéw PFRON zostala wykazana jako wklad wlasny powiatu
w projekt 7.1.2. ., Aktywni spolecznie — przedsigbiorczy w zawodzie™ w ramach POKL.
W 2008 r. WTZ przy ul. Lanowej dostat lacznie 28.300 zl, tj. kwotg zapisana w planie
finansowym DPS, natomiast zgodnie z preliminarzem WTZ na ten rok WTZ przy.
ul. Lanowej winien otrzymaé lacznie 31.671.85 zi jako 10 % udzial powiatu

w dofinansowaniu dziatalnosci WTZ.

[Dowéd: akta kontroli, str. 625-628]

Z informacji MOPS wynikalo, iz planie finansowym DPS przy ul. Lanowej na 2008 r.

zalozono na realizacj¢ zadania w zakresie prowadzenia Warsztatu Terapii Zajeciowej kwote
28.300 zI. [Dowdd: akta kontroli, str. 629-630]

2.6. Porozumienia zawierane przez MOPS z innymi powiatami w sprawie finansowania

przez MOPS kosztéw rehabilitacji swoich mieszkancow na terenie innego powiatu

W dniu 5 czerwca 2008 r. Gmina Miejska Krakéw reprezentowana przez Zastgpce

Dyrektora MOPS zawarla z Powiatem Krakowskim porozumienie w przedmiocie pokrycie

kosztéw rehabilitacji w WTZ w Konarach w odniesieniu do mieszkancow Gminy Miejskiej
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w czgéci nieobjetej dofinansowaniem ze $rodkéw PFRON. Zgodnie z ww. porozumieniem
Gmina Miejska Krakéw zobowiazata si¢ do pokrywania kosztow rehabilitacji w WTZ
w Konarach w odniesieniu do mieszkancow Gminy Miejskiej Krakow, bedacych
uczestnikami WTZ w Konarach w czgsci nieobjetej dofinansowaniem ze srodkéw PFRON
w wysokosci 10 % tych kosztow, (ktore w 2008 r. wynosily 14.904.44 zt rocznie na jednego
uczestnika warsztatu), tj. 1.490,44 zI rocznie za kazdego uczestnika warsztatu. Porozumienie
zostalo zawarte na okres od 1 stycznia 2008 r. do 31 grudnia 2008 r. [Dowéd: akta kontroli,
str.217-222]

Analogiczne porozumienia zawarto w dniach 27 lutego 2009 r. i 15 lutego 2010 r.
w zakresie pokrywania kosztow rehabilitacji w WTZ w Konarach mieszkafncow Gminy
Miejskiej Krakow, w czedci nieobjetej dofinansowaniem ze srodkéw PFRON w wysokosci
10 % tych kosztéw, (ktére w 2009 r. i 2010 r. wynosily 16.440,00 z} rocznie na jednego
uczestnika warsztatu), tj. 1.644,00 zi rocznie za kazdego uczestnika warsztatu. [Dowod: akta
kontroli, str. 209-228]
3. Nadzér MOPS nad dzialalnoscia WTZ

3.1. Sprawozdania roczne sklad

przez WTZ do MOPS oraz dokonywanie na ich

p ie oceny dzialalno$ci WTZ

Wszystkie sprawozdania roczne z dziatalnosci rehabilitacyjnej i wykorzystania srodkow
finansowych warsztatu za lata 2008-2009, skladane przez 14 WTZ, zawieraly elementy
okreslone w § 21 ust. 2, pkt 1, 2 i 3 rozporzadzenia w sprawie wtz. Sprawozdanie za 2008 r.
Chrzescijanskiego Stowarzyszenia Osob Niepelnosprawnych, Ich Rodzin i Przyjaciot
,,Ognisko™ zostalo ztozone w dniu 20 marca 2009 r., tj. 19 dni po terminie okreslonym
w§2lust. 1 cyt. rozporzadzenia, a sprawozdanie Katolickiego Stowarzyszenia Os6b
Niepetnosprawnych i ich Przyjaciot .Klika” zostato zlozone w dniu 2 marca 2009 r..
tj. 1dzieh po terminie. Stowarzyszeniec na Rzecz Rozwoju Psychiatrii i Opieki
Srodowiskowej w Krakowie zlozylo sprawozdanie za 2009 r. w dniu 10 marca 2010 r., tj.
9 dni po terminie. Pozostale sprawozdania zostaty zlozone przez jednostki prowadzace WTZ
terminowo. [Dowdd: akta kontroli, str. 417-530,593-600]

Z analizy sprawozdan rocznych skladanych przez WTZ za lata 2008-2009 wynikalo
m.in., ze:
- nie wszystkie sprawozdania zawieraly informacje o decyzjach podjetych przez Rady

Programowe WTZ w stosunku do uczestnikow, ktérzy zostali poddani ocenie

kompleksowej np.:




a

2

WTZ na os. Stalowym 9 w sprawozdaniach rocznych z 2008 r. i 2009 r. podat
informacje o przeprowadzeniu ocen kompleksowych uczestnikéw (w 2008 r. — trzy
osoby, w 2009 r. — bez podania liczby osob), natomiast nie podal informacji jakie
decyzje w zwiazku z oceng kompleksowa podjeta Rada Programowa WTZ w stosunku
do tych oséb,

b

=

WTZ przy Szpitalu Specjalistycznym im dr Babinskiego w sprawozdaniach za 2008 r.
12009 r. nie zawar! informacji o przeprowadzeniu ocen kompleksowych uczestnikow
iwzwigzku z tym o podjetych w stosunku do tych osob decyzjach przez Rade
Programowa WTZ,

C

WTZ przy ul. Estery 3 w sprawozdaniu za 2009 r. podal informacje
o przeprowadzeniu ocen kompleksowych dwodch uczestnikéw, natomiast brak
informacji jakie decyzje w stosunku do tych osob podjeta Rada Programowa,

WTZ na os. Goérali w sprawozdaniach za 2008 r. i 2009 r. podat informacje o ocenie

wszystkich uczestnikow WTZ (bez podania czy byla to ocena roczna czy kompleksowa) i

podjgciu decyzji o przediuzeniu terapii ze wzgledu na pozytywne rokowania co do

przysztych  postgpow w  rehabilitacji, umozliwiajacych podjecie  zatrudnienia

i kontynuowanie rehabilitacji zawodowej w warunkach pracy chronionej lub na rynku

pracy. Ze sprawozdania z 2009 r. wynikalo, iz 5 0sob skreslono z listy uczestnikow ze

wzgledu na nie rokowanie co do mozliwosci przysziych postepow w rehabilitacji. a 3

osoby z powodow dyscyplinarnych, w stosunku do pozostatych uczestnikow podjeto

decyzje o przedluzeniu terapii ze wzglgdu na pozytywne rokowania,

ze sprawozdan ziozonych przez pozostale WTZ wynikato m.in., ze:

a) w stosunku do 97 uczestnikéw Rady Programowe WTZ podjely decyzje
o przediuzeniu terapii ze wzgledu na pozytywne rokowania co do przyszlych
postepéw w rehabilitacji, umozliwiajacych podjecie zatrudnienia i kontynuowanie
rehabilitacji zawodowej w warunkach pracy chronionej lub na rynku pracy,

b

=

w stosunku do dziesigciu 0séb Rady Programowej podjely decyzje o przediuzeniu
terapii ze wzgledu na brak mozliwosci znalezienia zatrudnienia,

C,

<

w stosunku do pigciu osob Rady Programowe podjely decyzje o przediuzeniu terapii
ze wzgledu na okresowy brak mozliwosci przeniesienia do osrodka wsparcia,
d

trzy osoby zostaly przeniesione do Srodowiskowych Doméw Samopomocy (osrodki
wsparcia).
[Dowdéd: akta kontroli, str. 601-606]
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Zastepca Dyrektora ds. Pomocy Specjalistycznej — Jolanta Chrzanowska os$wiadczyta,
iz,, MOPS nie dokonywal corocznej oceny warsztatéw terapii zajeciowej za 2008 r.”
[Dowdd: akta kontroli, str. 229-230]

W toku kontroli w dniu 18 sierpnia 2010 r. MOPS dokonal oceny dziatalnosci
wszystkich 14 warsztatow za 2009 r. na podstawie przedstawionych przez jednostki
prowadzace WTZ sprawozdan z dzialalnosci rehabilitacyjnej oraz wykorzystania srodkow
finansowych za 2009 r. Wszystkie warsztaty zostaly ocenione pozytywnie. Oferowane przez
warsztat formy terapii zajeciowej zdaniem MOPS byly adekwatne do stanu potrzeb
uczestnikow. Przyznana dotacja zostala wykorzystana zgodnie 2z przeznaczeniem
(z wyjatkiem $rodkow finansowych przeznaczonych na wyplatg zobowigzan z uméw —
zlecen, ktére zostaly zakwestionowane podczas kontroli przeprowadzonej w 2009 r. w WTZ
przy ul. Miodowej). W przypadku WTZ przy ul. Emaus dotacja nie zostala wykorzystana
w calosci, niewykorzystana czgs¢ zostata zwrocona do PFRON.

[Dowad: akta kontroli, str. 231-258]

W odpowiedzi na pytanie dlaczego MOPS akceptowal sprawozdania roczne, ktére nie
zawieraly informacji o decyzjach podjetych przez Rady Programowe w stosunku do
uczestnikow, wobec ktorych dokonano oceny realizacji indywidualnego programu
rehabilitacji, jak réwniez w zwiazku z tym na jakiej podstawie MOPS dokonat w 2009 r.
pozytywnej oceny dziatalnosci WTZ Z-ca Dyrektora — Jolanta Chrzanowska wyjasnila:

., Zapisy § 21 ust. 2 pkt 3 Rozporzqdzenia Ministra G larki, Pracy i Polityki Spolecznej

7

zdnia 25 marca 2004 r. w sprawie warsztatéw terapii zajeciowej, méwiq o koniecznosci
przekazywania przez jednostki prowadzqce warsztaty informacji na temat decyzji podjetych
przez rade programowq w stosunku do uczestnikéw, wobec ktorych dokonana zostata ocena.
Paragraf nie precyzuje szczegblowosci przekazywanych informacji. W sprawozdaniach
nadsylanych przez Warsztaty zawarta jest informacja o fakcie dokonywania ocen
indywidualnych programéw rehabilitacji uczestnikow. W zwiqzku z faktem, iz informacje

w sprawozdaniach nadsylanych przez Warsztaty sq mniej lub bardziej szczegolowe,

7

W por ieniu z kier i Warsztatéw ie wypracowany wzor sprawozdania, ktory
pozwoli na wjednolicenie przekazywanych przez warsztaty danych.” [Dowdd: akta kontroli,
str. 615-618]

W odpowiedzi na pytanie jakie dzialania, realizujac dyspozycje art. 35 a ust. 2 pkt 41 6.

3

podejmuje MOPS w celu umozliwienia znalezienia zatrudnienia badz 1 enia

w osrodku wsparcia uczestnikow WTZ, w stosunku do ktorych Rada Programowa wydata

decyzje o przedluzeniu uczestnictwa w terapii odpowiednio ze wzgledu na brak mozliwosci
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podjecia zatrudnienia i na okresowy brak mozliwosci przeniesienia do osrodka wsparcia Z-ca
Dyrektora - Jolanta Chrzanowska wyjasnila: , Miejski Osrodek Pomocy Spolecznej w latach

2008-2009 wdrozyl w wybranych — Warsztatach Terapii Zajeciowej projekty ., Aktywni

spolecznie — przedsigbiorczy w zawodzie” oraz , Pora na aktywnosé”, wspolfinansowane
przez Uni¢ Europejska w ramach Europejskiego Funduszu Spolecznego. Projekty te mialy na
celu poszerzenie kompetencji spolecznych i e

W ramach projektu zor i dla ikow WTZ:

3 e
7 sprawnych.

yeh u oséb

a) warsztaty budujqce kompetencje zyciowe (korzystanie z miejsc uzytecznosci publicznej,
informowanie o nowych uslugach wspomagajqcych aktywizacje np. asystent osoby
niepelnosprawnej),

b,

N

warsztaty aktywizacji zawodowej — ksztalcenie nawykow i czynnosci niezbednych

w okreslonych zawodach,

¢) poradnictwo psychologiczne budujqce motywacje do podejmowania aktywnosci
zawodowej.

Ponadto Miejski Osrodek Pomocy Spolecznej wspélpracuje z ,,Centrum Zatrudnienia

Wspieranego”, ktére prowadzi Chrzescijanskie Stowarzyszenie Oséb Niepelnosprawnych, Ich

Rodzin i Przyjaciol ,, Ognisko”. Jej wynikiem jest m.in. zatrudnienie na poczqtku biezqcego

roku dwéch osob, ktore byly uczestnikami warsztatéw terapii zajeciowej. Osoby te pracujq na

stanowisku pomoc biurowa na 0,33 etatu. W por ieniu ze Stowarz iem, Miejski
Osrodek Pomocy Spolecznej umozliwil ponadto odbycie wstepnego przygotowania do pracy
uczestnikom warsztatéw terapii zajeciowej. ” [Dowdd: akta kontroli, str. 607-614]

W odpowiedzi na pytanie czy w ramach nadzoru nad WTZ m.in. w zakresie dziatalnosci
Rad Programowych tych warsztatow MOPS podejmowal dzialania w stosunku do WTZ,
w ktorych Rady Programowe, po kolejnych ocenach kompleksowych uczestnikow
warsztatow, podejmowaly decyzje o przedluzeniu uczestnictwa tych osob w terapii
ze wzgledu na pozytywne rokowania co do przysziych postepéw w  rehabilitacji,
umozliwiajacych  podjecie  zatrudnienia i kontynuowanie rehabilitacji zawodowej
w warunkach pracy chronionej lub na rynku pracy Z-ca Dyrektora — Jolanta Chrzanowska

wyjasnila: ,, Od dnia 1 lutego 2003 r. na podstawie znowelizowanej ustawy o rehabilitacji

7, 7 A

ej i 5] j oraz zatrudnianiu osob niepelnosprawnych, Rady Programowe

h . L Tok

sq do sporzq i 1 wych ocen realizacji indywidualnych programéw

rehabilitacyjnych  uczestnikéw — warsztatu  nie  rzadziej  niz  co 3 lata
Z kontroli przeprowadzonej w warsztatach terapii zajeciowej w listopadzie grudniu 2009 r.

wynika, iz zadna osoba nie byla kompleksowo oceniona wiecej

e :




niz dwa razy. W 179 przypadkach osoby zostaly ocenione jeden raz. W warsztatach

przebywajq rowniez osoby, ktore ze wzgledu na krotki okres uczestnictwa nie podlegaly

ocenie. Rada Programowa podej) la decyzje o przedluzeniu uczestnictwa 0sob w terapii
czesto ze wzgledu na stan psychiczny tych oséb, ktéry nie pozwalal na radykalng zmiang
Srodowiska i skierowanie do oSrodka wsparcia lub podjecie przez tq osobe zatrudnienia.
Dluzszy okres uczestnictwa w warsztacie umozliwia lepsze przygotowanie uczestnika, a takze

Jego bliskich do zmiany otoczenia i opuszczenia bezpiecznego dla niego miejsca jakim jest

warsztal. Nieche¢ do opusz ia przez ikéw warsztatu wynika takze z obawy przed

utratq swiadczen rentowych, ktére sq jedynym stalym Zrodlem utrzymania dla uczestnika

7
22 7

warsztatu terapii zajeciowej. Osoby awne | prace obawiajq sie

réwniez utraty wskazan do uczestnictwa w terapii, co uniemozliwi im powrdt do warsztatu w

przypadku zwolnienia z pracy. Wszystkie te czynniki przyczyniajq si¢ do niewielkiej rotacji

uczestnikow w warsztatach.” [Dowéd: akta kontroli, str. 631-634]

3.2. Kontrole prowadzone przez MOPS w WTZ.

W kontrolowanym okresie MOPS przeprowadzit tacznie 39 kontroli 14 WTZ. Kontrole
przeprowadzono raz w roku w mys¢l art. 10 b ust. 6 a ustawy o rehabilitacji. W przypadku
WTZ na os. Stalowym 9 prowadzonym przez Towarzystwo Przyjaciol Dzieci Oddzial
Krakéw — Nowa Huta, w dokumentacji przedstawionej kontrolerom, brak bylo protokotu
z kontroli przeprowadzonej w 2008 r., lecz MOPS wykazal, ze kontrola ta miata faktycznie
miejsce.

Zakres i okres kontroli byty rozne, przede wszystkim kontrolowano:

* prawidlowo$¢ kwalifikowania kandydatéw na uczestnikéw warsztatu,

e waznos¢ posiadanych przez uczestnikow orzeczen i zawartych wskazan,

o prawidlowo$¢ prowadzenia dokumentacji dotyczacej uczestnikow, dziafalnosci
merytorycznej, w tym Rady Programowej, wspolpracy z rodzicami lub opiekunami,

o prawidlowos¢ zatrudnienia i kwalifikacji kadry,

o zgodnos$¢ umowy ze stanem faktycznym,

e zgodnos¢ organizacji pracy i zaje¢ z rozporzadzeniem, regulaminem warsztatu, umowa,

o prawidlowos¢ realizacji planu dziatalnosci warsztatu w uwzglednieniem okresowych ocen
realizacji indywidualnych programéw rehabilitacji (IPR), okresowych indywidualnych
efektow rehabilitacji oraz kompleksowej oceny rehabilitacji uczestnikéw

o prawidtowos¢ wykorzystania srodkow PFRON.

W przypadku 16 kontroli stwierdzono nieprawidlowosci, ktore dotyczyly m.in.:
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- nieprawidlowego prowadzenia oceny funkcjonalnej uczestnikow (w przypadku 1 WTZ),

- nie zawierania w kompleksowych ocenach realizacji IPR daty ich sporzadzenia oraz
informacji jaki okres czasu obejmuja (w przypadku 4 WTZ),

- kwalifikacje osob zatrudnionych na stanowiskach instruktorow terapii zajgciowej byly
niezgodne z rozporzadzeniem Ministra Edukacji Narodowej i Sportu z dnia 21 stycznia
2005 r. w sprawie podstaw programowych ksztalcenia w zawodach m.in. terapeuty
zajeciowego /Dz. U. Nr 26, poz. 217/ (w przypadku 8 WTZ),

- osoba na stanowisku rehabilitanta nie posiadala stosowanych kwalifikacji do
zajmowanego stanowiska (w przypadku 1 WTZ),

- umowy z pracownikami zostaly w czgsci zawarte przez jednostke prowadzaca WTZ
aw czgsci przez WTZ (w przypadku 1 WTZ),

- niezgodno$¢ stanowisk i etatow zapisanych w umowie zawartej przez jednostke
prowadzaca WTZ z MOPS ze stanem faktycznym w WTZ (w przypadku 7 WTZ),

- akta osobowe osob zatrudnionych w WTZ byly prowadzone niezgodnie
z rozporzadzeniem Ministra Pracy i Polityki Socjalnej z dnia 28 maja 1996 r. w sprawie
zakresu prowadzenia dokumentacji w sprawach zwiazanych ze stosunkiem pracy oraz
sposobu prowadzenia akt osobowych pracownika /Dz. U. Nr 62, poz. 286 z pézn. zm./
(w przypadku 2 WTZ),

- w aktach osobowych 0sob zatrudnionych w WTZ nie bylo zakresow czynnosci lub byty
one niezgodne z zajmowanym stanowiskiem ( w przypadku 1 WTZ),

- nieprzeprowadzenia przez WTZ kompleksowej oceny rehabilitacji 3 uczestnikow WTZ
(w przypadku 2 WTZ),

W zwiazku ze stwierdzeniem nieprawidlowosci MOPS przekazywal kontrolowanym

jednostkom zalecenia pokontrolne. W odpowiedzi na zalecenia pokontrolne jednostki

prowadzace WTZ dokonywaly poprawy w zakresie zgodnosci stanowisk i etatow
wykazanych w umowie z MOPS z dokumentacja w WTZ, uzupelnione zostaly akta osobowe
pracownikow zatrudnionych w WTZ o zakresy czynnosci, zweryfikowane zostaly umowy

o0 pracg zawarte z pracownikami warsztatu przez WTZ zamiast przez jednostke prowadzaca

WTZ. W zakresie braku kwalifikacji osob zatrudnionych WTZ jednostki prowadzace WTZ

deklarowaty uzupelnienie przez te osoby kwalifikacji badz zatrudnienie osob o odpowiednich

kwalifikacjach. Natomiast w przypadku WTZ przy ul. Emaus 18 prowadzonego przez SP

Z0Z Krakowskie Centrum Rehabilitacji Dyrektor KCR stwierdzila, iz osoby zajmujace

stanowiska instruktora terapii zajeciowej zajmowaly te stanowiska przed wejsciem w zycie

rozporzadzenia Ministra Edukacji Narodowej i Sportu z dnia 21 stycznia 2005 r. w sprawie
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podstaw programowych ksztalcenia w zawodach m.in. terapeuty zajgciowego zatem zdaniem
Dyrektora KCR brak podstaw prawnych do spelniania przez te osoby takich wymogow
kwalifikacyjnych. Podczas kontroli przeprowadzonej w 2010 r. w WTZ prowadzonym przez
Szpital Specjalistyczny im. J. Babinskiego w Krakowie, obejmujacej swoim zakresem
prawidlowos¢ zatrudniania i kwalifikacji kadry ustalono m. in., ze kwalifikacje 4 osob
zatrudnionych na stanowiskach: terapeuta - mlodszy asystent, instruktor terapii zajgciowe;j,
mlodszy asystent plastyk oraz plastyk, sa niezgodne z przywolanym wyzej rozporzadzeniem
Ministra Edukacji Narodowej i Sportu w sprawie podstaw programowych ksztalcenia w
zawodach min: terapeuty zajgciowego. W pismie z dnia 9 czerwca 2010 r. dyrektor Szpitala
Specjalistycznego im. J. Babinskiego w Krakowie odmowila podpisania protokolu
argumentujac, iz wszystkie osoby pracujace na stanowiskach terapeuty posiadaja wymagane
kwalifikacje, nabyte poprzez do$wiadczenie, oraz opisala przebieg ich kariery zawodowej.
W notatce stuzbowej sporzadzonej przez p.o. Kierownika Dzialu Rehabilitacji MOPS,
p. Andrzeja Fieme, ustosunkowujacej si¢ do tresci opisanego wyzej pisma, podtrzymane
zostalo ustalenie, iz 4 osoby zatrudnione na stanowiskach terapeutow w wtz prowadzonym
przez Szpital Specjalistyczny im. J. Babinskiego nie posiadajg kwalifikacji wymaganych
trecig przywolanego wyzej rozporzadzenia Ministra Edukacji Narodowej i Sportu. Ponadto,
w wyniku kontroli przeprowadzonej w 2009 r. w wtz prowadzonym przez Stowarzyszenie
na Rzecz Rozwoju Psychiatrii i Opieki Srodowiskowej w Krakowie ustalono m. in., ze

na podstawie umowy — zlecenia zatrudniano tam 3 osoby nieobj¢te umowa z MOPS.
W zakresie kontroli finansowej zakwestionowano tez kwalifikacje 3 dokumentow.
W protokole MOPS nie zawarto zalecen ani wnioskow pokontrolnych. Zalecenia zawarto
wpismie z 26 lutego 2010 r. W zwigzku zzatrudnieniem, poza umowa, 0sob
wyszczegolnionych powyzej, MOPS wezwal wtz, w dniu 8 czerwca 2010 r. do zwrotu
nieprawidtowo wydatkowanych $rodkéw w wysokosci 26.205,50 zt oraz odsetek od tej kwoty
w wysokosci 1.719,77 zi. Dnia 21 lipca 2010 r. MOPS zawarl z WTZ ugod¢ w sprawie
rozlozenia na raty splaty zadluzenia z tego tytutu. Zgodnie z trescia tej umowy, zadluzenie
w wysokosci podanej powyzej zostalo rozlozone na 5 miesigcznych rat.
[Dowdod: akta kontroli, str.467-488a, 567-576, 581 — 590]

Zastgpca Dyrektora ds. Pomocy Specjalistycznej - Jolanta Chrzanowska,
w odpowiedzi na pytanie kontroleréw, jakie dziatania zamierza podja¢ MOPS w stosunku do
jednostek prowadzacych WTZ, w ktérych po kontroli zatrudnienia i kwalifikacji kadry WTZ
stwierdzono nieprawidlowosci, a jednostki prowadzace wtz odmawiaja podjecia dziatan

w celu ich usunigcia, wyjasnita: ,, Jednostki prowadzqce warsztaty podpisaly aneksy do umow
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w I pol. 2010 r. dotyczqce w wch kwalifikacji prac ikéw warsztatow. Zobowiqzaly

si¢ zatem do stosowania zawartych w nich zapiséw. W roku 2011 przeprowadzone zostanq

kontrole w jednostkach, w ktorych stwierdzono uchybienia w tym zakresie. W przypadku

stwierdzenia braku dzialan w zakresie uzupelnienia kwalifikacji zostanie wdrozone
)

postep i ie z zapisami umowy”. [Dowdd: akta kontroli, str. 377-378, 537-538]
3.3. Skargi dotyczgce dzialalnosci WTZ

Dnia 1 lutego 2008 r., osoba podpisujaca si¢ jako ,,0jciec podopiecznej”, przestata do
MOPS pismo dotyczace WTZ przy ul. Za torem 22, prowadzacym przez Stowarzyszenie
Dobrej Nadziei. Pismo to zawieralo skarge na brak wentylacji w pomieszczeniu warsztatu,
co zdaniem osoby skarzacej, wywoluje silne bole glowy u corki bedacej uczestnikiem tego
WTZ, po zajeciach plastycznych z uzyciem farb. W zwiazku z ta skarga MOPS przeprowadzil
w siedzibie ww. WTZ wizytacj¢, majaca na celu m. in. zweryfikowanie stanu wentylacji
W pomieszczeniach warsztatu, w trakcie ktorej stwierdzono, ze kratki wentylacji sa zastonigte
przez panele scienne lub przedmioty znajdujace si¢ w pomieszczeniach. MOPS wezwat
jednostke prowadzaca o podjgcie stosownych dzialah majacych na celu odslonigcie
przewodéw wentylacyjnych w pomieszczeniach warsztatu i powiadomienic o tym fakcie
w terminie 30 dni od daty otrzymania niniejszego pisma. Stowarzyszenie Dobrej Nadziei
wpismic z dnia 14 kwietnia 2008 r. powiadomilo MOPS o udroznieniu przewodow
wentylacji wentylacyjnej w pomieszczeniach warsztatu. [Dowod: akta kontroli, str. 385 —
390]

Dnia 17 grudnia 2009 r. pracownik Miejskiego Osrodka Pomocy Spolecznej
w Krakowie przeprowadzit rozmowg z uczestnikiem WTZ prowadzonym przez
Stowarzyszenie ,,Klika”. Podczas tej rozmowy skarzacy, p. Andrzej Xxx, bedacy osoba
niewidoma, zglosil swoje zastrzezenia m. in. co do warunkéw higienicznych w WTZ,
przeterminowania podawanej zywnosci, nie otrzymania $rodkéw na trening ekonomiczny za
pazdziernik i listopad 2009, pomimo obecnosci na zajeciach oraz traktowania uczestnikow
WTZ przez pracownikéw. Ponadto skarga dotyczyla skreslenia p. Andrzeja Xxx z listy
uczestnikow WTZ. W zwigzku z ta skargg MOPS przeprowadzil w obickcie WTZ
prowadzonym przez ww. Stowarzyszenie, w dniu 18 grudnia 2009 r., wizje lokalna, w trakcie
ktorej kierownik warsztatu potwierdzil fakt skreslenia p. Andrzeja Xxx z listy uczestnikow,
czego przyczyna byla agresja jego matki wobec jednej z uczestniczek warsztatu oraz wobec
jego pracownikow i kierownika. Wedlug kierownika WTZ powodem tej agresji byto biedne
przekonanie o istniejacej sytuacji w warsztacie. Od wrzesnia 2009 r. wyplata srodkow z tytutu

.treningu ekonomicznego™ uzalezniona byla od udzialu w pracy oraz zaangazowania w WTZ,
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co zostalo uzgodnione z uczestnikami warsztatow. Warunkow tych nie spehnil,
w pazdzierniku i listopadzie 2009 skarzacy. Ponadto skarzacy byl codziennie przyprowadzany
i odprowadzany do WTZ przez matke, ktéra nie chciala powierzy¢ opieki nad nim zadnemu
z terapeutéw. W dniu 23 grudnia 2009 r. Rada Programowa WTZ podjela decyzje
0 wyznaczenie miesigcznego terminu na oceng postepéw i zaangazowania p. Andrzeja Xxx
w terapig oraz dokonania po tym okresie ponownej oceny zasadnosci jego dalszej terapii.
[Dowdéd: akta kontroli, str. 391 — 396]

W dniu 19 stycznia 2009 r. dwie pracownice oraz wicedyrektor MOPS odbyly
rozmowg z p. Januszem Xxx, ojcem niepelnosprawnej Beaty — uczestniczki wiz
prowadzonego przez Stowarzyszenie Dobrej Nadziei, ktory zlozyl skarge na dzialanie tego
wiz. Tres¢ skargi obejmowata 9 pkt i dotyczyta:

1) nieobecnosci niektorych osob odpowiedzialnych za odbieranie osob niepetnosprawnych
od ich opiekunéw na poczatku dnia zaje¢ w warsztacie,

2) cyt.:,.pani sprzatajaca na obiekcie nie sprzata tylko walgsa si¢ po obiekcie™,

3
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zlego stanu podpory stropu w jednym z pomieszczen warsztatow,

4) nie spelniania przez pomieszczenia sanitarne (cyt.): ..norm intymnosci”,

5) skapego wyposazenia sanitariatow (brak natryskow),

6) zbyt duzego nagromadzenia w salach do terapii zajeciowej prac malarskich uczestnikow,
7) skromnego i niespelniajacego norm wyposazenia pomi ia do rehabilitacji ruchowej.
8) braku zapewnienia transportu dla uczestnikéw warsztatow.

9) brak znajomosci swoich uprawnieni przez pracownikow wtz.

[Dowdd: akta kontroli, str. 541 — 546 ]

Po zlozeniu w MOPS opisanej wyzej skargi p. Janusz Xxx, w dniu 26 stycznia 2009 r.
ztozyl w Urzedzie Miasta Krakowa skarge na dzialania MOPS, obejmujaca 25 zarzutow.
w tym m. in. cyt.:

o ,Dyrekcja lekcewazy petenta tj. mnie Janusza Xxx w sprawie z ktora zwrdcilem si¢
chodzi o wiz na ul. Za Torem 22 w Krakowie, zle funkcjonowanie warsztatéw, grozba
katastrofy budowlanej (...),

o sprawy z ktérymi zwracajq si¢ petenci nie sa rejestrowane komputerowo, poniewaz
takowych nie ma do dyspozycji pracownik6éw, natomiast w pokojach pracownicy do
swojej pracy posiadaja laptopy w nadmiarze,

e traktowanie ludzi starajacy si¢ o pomoc z MOPS jako ludzi gorszego gatunku tylko

dlatego ze s bardzo biedni doswiadczeni przez los co widac na kazdym kroku.




e na drzwiach pokoju 013 informacja, Zze sg zalatwiane osoby niepelnosprawne (blad
dotyczy sformutowania, uwlaczajacy godnosci ludzkiej,
e obstuga petentow przez osobg niepelnosprawna pokoj 13 (...)" itd.
[Dowd6d: akta kontroli, str. 547 - 554]

W dniu 2 lutego 2009 r. Stowarzyszenie ,,Dobrej Nadziei” poinformowalo MOPS
o zlozeniu doniesienia do Prokuratury w sprawie przemocy psychicznej, stosowanej przez
Janusza Xxx wobec swojej corki, uczestniczki wtz. [Dowdd: akta kontroli, str. 555-556]

MOPS w pismie z dnia 12 lutego 2009 r. adresowanym do Dyrektora Biura Kontroli
Wewngtrznej Urzgdu Miasta Krakowa, odnidsl si¢ merytorycznie co do wszystkich zarzutow
sformutowanych przez p. Janusza Xxx. [Dowdd: akta kontroli, str. 557 — 566]

Dnia 4 stycznia 2010 r. wplyngla do MOPS skarga na decyzje Komisji
Kwalifikacyjnej Krakowskiego Centrum Rehabilitacji o skresleniu p. Tomasza Xxx, osoby
z zaburzeniami autystycznymi, z listy uczestnikéw wtz. W dniu 25 stycznia 2010 r.
przedstawiciele MOPS odbyli spotkanie z matka osoby, ktorej skarga ta dotyczyla, p. Helena
Xxx. Dnia 24 lutego 2010 r. MOPS przestat do ww. matki pismo z zataczong trescia notatki
stuzbowej ze spotkania, majacego miejsce 16 lutego 2010, w sprawie skreslenia p. Tomasza
Xxx z listy uczestnikow wtz. Wg tresci tej notatki decyzja ta podjeta zostala zgodnie
z przepisami obowiazujacego prawa, na podstawie przeprowadzanej co 3 lata okresowej
oceny uczestnika, zgodnie z ktora uczestniczacy od 18 lat w wtz p. Tomasz Xxx nie rokuje
pozytywnych postgpow w rehabilitacji tak, aby mogl podja¢ zatrudnienie. Uwzgledniajac stan
zdrowia oraz dobro psycho — spoleczne ww., pracownicy wtz zaproponowali p. Tomaszowi
Xxx uczestnictwo w zajeciach Srodowiskowego Domu Pomocy Spolecznej lub Osrodku
Rehabilitacji i Wsparcia dla Dorostych Osob z Glgboka Wieloraka Niepelnosprawnoscia.
Strona reprezentujaca Tomasza Xxx uczestniczaca w spotkaniu nalegala na kontynuacje jego
uczestnictwa w wtz. Po opisanym wyzej pi$mie miala miejsce kolejna wymiana
korespondencji pomigdzy MOPS, wskazujacym legalnos¢ podjetej przez wiz decyzji,
a opiekunami Tomasza Xxx, domagajacymi si¢ jego ponownego przyjecia do warsztatu.

[Dowéd: akta kontroli, str. 397 — 416]
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Poprzez zamieszczenie w protokole kontroli nizej wymienionych pouczen kontrolerzy
informujg Dyrektor MOPS o przystugujacym Jej prawie:

1) zgloszenia przed podpisaniem protokotu kontroli, w terminie 14 dni od daty otrzymania
niniejszego protokotu kontroli, pisemnych umotywowanych zastrzezefi, co do ustalen
zawartych w protokole kontroli (art. 55 ust. 1 i 2 ustawy o NIK),

2

odmowy podpisania niniejszego protokotu kontroli z jednoczesnym obowiazkiem
zlozZenia na t¢ okoliczno$é, w terminie 7 dni, wyjasnien dotyczacych przyczyn odmowy
podpisania protokotu kontroli (art. 57 ust. 1 ustawy o NIK). W przypadku zgloszenia
zastrzezen, termin 7 dni — zgodnie z art. 57 ust. 2 ustawy o NIK — biegnie od dnia
otrzymania ostatecznej uchwaly w sprawie ich rozpatrzenia;

3

=

zlozenia z wlasnej inicjatywy na pi$mie dodatkowych wyjasniefi, co do przyczyn
i okolicznosci powstania nieprawidlowosci opisanych w niniejszym protokole kontroli,

w terminie uzgodnionym z kontrolerem (art. 59 ust. 2 ustawy o NIK).

Niniejszy protokot kontroli sporzadzono w 2 jednobrzmiagcych egzemplarzach, z ktorych
jeden wreczono w dniu 22 listopada 2010 r. przekazano Zastgpcy Dyrektora ds. Pomocy

Specjalistycznej — Jolancie Chrzanowskiej. [Dowod: akta kontroli, str. 667-668].

Krakow, dnia 22 listopada 2010 r. Anna Stochgl-Fukasinska

fioliet -

épecjalisla k.p.
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Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Krakowie

30-529 Krakéw, ul. Jézefiriska 14, tel. 012 616-54-04, fax. 012 616-54-01 e-mail: dr@poczta.mops. krakow.pl K

Pani Anna Stochel — Lukasinska — jalista k.p.
Najwyisza Izba Kontroli

Ponizej przedstawiam wyjasnienia do protokohu z kontroli:

1) strona 6 protokotu

Notatke stuzbowa z dnia 14 marca 2008r. sporzadzila Pani Patrycja Sikora — referent. W
lewym dolnym rogu widnieje czytelny podpis wraz z pieczatka. Zaparafowala Pani Barbara
Archacka — dwczesny kierownik Dziatlu Rehabilitacji.

2) strona 26 protokotu

Po miesigcznym terminie wyznaczonym przez Rad¢ Programowa na oceng postgpow i
zaangazowania p. Andrzeja XXX w terapi¢, wyznaczono kolejny okres jednego miesiaca
celem oceny postgpéw i zaangazowania uczestnika. Pan Andrzej Xxx do dnia dzisiejszego
jest uczestnikiem Warsztatu prowadzonego przez Stowarzyszenie ,,Klika”.

3) strona 27 protokotu

Na spotkaniu w dniu 18.02.2010r., ktére odbylo si¢ w Miejskim Os$rodku Pomocy
Spolecznej zaproponowano matce Pana Tomasza Xxx rozwazenie mozliwosci jego
uczestnictwa w Osrodku Rehabilitacji i Wsparcia dla Dorostych Oséb z Gigboka Wieloraka
Niepelnosprawnoscig (dowod: notatka ze spotkania).

Ponadto pismami z dnia 26.04 i 31.05.2010r. ponownie zaproponowano zajecia W w/w
Osrodku.

Z powazaniem,

~
ZASFEPZA DYREKTORA
ds. Rowofly Specjalistycznej

Jolanta Chraanowska




Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Krakowie

30-529 Krakow, ul. Jézefinska 14, tel. 012 616-54-04, fax. 012 616-54-01 e-mail: dr@poczta.mops krakow.pl K

Pani Anna Stochel — Lukasinska — specjalista k.p.
Najwyisza Izba Kontroli

W odpowiedzi na pytanie z dnia 15.11.2010r. informuje:

Od dnia 1 lutego 2003r. na podstawie znowelizowanej ustawy o rehabilitacji
zawodowej i spolecznej oraz zatrudnianiu osob niepelnosprawnych, Rady programowe
zobowigzane sg do sporzadzania kompleksowych ocen realizacji indywidualnych programéw
rehabilitacyjnych uczestnikow warsztatu nie rzadziej, niz co 3 lata.

Z kontroli przeprowadzonej w warsztatach terapii zajeciowej w listopadzie i grudniu
2009r. wynika, iz zadna osoba nie byta kompleksowo oceniona wigcej niz dwa razy.

W 179 przypadkach osoby zostaly ocenione jeden raz. W Warsztatach przebywaja
rowniez osoby, ktore ze wzgledu na krotki okres uczestnictwa nie podlegaty ocenie.

Rada Programowa podejmowata decyzj¢ o przedluzeniu uczestnictwa osob w terapii
czgsto ze wzgledu na stan psychiczny tych osob, ktory nie pozwalat na radykalng zmiang
$rodowiska i skierowanie do o$rodka wsparcia lub podjgcie przez ta osobg zatrudnienia.
Dluzszy okres uczestnictwa w warsztacie umozliwia lepsze przygotowanie uczestnika,
a takze jego bliskich do zmiany otoczenia i opuszczenia bezpiecznego dla niego miejsca
jakim jest warsztat.

Niechg¢¢ do opuszczania przez uczestnikow warsziatu wynika takze z obawy przed
utratg $wiadczen rentowych, ktore sq jedynym stalym Zrédiem utrzymania dla uczestnika
warsztatu terapii zajgciowej. Osoby niepelnosprawne podejmujace pracg obawiaja si¢ rowniez
utraty wskazai do uczestnictwa w terapii, co uniemozliwi im powrét do warsztatu
w przypadku zwolnienia z pracy.

Wszystkie te czynniki przyczyniaja si¢ do niewielkiej rotacji uczestnikow
w warsztatach.

insppkior

mgr int. Sylwis Kewslczph



Krakéw, dnia 15 listopada 2010
I.
NAJWYZSZA IZBA KONTROLI
Delegatura w Krakowie
ul. Lobzowska 67, 30-038 Krakéw
Anna Stochel-Lukasifiska - specjalista k.p.

[ WIEISKI OSRODEK FONOCY SPOLECINE] Pani
sk ul Jorefifeia 14 Jozefa Grodecka
!wp"d‘ 3 1. 1 Dyrektor
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Drzialajac na pbdstawie art. 40just. 1 ustawy z dnia 23 grudnia 1994 r. o Najwyzszej
Izbie Kontroli (Dz. U. z 2007 r., Nr 231, poz. 1701 ze zm.), zwracam si¢ z uprzejma prosba
oudzielenie w terminie do 18 listopada 2010 r. pisemnych wyjasnien stanowiacych
odpowiedz na nizej postawione pytanie:

Czy w ramach nadzoru oraz obowiqzku kontroli warsztatéw terapii zajeciowej na terenie
miasta Krakowa m.in. w zakresie dzialalno$ci Rad Programowych tych warsztatéw MOPS
podejmowal dzialania w stosunku do WTZ, w ktérych Rady Programowe, po kolejnych
ocenach kompleksowych (wigcej niz 2) uczestnikow warsztatow, podejmowaly decyzje
o0 przedluzeniu uczestnictwa tych oséb w terapii ze wzgledu na pozytywne rokowania co do
przyszlych postepéw w rehabilitacji, umozliwiajgeych podjecie zatrudnienia i kontynuowanie

rehabilitacji zawodowej w warunkach pracy chronionej lub na rynku pracy?

Jednoczesnie informujg, ze moze Pani odmoéwié udzielenia wyjasnien lub uchyli¢ sig
od odpowiedzi na pytanie w przypadkach wymienionych w art. 40 ust. 2 do 4 ww. ustawy

o Najwyzszej Izbie Kontroli.

fpast- L=
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Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Krakowie
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30-529 Krakéw, ul. Jozefiriska 14, tel. 012 616-54-04, fax. 012 616-54-01 e-mail: dr@poczta.mops.krakow.pl

Pani Anna Stochel — Lukasifiska — specjalista k.p.
Najwyzsza Izba Kontroli

Ponizej przedstawiam wyjasnienia do pytania postawionego w pismie z dnia
05.11.2010r.:

Zapisy § 21 wust. 2 pkt. 3 Rozporzadzenia Ministra Gospodarki, Pracy
i Polityki Spolecznej z dnia 25 marca 2004r. w sprawie warsztatow terapii zajeciowej, mowig
o konicznosci przekazywana przez Jednostki prowadzace warsztaty informacji na temat
decyzji podjetych przez radg programowa w stosunku do uczestnikoéw, wobec ktorych
dokonana zostata ocena. Paragraf nie precyzuje szczegélowosci przekazywanych informacji.

W sprawozdaniach nadsylanych przez Warsztaty zawarta jest informacja o fakcie
dokonania ocen indywidualnych programéw rehabilitacji uczestnikow.

W zwigzku z faktem, iz informacje w sprawozdaniach nadsytanych przez Warsztaty sa
mniej lub bardziej szczegblowe, w porozumieniu z kierownikami Warsztatow zostanie
wypracowany wzor sprawozdania, ktory pozwoli na ujednolicenie przekazywanych przez
warsztaty danych.

e
=D



Krakow, dnia S listopada 2010 r.
NAJWYZSZA I1ZBA KONTROLI

Delegatura w Krakowie

ul. Lobzowska 67, 30-038 Krakéw

Anna Stochel-Lukasifiska - specjalista k.p.
0. 107

Pani

WIEFKTOGRODEK PONOCY SPORECEAS |

Krakéw ul Jozefitiska 14 i Jozefa Grodecka

e 015, 11, 2010 Dyrektor
:;L dz % ) XLG MOPS w Krakowie

vy
Dzialajac na podstawie art. 40 ust. 1 ustawy z dnia 23 grudnia 1994 r. o Najwyzszej

Izbie Kontroli (Dz. U. z 2007 r., Nr 231, poz. 1701 ze zm.), zwracam si¢ z uprzejma prosba

o udzielenie w terminie do 9 iistogada 2010 r. pisemnych wyjasnien stanowiacych odpowiedz

na nizej postawione pytanie:

Di MOPS akcey { spr dania roczne skiadane przez WTZ, kiére nie zawieraly
kompletnej informacji o decyzjach podjetych przez Rade Programowq w stosunku do
uczestnikow warsztatu, wobec ktérych Rada Programowa dokonala oceny realizacji
indywidualnego programu rehabilitacji? W zwiqzku z tym na jakiej podstawie MOPS dokonal
w 2009 r. pozytywnej oceny dziatalnosci WTZ?

Jednoczesnie informujg, ze moze Pani odmowi¢ udzielenia wyjasnien lub uchyli¢ si¢
od odpowiedzi na pytanie w przypadkach wymienionych w art. 40 ust. 2 do 4 ww. ustawy

o Najwyzszej Izbie Kontroli.




Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Krakowie M G S

30-529 Krakéw, ul. Jozefiiska 14, tel. 012 616-54-04, fax. 012 616-54-01 e-mail: dr@poczta.mops.krakow.pl KRAKO Y

Pani Anna Stochel — Lukasinska — specjalista k.p.
Najwyzsza Izba Kontroli

Ponizej przedstawiam wyjasnienia do pytan postawionych w pismie z dnia
02.11.2010r.:

Ad. 1

Na terenie Gminy Miejskiej Krakow funkcjonuje 14 Warsztatow Terapii Zajeciowej,
dysponujacych 507 miejscami dla 0sob niepetnosprawnych oraz 13 Srodowiskowych Doméw
Samopomocy zapewniajacych wsparcie 396 osobom.

Analiza imiennych list potencjalnych uczestnikow, ktére stanowily zalaczniki do
wnioskow o utworzenie warsztatow terapii zajgciowej, zlozonych przez Fundacj¢ Wspierania
Rozwoju  Spolecznego  ,Leonardo” i  Chrzescijanskie — Stowarzyszenie — Osob
Niepetnosprawnych ich Rodzin i Przyjaciot ,,Ognisko”, wykazata, ze nie wszystkie osoby
posiadaly wskazania do uczestnictwa w WTZ. W przypadku Fundacji ..Leonardo™ 31% osob
z przedlozonej listy nie posiadato wskazan do uczestnictwa w WTZ, natomiast w przypadku
Stowarzyszenia ,.Ognisko” analogiczny odsetek wyniost 55%. Miejski Oérodek Pomocy
Spolecznej w Krakowie przeprowadzil ponadto analiz¢ potrzeb, na podstawie danych
uzyskanych z funkcjonujacych Warsztatow Terapii Zajeciowej. Stwierdzono, ze na przyjecie
do WTZ oczekiwalo lacznie 14 oséb. Szes¢ warsztatow, dysponujacych laczna liczba 204
miejsc nie wykazalo zadnej osoby oczekujacej na przyjecie.

Zespol ds. rozpatrywania wnioskow o dofinansowanie ze sSrodkéw Panstwowego
Funduszu Rehabilitacji Osob Niepetnosprawnych kosztéw utworzenia i dzialalnosci warsztatu
terapii zajeciowej na posiedzeniu w dniu 22 stycznia 2009 r. zaopiniowal wnioski
negatywnie, uzasadniajac decyzj¢ matym zapotrzebowaniem na utworzenie kolejnej placowki
tego typu na terenie Gminy Miejskiej Krakéw wynikajacym z niewielkiej liczby osob
oczekujacych oraz brakiem wolnych $rodkéw w planie finansowym PFRON.

Podmioty zainteresowane utworzeniem warsztatow zostaly poinformowane o wolnych
miejscach w warsztatach dla osob, ktére zechca rozpoczaé rehabilitacje, a takze krotkim
okresie oczekiwania w innych warsztatach.

Nadmieniam, ze niemal 80% oso6b, ktére znalazly si¢ na imiennych listach
zalaczonych do wnioskow o utworzenie nowych warsztatow terapii zajeciowej. jest obecnie
objetych pomoca w formie uczestnictwa w SDS.

Ad 2.

Migjski Osrodek Pomocy Spolecznej w latach 2008 — 2009 wdrozyl w wybranych
Warsztatach  Terapii Zajeciowej projekty . Aktywni Spolecznie — przedsigbiorczy
w zawodzie” oraz ,,Pora na aktywno$¢”, wspotfinansowane przez Uni¢ Europejska w ramach
Europejskiego Funduszu Spolecznego. Projekty te mialy na celu poszerzenie kompetencji
spolecznych i zawodowych u 0séb niepeosprawnych. W ramach projektu zorganizowano
dla uczestnikow WTZ:

a) warsztaty budujace kompetencje zyciowe (korzystanie z miejsc uzytecznosci publicznej,
informowanie o nowych uslugach wspomagajacych aktywizacje np. asystent osoby
niepelnosprawnej),



b) warsztaty aktywizacji zawodowej — ksztalcenie nawykow i czynnodci niezbednych w
okreslonych zawodach,

c) poradnictwo psychologiczne budujace motywacj¢ do podejmowania aktywnosci
zawodowej.

Ponadto Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej wspélpracuje z ,,Centrum Zatrudniania
Wspieranego”, ktére prowadzi Chrzescijanskie Stowarzyszenie Osob Niepetnosprawnych ich
Rodzin i Przyjaciét ,,Ognisko”. Jej wynikiem jest m.in. zatrudnienie na poczatku biezacego
roku dwach osob, ktore byly uczestnikami warsztatow terapu zajeciowej. Osoby te pracuja na
stanowisku pomoc biurowa na 0,33 etatu. W porc iu ze Stowarzy i Miejski
Osrodek Pomocy Spolecznej umozliwit ponadto odbycie wstepnego przygotowania do pracy
uczestnikom warsztatow terapii zajgciowej.

Ad.3

W wyniku przeprowadzanych w Warsztatach Terapii Zajgciowej kontroli stwierdzono
frekwencjg uczestnikow na poziomie 60 — 70%, spowodowang gléwnie ztym stanem zdrowia.
W zwiazku z tym, w roku 2004 przyjeto rozwigzanie, ktére pozwalato na puyjmowanie
dodalkowych os6b do Warsztatdw. Sa to osoby posiadajace aktualne orzeczenia ze

wski do uc ictwa w war: h terapii zajgciowej, a uczestniczenie w lych
zajeciach jest dla nich okresem probnym, podczas ktorego zaznajamiaja si¢ z praca i
specyfika Warsztatu.

Rozwigzanie to zostalo zaakceptowane przez obie strony umowy. Przyjecie
dodatkowych oséb nie powoduje zwigkszenia rocznych kosztow dziatalnosci, a ogélna
frekwencja nigdy nie przekroczyta 100%. Zachowany zostal rowniez wskaznik mowiacy o
maksymalnej liczbie 5 uczestnikow na jedna osobg pracujaca bezposrednio z uczestnikami.

Powyzsze rozwiazanie, nie powoduje zwigkszenia faktycznego kosztu rehabilitacji
jednego uczestnika i pozwala na gospodarne i racjonalne wykorzystanie $rodkoéw
finansowych.




. Krakéw, dnia 2 listopada 2010 r.
NAJWYZSZA 1ZBA KONTROLI

Delegatura w Krakowie
ul. Lobzowska 67, 30-038 Krakéw
Anna Stochel-Lukasinska - specjalista k.p.

EISH OSRODEX POMOCYSPOLECENE! | )
Krakéw ul. Jozefinska 14 Pani
’ Jozefa Grodecka
Dyrektor
MOPS w Krakowie

Dzialajac na podstawie art. 40 ust. 1 ustawy z dnia 23 grudnia 1994 r. o Najwyzszej

Izbie Kontroli (Dz. U. z 2007 r., Nr 231, poz. 1701 ze zm.), zwracam si¢ z uprzejma prosba

0 udzielenie w terminie do 8 listopada 2010 r. pisemnych wyjasnien stanowiacych odpowiedz
na nizej postawione pytania:

1) Jakie dzialania podjql MOPS w celu umozliwienia uczestnictwa w warsztatach terapii

zajeciowej osobom bedqcym na listach chetnych do WTZ, ktérych utworzenie

proponowaly Fundacja Wspierania Rozwoju Spolecznego ., Leonardo” i Chrzescijariskie

Stowarzyszenie Oséb Niepelnosprawnych, ich Rodzin i Przyjaciél ., Ognisko”, na co

MOPS nie wyrazil zgody?

2) Jakie dzialania, realizujqc dyspozycje art. 35 a ust. 2 pkt 4 i 6, podejmuje MOPS w celu
umozliwienia lezienia  zatrudnienia bqd? ies: ia w oSrodku wsparcia
uczestnikéw WTZ, w stosunku do ktérych Rada Programowa wydala decyzje
o przediuzeni ictwa w terapii odpowiedni
o ze wzgledu na brak mozliwosci podjecia zatrudnienia, ‘

o ze wzgledu na okresowy brak mozliwosci przeniesienia do osrodka wsparcia?
3) Dlaczego MOPS wyrazal zgode na uczestnictwo w zajeciach WIZ dodatkowych o0s6b

(nie objetych dofinansowaniem ze Srodkéw PFRON na podstawie umow zawartych przez

MOPS z jednostkami prowadzqcymi te warsztaty) jeds Snie nie lajac sposob
rozliczania finansowego uczestnictwa tych oséb? Dlaczego w takiej sytuacji MOPS nie
wskazywal jednostkom prowadzqcym WTZ mozliwosci wnioskowania o zwigkszenie limitu

uczestnikéw warsztatow objetych dofinansowaniem ze $rodkéw PFRON?



Jednoczesnie informuje, ze moze Pani odmowié¢ udzielenia wyjasnien lub uchyli¢ si¢ od
odpowiedzi na pytanie w przypadkach wymienionych w art. 40 ust. 2 do 4 ww. ustawy

o Najwyzszej Izbie Kontroli.
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Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Krakowie

30-529 Krakéw, ul. Jézefiriska 14, tel. 012 616-54-04, fax. 012 616-54-01 e-mail: dr@mops.krakow.pl K
Krakow, 18.10.2010r.

Wieslaw Matras

Specjalista k.p.

NAJWYZSZA 1ZBA KONTROLI
DELEGATURA W KRAKOWIE
30-038 KRAKOW, ul. Lobzowska 67

W odpowiedzi na pytanie dotyczace wydatkéw na wynagrodzenia instruktoréw terapii
zajeciowej, ktorzy nie posiadaja odpowiednich kwalifikacji wyjasniam:

Szpital Specjalistyczny im. Dr J. Babinskiego w Krakowie podpisujac umowe nr 511-
DR/2004/MOPS z Miejskim Osrodkiem Pomocy Spolecznej na prowadzenie Warsztatu
Terapii Zajgciowej oprocz postanowien zawartych w umowie zobowiazal si¢ do
przestrzegania obowigzujacych przepisow prawa w kazdym zakresie dzialania Warsztatu. W
zwigzku z powyzszym zobowiazany byl rowniez do przestrzegania przepisow odno$nie
wyksztalcenia o0sob zatrudnionych na poszczegélnych stanowiskach m.in. stanowisku
terapeuty zajgciowego.

Do roku 2010 w Warsztacie przeprowadzane byly kontrole w zakresie prawidlowosci
kwalifikowania kandydatow na uczestnikow warsztatu, waznosci posiadanych przez
uczestnikow orzeczen, prawidlowosci prowadzonej dok ji z uwzglednieni
okresowych ocen realizacji indywidualnego programu rehabilitacji, okresowych
indywidualnych efektow rehabilitacji oraz kompleksowej oceny rehabilitacji uczestnikow itp.
Kontrola w zakresie prawidlowosci zatrudniania i kwalifikacji kadry Warsztatu zostata
przeprowadzona przez pracownikow MOPS w dniu 14.05.2010r. Podczas kontroli
stwierdzono, iz cztery osoby zatrudnione na stanowiskach terapeutow zajeciowych nie
posiadaja wymaganego wyksztatcenia. Jak wynika z powyzszego wiedzg o nie przestrzeganiu
obowigzujacych przepisdéw w powyzszym zakresie Osrodek pozyskal w maju 2010r.

Aneks do umowy dotyczacy minimalnych wymagan kwalifikacyjnych zostal
podpisany przez strony 04.06.2010r. Szpital Specjalistyczny akceptujac aneks zobowiazal si¢
do zatrudnienia wykwalifikowanej kadry badz zmotywowania pracownikéw do podniesienia
kwalifikacji w terminie do stycznia 2011r.

Z powazaniem

Inspekdor
;Do Lo



Wieslaw Matras

Specjalista k. p.
NAJWYZSZA 1ZBA KONTROLI Krakéw, dn. 15 pazdziernik 2010 r.
DELEGATURA w KRAKOWIE e S
| MIEISKI OSRODEK POKOCY SPOLECINE:
30-038 KRAKOW, ul. L.obzowska 67 . g Krakéw ul. Jozefinska 14
& (0-12) 633 77 22, 633 77 24, 633 3709 o
Fax (0-12) 633 74 55 (7[4 "’“" L 15 ’%3}1}’
P/10/143 Lz
Dyrektor .!.‘i"m"“‘
Miejskiego Osrodka Pomocy Spolecznej
ul. Jozefiniska 14
Krakéw
W zwiazku z prowadzong la w Szpitalu Specjalistycznym im. dr Jézefa

Babinskiego SP ZOZ w Krakowie w zakresie organizacji i finansowania przez Szpital
warsztatow terapii zajgciowej przy udziale srodkéw PFRON w latach 2008- 2010 (I péirocze)
- dzialajac na podstawie art. 29 ust. 2 lit. f ustawy z dnia 23 grudnia 1994 r. o Najwyzszej
Izbie Kontroli (Dz. U. z 2007 r. Nr 231, poz. 1701 ze zm.) - prosz¢ o zlozenie w terminie do
dnia 19 pazdziernika 2010 r. pisemnych wyjasnie stanowiacych odpowiedZ na ponizsze
pytanie:

Pytanie: W wymku przeprowadzonej przez MOPS w Krakowie w dniu 14.05.2010 r. kontroli
w zakresie p dlowosci zatrudnienia i kwalifikacji kadry Warsztatu Terapii Zajeciowej
prowadzonego przez Szpital Specjalistyczny im. dr. J. Babinskiego stwierdzono m in., ze

kwalifikacje h os6b (: dni h w latach 2008-2010 I péirocze oraz do dnia
k li NIK) na iskach p tod ystent, instruktor terapii zajeciowej,
lodszy asystent plastyk terapeuta, plastyk terapeuta sq niezgodne z rozporzadzeni
Ministra Edukacji Narodowej i Sportu z dnia 21 stycznia 2005r. w sprawie podstaw
progr ych ksztalcenia w dach m.in. terap ajeciowego (Dz. U. Nr 26, poz. 217).

Proszg podaé przyczyny akceptowania przez MOPS wydatkéw ponoszonych przez
WTZ na wynagrodzenia dla ww. h p ikéw w latach 2008-2010 (I potrocze)
pomimo braku kwalifikacji tych p ikéw do zatrudnienia na stanowisku instruktora
terapii zajgciowej zgodnie z zawartymi aneksami do umowy nr 511/DR/MOPS/04.

Nadmieniam, ze odpowiedZ na ww. pismo odbiore osobifcie. Z uwagi na termin
k ia k li, odpowiedz na pytanie proszg potraktowaé, jako pilng.

Wleslaw Matras




Miejski Oérodek Pomocy Spotecznej w Krakowie

30-529 Krakow, ul. Jozefiriska 14, tel. 012 616-54-04, fax. 012 616-54-01 e-mail: dr@poczta.mops krakow.pl K

Pani Anna Stochel — Lukasinska — lista k.p.
Pan Wojciech Zdasien — gl spec]allsta k p.
Najwyisza Izba Kontroli

Ponizej przedstawiam wyjasnienia do pytan postawionych w pismie z dnia
25.08.2010r.:

1) Brak uzasadnienia dla opdZnien w rozpatrywaniu wnioskéw o zwigkszenie liczby
uczestnikow.

2) Opoznienie w rozpatrywaniu wnioskéw o utworzenie warsztatow w roku 2008 wynikato z
otrzymanych od Panstwowego Funduszu Rehabilitacji Osob  Niepetnosprawnych
dodatkowych $rodkéw na realizacje zadan z zakresu rehabilitacji zawodowej i spolecznej
0s0b niepetnosprawnych. W dniu 1.10.2008r. wplyneto do kancelarii Miasta Krakowa pismo
zwigkszajace limit srodkéw na rok 2008 o ponad 2 mln 400 tysiecy zt. W dniu 5.11.2008r.
Rada Miasta Krakowa podjeta uchwale w sprawie podzialu dodatkowych $rodkow. W
zwiazku z powyzszym zaistniala koniecznos¢ zaangazowania wszystkich pracownikéw dziatu
do ich wydatkowania. Rownoczesnie nadmieniam ze MOPS w roku 2008 na realizacje zadan
dysponowal wyjatkowo duza pula srodkéw w kwocie przekraczajacej 21 min zt .

Jot rrK‘- “hrzanowska




Krakéw, dnia 25 sierpnia 2010 1.
NAJWYZSZA 1ZBA KONTROLI

Delegatura w Krakowie

ul. Lobzowska 67, 30-038 Krakéw

Anna Stochel-Lukasinska - specjalista k.p.
Wojciech Zdasien — gl. specjalista k.p.

Pani

Joanna Chrzanowska

Z-ca Dyrektora ds. Pomocy Specjalistycznej
MOPS w Krakowie

Dzialajac na podstawie art. 40 ust. 1 ustawy z dnia 23 grudnia 1994 r. o Najwyzszej
Izbie Kontroli (Dz. U. z 2007 r., Nr 231, poz. 1701 ze zm.), zwracamy si¢ z uprzejma prosba
o udzielenie w terminie do 27 sierpnia 2010 r. pisemnych wyjasnien stanowiacych odpowiedz

na nizej postawione pytania:

1) Jakie byly przyczyny opéinieri w rozpatrywaniu wnioskéw skladanych przez jednostki
prowadzqce WIZ o zwigkszenie liczby uczestnikéw warsztatéw — w mysl § 6 ust. 4

J,

rozporzqdzenia Ministra Gosp ki, Pracy i Polityki Spolecznej z dnia 25 marca 2004 r.

w sprawie warsztatéw terapii zajeciowej /Dz. U. Nr 63, poz. 587/ (w przypadku wniosku
Stowarzyszenia ,, Dobrej Nadziei” o zwigkszeniu liczby uczestikow w WIZ przy. ul. Za

Torem 22 i Stowar ia Pomocy Socjalnej ,,Gaudium et Spes” o zwigkszenie liczby
uczestnikéw w WIZ przy ul. Krélowej Jadwigi 81)?
2) Jakie byly przyczyny opdzinieh w rozpatrywaniu wnioskéw o utworzenie WIZ ztozonych

w2008 r. przez Fundacje Wspierania Rozwoju Spolecznego , Leonardo”

i Chrzescijanskie Stowar ie Os6b Niepeinosprawnych, ich Rodzin i Przyjaciol
,, Ognisko” (zaréwno w zakresie infor ia jeds k planujgcych utworzyé WIZ
o niekompl, Sci ich wnioskow, jaki rozpatrywania juz kompletnych wnioskéw — w mysl

$3ust. 4 1§ 4 ust. 3cyt. rozporzqdzenia )?

Jednoczesnie informujemy, ze moze Pani odméwi¢ udzielenia wyjasnien lub uchylié
sig od odpowiedzi na pytanie w przypadkach wymienionych w art. 40 ust. 2 do 4 ww. ustawy
o Najwyzszej Izbie Kontroli.



Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Krakowie

30-529 Krakéw, ul. Jozefiriska 14, tel. 012 616-54-04, fax. 012 616-54-01 e-mail: dr@poczta.mops. krakow.pl KRAK

Pani Anna Stochel — Lukasiniska — specjalista k.p.
Pan Wojciech Zdasien — gl. specjalista k.p.
Najwyisza Izba Kontroli

Ponizej przedstawiam wyjasnienia do pytan postawionych w pismie z dnia
24.08.2010r.:

1) Aneksy do uméw dotyczace wymaganych kwalifikacji pracownikow warsztatu zostaty
sporzadzone i podpisane przez jednostki prowadzace w pierwszej polowie roku 2010.
Opoznienie w sporzadzeniu anekséw wyniklo z duzej rotacji pracownikéw zajmujacych sie
merytorycznie zadaniem (8 pracownikow w przeciagu 6 lat), a takze zmiana w kierownictwie
Dzialu, a co za tym idzie przeoczeniem zapiséw Rozporzadzenia.

2)

— rok 2008 - aneksy do uméw z podzialem na poszczegdlne rodzaje kosztow na caly rok
zawarte zostaly z Jednostkami w lipcu z mocg obowiazujacg od 01.07.2008r. Brak anekséw
na I i IT kwartat 2008r.

- rok 2009 - aneksy do uméw z podziatem na poszczegélne rodzaje kosztow na caty rok
zawarte zostaly z Jednostkami w lipcu z moca obowiazujaca od 01.01.2009r

- rok 2010 — aneksy do uméw z podzialem na poszczegélne rodzaje kosztow na caly rok
zawarte zostaly z Jednostkami w czerwcu z mocg obowiazujaca od 01.01.2010r.

W odniesieniu do anekséw na I i II kwartat 2008r. biednie sformutowano zapis dotyczacy
mocy obowiazujacej: winien on by¢ sporzadzony z moca obowiazujaca od 01.01.2008r. a nie
jak widnieje w aneksie z moca obowiazujaca od 1.07.2008r.

W/w aneksy zawieraja informacj¢ o podziale na poszczegdlne rodzaje kosztow.

3) Jednostki prowadzace warsztaty podpisaly aneksy do uméw w pierwszej potowie
2010r. dotyczace wymaganych kwalifikacji pracownikow warsztatow. Zobowiazaly si¢
zatem do stosowania zawartych w nich zapiséw. W roku 2011 przeprowadzone zostang
kontrole w jednostkach w ktorych stwierdzono uchybienia w tym zakresie. W przypadku
stwierdzenia braku dziatan w zakresie uzupelnienia kwalifikacji zostanie wdrozone
postgpowanie zgodne z zapisami umowy.

4) Jedynym uzasadnieniem w odniesieniu do przekroczenia terminéw zalatwienia sprawy
byla zmiana pr ika odpowiedzialnego merytorycznie za zadanie, a takze zmiana
kierownika dziatu. Inspektor nadzoru budowlanego brat udzial w wizji lokalnej budynku
przeznaczonego na warsztat w dniu 25.04.2008r. z ktorej to wizji zostala sporzadzona notatka
stuzbowa. Stanowisko inspektora nadzoru budowlanego zostalo uwzglednione podczas
posiedzenia zespotu zadaniowego.

Z powazaniem




Krakéw, dnia 24 sierpnia 2010 1.
NAJWYZSZA IZBA KONTROLI

Delegatura w Krakowie

ul. Lobzowska 67, 30-038 Krakow

Anna Stochel-Eukasinska - specjalista k.p.
Wojciech Zdasien — gt. specjalista k.p.

Pani

Joanna Chrzanowska

Z-ca Dyrektora ds. Pomocy Specjalistycznej
MOPS w Krakowie

Dzialajac na podstawie art. 40 ust. 1 ustawy z dnia 23 grudnia 1994 r. o Najwyzszej
Izbie Kontroli (Dz. U. z 2007 r., Nr 231, poz. 1701 ze zm.), zwracamy si¢ z uprzejma prosba
o udzielenie w terminie do 27 sierpnia 2010 r. pisemnych wyjasnien stanowiacych odpowiedz
na nizej postawione pytania:
1) W wyniku kontroli 12 um6w zawartych przez MOPS z jednostkami prowadzacymi wtz
ustalono, ze brak bylo w nich zapiséw dotyczacych wymaganych kwalifikacji pracownikéw
warsztatu, co bylo wymagane trescia § 5 ust. 2, pkt 4 rozporzadzenia Ministra Gospodarki,
Pracy i Polityki Spolecznej z dnia 25 marca 2004 r. w sprawie warsztatow terapii zajeciowej
/Dz.U. Nr 63, poz. 587/.
Jaka byla przyczyna takiego stanu rzeczy?

2) Aneksy do umoéw zawartych przez MOPS z jednostkami prowadzacymi WTZ dotyczace
dofinansowania ze $rodkéw PFRON dzialalnosci warsztatow w I kwartale i II kwartale
2008 r., w I kwartale 2009 r., w II, Il i IV kwartale 2009 r. oraz w 2010 r. nie zawieraly
podziahu na poszczegdlne rodzaje kosztow.

Dlaczego w aneksach do uméw zawartych przez MOPS z jednostkami prowadzqcymi WIZ
dotyczqcych wysokosci Srodkéw PFRON przekazywanych przez MOPS na dzialalnosé WIZ
w poszczegblnych latach nie zamieszono informacji o podziale na poszczegdlne rodzaje

kosztow, wmysl § 5 ust. 5 pkt. 1 rozporzqdzenia w sprawie wiz?

3) Jakie dziatania podjal lub zamierza podjqé MOPS w stosunku do jednostek prowadzqcych
WIZ, w ktérych po kontroli zatrudnienia i kwalifikacji kadry WIZ stwierdzono



nieprawidlowosci, a jednostki pr d: WTZ odi iaj djecia dzialatr w celu ich

ya p

usuniecia?

4) Wniosek o dofinansowanie ze $rodkéw PFRON kosztéw utworzenia i dziatalnosci
warsztatu  terapii  zajeciowej, zlozony przez Katolickie Stowarzyszenie Oséb
Niepetnosprawnych i ich Przyjaciét ,Klika”, zostal zarejestrowany w MOPS w dniu
26.02.2008 r. W dniu 26.03.2008 r., 2 wiec 29 dni od ztozenia wniosku, odbylo si¢ spotkanie
przedstawicieli MOPS oraz Stowarzyszenia ,,Klika”, w sprawie zlozonego wniosku, podczas
ktérego oméwiono uwagi ispostrzezenia zlozonego wniosku a Stowarzyszenie zostalo
zobowiazane do korekty wniosku. Data tego spotkania byta op6zniona o 15 dni w stosunku do
terminu okreslonego w § 3 ust. 4 rozporzadzenia w sprawie wtz. Stowarzyszenie ,Klika”
przedstawito uzupeinienie do wniosku w dniu 2.04.2008 r. Dnia 25 kwietnia 2008 r., zespot
ds. rozpatrywania wnioskow, w sklad ktérego wchodzil réwniez inspektor nadzoru
budowlanego, przeprowadzili wizj¢ lokalng obiektu przeznaczonego na wtz. W skladzie
zespotu rozpatrujacego ostatecznie wniosek w dniu 15 maja 2008 r., tj. 13 dni po terminie
okreslonym w § 4 ust. 3 rozporzadzenia w sprawie wiz, brak bylo osoby posiadajacej
uprawnienia budowlane, o ktérej mowa w § 4 ust. 1 pkt 3 przywolanego wyzej
rozporzadzenia.

Jaka byta przyczyna podanych wyzej opéznien?

Jednoczesnie informujemy, ze moze Pani odméwié udzielenia wyjasnien lub uchyli¢ si¢ od

odpowiedzi na pytanie w przypadkach wymienionych w art. 40 ust. 2 do 4 ww. ustawy
et DZ——

o Najwyzszej Izbie Kontroli.



Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Krakowie

30-529 Krakow, ul. Jézefinska 14, tel. 012 616-54-04, fax. 012 616-54-01 e-mail: dr@poczta.mops.krakow.pl K&

Pani Anna Stochel — Lukasinska — specjalista k.p.
Pan Wojciech Zdasien — gl. specjalista k.p.
Najwyzsza Izba Kontroli

Ponizej przedstawiam wyjasnienia do pytan postawionych w pismie z dnia
23.08.2010r.:

1) Miejski Osrodek Pomocy Spolecznej nie posiadal wiedzy o kandydatach do warsztatow
terapii  zajeciowej bezposrednio od kandydatow (poza informacjami przesylanymi w
sprawozdaniach miesi¢cznych przez jednostki prowadzace warsztaty). MOPS nie wystepowal
z inicjatywa tworzenia warsztatu. Na terenie Gminy Miejskiej Krakow dziala 14 warsztatow
w ktorych uczestniczy 507 osob niepelnosprawnych. Z analizy nadsylanych przez warsztaty
sprawozdan miesi¢cznych wynika, iz liczba 0sob oczekujacych na przyjecie do warsztatu jest
niewielka a czas oczekiwania krotki. Nie odnotowano tez wigkszego zainteresowania wsrod
klientow pomocy spolecznej ta forma rehabilitacji. W zwiazku z powyzszym MOPS nie widzi
potrzeby tworzenia nowych warsztatéw na terenie GMK.

2) Przepisy §20 ust. 3 Rozporzadzenia Ministra Gospodarki, Pracy i Polityki Spolecznej z
dnia 25 marca 2004r. w sprawie warsztatow terapii zajeciowej (Dz. U. Nr 63, poz. 587)
nakladaja na powiat obowiazek przekazywania srodkow finansowych na dany kwartal nie
pozniej niz do 25 dnia miesiaca rozpoczynajacego kwartal.

Natomiast §6 ust. 2 Rozporzadzenia Rady Ministrow z dnia 13 maja 2003r. w sprawie
algorytmu  przekazywania $rodkéw  Panstwowego Funduszu Rehabilitacji  Osob
Niepelnosprawnych samorzadom wojewodzkim i powiatowym (Dz. U. Nr 88, poz. 808ze
zm.) stanowi iz informacja o wielkosci $rodkéw finansowych przypadajacych na realizacje
zadan w danym roku przekazywana jest w terminie 30 dni od dnia zlozenia sprawozdan
rzeczowo — finansowych za IV kwartal roku poprzedniego (termin zlozenia sprawozdania
wypada na 15 stycznia) nie wezesniej jednak niz przed opublikowaniem ustawy budzetowej
na dany rok.

Z uwagi na niespojno$¢ przepisoéw nie jest mozliwe aby Powiat zdazyl podja¢ uchwale w
sprawie okreslenia rodzajow zadan i wysokos$ci srodkéw przed terminem wyplaty pierw:
transzy dla warsztatow przy réwnoczesnej koniecznoéci zachowania ciaglosci dziatalnosci
warsztatow.

W 2008r. aneks dotyczacy dofinansowania ze $rodkow PFRON  dzialalnosci
warsztatow w I kw. zostal sporzadzony przed Uchwala Rady Miasta w sprawie okreslenia
rodzajow zadan i wysokosci srodkéw PRON dla zabezpieczenia ciaglosci dzialania
warsztatow.

Podobnie stato si¢ w roku 2009. Dodatkowa przestanka do sporzadzenia aneksu na I kwartal
byla wstgpna informacja z PFRON o wysokosci srodkoéw przypadajacych na realizacje zdan
w roku 2009, ktora wpltyneta do MOPS 3.12.2008r.
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W roku 2010 w chwili sporzadzania anekséw na caly rok MOPS réwniez posiadal wstepna
informacj¢ z PFRON o wysokosci §rodkoéw przypadajacych na realizacj¢ zdan w roku 2010,
ktéra wptyngta do MOPS 22.12.2009r.

Osrodek znajac koszt go pobytu jed ika w warsztacie terapii zajgciowej,
ktory jest okreslony w Rozporzadzeniu Rady Ministréw z dnia 13 maja 2003r. w sprawie
algorytmu  przekazywania s$rodkéw Panstwowego Funduszu Rehabilitacji  Osob
Niepetnosprawnych samorzadom wojewodzkim i powiatowym, ma mozliwos¢ doktadnego
wyliczenia $rodkéw finansowych przypadajacych w danym roku budzetowym na realizacje
powyzszego zadania. Zatem z latwoscia mozna wyliczy¢ wysoko$é srodkow ktére PFRON
przekaze na dany rok budzetowy na zabezpieczenie realizacji tego zadania.

Zawarcie aneksow dotyczacych wysokosci srodkéw na dziatalno$é warsztatow w danym roku
przed terminem okreSlonym w § 5 ust. 5 cyt. Rozporzadzenia nie spowodowato
przedwezesnego rozdysponowania $rodkéw, ani tez nie wplynelo na ustalenie ich
w zawyzonej wysokosci.

Z powazaniem

Otrzymuja :
1. Adresat
2. Aa

Mzrg SIE" 2010




Krakéw, dnia 23 sierpnia 2010 1.

NAJWYZSZA 1ZBA KONTROLI
Delegatura w Krakowie

ul. Lobzowska 67, 30-038 Krakéw

Anna Stochel-Lukasinska - specjalista k.p.

Wojciech Zdasien — gh. specjalista k.p.

Pani

Joanna Chrzanowska

Z-ca Dyrektora ds. Pomocy Specjalistycznej
MOPS

Dzialajac na podstawie art. 40 ust. 1 ustawy z dnia 23 grudnia 1994 1. o Najwyzszej

Izbie Kontroli (Dz. U. z 2007 r., Nr 231, poz. 1701 ze zm.), zwracam si¢ z uprzejma prosba

o0 udzielenie w terminie do 27 sierpnia 2010 r. pisemnych wyjasnien stanowiacych odpowiedz

na nizej postawione pytania:

1

Czy MOPS posiadat wiedze o kandydatach do WTZ (poza informacjami uzyskiwanymi od
WTZ) bezposSrednio od kandydatéw, w ramach wspdlpracy z powiatowym zespolem
orzekajacym oraz innymi organizacjami pozarzqdowymi i fundacjami? Czy zwiqzku z tq

wiedzq MOPS wystepowal z inicjatywq tworzenia WIZ ?

. W $wietle §5 ust. 5 rozporzadzenia Ministra Gospodarki, Pracy i Polityki Spolecznej

z dnia 25 marca 2004 r. w sprawie warsztatow terapii zajeciowej /Dz. U. Nr 63, poz. 587/

strony umowy (zawartej pomiedzy powiatem a jednostka prowadzaca warsztat terapil

zajeciowej) w terminie 14 dni od dnia przyjecia przez rade powiatu uchwaty, o ktorej

mowa w art. 35 a ust. 3 ustawy z dnia 27 sierpnia 1997 r. o rehabilitacji zawodowej i

spolecznej oraz zatrudnianiu oséb niepetnosprawnych, okreslaja w formie aneksu do

umowy wysokos¢ srodkéw na dziatalno$¢ warsztatu w danym roku, z uwzglednieniem:

1)  podzialu na poszczegolne rozdaje kosztéw, zaliczonych do kosztéw dziatalnosci
warsztatu finansowanych ze §rodkéw PFRON,

2)  procentowego udziatu srodkéw PFRON w ogélnej kwocie $rodkéw na dziatalnosé
warsztatu.

Co zdecydowalo o zawarciu anekséw do umow dotyczqcych wysokosci srodkéw PFRON

na dziatalnosé warsztatu w okreslonych terminach, w nastepujacy sposob:



o w2008 r. w formie anekséw dotyczqcych dofinansowania ze Srodkéw PFRON
dzialalno$ci warsztatéw w I kw. przed Uchwalq Rady Miasta z dnia 23 kwietnia
2008 r. w sprawie okreslenia rodzajow zadan i wysokosci srodkéw PFRON na

realizacje zadah z zakresu rehabilitacji zawodowej i spolecznej o0sob

iepelnosprawnych w Gminie Miejskiej Krakow, epnie w formie aneksow na

II kw. i 1I polowe 2008 r.
o w 2009 r. w formie aneksow dotyczqcych dofinansowania ze Srodkéw PFRON
dzialalnosci warsztatow w I kw. przez Uchwalq Rady Miasta z dnia 4 lutego 2009 r.

w sprawie okreSlenia rodzajow zadan i wysokosci srodkéw PFRON na realizacje

, 7 7

R PR
o i Sp 0s6b niep p vch w

zadah z zakresu rehabilitacji
Gminie Miejskiej Krakéw, a nastepnie w formie anekséw tqcznie na II III i IV kw.
2009,

o w 2010 r. w formie anekséw dotyczqcych dofinansowania ze Srodkéw PFRON
dzialalnosci warsztatéw na caly rok przed Uchwalq Rady Miasta z dnia 3 marca
2010 r. w sprawie okreslenia rodzajéw zadarn i wysokosci Srodkéw PFRON na
realizacje zadak z zakresu rehabilitacji zawodowej i spolecznej o0sdb

niepetrosprawnych w Gminie Miejskiej Krakéw?
Jednoczeénie informujemy, ze moze Pani odméwi¢ udzielenia wyjasnien lub uchyli¢

sig od odpowiedzi na pytanie w przypadkach wymienionych w art. 40 ust. 2 do 4 ww. ustawy
o Najwyzszej Izbie Kontroli.



Krakéw, dnia 25 sierpnia 2010 1.
NAJWYZSZA 1ZBA KONTROLI

Delegatura w Krakowie

ul. Lobzowska 67, 30-038 Krakéow
Anna Stochel-Eukasinska - specjalista k.p.
Wojciech Zdasien — gt. specjalista k.p.

Pani

Joanna Chrzanowska

Z-ca Dyrektora ds. Pomocy Specjalistycznej
MOPS w Krakowie

Dzialajac na podstawie art. 40 ust. 1 ustawy z dnia 23 grudnia 1994 r. o Najwyzszej
Izbie Kontroli (Dz. U. z 2007 r., Nr 231, poz. 1701 ze zm.), zwracamy si¢ z uprzejma prosba
o udzielenie w terminie do 27 sierpnia 2010 r. pisemnych wyjasnien stanowiacych odpowiedz

na nizej postawione pytania:

1) Jakie byly przyczyny opdzinien w rozpatrywaniu wnioskéw skiadanych przez jednostki

pr dzqce WIZ o zwigk ie liczby ikéw warsztatow — w mysl § 6 ust. 4

rozporzqdzenia Ministra Gospodarki, Pracy i Polityki Spolecznej z dnia 25 marca 2004 r.
w sprawie warsztatéw terapii zajeciowej /Dz. U. Nr 63, poz. 587/ (w przypadku wniosku
Stowarzyszenia ,, Dobrej Nadziei” o zwigkszeniu liczby uczestnikow w WTZ przy. ul. Za

Torem 22 i Stowar: ia Pomocy Socjalnej ,,Gaudium et Spes” o zwigkszenie liczby
uczestnikéw w WTZ przy ul. Krélowej Jadwigi 81)?
2) Jakie byly przyczyny opoznier w rozpatrywaniu wnioskéw o utworzenie WTZ zlozonych

w2008 r. przez Fundacje Wspierania Rozwoju  Spolecznego ,, Leonardo”

i Chrzescijaniskie Stowar ie Osob Niepelnosprawnych, ich Rodzin i Przyjaciol

. Ognisko” (zaréwno w zakresie informowania jednostek planujacych utworzyé WTZ

o niekompl Sci ich wnioskéw, jaki rozpatrywania juz kompletnych wnioskéw — w mysl

§3ust. 4 i§4ust. 3cyt. rozporzqdzenia )?

Jednoczesnie informujemy, ze moze Pani odmowié udzielenia wyjasnien lub uchylié¢
si¢ od odpowiedzi na pytanie w przypadkach wymienionych w art. 40 ust. 2 do 4 ww. ustawy
o Najwyzszej Izbie Kontroli.



Krakow, dnia 24 sierpnia 2010 r.
NAJWYZSZA 1ZBA KONTROLI

Delegatura w Krakowie

ul. Lobzowska 67, 30-038 Krakéw

Anna Stochel-Lukasinska - specjalista k.p.
Wojciech Zdasien — gl. specjalista k.p.

Pani

Joanna Chrzanowska

Z-ca Dyrektora ds. Pomocy Specjalistycznej
MOPS w Krakowie

Dziatajac na podstawie art. 40 ust. 1 ustawy z dnia 23 grudnia 1994 r. o Najwyzszej
Izbie Kontroli (Dz. U. z 2007 r., Nr 231, poz. 1701 ze zm.), zwracamy si¢ z uprzejma prosba
o0 udzielenie w terminie do 27 sierpnia 2010 r. pisemnych wyjasniefi stanowiacych odpowiedz
na nizej postawione pytania:
1) W wyniku kontroli 12 uméw zawartych przez MOPS z jednostkami prowadzacymi wiz
ustalono, ze brak bylo w nich zapiséw dotyczacych wymaganych kwalifikacji pracownikéw
warsztatu, co bylo wymagane trescig § 5 ust. 2, pkt 4 rozporzadzenia Ministra Gospodarki,
Pracy i Polityki Spolecznej z dnia 25 marca 2004 r. w sprawie warsztatow terapii zajgciowej
/Dz.U. Nr 63, poz. 587/.
Jaka byla przyczyna takiego stanu rzeczy?

2) Aneksy do uméw zawartych przez MOPS z jednostkami prowadzacymi WTZ dotyczace
dofinansowania ze $rodkéw PFRON dzialalnosci warsztatow w I kwartale i II kwartale
2008 r., w I kwartale 2009 r., w II, III i IV kwartale 2009 r. oraz w 2010 r. nie zawieraly
podziatu na poszezegélne rodzaje kosztow.

Dlaczego w aneksach do umow zawartych przez MOPS z jednostkami prowadzqcymi WIZ
dotyczqeych wysokosci srodkéw PFRON przekazywanych przez MOPS na dzialalnosé¢ WIZ
w poszczegblnych latach nie zamieszono informacji o podziale na poszczegdlne rodzaje

kosztow, w mysl § 5 ust. 5 pkt. 1 rozporzqdzenia w sprawie wiz?

3) Jakie dziatania podjgl lub zamierza podjaé MOPS w stosunku do jednostek prowadzqcych
WTZ, w ktérych po kontroli zatrudnienia i kwalifikacji kadry WIZ stwierdzono



nieprawidls §ci, a jednostki pr dzqce WTZ od iajq podjecia dzialaki w celu ich

podje

usuniecia?

4) Wniosek o dofinansowanie ze srodkéw PFRON kosztéw utworzenia i dziatalnosci
warsztatu  terapii  zajeciowej, zlozony przez Katolickie Stowarzyszenie Osob
Niepelnosprawnych i ich Przyjaciét ,Klika”, zostal zarejestrowany w MOPS w dniu
26.02.2008 r. W dniu 26.03.2008 r., a wigc 29 dni od zlozenia wniosku, odbyto si¢ spotkanie
przedstawicieli MOPS oraz Stowarzyszenia ,,Klika”, w sprawie ziozonego wniosku, podczas
ktérego omoéwiono uwagi ispostrzezenia zlozonego wniosku a Stowarzyszenie zostato
zobowigzane do korekty wniosku. Data tego spotkania byta op6zniona o 15 dni w stosunku do
terminu okre§lonego w § 3 ust. 4 rozporzadzenia w sprawie wtz. Stowarzyszenie ,,Klika”
przedstawito uzupeinienie do wniosku w dniu 2.04.2008 r. Dnia 25 kwietnia 2008 r., zespot
ds. rozpatrywania wnioskow, w skiad ktérego wchodzil réwniez inspektor nadzoru
budowlanego, przeprowadzili wizj¢ lokalna obiektu przeznaczonego na wtz. W skiadzie
zespolu rozpatrujacego ostatecznie wniosek w dniu 15 maja 2008 r., tj. 13 dni po terminie
okreslonym w § 4 ust. 3 rozporzadzenia w sprawie wtz, brak bylo osoby posiadajacej
uprawnienia budowlane, o ktérej mowa w § 4 ust. 1 pkt 3 przywolanego wyzej

rozporzadzenia.

Jaka byta pr: pod h wyzej opéznien?

Jednoczesnie informujemy, ze moze Pani odméwié udzielenia wyjasnien lub uchyli¢ si¢ od

odpowiedzi na pytanie w przypadkach wymienionych w art. 40 ust. 2 do 4 ww. ustawy
// Lo

o Najwyzszej Izbie Kontroli.



Krakéw, dnia 23 sierpnia 2010 1.
NAJWYZSZA 1ZBA KONTROLI

Delegatura w Krakowie

ul. Lobzowska 67, 30-038 Krakéw

Anna Stochel-Lukasinska - specjalista k.p.
Wojciech Zdasien — gh. specjalista k.p.

Pani

Joanna Chrzanowska

Z-ca Dyrektora ds. Pomocy Specjalistycznej
MOPS

Dzialajac na podstawie art. 40 ust. 1 ustawy z dnia 23 grudnia 1994 r. o Najwyzszej
Izbie Kontroli (Dz. U. z 2007 r., Nr 231, poz. 1701 ze zm.), zwracam si¢ z uprzejma prosba
o0 udzielenie w terminie do 27 sierpnia 2010 r. pisemnych wyjasnien stanowiacych odpowiedz

na nizej postawione pytania:

1. Czy MOPS posiadal wiedz¢ o kandydatach do WIZ (poza informacjami uzyskiwanymi od
WTZ) bezposrednio od kandydatéw, w ramach wspélpracy z powiatowym zespolem
orzekajgcym oraz innymi organizacjami pozarzqdowymi i fundacjami? Czy zwiqzku z tq
wiedzq MOPS wystepowal z inicjatywq tworzenia WTZ ?

2. W swietle §5 ust. 5 rozporzadzenia Ministra Gospodarki, Pracy i Polityki Spofecznej
z dnia 25 marca 2004 r. w sprawie warsztatow terapii zajeciowej /Dz. U. Nr 63, poz. 587/
strony umowy (zawartej pomigdzy powiatem a jednostka prowadzaca warsztat terapii
zajeciowej) w terminie 14 dni od dnia przyjecia przez radg powiatu uchwaly, o ktorej
mowa w art. 35 a ust. 3 ustawy z dnia 27 sierpnia 1997 r. o rehabilitacji zawodowej i
spolecznej oraz zatrudnianiu oséb niepetnosprawnych, okreslaja w formie aneksu do
umowy wysokos¢ srodkow na dzialalno$¢ warsztatu w danym roku, z uwzglednieniem:

1) podzialu na poszczegolne rozdaje kosztéw, zaliczonych do kosztéw dziatalnosci
warsztatu finansowanych ze $rodkéw PFRON,

2)  procentowego udziatu $srodkéw PFRON w ogolnej kwocie srodkéw na dziatalnos¢
warsztatu.

Co zdecydowalo o zawarciu anekséw do umow dotyczqcych wysokosci srodkéw PFRON

na dziatalnosé warsztatu w okreslonych terminach, w nastepujacy sposob:



o w 2008 r. w formie anekséw dotyczqcych dofinansowania ze Srodkéw PFRON
dzialalnosci warsztatéw w I kw. przed Uchwalq Rady Miasta z dnia 23 kwietnia
2008 r. w sprawie okreslenia rodzajow zadah i wysokosci srodkéw PFRON na
realizacje zadan z zakresu rehabilitacji zawodowej i spolecznej o0sob

iepelnosp h w Gminie Miejskiej Krakow,

1T kw. i II potowe 2008 r.

w formie anekséw na

€p

e w2009 r. w formie aneksow dotyczqcych dofinansowania ze sSrodkéw PFRON
dzialalnosci warsztatow w I kw. przez Uchwalq Rady Miasta z dnia 4 lutego 2009 r.

w sprawie okreSlenia rodzajéw zadan i wysokosci srodkéw PFRON na realizacje

habilitacii A

zadah z zakresu r i ej i spol j 0s6b '

P P

awnych w
Gminie Miejskiej Krakéw, a nastgpnie w formie anekséw Iqcznie na II, 11 i IV kw.
2009 r.,

e w2010 r. w formie anekséw dotyczqcych dofinansowania ze Srodkéw PFRON
dzialalnosci warsztatéw na caly rok przed Uchwalq Rady Miasta z dnia 3 marca
2010 r. wsprawie okreslenia rodzajow zadan i wysokosci Srodkéw PFRON na
realizacje zadahi z zakresu rehabilitacji zawodowej i spolecznej o0séb

iepetnosprawnych w Gminie Miejskiej Krakéw?

Jednoczesnie informujemy, ze moze Pani odméwié udzielenia wyjasnien lub uchylié
si¢ od odpowiedzi na pytanie w przypadkach wymienionych w art. 40 ust. 2 do 4 ww. ustawy
o Najwyzszej Izbie Kontroli.



Krakéw, dnia 12 sierpnia 2010 1.
NAJWYZSZA 1ZBA KONTROLI

DELEGATURA w KRAKOWIE

Anna Stochel-Lukasinska — specjalista k.p.

Pani
Jozefa Grodecka
Dyrektor MOPS

w Krakowie

Dzialajac na podstawie art. 29 pkt 1 i pkt 2 lit. b ustawy z dnia 23.12.1994 1.
o Najwyzszej Izbie Kontroli (Dz. U. z 2001 r. Nr 85, poz. 937 ze zm.) prosze o przedtozenie
bezzwlocznie do kontroli wyszczegolnionej ponizej dokumentacji, za okres od 1 stycznia
2008 r. do 30 czerwca 2010 r. i wezesniejszego, jezeli podyktowane to jest data utworzenia
wtz:
a) umowy zawarte z jednostkami prowadzacymi WTZ, dzialajacymi w poddanym kontroli

okresie, wraz ze wszystkimi aneksami,

b) plany finansowe WTZ na lata 2008, 2009 i 2010.

¢) przekazywania informacji do PFRON o skaldzie uczestnikow warsztatow rzutujacym na
poziom dofinansowania. Przypadki obnizenia dofinansowania kosztéw dziatania
warsztatow,

d) kwartalne informacje o wydatkowaniu srodkéw PFRON. skladanych przez jednostki
prowadzace WTZ,

¢) dokumentacji dotyczacej przekazywania jednostkom prowadzacym WTZ, na

wyodrebniony rachunek bankowy, $rodkow finansowych,
f) rocznych sprawozdan z dzialalnosci rehabilitacyjnej i wykorzystania $rodkoéw
finansowych skfadanych przez jednostki prowadzace WTZ,

dokumentacji w zakresie dokonywania przez MOPS, na podstawie ww. sprawozdan,

©

oceny dzialalnosci warsztatow oraz podejmowania decyzji o zakresie przeprowadzanych

kontroli,



h

dokumentacji z przeprowadzanych przez MOPS kontroli WTZ. (informowanie WTZ
o wynikach tych kontroli oraz kontrola przez MOPS wykonywania przez WTZ zalecen
pokontrolnych.)

skargi skladane do MOPS na dziatalnos¢ WTZ.

porozumienia zawarte przez MOPS z innymi powiatami w sprawie finansowania kosztow
rehabilitacji swoich mieszkancow na terenie innego powiatu,

powiatowy program dziatan na rzecz osob niepetnosprawnych,

statut i regulamin organizacyjny,

listy 0s6b oczekujacych na przyjecie do WTZ,

dokumentacji dotyczacej wystgpowania przez MOPS z inicjatywa tworzenia WTZ,
wnioski o dofinansowanie kosztéwa. utworzenia i dzialalnosci WTZ, ktére wplynely do
MOPS w poddanym kontroli okresie (zaréwno te rozpatrzone pozytywnie, jak

i negatywnie).

W przypadku braku takiej dokumentacji, lub nie prowadzenia dziatan z danego zakresu,

proszg o stosowng informacje na pismie.

Dane wrazliwe zawarte w dokumentacji powinny, przed udostgpnieniem ich kontrolerowi,

zosta¢ poddane anonimizacji poprzez zamazanie ich (na potwierdzonych kopiach

dokumentéw) lub poprzez zaslonigcie ich przez pracownika, w przypadku okazywania

oryginalow dokumentu.



