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Pani

Jozefa Grodecka

Dyrektor Miejskiego Osrodka Pomocy
Spolecznej w Krakowie,

ul. Jozefinska 14, 30-529 Krakow

Pracownicy Wydzialu Polityki Spolecznej Malopolskiego Urzedu Wojewddzkiego
Krakowie, 4 lutego 2010 roku przeprowadzili kontrole dorazng w kierowanym przez Panig
Osrodku. Kontrola miala na celu zbadanie zasadnosci zarzutoéw stawianych w skardze skierowanej
do posla na Sejm Rzeczypospolitej Polskiej Ryszarda Kalisza przez pania
mieszkanke Domu Pomocy Spolecznej w Krakowie przy ul. Nowaczynskiego 1. Skarzaca m.in.
kwestionowata decyzje, wydang z upowaznienia Prezydenta Miasta Krakowa przez Miejski
Osrodek Pomocy Spotecznej, dotyczaca ustalenia odplatnosci za pobyt w placowce.

Ustalenia kontroli zawarto w podpisanym przez Pania w dniu 15 lutego 2010 roku
protokole.

W wyniku czynno$ci kontrolnych stwierdzono nieprawidlowosci w prowadzonych, przez
Miejski Oérodek Pomocy Spolecznej, postgpowaniach administracyjnych.

W toku kontroli ustalono, ze w zwiazku z uzyskaniem 29 kwietnia 2009 roku zezwolenia na
prowadzenie Domu Pomocy Spolecznej przy ul. Nowaczynskiego 1 w Krakowie, MOPS dziatajac
z upowaznienia Prezydenta Miasta Krakowa, w polowie maja 2009 roku, wszczal z urzedu wobec
wigkszosci mieszkancow jednostki postgpowania administracyjne. Postgpowania te miaty na celu
wydanie decyzji zmieniajacych wysokos¢ oplaty za pobyt w placowce. Mieszkancy, wobec ktérych
wszczgto postepowanie nie zostali o tym fakcie powiadomieni, co pozostaje w sprzecznosci
z zapisem art. 61 § 4 ustawy z dnia 14 czerwca 1960 r. - Kodeks postepowania administracyjnego
(Dz. U. z 2000 r. Nr 98, poz.1071 z pdzn. zm.). Ponadto organ nie zapewnil stronom czynnego
udziatu w kazdym stadium postgpowania, co jest niezgodne z postanowieniami art. 9 i art. 10 § 1
wyzej wymienionej ustawy. Przed wydaniem decyzji organ nie umozliwil stronom wypowiedzenia
sig, co do zebranych dowoddéw i materialow oraz zgloszonych zadan. Nieprawidlowosci
w prowadzonym postepowaniu okazaly si¢ szczegélnie dotkliwe dla stron, gdyz w jego wyniku
mieszkancy otrzymali decyzje nakladajace obowiazek uregulowania platnosci wstecz. Powyzsze .
postepowanie organu narusza zasady ogolne kpa, szczegdlnie zasade zawarta w art. 8 kodeksu.

Ponadto w wyniku kontroli stwierdzono, ze Miejski O$rodek Pomocy Spolecznej
w okresie od listopada 2007 roku nie przeprowadzil aktualizacji wywiadu srodowiskowego z Pania

. Aktualizacji nie przeprowadzano ani w przypadku zmiany danych zawartych
w rodzinnym wywiadzie $rodowiskowym, ani tez z tytulu obowigzku nalozonego na podstawie
zapisu art. 107 ust. 4 ustawy o pomocy spolecznej tj. cyt.: ,,W przypadku oséb korzystajacych
ze stalych form pomocy aktualizacje sporzadza sig nie rzadziej, niz co 6 miesiecy, mimo braku
zmiany danych”

Stwierdzono, ze Miejski Osrodek Pomocy Spolecznej nie przeprowadza aktualizacji
wywiadéw srodowiskowych z klientami objetymi pomocg w formie pobytu w domu pomocy
spolecznej, co narusza wyzej cytowany przepis ustawy o pomocy spotecznej.
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Pani Dyrektor jako osoba kierujaca jednostka, jest odpowiedzialna za stwierdzone
nieprawidlowosci, zatem prosze o ich wyeliminowanie poprzez:

1. Zapewnianie stronom czynnego udzialu w kazdym stadium postgpowania
administracyjnego w sprawie zmiany wysokos¢ oplaty za pobyt w domu pomocy spolecznej.

2. Umozliwianie stronom postepowania, przed wydaniem decyzji, wypowiedzenia sig, co
do zebranych dowodéw i materialéw oraz zgloszonych zadan.

3. Zawiadamianie oséb bedacych stronami w sprawie o wszezgeiu postgpowania
z urzedu.

4. Sporzadzanie aktualizacji wywiadéw Srodowiskowych z osobami objetymi pomocy

w formie pobytu w domu pomocy spolecznej, gdy nastapila zmiana danych zawartych
w rodzinnym wywiadzie Srodowiskowym.

5. Sporzadzanie aktualizacji wywiadéw Srodowiskowych z osobami objetymi pomoca
w formie pobytu w domu pomocy spolecznej nie rzadziej niz co 6 miesigcy, mimo braku
zmiany danych zawartych w rodzinnym wywiadzie $rodowiskowym.

O podjetych dziataniach, majacych na celu realizacje wyzej przedstawionych zalecen prosze
mnie poinformowa¢ w terminie 30 dni od daty otrzymania niniejszego wystapienia pokontrolnego.
Stosownie do art. 128 ust. 2 ustawy z dnia 12 marca 2004 roku o pomocy spolecznej
(Dz. U. 22009 r. Nr 175, poz. 1362 z pézn. zm.), w terminie 7 dni od dnia otrzymania niniejszego
wystapienia pokontrolnego, przystuguje Pani Dyrektor prawo zgloszenia do Wojewody
Matopolskiego, za posrednictwem Dyrektora Wydziatu Polityki Spolecznej Malopolskiego Urzedu
Wojewodzkiego w  Krakowie, umotywowanych zastrzezen w sprawie ustalen i zalecen
pokontrolnych zawartych w przedmiotowym wystapieniu.
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