‘Wykaz zmian w protokole kontroli znak WP.II1.0932-6-10 wprowadzonych po
rozpatrzeniu zastrzezen zgloszonych przez Dyrektora MOPS w Krakowie

Zgodnie z § 16 ust. 9 rozporzadzenia Ministra Polityki Spolecznej z dnia 23 marca
2005 r. w sprawie nadzoru i kontroli w pomocy spotecznej (Dz. U. Nr 61, poz. 543 z pézn.
zm.), po rozpatrzeniu zastrzezeni wniesionych przez Dyrektora MOPS w Krakowie — Panig
Jozefe Grodecka, do protokotu z kontroli problemowej przeprowadzonej w Miejskim
Osrodku Pomocy Spolecznej w Krakowie w dniach 13-16, 20-24 i 27-30 lipca 2010 roku
(WP.IIL.0932-6-10), zespot inspektorow prowadzacy kontrolg¢ dokonal zmian w protokole
kontroli poprzez dotaczenie do niego poprawek o nastgpujacej tresci:

1. Przyznanie i wyplacanie zasilkéw okresowych w okresie od 1 stycznia do 31 grudnia

2009 r.

1. W akapicie sz6stym na stronie 3 zdanie drugie otrzymuje brzmienie: ,,W przypadku
przyznania zasitku okresowego na jeden miesiac, nie rozni si¢ on w swojej istocie od
zasitku celowego niczym z wyjatkiem zrédla finansowania oraz tym, ze moze by¢
wydatkowany zgodnie z decyzjami podejmowanymi przez osobg (rodzing) objeta
pomoca (natomiast zasilek celowy jest odpowiedzia na konkretng niezbgdna potrzebg
bytowa i moze by¢ wykorzystany wylacznie na cel okreslony w decyzji.).”.

2. Protokél kontroli na str. 4 wiersz 15 uzupelnia si¢ przez dopisanie: ,,Odnosnie
przyznawania zasitkow okresowych z urzedu kontrolujacy otrzymali informacje
o nastepujacej tresci ,,Zgodme z art art. 38. 1. ustawy o pomocy spolecznej ,, Zasitek

okresowy przysl w i ze gledu na dlugotrwalq chorobe....".
Swiadezenie to ma wigc charakter obltgatory/ny analogzczme jak zasilek staly.
W zwiqzku z powyiszym, w s h pr d: ia w sprawie

wniosku strony o udzielenie pomocy w formie mnych swmdczen Osrodek
rozpatrywal sprawe réwniez pod kqtem uprawnieri osoby/rodziny do zasitku
okresowego. W sytuacji S$wiadczenn obligatoryjnych koniecznej jest albo

poinformowanie strony o przystugujqcym jej upr ienie albo rozstr igcie tej
kwestii decyzjq admxmstracyjnq W kazdej mnej sytuacji organ moze narazié si¢ na
zarzut nie dopel W gjgcych z kpa, ustawy o pomocy spolecznej

i ustawy o pracownikach samorzqdowych W sytuacji, gdy osoba/rodzina spelniala
przestanki, o ktérych w art. 38 ust.l mozliwe jest wiec przyznanie pomocy w formie
zasiltku okresowego”.”

3. Treé¢ ustalen na stronie 6 wiersz 5 i 6 otrzymuje brzmienie: ,,Decyzje wystano 16
stycznia 2009 roku; klient potwierdzil odbiér decyzji, zwrotne potwierdzenie odbioru
wplynelo do MOPS 27 stycznia 2009 roku.”.

4. Ustalenia na stronie 9 wiersz 10-11 o tresci : ,,Skoro strona uzyskata dochéd de facto od
maja 2009 roku to zasilek okresowy nalezalo zmniejszy¢ o 1 czerwca a nie od 1 maja
2009 roku” - skresla sig.

5. Tre¢ ustalen na stronie 26 wiersz  33-38  ofrzymuje  brzmienie:
F6/4263/R129/09/015088/2009 z 4 grudnia 2009 roku obnizono wysokos¢ zasitku
okresowego do 20 zt od 1 kwietnia 2009 roku. Nie powiadomiono strony o wszczeciu
postgpowania w sprawie zmiany decyzji o przyznaniu zasitku okresowego. Decyzje
zmieniono w oparciu o notatk¢ stuzbowa i o$wiadczenie strony, nie przeprowadzono
wywiadu aktualizacyjnego. Decyzje odebrala matka klienta 09.12.2009 roku.”.

6. Ustalenia na stronie 32 o tresci: ,,W uzasadnieniu decyzji okreslono iz ,,Ponadto
ustalono, ze w Pani rodzinie wystepuje bezradnos¢ w sprawach opiekuriczo-



7 .

ych i pr i darstwa d go (...)° Powyzsze stwierdzenie
me znalazio odzwierciedlenia w aktach rodziny.” — skresla sig.

7. Ustalenia na stronie 43 wiersz 2 i 3 o tresci : ,Nadanie w tym przypadku rygoru
natychmiastowej wykonalnosm wynikalo raczej zrutynowego postgpowania a nie
koni b$ci zabezpieczenia i strony” - skresla si¢.

. Na stronie 44 wiersz 19 wyrazy ,.Rutynowo decyzji” zastgpuje si¢ wyrazem ,,Decyzji”.

9. Ustalenia na stronie 48 wiersz 28-29 o tresci: ,,(brak informacji o wszczgciu postgpowania
z urzgdu w sprawie zmiany decyzji)” - skresla sig;

10. Tre$¢ ustalen na stronie 49:

- w wierszu 4 otrzymuje brzmienie: ,z22czerwca 2009 roku nr MOPS-
F7/4263/S49/09/005842/2009”,

- w wierszu 15 otrzymuje brzmienie: ,z31 sierpnia 2009 roku nr MOPS-
F7/4263/S49/09/007607009”,

- w wierszu 23 otrzymuje brzmienie: ,z 30 pazdziernika 2009 roku nr MOPS-
F7/4263/549/09/009660/2009”,

- w wierszu 30 otrzymuje brzmienie: ,z 7 grudnia 2009 roku nr MOPS-
F7/4263/S49/09/01069/2009”.

10. Tres¢ ustalen na stronie 57 wiersz 33 (w zastrzezeniach blednie okreslony jako wiersz 27)
otrzymuje brzmienie: ,,338,50 zt (w tym 100 zt ze $rodkéw wilasnych) na okres od

1 listopada do 31 grudnia”.

11. Tre$¢ ustalen na stronie 60 wiersz 43 wyrazy ,,14 kwietnia” zastgpuje si¢ wyrazami

1,2 kwietnia”.

o

1I.

=

Wydawame decyzji o odplatnosci za pobyt w domu pomocy spolecznej oséb
ych na pi ie skierowania wydanego przez 1 stycznia 2004 roku.

1. Tres¢ ustalen dot. XIV. Mieszkarica na stronie 74 otrzymuje brzmienie: ,,(dochéd strony
netto 424,49 zt - renta socjalna)”’;

2. Tres¢ ustalen dot. XV. Mieszkarca na stronie 74 otrzymuje brzmienie: ,,(dochéd strony
netto 424,49 zi — renta socjalna)”;

3. Tres¢ ustalen dot. XIX. Mieszkarca na stronie 76 otrzymuje brzmienie: ,,(dochéd strony
netto 424,49 zt — renta socjalna)”;

4. Tres¢ ustalen dot. XX. Mieszkanca na stronie 76 otrzymuje brzmienie: ,,(dochéd strony
netto 424,49 zi — renta socjalna)”;

5. Tres¢ ustalen dot. XXI. Mieszkarica na stronie 76 otrzymuje brzmienie: ,,(dochéd strony
netto 424,49 zt — renta socjalna)”;

6. Tres¢ ustalen dot. XXVI. Mieszkanca na stronie 78 otrzymuje brzmienie: ,,w wysokosci
700,27 zt od 1 marca 2007 roku.”;

7. Tres¢ ustalen dot. XXXI. Mieszkanca na stronie 79: ,,Odplatno$¢ ustalona zostata na
mocy decyzji znak MOPS-DN-W/11113/2004 z 25 maja 2004 roku (decyzja
nr MOPS/DN/35/2004/w/Zm) — w wysokosci 297,14 z} od 1 marca 2004 roku. Wysoko$é
odplatnosci ustalono na podstawie wysokosci dochodu strony z marca 2004 roku
wynoszacego 424,49 zt.

8. Tres¢ ustalen dot. XXXIII. Mieszkanca na stronie 80 otrzymuje brzmienie: Decyzja z 10
kwietnia 2009 roku nr 189/2009/0d”.

9. Tres¢ ustalen dot. XXXV. Mieszkarica na stronie 80 otrzymuje brzmienie: ,,(dochéd
strony netto 424,49 zt — renta socjalna)”, ustalenia o tresci : ,,Od 1 marca 2010 roku
dochod 525,88zt (dec. ZUS z 4 marca 2010 roku)” - skresla sig.

10. Ustalenia na str. 81 protokohu — w wierszu 36 wyrazy: ,,z marca 2006 roku” zastepuje si¢
wyrazami: ,,z marca 2009 roku”.
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11. Ustalenia na str. 82 protokolu wiersz 3 wyrazy: ,,MOPS-DN/4260/U13/1548/7438/2009”
zastgpuje si¢ wyrazami: ,,MOPS-DN/4260/U13/1548/7000/2009”.
12. Tre$¢ ustalen na str. 84 protokotu:
- wiersz 2 otrzymuje brzmienie: ,,wynoszacego 747,54 z1.”,
- w wierszu 11 wyrazy ,,wynosit 501,87 zI” zastgpuje si¢ wyrazami: ,,wynosit 445,96 z1”.
13. Ustalenia na str. 81 protokolu — w wierszu 5 wyrazy: ,,wynoszacego 671,56 z1.” zastgpuje
si¢ wyrazami: ,,wynoszacego 617,56 zL.”.
14. Tre$¢ ustalen na stronie 94 wiersz 15 otrzymuje brzmienie ,,w lutym 2010 roku”.

III. Ocena realizacji zadan powiatu wynikajacych z art. 19 pkt 3 ustawy o pomocy
spolecznej — organizowanie opieki w rodzinach zastgpczych, udzielanie pomocy
pieni¢znej na czgSciowe pokrycie kosztéw utrzymania umieszczonych w nich dzieci oraz
wyplacame wynagrodzema z tytulu pozostawania w gotuwoscl przy]gcla dziecka albo
Swiad j opieki i wych i
zxstgpczym

pokrewnionym z d ym rod:

Ustalenia na stronie 107 wiersz 46-47 o tresci :

,,MOPSDZ/4264/D8/05:

- W okresie objetym kontrolq nie wystosowano opinii do sqdu tym samym nie dopelniajqc
obowiqzku okreslonego w § 8 ust. 2 rozporzqdzenia w sprawie rodzin zastgpczych” —
skresla sig;

DZ/4264/C9/09
- Ustalenia na stronic 112 wiersze 3-5 o tresci: ,,w 2009 roku nie wystosowano do sqdu
opinii dotyczqcej sytuacji opiekuriczo — wychowawczej dziecka umieszczonego w rodzinie
epczej, co jest ni dne z § 8 ust. 2 rozporzqdzenia w sprawie rodzin zastepczych” —
skresla sig;

MOPS-DD/4264/PR-7
- Ustalenia na stronie 116 wiersze 45-49 o tresci : ,,w przypadku rodzeristwa umieszczonego

w pogotowiu w styczniu 2007 roku wpilo naruszenie przepisow art. 74, ust. 4 ustawy
o pomocy spolecznej, ktéry stanowx ze dziecko w pogotowiu rodzinnym moze przebywaé
do 12 miesigcy, a w 1) dnionych  przypadkach pobyt moze zostaé

przedluzony do 15 miesiecy, natomiast dzieci zostaly przysposobione w czerwcu 2009
roku” - skresla sig;

MOPS-DD/4264/PR-23

- Ustalenia na stronie 117 wiersz 24 o tresci : ,przekroczony czas pobytu w pogotowiu,
wych k N.B. — 3 miesiqce;” - skresla si¢

MOPS-DD/4264/PR-1

- Ustalenia na stronie 117 wiersz 41 o tresci : ,,(...) przekroczony czas pobytu w pogotowiu
(...)" - skresla si¢

IV. Ocena realizacji zadan powiatu wymka_]qcych z art 19 pkt 6 oraz art. 90 ustawy
o pomocy spolecznej — przyznawanie p Y na Inienie oraz na
kontynuowanie nauki, w uzyskamu odpow:edmch warunkéw mieszkaniowych,
wuzyskanm zatrudnienia oraz na zagnspodarowame w formie rzeczowej osobom

acym lodob placowki opiek ychowawcze typu rodzinneg
lsoqahzacy]nego, domy pomocy spolecznej dla dzieci i l lodziez h

intelektualnie, domy dla matek z maloletnimi dzie¢mi i kobiet w cigzy, rodzmy zastgpcze
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oraz schroniska dla nieletnich, zaklady pnprawcze, speqalne osrodki szkolno-
wychowawcze, specjalne ofrodki wych Z osrodki j apii
zapewniajace calodobowg opieke lub mlodziez oérodki wych

MOPS DZ1/4264/1L4/08:

- Ustalenia na stronie 130, wiersze 43-44 o tresci: .k i us iadu Srodowisk

cze$é VIII — w dokumentacji zamieszczono jedynie pierwszq srronq kwestionariusza,” —
skresla sig

IVie
- Ustalenia na stronie 132 wiersze 26-28 o tresci : ,.brak w Slnienia ple
przeznaczenia pomocy  na zagospodarawame w formie rzeczowej we wmosku osoby
dziel j o pr pomocy z dnia 16.11.2009 roku;” - skresla si¢

IVde
- Ustalenia na stronie 120 wiersze 2-3 o treci : ,, (...) brak or: ia o niepelnosp fci”
- skresla si¢
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MALOPOLSKI URZAD WOJEWODZKI
W KRAKOWIE
WYDZIAL POLITYKI SPOLECZNE]
WP.I11.0932-6-10

Protokol

z kontroli problemowej przeprowad j w Miejskim Osrodku Pomocy Spolecznej

w Krakowie przy ul Jozefinskiej 14 oraz jego Filiach: Filii Nr 6 przy ul. Dietla 64 oraz Filii

Nr 7 przy Al Slowackiego 46, zwanym w dalszej czesci protokotu ..Osrodkiem™ lub

.MOPS”, przez Zespét Kontrolny Wydziatlu Polityki Spolecznej Matopolskiego Urzedu

Wojewodzkiego w Krakowie w skladzie:

Iga Hajdus — Inspektor Wojewodzki w Wydziale Polityki Spolecznej,

Iwona Kotlarz — Starszy Inspektor Wojewodzki w Wydziale Polityki Spotecznej,

Przemystaw Raczkowski - Inspektor Wojewodzki w Wydziale Polityki Spolecznej,

Magdalena Rajska — Kierownik Oddzialu Integracji Spolecznej i Polityki Prorodzinnej

w Wydziale Polityki Spolecznej,

Elzbieta Radzikowska — Starszy Inspektor w Wydziale Polityki Spotecznej,

Teresa Marynowicz — Starszy Inspektor w Wydziale Polityki Spolecznej,

Monika Sacha — Inspektor w Wydznale Polityki Spotecznej,

dziatajacych na pod: ie upowaz ia do | li nr PS.I11.0939-81-10 z 29 czerwca 2010

roku, wydanego z upowaznienia Wojewody Malopolskiego przez Zastgpcg Dyrektora

Wydziatu Polityki Spolecznej Malopolskiego Urzedu Wojewodzkiego w Krakowie.

Kontrol¢ przeprowadzono w dniach 13-16; 20-24 i 27-30 lipca 2010 roku, na
podstawie art.12 ustawy z dnia 23 stycznia 2009 roku o wojewodzie i administracji rzadowe;j
w wojewodztwie (Dz. U. Nr 31, poz. 206 z pozn. zm.), art.22 ust.8 i art. 126 ustawy z dnia
12 marca 2004 r. o pomocy spolecznej (Dz. U. z 2009 r. Nr 175, poz. 1362 z pdzn. zm.) oraz
rozporzadzenia Ministra Polityki Spolecznej z dnia 23 marca 2005 roku w sprawie nadzoru
i kontroli w pomocy spotecznej (Dz. U. Nr 61, poz. 543 z p6zn. zm.).

Kontrola objgto nastgpujace zagadnienia:

— przyznawanie i wyplacanie zasitkow okresowych w okresie od 1 stycznia do 31 grudnia
2009 roku;

— wydawanie decyzji o odplatnosci za pobyt w domu pomocy spolecznej osob
umieszczonych na podstawie skierowania wydanego przez 1 stycznia 2004 roku;

— ocena realizacji zadan powiatu wynikajacych z art. 19 pkt 3 ustawy o pomocy spolecznej
— organizowanie opieki w rodzinach zastgpczych, udzielanie pomocy pienigznej na
czg$ciowe pokrycie kosztow utrzymania umieszczonych w nich dzieci oraz wyplacanie
wynagrodzenia z tytulu pozostawania w gotowosci przyjecia dziecka albo s’wiadczonej
opieki i wychowania niespokrewnionym z dzieckiem zawodowym rodzinom zastgpczym

— ocena realizacji zadan powiatu wynikajacych z art. 19 pkt 6 oraz art. 90 ustawy o pomocy
spolecznej - przyznawanie pomocy pienigz na usamod. oraz na
kontynuowanie nauki, w uzyskaniu odpowiednich warunkéw mieszkaniowych,
w uzyskaniu zatrudnienia oraz na zagospodarowanie w formie rzeczowej osobom
opuszczajacym calodobowe placowki opiekunczo-wych ze typu rodzi
i socjalizacyjnego, domy pomocy spolecznej dla dzieci i miodziezy niepelnosprawnych
intelektualnie, domy dla matek z maloletnimi dzie¢mi i kobiet w ciazy, rodziny zastgpcze
oraz schroniska dla nieletnich, zaklady poprawcze, specjalne osrodki szkolno-
wychowawcze, specjalne osrodki wychowawcze, milodziezowe osrodki socjoterapii
zapewniajace calodobowa opieke lub miodziezowe osrodki wychowawcze.

31-156 Krakow, ul. Basztowa 22 * tel. 1239 21 591 * fax 123921424
http://www.malopolska.uw.gov.pl




W okresie objetym kontrola funkcje Dyrektora MOPS sprawowala Pani Jozefa
Grodecka, funkcj¢ Zastgpcy Dyrektora ds. Pomocy Specjalistycznej - Pani Jolanta
Chrzanowska a funkcj¢ Zastgpcy Dyrektora ds. Pomocy Srodowiskowej - Pan Jacek
Kowalczyk. Ustalen kontrolnych dokonano w oparciu o wyniki przegladu dokumentacji, oraz
tres¢ ustnych i pisemnych wyjasnien zlozonych przez Zastgpcow Dyrektora MOPS,
Kierownikow Filii i innych pracownikéw Osrodka.

Ustalenia kontroli:

L P

Przy ie i wy zasilkow okresowych w okresie od 1 stycznia do
31 grudnia 2009 roku:

W okresie objetym kontrolg t¢ form¢ pomocy przyznano 7015 osobom z 6902 rodzin,
Iacznie 47 967 $wiadczenia z tytutu:

Liczba rodzin Liczba os6b w Tlosé Swiadczen
rodzinach
Bezrobocia 2825 6411 13 863
Diugotrwatej choroby 889 1544 3344
Niepeino Sci 3308 4842 26217
Mozliwo$é¢ utrzymania 0 0 0
lub_nabycia uprawnien

Wydatkowano lacznie kwot¢ 7.507.770 zi, w tym ze $rodkoéw budzetu panfistwa
6.319.918 zi oraz ze srodkéw wlasnym gminy 1.187.852 z1.

W poszczegolnych miesiacach wyplacono:

Miesige ljiczba Kwota $wiadczei
$wiadczen (wazl)
Styczeit 3 605 572357 zt
Luty 4064 680 481 zt
Marzec 4248 726 648 zt
Kwiecien 4108 699 296 zt
Maj 3982 665 136 z1
Czerwiec 3992 654 734 z1
Lipiec 3883 579499 zt
Sierpien 3931 563731 zi
Wrzesieil 3997 560 657 zi
Pazdziernik 4039 584437 zt
Listopad 4049 606 208 zi
Grudzien 4126 624 086 zt
Razem 48 024 7517270 zt

Jak wynika z pisma MOPS z 22 lipca 2010 roku réznica w ilosci $wiadczen i kwoty
$wiadczen wynika cyt.: ,, Liczba $wiadczen oraz kwota swiadczen w ukladzie miesiecznym nie
Jest zgodna z danymi ze sprawozdania MPiPS za 2009 rok (w sprawozdaniu liczba swiadczen




47 967, kwota swiadczeri 7 507 770 zI) poniewaz informacja w ukladzie miesiecznym zawiera
dane wg stanu na lipiec 2010 a sprawozdanie MPiPS wykony bylo na p ku stycznia
2010 roku. Do czasu generowania sprawozdania z SI Pomost - na poczqtku stycznia, niektére
postepowania dotyczqce udzielenia pomocy naleznej za grudzien 2009 roku nie zostaly
jeszcze zakonczone. Dodatkowo, w 2010 roku, wydawane byly decyzje przyznajqce pomoc za
rok 2009 na podstawie postepowar: zakoriczonych przez SKO. Ponadto w 2010r. wydawane
byly decyzje stwierdzajqce nienaleznie pobrane swiadczenia za rok 2009”.

Dlugos¢ okresu wyplacania zasitkow okresowych wynosita:

liczba decyzji przyznajgcych $wiadczenie
na wymieniong liczbg¢ miesigcy, w tym na
fragment 2009, wydanych w dowolnym

liczba decyzji wydanych w 2009,
liczba miesigey przyznajgcych $wiadczenie na
wymieniong liczbg¢ miesigcy

okresie

o ) 239 B 2443
2 3997 4034
3 4198 4499
4. . 10y s
5 586 622
6 423 4719
7 556 567
8 S . S - _184]
9 178 190
10 143 152
o - NLLE] - 186
12 1086 1440
ponad 12 153 459

razem 15145 16 406

Kontrolujacy zwracaja uwage, iz watpliwosci budzi przyznawanie zasitku okresowego
jedynie na okres 1 miesiaca (w przypadku MOPS Krakow taka praktyka wystgpowala
w 15,8% wydanych w 2009 roku decyzji).

Zgodnie z art. 38 ust. 1 ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spotecznej (Dz. U. z 2009
roku Nr 175, poz.1362 z pozn. zm.): ,Zasilek okresowy przysluguje w szczegolnosci ze
wzgledu na dlugotrwalg chorobg, niepelnosprawnos¢, bezrobocie, mozliwosé utrzymania lub
nabycia uprawnien do $wiadczen z innych systemow zabezpieczenia spolecznego: (...)",
natomiast ust. 5 tego przepisu stwierdza, ze: ,Okres, na jaki jest przyznawany zasilek
okresowy, ustala osrodek pomocy spolecznej na podstawie okolicznosci sprawy.”.

Przy zastosowaniu wykladni literalnej przywolanego wyzej przepisu mozliwosé przyznania
zasitku okresowego na okres 1 miesigca nie budzi watpliwosci, gdyz w ustawie o pomocy
spolecznej brak przepisu wprost okreslajacego, iz zasilek okresowy moze by¢ przyznawany
na co najmniej 2 miesiace.

Jednak przy zastosowania wykladni systemowej i celowej przepisow ww. ustawy praktyka
przyznawania zasitku jedynie na okres 1 miesiaca budzi watpliwosci. W przypadku
przyznania zasilku okresowego na jeden miesiac, nie rozni si¢ on w swojej istocie od zasitku
celowego niczym z wyjatkiem Zrodla finansowania. Trzy podstawowe $wiadczenia
pieni¢zne z pomocy spolecznej: zasilek staly, zasilek okresowy i zasilek celowy tworza
pewien system pomocy dla rodziny, zréznicowany miedzy innymi czasookresem pobierania
poszezegolnych typow zasitkow. W ramach tego systemu do zaspokajania pojedynczych
potrzeb osoby/rodziny mogacych by¢ rozwiazanych w ciagu jednego miesiaca winna by¢
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przyznawana pomoc w formie zasitku celowego. Co do zasitku okresowego jak wynika z jego
nazwy winien byé on przyznawany na czas okreslony. Wprawdzie ustawodawca nie
wprowadza w tej kwestii ograniczen, pozostawiajac to leniom organu przyznajaceg
$wiadczenie, ale przyznawanie $wiadczenia w ramach swobodnego uznania, nie oznacza iz
moze on by¢ przyznawany w sposob dowolny. Zgodnie z art. 38 ust. 5 okres, na jaki jest
przyznawany zasitek, ustala osrodek pomocy spofecznej, na podstawie okolicznosci sprawy.
Nie powinien by¢ on krétki, aby ta dos¢ skromna pomoc finansowa miata jakikolwiek sens
i powinien obejmowac co najmniej kilka miesigcy. W przypadku pomocy udzielonej np. na
jeden miesiac w wysokosci odpowiadajacej minimalnej kwocie zasitku przewidzianej w art.
38 ust. 4 ww. ustawy, trudno przypuszcza¢ aby pomoc w wysokosci 20 zi rozwigzala
jakikolwiek problem strony, poza ewentualnie doraznym wsparciem osoby minimalna kwotg
pieniedzy. Przyznawanie zasitkow okresowych na okres 1 miesigca wydaje si¢ byé¢
uzasadnione jedynie w przypadkach, gdy np. gdy sytuacja osoby lub rodziny wskazuje, iz
zaistniale problemy maja charakter incydentalny i jednorazowa pomoc jest wystarczajaca.

MOPS Filia Nr 6, ul. Dietla 64.

W okresie objetym kontrolg funkcje Kierownika Filii peinila Pani Danuta Kosek.
Zgodnie z informacja uzyskana na potrzeby kontroli, Filia Nr 6 Miejskiego Osrodka Pomocy
Spolecznej w Krakowie swoim zasiggiem dzialania obejmuje obszar Dzielnicy I, ktory
zamieszkuje 43.734 stalych mieszkancoéw (dane na 31 grudnia 2009 roku).

W roku 2009 pomoca objgto1.569 gospodarstw domowych.
Prace $wiadczylo w kontrolowanym okresie 43 pracownikow, w tym 3 osoby w wymiarze
7/8 etatu i 1 osoba w wymiarze 2/5 etatu.

Kontroli poddano losowo wybrane akta osobowe 73 osob/rodzin, ktorym w roku 2009
przyznano, badz tez odmdéwiono przyznania $wiadczenia w formie zasitku okresowego:

Rodzina pelna, dwoje dzieci w tym jedno pelnoletnie, maz pracuje dorywczo,
pobierajg zasitek rodzinny, oboje rodzice pracujg dorywczo, klientka zarejestrowana w GUP
bez prawa do zasitku, maz nie zarejestrowany w GUP, dziecko niepelnosprawne.

5 stycznia 2009 roku strona zglosila wniosek o udzielenie pomocy w postaci zasitku
okresowego i zywnosci. (protokot ustnego zgloszenia podania o udzielenie pomocy. Wywiad
przeprowadzono 6 stycznia 2009 roku i ustalono, ze w miesiacu grudniu 2008 roku rodzina
uzyskata dochod w wysokosci 1377,09 zt w tym zasilek okresowy w wys. 426,92 zi - dochod
utracony).

Decyzja z 20 stycznia 2009 roku nr MOPS-F6/4263/B19/06/002067/2009 przyznano rodzinie
zasilek okresowy w kwocie 350 zI miesigcznie (w tym kwota minimalna 226,92 z1) od dnia
1 stycznia do 31 marca 2009 roku. Decyzji nadano rygor natychmiastowej wykonalnosci.
Strona odebrala decyzje¢ osobiscie 23 stycznia 2009 roku. W uzasadnieniu wskazano na
bezrobocie i niepetnosprawnos¢.

Decyzjami z 20 stycznia 2009 roku przyznano réwniez zasilek celowy z przeznaczeniem na
zakup Zywnosci w kwocie 450 zt w ramach programu ,Pomoc panstwa w zakresie
dozywiania” do realizacji w miesigcu styczniu; zasilek celowy z przeznaczeniem na zakup
zywnosci w kwocie 500 zt w ramach programu ,,Pomoc panstwa w zakresie dozywiania” do
realizacji w miesiacu lutym oraz zasilek celowy z przeznaczeniem na zakup zywnosci
w kwocie 450 zt w ramach programu ,.,Pomoc pafistwa w zakresie dozywiania” do realizacji
w miesigcu marcu 2009 roku.




6 kwietnia 2009 roku strona zglosita kolejny wniosek o udzielenie pomocy z w postaci
zasitku okresowego (protokol ustnego zgloszenia podania o udzielenie pomocy. Wywiad
przeprowadzono 7 kwietnia 2009 roku i ustalono, ze w miedzyczasie syn zglosil si¢ do
pracownika Klubu Integracji Spolecznej (KIS) celem przegladnigcia aktualnych ofert pracy
w miesigcu marcu 2009 roku nie podejmowal pracy; rodzina uzyskata dochod w wysokosci
550,17 zI (dodatek mieszkaniowy - 386,17 zi, zasilek rodzinny - 64zl i praca dorywcza 100
7).

Decyzja z 17 kwietnia 2009 roku nr MOPS-F6/4263/B19/06/006142/2009 przyznano rodzinie
zasilek okresowy w kwocie 426,92 zI miesigcznie (kwota minimalna) od dnia 1 kwietnia do
31 maja 2009 roku. Decyzji nadano rygor natychmiastowej wykonalnosci. Strona odebrata
decyzje osobiscie 24 kwietnia 2009 roku.

8 czerwca 2009 roku strona zlozyla ponownie wniosek o zasilek okresowy oraz Zywnosé.
Wywiad przeprowadzono 1 czerwca 2009 roku. Dochéd rodziny obliczono w kwocie 1316,18
zk.

Decyzjq z 16 czerwca 2009 roku nr MOPS-F6/4263/B19/06/007704/2009 przyznano rodzinie
zasilek okresowy w kwocie 43,91 zi miesig¢cznie (kwota minimalna) od dnia 1 czerwca do
31 sierpnia 2009 roku. Decyzji nadano rygor natychmiastowej wykonalnosci. Strona odebrata
decyzj¢ osobiscie 25 czerwcea 2009 roku.

Rodzinie przyznano rowniez zasitki celowe specjalne na zywnos¢ w miesiacach czerwiec
i lipiec 2009 roku w ramach programu rzadowego.

11 wrzesnia 2009 roku zlozono kolejny wniosek o pomoc w postaci zasitku okresowego,
zywnosci i positkow w szkole dla miodszego syna. Na podstawie wywiadu srodowiskowego
przeprowadzonego 15 wrzesnia 2009 roku ustalono, ze dochdd rodziny w miesigcu sierpniu
wynidst 766,18 z. W wywiadzie zaznaczono koniecznos$¢ intensyfikacji dzialan przez
czlonkow rodziny w kierunku wyjscia z bezrobocia, pouczono o konsekwencjach braku
wspolpracy.

Decyzjami z 24 wrzesnia 2009 roku przyznano positki dla syna w Szkole Podstawowej
w okresie od 16 wrzesnia 2009 roku do 30 czerwca 2010 roku oraz zasitki celowe
z przeznaczeniem na zakup zywnosci w pazdzierniku i listopadzie 2009 roku w ramach
programu rzadowego.

Decyzja z 24 czerwca 2009 roku nr MOPS-F6/4263/B19/06/012003/2009 przyznano rodzinie
zasilek okresowy w kwocie 318,91zt miesigcznie (kwota minimalna) od dnia 1 wrzesnia do
31 pazdziernika 2009 roku. Decyzji nadano rygor natychmiastowej wykonalnosci. Strona
odebrala decyzjg osobiscie 30 wrzesnia 2009 roku.

Kolejny wniosek o zasilek okresowy strona zglosila 3 listopada 2009 roku. W wywiadzie
przeprowadzonym 12 listopada 2009 roku ustalono, iz dochéd rodziny w miesiacu
pazdzierniku wyniost 976,18 zi, sytuacja rodziny nie ulegla zmianie.

Decyzja z 2 grudnia 2009 roku nr MOPS-F6/4263/B19/06/015080/2009 przyznano rodzinie
zasilek okresowy w kwocie 213,91 zI miesigcznie (kwota minimalna) od dnia 1 listopada do
31 grudnia 2009 roku. Decyzji nadano rygor natychmiastowej wykonalnosci. Strona odebrata
decyzj¢ osobiscie 7 grudnia 2009 roku.

Decyzjami z tego samego dnia przyznano stronie réwniez zasilek celowy na wymiang
dowodu osobistego oraz zasilek celowy z przeznaczeniem na zakup zywnosci dla rodziny
w ramach programu rzadowego.

Osoba samotnie gospodarujaca, $wiadczy alimenty na rzecz syna, mieszka
w wynajetym pokoju, orzeczenie o umiarkowanym stopniu niepelnosprawnosci na state,
pobiera zasilek staly. Utrzymuje si¢ ze $wiadczen z pomocy spolecznej.
6 stycznia 2009 roku strona zglosila wniosek o udzielenie pomocy w formie zasitku
okresowego oraz zasilku celowego na zakup zywnosci. Wywiad przeprowadzono 7 stycznia




2009 roku i ustalono, ze dochéd w miesigcu grudniu 2008 roku wynosit 314 zi (zasilek staly
444 z} — alimenty 130 z}).

Decyzja z 15 stycznia 2009 roku nr MOPS-F6/4263/212/06/001243/2009 przyznano rodzinie
zasilek okresowy w kwocie 81,50 z! miesigcznie (kwota Ina) od dnia 1 stycznia do
31 grudnia 2009 roku. Decyzji nadano rygor natychmiastowej wykonalnosci. Decyzje
wystano 16 stycznia 2009 roku; w aktach brak potwierdzenia jej odbioru prze strong. Wywiad
kontrolny przeprowadzono 24 czerwca 2009 roku.

Osoba samotnie gospodarujaca z problemem alkoholowym, dwoje dzieci w rodzinie
zastgpezej, najstarsza corka mieszka oddzielnie. Utrzymywala si¢ z pracy dorywezej, po
wypadku (ztamanie Zeber), podjela terapie odwykowa, zapisana do lekarza psychiatry. Od
diuzszego czasu nie placi czynszu (duze zaleglosci, otrzymala decyzje o opuszczeniu lokalu
do 30 pazdziernika 2009 roku).

Od stycznia do pazdziernika 2009 roku nie korzystala z pomocy spolecznej, 16 listopada
zglosita wniosek o udzielenie pomocy na zakup opatu. Wywiad przeprowadzono 19 listopada
2009 roku, w ktérym ustalono, ze dochéd z pracy dorywezej w miesiagcu pazdzierniku
wyniost 200 z1.

Decyzjami z 23 listopada 2009 roku przyznano stronie zasilek celowy na zakup opatu oraz
zasilek celowy w ramach programu rzadowego na zakup zywnosci w miesiacu grudniu
i $wiadczenie w postaci goracego positku od 21 listopada do 31 grudnia 2009 roku.

Decyzja z 23 listopada 2009 roku nr MOPS-F6/4263/S279/06/014878/2009 przyznano
rodzinie zasilek okresowy z tytulu bezrobocia w kwocie 150 z} miesigcznie (w tym kwota
minimalna 138,50 zl) od dnia 1 listopada do 31 grudnia 2009 roku. Decyzji nadano rygor
natychmiastowej wykonalnoéci. Decyzj¢ wyslano 1 grudnia 2009 roku; strona odebrata ja
1 grudnia 2009 roku.

Rodzina peina, na utrzymaniu 2 dzieci. Klient pobierat zasilek dla bezrobotnych do
sierpnia 2009 roku, uczestniczy! w kursie na licencj¢ pracownika ochrony, zona zatrudniona
na umowg zlecenie. W 2006 roku ukonczy! terapi¢ dla osob uzaleznionych od alkoholu,
obecnie nie pije. W 2006 roku rodzina korzystal z pomocy spolecznej. Nie korzystaja ze
$wiadczen rodzinnych.

24 sierpnia 2009 roku strona zglosila wniosek o dzielenie pomocy w formie positkéw dla
corek w szkole. W trakcie wywiadu $rodowiskowego przeprowadzonego 26 sierpnia 2009
roku ustalono, ze w miesiacu lipcu rodzina uzyskata dochod w wysokosci 1371,49 zt.

W zwigzku z dokonanymi ustaleniami decyzja z 2 wrzesnia 2009 roku nr MOPS-
F6/4263/K538/09/010743/2009 przyznano rodzinie zasilek okresowy z tytulu bezrobocia
w kwocie 20 zt miesi¢cznie (kwota minimalna) od dnia 1 sierpnia do 30 wrzesnia 2009 roku.
Decyzji nadano rygor natychmiastowej wykonalnosci. Decyzj¢ strona odebrata 2 wrzesnia
2009 roku.

W aktach znajduje si¢ notatka stuzbowa sporzadzona przez pracownika socjalnego w sprawie
zmiany wysokosci zasitku okresowego od 1 wrzesnia 2009 roku w zwiazku ze zmiang
dochodu rodziny. Do akt wlaczono za$wiadczenie o zarobkach Zony z miesiaca sierpnia
i o$wiadczenia o dochodach obojga matzonkow. W aktach brak wywiadu aktualizacyjnego
oraz powiadomienia strony o wszczgciu postgpowania dot. zmiany wysokosci zasitku.
Decyzjg z 7 wrzesnia 2009 roku nr MOPS-F6/4263/K538/09/010850/2009 zmieniono decyzje
z 2 wrzesnia 2009 roku i przyznano rodzinie zasitek okresowy od 1 do 30 wrzesnia 2009 roku
w kwocie 79,45 zI miesi¢cznie (kwota minimalna). Decyzji nadano rygor natychmiastowej
wykonalnoéci. Decyzje strona odebrata 10 wrzesnia 2009 roku. W uzasadnieniu decyzji
podano m.in. ,.Zmiana decyzji administracyjnej w czesci dotyczqeej wysokosci $wiadczenia




nastqpila na podstawie wywiadu srodowiskowego (...)", co nie znajduje potwierdzenia
w aktach.
W dniu 15 grudnia 2009 roku do akt dolaczono protokol, z tresci ktorego wynika, iz MOPS
wszczgl postepowanie z urzedu w przedmiocie udzielenia pomocy rzeczowej w formie
bonéw towarowych. Strona ztozyla o$wiadczenie o dochodach w miesiacu listopadzie i na tej
podstawie (bez przeprowadzenia aktualizacji wywiadu $rodowiskowego) 16 grudnia 2009
roku wydano decyzj¢ nr MOPS-F6/4263/K538/09/015907/2009 przyznajaca pomoc rzeczowa
w postaci 10 sztuk bonéw towarowych o facznej wartosci 100 zt.
W odniesieniu do powyzszych ustalen uzyskano nastgpujace wyjasnienia: ,.24.08.209 r. klient
zlozyl wniosek o pomoc, wywiad przeprowadzono 26.08.2009 r. W trakcie wywiadu klient
poinformowal, ze w sierpniu ulegnie zmianie sytuacja dochodowa jego rodziny (zmiana
wysokosci pobieranego Swiadczenia z GUP oraz wynagrodzenia Zony). W zwiqzku
z powyzszym, na podstawie § 19 pkt 5 polecenia sluzbowego z dnia 28.10.2005 r., 7 wrzesnia
wydano decyzje zmieniajqcq decyzje z 2 wrzesnia 2009 r.

Powolana przez Panstwa sytuacja wydania decyzji przyznajgcej pomoc rzeczowq
w postaci bondw towarowych zwiqzana byla z realizacjq darowizny przek j na rzecz
klientéw przez firme Roland Investments sp. z 0.0. Zgodnie z zawartq umowq firma przekazala
na rzecz dzieci objetych pomocq MOPS w 2009 roku bony podarunkowe o lqcznej wartosci
943 100 z1. Informacje na temat planowanej do przekazania liczbie bonow Osrodek otrzymal
7 grudnia 2009 roku. Z uwagi na skale przedsiewzigcia przyjeto, ze podstawq wydania decyzji
w sprawie przyznawania pomocy w formie bonow towarowych bedzie protokdl, w ktérym

odnotowywano dane strony i dzieci oraz oswiad ie strony o zmianie lub braku zmiany
w symnql rodziny od daty t):lalmo przeprowadzonego wywiadu. Plzyjecie takiego
rozwiqzania umozliwilo pr pomocy przek j przez Darczyrice. .

Rodzina pelna, 7 dzieci (jedno przebywa w zakladzie poprawczym, pobierajg
$wiadczenia rodzinne i pielggnacyjne na syna, klient pobiera rentg socjalna.
Klient zglosit wniosek o pomoc w postaci zasitku celowego na oplaty, okresowego
i celowego na zywno$¢ w dniu 2 stycznia 2009 roku. Wywiad przeprowadzono 7 stycznia
2009 roku ustalajac, ze dochdd rodziny w miesigcu grudniu 2008 roku wynosit 1711,73 zt
(przy kryterium 2808 zt).
Decyzja z 15 stycznia 2009 roku nr MOPS-F6/4263/R67/06/001161/2009 przyznano rodzinie
zasilek okresowy od 1 stycznia do 30 czerwca 2009 roku w kwocie 800zt miesigcznie (w tym
kwota minimalna 548,14 z}). Decyzji nadano rygor natychmiastowej wykonalnosci. Decyzj¢
strona odebrata 16 stycznia 2009 roku.
Jednocze$nie przyznano rodzinie zasitki celowe na zakup zywnosci od stycznia do czerwca
2009 roku w ramach programu ,.Pomoc panstwa w zakresie dozywiania” oraz zasitek celowy
na zakup energii elektrycznej. W styczniu przyznano rdéwniez, na wniosek strony,
$wiadczenie w postaci goracego positku dla 4 dzieci w Barze ,Kazimierz” w okresie ferii
zimowych, tj. od 16 lutego do 1 marca 2009 roku.
W lipcu wydano stronie skierowanie po pomoc w formie zywnosci w ramach programu
PEAD do Stowarzyszenia Charytatywnego im. Sw. Rafata Kalinowskiego.
25 czerwca 2009 roku strona zglosita wniosek o pomoc w postaci zywnosciowej, zasitku
okresowego i obiadow dla dzieci. Wywiad srodowiskowy przeprowadzono 1 lipca 2009
roku. W trakcie wywiadu ustalono, ze zmianie ulegia struktura rodziny i syn Rafal prowadzi
odrgbne gospodarstwo, chociaz zona o$wiadczyla, ze rodzina nadal gospodaruje razem.
W aktach notatka stuzbowa z rozmowy przeprowadzonej 3 lipca, w ktoére przypomniano
o koniecznosci zgloszenia si¢ syna Rafala do MOPS, celem ustalenia dochodu z prac
dorywezych oraz wezwanie z 9 lipca 2009 roku do zlozenia przez niego o$wiadczenia
o dochodach. 10 lipca klient zwrécil si¢ z prosba o nie wstrzymywanie postgpowania
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i wykreslenie syna sposrod czlonkéw rodziny, poniewaz bardzo zalezy mu na obiadach dla
4 mlodszych dzieci. Corka przebywajaca w Zakladzie poprawczym w okresie od 26 czerwca
do 2 sierpnia 2009 roku otrzymata urlop i przebywata u rodzicow. Dochod rodziny z miesiaca
maja 2009 roku obliczono w wysokosci 1732,52 zt (przy kryterium 2808 z1).
Decyzja z 17 lipca 2009 roku nr MOPS-F6/4263/R67/06/009601/2009 przyznano rodzinie
zasilek okresowy od 1 lipca do 31 sierpnia 2009 roku w kwocie 537,74 zi miesigcznie ( kwota
minimalna). Decyzji nadano rygor natychmiastowej wykonalnosci. Decyzj¢ strona odebrala
27 lipca 2009 roku.
Jednocze$nie decyzjami z 17 lipca 2009 roku przyznano $wiadczenie w postaci goracego
positku od dnia 10 lipca do 31 sierpnia dla 4 dzieci w Barze ,.Kazimierz”, zasilek celowy na
zakup Zywnos$ci w na miesiace lipiec i sierpien. Decyzja z 17 lipca 2009 roku odméwiono
zasitku celowego na zakup odziezy letniej dla dzieci ze wzgledu na pomoc udzielong juz
wezesniej w innej formie.
Kolejny wniosek strona zglosila 24 sierpnia 2009 roku o positki dla 2 dzieci, zasilek
okresowy i celowy na zakup zywnosci. W wywiadzie przeprowadzonym 7 sierpnia ustalono
dochdd rodziny w kwocie 1737,52 zt (przy kryterium 2457 z}).
Decyzja z 9 wrzesnia 2009 roku nr MOPS-F6/4263/R67/06/009601/2009 przyznano rodzinie
zasﬂek okresowy od 1 wrze$nia do 31 pazdziernika 2009 roku w kwocie 359,74 zi
gcznie (kwota minimalna). Decyzji nadano rygor natychmiastowej wykonalnosci.
Decyzjg strona odebrata 11 wrzesnia 2009 roku.
Dodatkowo przyznano positki dla 2 dzieci w Szkole Podstawowej od 1 wrze$nia 2009 roku
do 30 czerwca 2010 roku oraz zasilki celowe na zakup Zzywnosci na miesiace wrzesien
i pazdziernik 2009 roku w ramach programu rzadowego. W listopadzie strona otrzymata
zasilek celowy na zakup odziezy oraz na zakup opatu.
4 listopada zgloszono kolejny wniosek o zasilek okresowy i pomoc na zakup zywnosci. Na
podstawie wywiadu z 4 listopada 2009 roku, w ktérym ustalono dochdéd rodziny w
wysokosci  1737,52 zl, decyzja z 12 |listopada 2009 roku nr MOPS-
F6/4263/R67/06/014676/2009 przyznano rodzinie zasilek okresowy od 1 listopada do
31 grudnia 2009 roku w kwocie 359,74 zI miesi ie ( kwota minimalna). Decyzji nadano
rygor natychmiastowej wykonalnosci. Decyzj¢ strona odebrata 26 listopada 2009 roku.
Dodatkowo przyznano zasitki celowe na zakup zywno$ci w kwocie 600 zi miesigcznie na
listopad i grudzien 2009 roku oraz $wiadczenie niepieni¢zne w formie bonu towarowego.

Osoba samotnie gospodarujaca, zamieszkuje waz z corka i zigciem, zajmuje odrgbny
pokoj, nie pracuje, nie otrzymuje $wiadczen z ZUS, do lutego miala ustalony stopien
niepelnosprawnosci i otrzymywala zasilek staty w pelnej wysokosci.

12 stycznia 2009 roku strona zlozyla wniosek o przyznanie zasitku okresowego
i dofinansowanie zakupu zywnosci. Wywiad przeprowadzono 15 stycznia 2009 roku
i ustalono, ze dochéd wynosi 444 z1.

Decyzja z 22 stycznia 2009 roku nr MOPS-F6/4263/N1/06/002435/2009 przyznano stronie
zasiltek okresowy od 1 stycznia do 31 grudnia 2009 roku w kwocie 20 z miesigcznie (kwota
minimalna) z tytulu niepelnosprawnosci. Decyzji nadano rygor natychmiastowej
wykonalnosci. Decyzj¢ strona odebrata 26 stycznia 2009 roku.

Ponadto przyznano zasitki celowe na zakup zywnosci na miesigce luty, marzec, kwiecien,
maj, czerwiec i lipiec 2009 roku oraz dodatkowo 2 zasiltki celowe na marzec w ramach
programu rzadowego.

W zwiazku z utrata dochodu od marca 2009 roku (zasifek staly do lutego) dokonano zmiany
decyzji z 22 stycznia 2009 roku przyznajacej zasilek okresowy w czgéci dotyczacej
wysokosci  $wiadczenia i decyzja z 25 marca 2009 roku nr MOPS-



F6/4263/N1/06/005398/2009 przyznano zasitek okresowy w wysokosci 540 zt (w tym kwota
minimalna 238,50 z1) od 1 kwietnia do 31 grudnia 2009 roku.

W kwietniu 2009 roku strona uzyskala kontynuacje orzeczenia o umiarkowanym stopniu
niepetnosprawnosci do 30 kwietnia 2010 roku. W zwiazku z tym decyzja z 6 maja 2009 roku
przyznano jej zasilek staly w pelnej wysokosci od 1 marca 2009 roku do 30 kwietnia 2009
roku.

W zwiazku z kolejng zmiang dochodéw strony decyzja z 6 maja 2009 roku nr MOPS-
F6/4263/N1/06/006604/2009 zmieniono decyzje z 25 marca 2009 roku dot. zmiany
wysokosci zasitku okresowego i przyznano zasilek w wysokosci 20 zt od 1 maja do
31 grudnia 2009 roku. Skoro strona uzyskala dochéd de facto od maja 2009 roku to zasitek
okresowy nalezalo zmniejszy¢ o 1 czerwca a nie od 1 maja 2009 roku. Decyzji nadano rygor
natychmiastowej wykonalnosci. Strona odebrata decyzj¢ 6 maja 2009 roku.

Malzefistwo, maz jestrowany w GUP, nie podejmuje prac dorywczych, lekki
stopiefi niepelnosprawnosci, leczony z powodu padaczki, zona od lutego praca na zlecenie.
Brak statego zrodta dochodu.

Whniosek z 12 lutego 2009 roku o pomoc na zakup zywnosci. Wywiad przeprowadzono
19 lutego 2009 roku i stwierdzono, ze dochdd rodziny wynosit w styczniu 0 zi.

Decyzja z 26 lutego 2009 roku nr MOPS-F6/4263/K434/08/004345/2009 przyznano rodzinie
zasilek okresowy od 1 lutego do 30 kwietnia 2009 roku w kwocie 400 zi miesigcznie ( w tym
kwota minimalna 351 zi) z tytulu bezrobocia. Decyzji nadano rygor natychmiastowej
wykonalnosci. Decyzj¢ strona otrzymata 3 marca 2009 roku.

Rodzinie przyznano rowniez zasitki celowe na zakup zywnosci na miesiace marzec i kwiecien
2009 roku.

Klient prowadzi odrgbne gospodarstwo domowe, umiarkowany stopien
niepelnosprawnosci na stale, jedynym dochodem Kklienta jest zasilek staly w pelnej
wysokosci, leczony onkologicznie, uczgszcza na rehabilitacjg, brak uprawnien do $wiadczen
rentowych.

30 stycznia 2009 roku klient zglosil wniosek o zasilek okresowy oraz pomoc na zakup
zywnosci. Wywiad przeprowadzono w tym samym dniu, dochéd 444 zi. Do wywiadu
dolaczono o$wiadczenia strony o braku innych dochodow.

Decyzjg z 11 lutego 2009 roku nr MOPS-F6/4263/R24/06/003503/2009 przyznano stronie
zasilek okresowy od 1 stycznia do 31 grudnia 2009 roku w kwocie 20 zt miesigcznie (kwota
minimalna) z tytulu niepelnosprawnosci. Decyzji nadano rygor natychmiastowej
wykonalnosci. Decyzje wystanol1 lutego 2009 roku, brak w aktach potwierdzenia odbioru
decyzji.

Dodatkowo strona otrzymata zasilki celowe na zakup zywnosci w ramach programu
rzadowego, na miesiace luty, marzec, kwiecien i maj 2009 roku.

10 lipca 2009 roku pracownik socjalny sporzadzil notatke stuzbowa, z ktorej wynika, iz klient
zglosit si¢ do MOPS i o$wiadczyl, ze wyjezdza i chee upowazni¢ do odbioru $wiadczen inng
osobg, zostal poinformowany o koni »éci  przeprowadzenia wywiadu kontrolnego
iobiecal, ze skontaktuje si¢ z pracownikiem socjalnym po przyjezdzie. Jednoczesnie
pracownik Osrodka o$wiadczyl, Ze klient wykonywal prace remontowe w jego mieszkaniu, za
co otrzymal wynagrodzenie w listopadzie i grudniu 2008 roku oraz w styczniu 2009 roku.

13 lipca wezwano strong do zlozenia o$wiadczefi, pracownik socjalny probowal skontaktowaé
sie z klientem w dniach 27 lipca, 28 lipca, 31 lipca i 7 sierpnia 2009 roku ale nie zastat nikogo
w domu. 15 wrzesnia 2009 roku wszczgto postgpowanie w sprawie wstrzymania realizacji
$wiadczenia w formie zasitku stalego 1 okresowego w zwiazku z brakiem mozliwosci
przeprowadzenia wywiadu aktualizacyjnego. Decyzja z dnia 16 wrzesnia 2009 roku nr




MOPS-F6/4263/R24/06/011405/2009  zmieniono decyzj¢ z 11 lutego przyznajaca
$wiadczenie i wstrzymano realizacj¢ $wiadczenia w formie zasitku okresowego od 1 wrzesnia
2009 roku.
Jednoczesnie 15 wrzesnia wszczeto postepowanie w sprawie nienaleznie pobranych
$wiadczen (zasitku okresowego i celowego na Zywnos$¢) w miesiacach grudzien 2008 roku
oraz styczen i luty 2009 roku.
Decyzja z 23 pazdziernika 2009 roku nr MOPS-F6/4263/R24/06/013683/2009 zmieniono
decyzj¢ z 16 wrzesnia 2009 uznajac, ze S$wiadczenie w postaci zasilku okresowego
wyplacone stronie za okres stycznia i lutego 2009 roku w kwocie 20 zi miesigcznie, nie
przystugiwato.
DecyZJq z 4 grudma 2009 roku nr  MOPS-F6/4263/R24/06/015093/2009 twierdzono
ie pobrane $wiad ie w formie zasitku okresowego w wysokosci 60 z} i zazadano
zwrotu ww. kwoty do 31 stycznia 2010 roku, pod rygorem wszczecia postgpowania
egzekucyjnego. Do decyzji dotaczono awizo z adnotacja, iz adresata nie zastano w domu.
Réwnolegle prowadzono postgpowanie w sprawie zwrotu nienaleznie pobranych $wiadczen
z tytutu zasitku stalego i zasitkow celowych na zakup zywnosci.

Osoba samotnie gospodarujaca, niepelnosprawna (lekki stopien), brak statego zrodla
dochodu, zarejestrowana w GUP bez prawa do zasitku, wykonywata do konca 2008 roku
prace spolecznie uzyteczne na terenie KIS Leonardo.

7 stycznia 2009 roku klientka zglosita wniosek o pomoc w formie zywnosci i zasitku
okresowego, wywiad przeprowadzono 9 stycznia 2009 roku. Ustalono, ze do grudnia klientka
pobierala zasilek okresowy w wysokosci 400 z1, obecny dochéd 0 zt.

Decyzja z 16 stycznia 2009 roku nr MOPS-F6/4263/L47/07/001533/2009 przyznano stronie
zasitek okresowy od 1 stycznia do 31 marca 2009 roku w kwocie 400 zt miesigcznie (w tym
kwota- obligatoryjna 238,50 zl) z tytulu niepelnosprawnosci i bezrobocia. Decyzji nadano
rygor natychmiastowej wykonalnosci. Strona odebrata decyzj¢ 18 lutego 2009 roku.

Strona otrzymala rowniez w ramach programu rzadowego zasitki celowe na zakup zywnosci
na miesigce styczen , luty i marzec 2009 roku.

7 kwietnia strona ponownie zglosila wniosek o zasilek okresowy i zywno$¢, wywiad
przeprowadzono 15 kwietnia stwierdzajac, Ze sytuacja materialna nie ulegla zmianie i dochod
nadal wynosi 0 zi.

Decyzjq z 20 kwietnia 2009 roku nr MOPS-F6/4263/L47/07/006186/2009 przyznano stronie
zasilek okresowy od 1 kwietnia do 30 czerwca 2009 roku w kwocie 400zt miesigcznie (w tym
kwota minimalna 238,50 z}) z tytulu niepelnosprawnosci i bezrobocia. Decyzji nadano rygor
natychmiastowej wykonalnosci. Strona otrzymata decyzje 29 kwietnia 2009 roku.

Otrzymala réwniez w ramach programu rzadowego zasitki celowe na zakup zywnosci
w wysokosci 70 zt na miesiace kwiecien, maj i czerwiec 2009 roku.

22 czerwca 2009 roku strona zglosila wniosek o zywno$é. W trakcie wywiadu
doprecyzowano, iz strona oczekuje réwniez zasilku okresowego od lipca 2009 roku
i stwierdzono, Ze sytuacja materialna nie ulegla zmianie a dochdd nadal wynosi 0 zi.

Decyzja z 6 lipca 2009 roku nr MOPS-F6/4263/1.47/07/008845/2009 przyznano stronie
zasitek okresowy od 1 lipca do 30 wrzesnia 2009 roku w kwocie 238,50 zI miesigcznie
(kwota minimalna) z tytulu bezrobocia. Decyzji nadano rygor natychmiastowej
wykonalnosci. Strona otrzymata decyzje¢ 21 sierpnia 2009 roku.

Otrzymala rowniez w ramach programu rzadowego zasitki celowe na zakup zywnosci na
miesiace lipiec, sierpien i wrzesien 2009 roku.

5 pazdziernika 2009 roku strona ponownie zwrocita si¢ o zasilek okresowy i zywnosc,
wywiad sporzadzono w tym samym dniu, sytuacja bez zmian.
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Decyzja z 13 pazdziernika 2009 roku nr MOPS-F6/4263/L47/07/013016/2009 przyznano
stronie zasilek okresowy od 1 pazdziernika do 31 grudnia 2009 roku w kwocie 400 zi
miesigcznie (w tym kwota minimalna 238,50 z1) z tytulu niepelnosprawnosci i bezrobocia.
Decyzji nadano rygor natychmiastowej wykonal Strona otrzymata decyzjg
23 pazdziernika 2009 roku.

Klientka trzymata réwniez w ramach programu rzadowego zasilki celowe na zakup zywnosci
na miesiace pazdziernik, listopad i grudziefi 2009 roku.

Osoba samotnie gospodarujaca, brak osob zobowiazanych do alimentacji, orzeczony
umiarkowany stopien niepelnosp sei, brak up ien do $wiadczen ZUS, problem
alkoholowy (utrzymuje abstynencje od kwietnia 2008 roku), leczona kardiologicznie, jedyne
zrodto dochodow to zasitki z pomocy spolecznej.

5 stycznia strona zglosita wniosek o pomoc w postaci zasitku okresowego. celowego na zakup
zywnosci oraz pokrycie oplat, wywiad przeprowadzono 9 stycznia 2009 roku. Ustalono, ze
zrodiem statego dochodu jest zasilek staly w pelnej kwocie.

Decyzja z 15 stycznia 2009 roku nr MOPS-F6/4263/D27/06/001315/2009 przyznano stronie
zasitek okresowy od 1 stycznia do 31 grudnia 2009 roku w kwocie 20 z} miesigcznie (kwota
minimalna) z tytulu niepelnosprawnosci. Decyzji nadano rygor natychmiastowej
wykonalnosci. Strona otrzymata decyzje 20 stycznia 2009 roku.

Decyzjami z 15 stycznia 2009 roku klientka trzymata rowniez zasitki celowe na zakup
zywnosci od stycznia do czerwca 2009 roku oraz zasitki celowe w miesiacach styczen i luty
2009 roku na uregulowanie oplat za energig elektryczna.

Rodzina niepelna, panna z 2 dzieci, zamieszkuje wraz z ojcem i matka, ktorzy
prowadza odrebne gospodarstwa domowe, bezrobotna, zarejestrowana w GUP bez prawa do
zasitku, od lutego 2009 roku kontynuuje nauk¢ w Liceum Zaocznym dla Dorostych,
utrzymuje si¢ z pomocy MOPS, alimentow i $wiadczen rodzinnych, realizuje program
reintegracji zawodowej.

5 stycznia 2009 roku strona zglosila wniosek o pomoc w formie zasitku okresowego oraz na
zywno$¢, wywiad srodowiskowy przeprowadzono 8 stycznia 2009 roku ustalajac, iz dochod
rodziny w grudniu 2008 roku wynosit 552 zt (przy kryterium 1053 zt).

Decyzja z 20 stycznia 2009 roku nr MOPS-F6/4263/M189/06/002032/2009 przyznano
rodzinie zasilek okresowy od 1 stycznia do 31 marca 2009 roku w kwocie 380 zi miesigcznie
(w tym kwota minimalna 250,50 zI) z tytulu bezrobocia. Decyzji nadano rygor
natychmiastowej wykonalnosci. Strona odebrata decyzj¢ 21 stycznia 2009 roku.

Dodatkowo klientka otrzymala zasitki celowe na zakup zywnosci dla rodziny w miesiacach
styczef , luty i marzec 2009 roku.

Kolejny wniosek o pomoc strona zlozyla 6 kwietnia 2009 roku, wywiad przeprowadzono
8 kwietnia 2009 roku, ustalono, iz dochéd w marcu wynosit 552 zt (bez zasitku okresowego
380 zt — utracony).

Decyzja z 20 kwietnia 2009 roku nr MOPS-F6/4263/M189/06/006233/2009 przyznano
rodzinie zasilek okresowy od 1 kwietnia do 31 maja 2009 roku w kwocie 400 z! miesigcznie
(w tym kwota minimalna 250,50 zI) z tytulu bezrobocia. Decyzji nadano rygor
natychmiastowej wykonalnosci. Strona odebrata decyzje 24 kwietnia 2009 roku.

Dodatkowo klientka otrzymala zasilki celowe na zakup zywnosci dla rodziny w kwocie 100
z} w miesigcach kwiecien, maj i czerwiec 2009 roku. W maju rodzinie przyznano rowniez
$wiadczenie niepienigzne w formie 2 bonéw towarowych oraz pomoc w formie zywnosci
z Caritas Archidiecezji Krakowskiej.

19 czerwca 2009 roku strona zwrdcila si¢ ponownie o pomoc w formie zasitku okresowego,
zywnosci i dofinansowania do biletu MPK, wywiad przeprowadzono 23 czerwca 2009 roku




iustalono m.in., ze klientka poszukuje pracy, co dokumentuje, wykonuje prace spolecznie
uzyteczne a dochdd rodziny wynosi 582 z1.

Decyzja z 26 czerwca 2009 roku nr MOPS-F6/4263/M189/06/008342/2009 przyznano
rodzinie zasilek okresowy od 1 czerwca do 31 sierpnia 2009 roku w kwocie 400 zt
miesigcznie (w tym kwota minimalna 235,50 z1) z tytutu bezrobocia. Decyzji nadano rygor
natychmiastowej wykonalnosci. Strona odebrala decyzje 3 lipca 2009 roku.

Dodatkowo klientka otrzymata zasitki celowe na zakup zywnosci dla rodziny w miesigcach
lipiec i sierpien 2009 roku oraz zasitki celowe na lipiec i sierpien 2009 roku na
dofinansowanie do biletu miesigcznego MPK.

Kolejny wniosek o pomoc w formie zywnosci, positkow dla 1 dziecka oraz zasitku
okresowego, zgloszono 3 wrzesnia 2009 roku, wywiad przeprowadzono 8 wrzesnia 2009
roku. Ustalono, iz dochéd rodziny wynosi 582 zI a ogélna sytuacja nie ulegla poprawie,
klientka uczestniczy w zajeciach KIS, wykonywala prace spolecznie uzyteczne jako
sprzatajaca w DPS.

Decyzja z 11 wrzesnia 2009 roku nr MOPS-F6/4263/M189/06/011171/2009 przyznano
rodzinie zasilek okresowy od 1 wrze$nia do 31 grudnia 2009 roku w kwocie 300zt
miesigeznie (w tym kwota minimalna 235,50 z}) z tytutlu bezrobocia. Decyzji nadano rygor
natychmiastowej wykonalnosci. Strona odebrata decyzj¢ 14 wrzesnia 2009 roku.

Decyzjami z 11 wrzesnia przyznano rowniez: zasilek celowy na zakup opatu, zasilek celowy
na zakup karty MPK, goracy positek dla dziecka w Szkole Podstawowej w okresie od
10 wrzesnia do 31 grudnia 2009 roku oraz zasilki celowe z przeznaczeniem na zakup
zywnosci w miesiacach wrzesien, pazdziernik, listopad i grudzieni 2009 roku.

Rodzina niepetna, matka samotnie wychowujaca syna w wieku gimnazjalnym,
utrzymujaca si¢ z alimentow, zasitkow rodzinnych i zasitkéw z pomocy spolecznej,
orzeczony umiarkowany stopien niepelnosprawnosci, w stalym leczeniu z powodu zaburzef
psychicznych.

22 stycznia strona zwrécila si¢ o pomoc finansowa na zakup zywnosci do MOPS, wywiad
sporzadzono 22 stycznia 2009 roku. W trakcie wywiadu ustalono, iz w grudniu dochéd rodzin
stanowily: zasilek staly, alimenty, swiadczenia rodzinne oraz zasilek okresowy (dochéd
utracony) w facznej kwocie 683 zi. W trakcie wywiadu klientka uzupelnita niosek o zasitek
okresowy oraz celowy na oplaty za energi¢ elektryczna.

Decyzjg z 27 stycznia 2009 roku nr MOPS-F6/4263/157/06/002580/2009 przyznano rodzinie
zasitek okresowy od 1 stycznia do 31 maja 2009 roku w kwocie 100zt miesigcznie (w tym
kwota minimalna 59,50 zl) z tytulu niepelnosprawnosci. Decyzji nadano rygor
natychmiastowej wykonalnosci. Strona odebrata decyzje 6 lutego 2009 roku.

Decyzjami z 27 stycznia 2009 roku przyznano réwniez: zasitek celowy na uregulowanie oplat
za prad w miesiacach luty i marzec oraz zasilki celowe z przeznaczeniem na zakup zywnosci
w miesigcach luty, marzec i kwiecien 2009 roku.

23 kwietnia strona zglosila si¢ o pomoc na zakup zywnosci, wywiad przeprowadzono
23 kwietnia 2009 roku i decyzjami z 29 kwietnia 2009 roku przyznano zasilki celowe na
zakup zywnosci dla rodziny w miesigcach maj i czerwiec w kwocie oraz zasilek celowy na
uregulowanie oplat za prad w miesiacach maj i czerwiec. Dodatkowo w maju przyznano
$wiadczenie niepieni¢zne w formie bonu towarowego.

15 czerwca strona ponownie zwrécila si¢ 0 pomoc na zywnos$¢, wywiad przeprowadzono
16 czerwca 2009 roku. W trakcie wywiadu klientka dodatkowo zwrécita si¢ o zasilek staty
i okresowy, dochdd obliczono w wysokosci 464z1. Klientka ponownie stawala na Komisji ds
Orzekania o Niepelnosprawnosci (8 czerwca wydano orzeczenie o czasowej
niepetnosprawnosci do 30 czerwea 2011 roku — kontynuacja, do MOPS wptyneto 29 czerwca
2009 roku).




Decyzja z 17 czerwea 2009 roku nr MOPS-F6/4263/157/06/007780/2009 przyznano rodzinie
zasilek okresowy od 1 czerwca do 31 lipca 2009 roku w kwocie 230 z} miesigcznie (w tym
kwota minimalna 119 zi) z tytulu dlugotrwalej choroby. Decyzji nadano rygor
natychmiastowej wykonalnosci. Strona otrzymata decyzje 26 czerwca 2009 roku.

Ponadto decyzjami z 26 czerwca 2009 roku przyznano rowniez: zasitki celowe
z przeznaczeniem na zakup zywnosci w miesiacu czerweu, lipcu i sierpniu 2009 roku.

Po dostarczeniu kontynuacji orzeczenia, decyzja z 3 lipca 2009 roku, stronie przyznano
réwniez zasitek staty w kwocie 119 zt od 1 czerwca 2009 roku do 30 czerwca 2011 roku. Przy
obliczaniu zasitku na czerwiec i lipiec nie wzigto pod uwagg zasitku okresowego.

Kolejny wniosek o zasilek okresowy strona zglosita 5 sierpnia 2009 roku, wywiad
przeprowadzono 7 sierpnia i ustalono, ze dochod rodziny stanowia: zasilek staly, alimenty
i zasilek rodzinny w tacznej kwocie 583 zt.

Decyzja z 10 sierpnia 2009 roku nr MOPS-F6/4263/J57/06/010189/2009 przyznano rodzinie
zasitek okresowy od 1 sierpnia do 30 wrzesnia 2009 roku w kwocie 59,50 zi miesigcznie
(kwota minimalna) z tytulu niepelnosprawnosci. Decyzji nadano rygor natychmiastowej
wykonalnosci. Strona otrzymata decyzj¢ 12 sierpnia 2009 roku. W tym samym dniu wydano
rowniez decyzje przyznajace zasitki celowe specjalne na zakup zywnosci dla rodziny na
wrzesieit 2009 i uregulowanie oplat za prad w sierpniu i wrzesniu 2009 roku.

Kolejny wniosek o zasilek okresowy zgloszono 29 pazdziernika 2009 roku, wywiad
przeprowadzono 30 pazdziernika, w ktorym ustalono dochod rodziny w wysokosci 583 zi.
Decyzja z 6 listopada 2009 roku nr MOPS-F6/4263/J57/06/014168/2009 przyznano rodzinie
zasilek okresowy od 1 pazdziernika do 31 grudnia 2009 roku w kwocie 119 zI miesigcznie
(wtym kwota minimalna 59,50 zl) z tytulu niepelnosprawnoéci. Decyzji nadano rygor
natychmiastowej wykonalnosci. Strona otrzymata decyzjg 9 listopada 2009 roku.

Osoba samotnie gospodarujaca, orzeczony umiarkowany stopiefi niepelnosprawnosci
od dziecinstwa do 30 kwietnia 2010 roku, ustalone prawo do zasitku pielggnacyjnego, brak
Swiadezen z ZUS, pozostaje w stalym leczeniu z powodu zaburzen psychlcznych
uzalezniony od alkoholu, w konflikcie z rodzina, z ktora i uje w jednym |
16 kwietnia klient zglosil wniosek o przyznanie zasilku stalego w zwiazku z orzeczeniem
z 1 kwietnia 2009 roku (umiarkowany stopien niepelnosprawnosci do 3 kwietnia 2010 roku),
wywiad przeprowadzono 23 kwietnia 2009 roku ustalajac, ze strona nie posiada wlasnych
dochodéw.

7 maja klient zlozyl oswiadczenie, iz 6 maja otrzymal decyzj¢ przyznajaca mu zasilek
pielegnacyjny w kwocie 153z miesigcznie od 1 kwietnia 2009 roku ale nie otrzymat jeszcze
zasitku za miesiac kwiecien, gdy to nastapi poinformuje MOPS.

Decyzja z 8 maja 2009 roku nr MOPS-F6/4263/268/06/006670/2009 przyznano stronie
zasilek staly od 1 kwietnia 2009 roku do 3 kwietnia 2010 roku w peinej kwocie, tj. 444 zi.
W tym samym dniu decyzja or MOPS-F6/4263/268/06/006671/2009 przyznano zasilek
okresowy w kwocie 20 zl miesi¢cznie (kwota minimalna) od dnia 1 kwietnia do dnia
31 grudnia 2009 roku. Decyzji nadano rygor natychmiastowej wykonal i. Strona odebrata
decyzje 12 maja 2009 roku.

Dodatkowo przyznano zasilki celowe z przeznaczeniem na zakup zywnosci w miesigcach maj
i czerwiec 2009 roku.

2 czerwca 2009 roku klient zlozyl o$wiadczenie, w ktérym m.in. poinformowat o otrzymaniu
w dniu 28 maja 2009 roku zasitku pielegnacyjnego za miesiac kwiecien i maj w lacznej
kwoce 30 6z1. Zostal poinformowany o wszczgciu postgpowania w sprawie zmiany decyzji
przyznajacej zasilek staly w zwiazku ze zmiang dochodu.

Decyzja z 15 czerwca 2009 roku nr MOPS-F6/4263/Z68/06/007657/2009 zmieniono decyzje
z 2 czerwca 2009 roku nr MOPS-F6/4263/268/06/006670/2009 i przyznano zasitek staty
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w kwocie 324 zt od 1 lipca 2009 roku do 30 kwietnia 2010 roku. Jezeli strona uzyskata
dochéd w maju, zasilek powinien zosta¢ obnizony od czerwca 2009 roku. Wg informacji
Kierownika Filii zasilek zmieniono dopiero od lipca zgodnie z Poleceniem stuzbowym Nr
280/2005 Dyrektora MOPS w Krakowie z dnia 28 pazdziernika 2005 roku w sprawie
ustalenia zasad obliczania dochdd os6b korzystajacych ze $wiadczen z zakresu pomocy
spofecznej (zm. Polecenie stuzbowe Nr 25/009 Dyrektora MOPS w Krakowie z dnia 15 maja
2009 roku).

Jednoczesnie decyzja z 15 czerwca 2009 roku nr MOPS-F6/4263/268/06/007658/2009
wstrzymano z dniem 1 lipca 2009 roku realizacj¢ $wiadczenia w formie zasitku okresowego
z powodu przekroczenia kryterium dochodowego. Decyzje strona otrzymata 17 czerwca 2009
roku.

Rodzina niepelna, matka wychowujaca 4 dzieci (w tym 3 w wieku szkolnym), 2 dzieci
niepelnosprawnych, matka nie pracuje, nie zarejestrowana w GUP, rodzina utrzymuje sig¢ ze
$wiadczen rodzinnych i pielegnacyjnych, dodatku mieszkaniowego i zasitkow z pomocy
spolecznej, pomocy udziela matka klientki, zasadzone alimenty od bylego megza w wysoko$ci
150zt (nie placit).

5 stycznia 2009 roku strona zglosila do protokotu wniosek o zasilek okresowy i pomoc na
zakup zywnosci, wywiad przeprowadzono 7 stycznia 2009 roku. Ustalono, iz w grudniu
rodzina osiagneta dochod w wysokoscil1287,20 1 (przy kryterium1755 ).
Decyzja z 12 stycznia 2009 roku nr MOPS-F6/4263/T57/07/000567/2009 przyznano rodzinie
zasilek okresowy od 1 stycznia do 31 marca 2009 roku w kwocie 450zt miesigcznie (w tym
kwota minimalna 233,90 z}). W uzasadnieniu podano m.in. ,, ustalono, ze w Pana(i) rodzinie
wystepuje bezradno$¢ w sprawach opiekuniczo-wychowawczych”. Decyzji nadano rygor
natychmiastowej wykonalnosci. Strona odebrala decyzje 15 stycznia 2009 roku. W tym
samym dniu wydano rowniez decyzje przyznajace zasitki celowe na zakup zywnosci dla
rodziny na styczen, luty i marzec 2009 roku w ramach programu rzadowego.
3 lutego 2009 roku strona o$wiadczyla, Ze w miesigcu styczniu uzyskala alimenty od bylego
meza w wysokosci 100 zt. W aktach pismo Komornika Sadowego dot. bylego meza o zajgciu
jego wynagrodzenia za pracg z tytutu egzekucji $wiadczen alimentacyjnych.
Decyzja z 9 lutego 2009 roku nr MOPS-F6/4263/T57/07/003313/2009 zmieniono decyzje
przyznajaca zasilek okresowy z dnia 12 stycznia 2009 roku i przyznano zasitek w wysokosci
350 z (w tym kwota minimalna 183,90 zf) od 1 lutego do 31 marca 2009 roku. Zdaniem
kontrolujacych postapiono prawidlowo, aczkolwiek niezgodnie z wewnetrznie przyjeta
procedura. Decyzji nadano rygor natychmiastowej wykonalnosci. Strona odebrata ja 9 lutego
2009 roku. W uzasadnieniu decyzji podano, iz ,,Zmiana decyzji administracyjnej nastqpila na
ie wywiadu srodowisk i zebranej de i (..)", tymczasem w aktach brak
wywxadu aktualizacyjnego, jest tylko wywiad z 7 stycznia 2009 roku.
Zgodnie z art.106 ust.4 ustawy o pomocy spolecznej ,,Decyzj¢ administracyjng o przyznaniu
lub odmowie przyznania $wiadczenia, z wyjatkiem decyzji o odmowie przyznania biletu
kredytowanego oraz decyzji w sprawach cudzoziemcéw, o ktérych mowa w art.5a, wydaje si¢
po przeprowadzeniu rodzinnego wywiadu srodowiskowego.”.
28 czerwca 2009 roku strona zglosita kolejny wniosek o zasilek okresowy i zasitek celowy na
zywnos¢, wywiad srodowiskowy przeprowadzono 1 lipca 2009 roku. W trakcie wywiadu
ustalono, ze dochod z miesigca maja wynosit 133621, w maju klientka pracowala dorywezo,
w czerweu otrzymala list intencyjny z Auchan Polska Krakow Bonarka, ze jej kandydatura
zostata zaakceptowana do pracy w firmie i od 1 sierpnia 2009 roku bedzie zatrudniona na
okres probny w Auchan Katowice/Sosnowiec z wynagrodzeniem 850 zi.
Decyzja z 10 lipca 2009 roku nr MOPS-F6/4263/T57/07/008963/2009 przyznano rodzinie
zasitek okresowy od 1 lipca do 31 sierpnia 2009 roku w kwocie 209,50 z} miesigcznie ( kwota
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minimalna). Zgodnie z ustawa o pomocy spolecznej ,,§wiadczenia przyznaje si¢ i wyplaca za
okres miesigca, w ktorym zostal zlozony wniosek wraz z wymagana dokumentacjg”. Decyzji
nadano rygor natychmiastowej wykonalnosci. Strona odebrala decyzje 14 lipca 2009 roku.
W tym samym dniu wydano réwniez decyzje przyznajace zasitki celowe na zakup zywnosci
dla rodziny w kwocie 250zt na lipiec i sierpient 2009 roku w ramach programu rzadowego.

26 sierpnia strona zlozyla wniosek o przyznanie positkéw dla dzieci w szkole podstawowej
(2), gimnazjum (1) i przedszkolu (1), wywiad przeprowadzono 10 wrzesnia 2009 roku.
Ustalono, iz klientka jest w Il miesigcu ciazy, dochdd rodziny w sierpniu (powinien by¢
dochéd z lipca zgodnie z ustawa) wynosit 803 zi.(+ dochéd utracony 209,50 zt).

Decyzja z 16 wrzesnia 2009 roku nr MOPS-F6/4263/T57/07/011341/2009 przyznano rodzinie
zasilek okresowy od 1 wrzesnia do 31 pazdziernika 2009 roku w kwocie 550 zI miesigcznie
(w tym kwota minimalna 476 zl). Decyzji nadano rygor natychmiastowej wykonalnosci.
Strona odebrata decyzj¢ 18 wrzesnia 2009 roku. W tym samym dniu wydano réwniez decyzje
przyznajace: zasitki celowe na zakup zywnosci dla rodziny na wrzesien i pazdziernik 2009
roku w ramach programu rzadowego; zasilek celowy na zakup opatu; $wiadczenie w postaci
positkow dla corki w przedszkolu w okresie od 14 wrzesnia do 31 grudnia 2009 roku;
$wiadczenie w postaci goracego positku dla 2 synéw w szkole podstawowej w okresie od
14 wrzesnia do 31 grudnia 2009 roku oraz $wiadczenie w postaci goracego positku dla corki
w gimnazjum w okresie od 14 wrzesnia do 31 grudnia 2009 roku.

5 pazdziernika 2009 roku pracownik socjalny sporzadzit notatkg stuzbowa, z ktérej wynika iz
klientka zlozyla oswiadczenie o dochodach z wrzeénia 2009 roku (w aktach) o tym, Ze
dochdd nie ulegl zmianie, dziecko uzyskato 7 wrzesnia orzeczenie o niepelnosprawnosci (od
dziecifistwa do 8 kwietnia 2013 roku) ale klientka nie otrzymala jeszcze zasitku
pielggnacyjnego.

Decyzja z 17 grudnia 2009 roku przyznano stronie (bez wywiadu aktualizacyjnego) pomoc
rzeczowa w postaci 10 sztuk bonow towarowych. Do akt dofaczono protokét z 16 grudnia
2009 roku, z ktérego wynika jakie zmiany zaszly od ostatniego wywiadu. Decyzj¢ wydano
woparciu o art. 102,106 i 109 ustawy o pomocy spolecznej, zatem powinna ona by¢
poprzedzona wywiadem srodowiskowym.

Osoba samotnie gospodarujaca, rozwiedziony, 2 dzieci z poprzedniego malzenstwa
ilz drugiego zwiazku, nie pracuje, zglosit si¢ do KIS, umiarkowany stopien
niepelnosprawnosci, pobiera zasilek staly w pelnej wysokosci, cierpi na epilepsj¢, stan po
wylewie, pozostaje pod stala kontrola lekarska, ma zasadzone alimenty na 2 corki.

23 grudnia 2008 roku klient zglosil wniosek o pomoc finansowa na zakup zywnosci, positki
w barze, wywiad przeprowadzono 23 grudnia 2008 roku. Ustalono, iz w grudniu (do grudnia
pobieral zasitek okresowy, ale teoretycznie dochod winien by¢ z listopada) osiagnal dochéd
w wysokosci 217,56z1 (staty minus alimenty).
Decyzjg z 13 stycznia 2009 roku nr MOPS-F6/4263/K215/06/000964/2009 przyznano
khemow1 zasxlek okresowy od 1 stycznia do 31 grudnia 2009 roku w kwocie 129,72 zt
(kwota minimalna). Decyzji nadano rygor natychmiastowej wykona]noscn Strona
otrzymala decyzj¢ 19 stycznia 2009 roku. W tym samym dniu wydano rowniez decyzje
przyznajace: zasitki celowe na zakup zywnosci na styczef, luty, marzec i kwiecien 2009 roku
w ramach programu rzadowego oraz $wiadczenie w postaci goracego positku od 11 stycznia
do 30 czerwca 2009 roku w barze.
W zwiazku ze zmiang dochodu w miesiacu wrzesniu (wywiad z 24 wrzesnia 2009 roku —
dochod 281,12 zt, oswiadczenie strony z 1 pazdziernika 2009 roku, dochdd we wrzesniu—
201,40 zt) decyzja z 12 pazdziernika 2009 roku nr MOPS-F6/4263/K215/06/012861/2009
zmieniono decyzje z 13 stycznia 2009 roku i przyznano zasilek okresowy w wysokosci




137,80 zt (kwota minimalna) od 1 pazdziernika do 31 grudnia 2009 roku. Decyzji nadano
rygor natychmiastowej wykonalnosci. Strona otrzymata decyzj¢ 21 pazdziernika 2009 roku.

Rodzina niepelna, matka wychowujaca syna, zarejestrowana w PUP bez prawa do
zasitku, Zrodlo utrzymania: fundusz alimentacyjny, zasilek rodzinny i praca dorywcza.
25 czerwca 2009 roku strona zglosila wniosek o dofinansowanie do zakupu zywnosci,
wywiad przeprowadzono 9 lipca, w ktorym dopisano prosbe o zasitek okresowy. Ustalono, iz
dochdd rodziny wynosi 598 zt (przy kryterium 702 z1).
Decyzja z 16 lipca 2009 roku nr MOPS-F6/4263/021/06/009411/2009 przyznano rodzinie
zasilek okresowy od 1 lipca do 31 sierpnia 2009 roku w kwocie 52 zI miesigcznie (kwota
minimalna). Decyzji nadano rygor natychmiastowej wykonalnosci. Strona odebrata decyzje
24 lipca 2009 roku.
Rodzina uzyskala réwniez pomoc w postaci zasitkow celowych na zakup zywnosci
w miesigcu lipcu i sierpniu 2009 roku w ramach programu rzadowego. Ponadto dziecko
w okresie od 1 wrzesnia do 31 grudnia 2009 roku korzystato z positkéw w przedszkolu.

Rodzina niepelna, matka z 2 dzieci, najstarszy syn mieszka osobno, utrzymuje si¢
z alimentéw i $wiadczen rodzinnych, do lipca 2009 roku pozostawata w zatrudnieniu wigc nie
korzystata wezesniej z pomocy, 3] wana z GUP bez prawa do zasitku.
8 wrzesnia klientka zglosila wniosek o pomoc w postaci positkow dla dzieci i pomoc na
zakup zywnosci. W wywiadzie przeprowadzonym 11 wrzesnia 2009 roku dopisano prosbe
o zasilek okresowy. Dochod ustalono w wysokosci 658 zt (przy kryterium1053 zt)
Decyzja z 23 wrzesnia 2009 roku nr MOPS-F6/4263/N25/06/011906/2009 przyznano
rodzinie zasitek okresowy od 1 wrzesnia do 31 pazdziernika 2009 roku w kwocie 300 zt
miesigcznie (W tym kwota minimalna 197,50 z1). Decyzji nadano rygor natychmiastowej
wykonalnosci. Strona odebrata decyzjg 24 wrzesnia 2009 roku.
Decyzja z 23 wrzesnia 2009 roku nr MOPS-F6/4263/N25/06/011905/2009 przyznano
rowniez positki dla corki w gimnazjum w okresie od 22 wrze$nia 2009 roku do 30 czerwca
2010 roku. Decyzji nadano rygor natychmiastowej wykonalnosci. Dodatkowo przyznano
positki dla drugiej corki w szkole podstawowej w okresie od 1 pazdziernika 2009 roku do
30 wrzesnia 2010 roku oraz zasitki celowe na zakup zywnosci w miesigcach pazdziernik
i listopad 2009 roku.

Osoba samotnie gospodarujaca, bezdzietna, zamieszkuje razem z ojcem, ktéry
prowadzi odrgbne gospodarstwo, niepelnosprawna (stopien umiarkowany na stale), pobiera
zasitek staly w pelnej wysokosci, nie pracuje, brak zrodet wlasnych dochodéw, pozostaje
w statym leczeniu psychiatrycznym.

4 lutego 2009 roku strona zglosita wniosek o zasitek okresowy i zasilek celowy na zakup
zywnosci. Wywiad przeprowadzono 4 lutego 2009 roku, w ktérym ustalono, iz jedynym
zrédlem dochodu jest zasitek staty w kwocie 444 z1.

Decyzja z 11 lutego 2009 roku nr MOPS-F6/4263/M53/06/003469/2009 przyznano stronie
zasilek okresowy od 1 lutego do 31 grudnia 2009 roku w kwocie 20 zI miesigcznie (kwota
minimalna). Decyzji nadano rygor natychmiastowej wykonalnosci. Strona otrzymata decyzje
13 lutego 2009 roku.

Udzielono réwniez pomocy w formie zasitkéw celowych na zakup Zywnosci w miesigcach:
luty, marzec, kwiecien, maj, czerwiec i lipiec 2009 roku.

Wywiad kontrolny przeprowadzono 24 czerwca 2009 roku. 24 sierpnia 2009 roku przekazano
dokumenty strony do Dziatu ds. Doméw Pomocy Spolecznej w zwiazku z ubieganiem si¢
o skierowanie ww. do Domu Pomocy Spolecznej przy ul. Lanowej 39 w Krakowie.
Przewidywany termin umieszczenia to II kwartat 2010 roku
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Do korica 2009 roku stronie udzielano pomocy w formie zasitkow celowych na zakup
zywnosci w ramach programu “Pomoc panstwa w zakresie dozywiania”.

Osoba samotnie gospodarujaca, nie pracuje zawodowo, pobiera rentg z ZUS, w statym
leczeniu farmakologicznym.
9 stycznia 2009 roku klientka zglosita wniosek o pomoc w postaci zasitku na zywnos¢,
wywiad sporzadzono 9 stycznia 2009 roku, w ktérym dopisano prosb¢ strony o zasitek
okresowy. W trakcie wywiadu ustalono, iz dochod klientki wynosi 439,43 zt.
Decyzja z 21 stycznia 2009 roku nr MOPS-F6/4263/K 148/06/002133/2009 przyznano stronie
zasilek okresowy od 1 stycznia do 30 kwietnia 2009 roku w kwocie 20 z} miesigcznie (kwota
minimalna). Decyzji nadano rygor natychmiastowej wykonalnosci. Strona otrzymata decyzje
26 stycznia 2009 roku. Dodatkowo przyznano w ramach programu rzadowego zasitki celowe
na zakup zywnosci w kwocie po 130 zt w miesigcach lutym, marcu i kwietniu 2009 roku.
W marcu strona otrzymata réwniez dofinansowanie do zakupu lekow w kwoce 100 zt.
W pozniejszym okresie strona korzystata tylko z zasitkow celowych specjalnych z uwagi na
dochod przekraczajacy kryterium przyjgte w ustawie o pomocy spolecznej. Od 1 maja 2009
roku uzyskata dodatek mieszkaniowy w kocie 191,81z1.

Osoba samotnie gospodarujaca, orzeczony umiarkowany stopien niepelnosprawnosci
na stale, bierny zawodowo, pobiera zasilek staly, otrzymuje dodatek mieszkaniowy.
2 stycznia 2009 roku strona zwrdcila si¢ z wnioskiem o zasilek okresowy oraz celowy na
zakup zywnosci, wywiad przeprowadzono 2 stycznia 2009 roku. Ustalono, ze dochod klienta
wynosi 452,44 z1.
Decyzja z 12 stycznia 2009 roku nr MOPS-F6/4263/G25/06/000667/2009 przyznano stronie
zasilek okresowy od 1 stycznia do 31 grudnia 2009 roku w kwocie 20 z} miesigcznie (kwota
minimalna), do wyplaty w kasie Filii Nr 6 MOPS. Decyzji nadano rygor natychmiastowej
wykonalnosci. Strona odebrata decyzj¢ 19 stycznia 2009 roku. Decyzjg z 22 czerwca 2009
roku nr MOPS-F6/4263/G25/06/008539/2009 zmieniono sposob realizacji $wiadczenia w taki
sposob, ze od 1 lipca 2009 roku $wiadczenie bylo przelewane na konto osobiste. Przyznano
rowniez zasitki celowe na zakup Zywnosci na miesiac styczen, luty, marzec, kwiecien, maj
i czerwiec 2009 roku w ramach programu rzadowego.
26 sierpnia 2009 roku strona zwrdcita si¢ z wnioskiem o pomoc na Zywnos$¢ oraz
dofinansowanie zakupu lekow, wywiad przeprowadzono w tym samym dniu. Ustalono, ze
w miesigcu sierpniu strona osiagneta dochéd w wysokoscei 535,45 zt.
W zwigzku z dok ymi leniami ¢to postgpowanie administracyjne i decyzja
z 3 wrzesnia 2009 roku nr  MOPS-F6/4263/G25/06/010785/2009, zmieniono decyzje
z 22 czerwca 2009 roku i wstrzymano realizacje $wiadczenia w formie zasitku okresowego
od 1 wrzesnia 2009 roku.
Na pytanie jaka jest przyczyna wydawania w takich przypadkach decyzji zmieniajacych a nie
uchylajacych, kontrolujacy uzyskali nastgpujace wyjasnienia: ,MOPS zmienia decyzje

pr: jgce stronie Swiadczenia o charakterze ciqglym, natomiast uchyla decyzje

przyznajqce pomoc w formie zasitkow celowych Ilub innych Swiadczeri jednorazowych.
Uchylenie decyzji przyznajqcej S$wiadczenie o charakterze ciqglym spowodowaloby jej
wyeliminowanie z obrotu prawnego, co wiqzaloby si¢ z brakiem podstawy prawnej do
wyplaconych juz §wiadczer na podstawie tejze decyzji. Zaden przepis prawa nie okresla
Jjakich elementéw moze dotyczyé zmiana decyzji w czeSci. Jednym z elementéw decyzji
w sprawie $wiadczen okresowych z pomocy spolecznej jest okres na jaki $wiadczenie zostato
przyznane. Mozliwe jest wiec dokonanie zmiany decyzji rowniez w tym zakresie (np. skracajqc
okres). Taki tryb postepowania jest tez akceptowany przez — Samorzqdowe Kolegium
Odwolaweze (..)"




Rodzina niepelna, matka samotnie wychowujaca syna, brak kontaktu z ojcem, kontakt
z rodzicami, ktorzy $wiadcza pomoc w postaci zywnoscei, do marca 2009 roku pozostawata
w zatrudnieniu, w kwietniu nie podejmowala dodatkowego zatrudnienia, zarejestrowana
w GUP z prawem do zasitku
30 kwietnia 2009 roku strona zglosita wniosek o pomoc finansowa na zakup zywnosci,
wywiad s$rodowiskowy przeprowadzano 7 maja 2009 roku. Ustalono, ze klientka nie
otrzymala jeszcze zasilku dla bezrobotnych (zobowigzanie z 7 maja 2009 roku
o poinformowaniu MOPS gdy to nastapi), dochdd rodziny wynosit 564zt (przy kryterium 702
zh).
Decyzja z 18 maja 2009 roku nr MOPS-F6/4263/T43/06/006996/2009 przyznano stronie
zasilek okresowy od 1 maja do 30 czerwca 2009 roku w kwocie 120 zt miesigcznie (w tym
kwota minimalna 69 zl). Decyzji nadano rygor natychmiastowej wykonalnosci. Strona
odebrata decyzje 20 maja 2009 roku. W decyzji okreslono, iz zasilek przyznano ,po
rozpatrzeniu wniosku (..) ztozonego dnia 2009/04/30”, gdy tymczasem strona prosila tylko
o ,pomoc finansowg na zakup zywnosci. W wywiadzie nie dopisano oczekiwania strony
odnosnie zasitku okresowego, zatem zasilek zostal przyznany z urzedu a nie na wniosek
strony.
Rodzinie przyznano réwniez §wiadczenie niepieni¢zne w formie bonu towarowego o tacznej
wartosci 80 zl i zasilek celowy na zakup Zzywnosci w kwocie 80z! w ramach programu
rzadowego.
18 czerwca 2009 roku strona zwrécita si¢ o pomoc na zakup zywnosci. W wywiadzie
przeprowadzonym 24 czerwca 2009 roku ustalono, iz rodzina uzyskala w maju dochéd
w wysokosci 720,80 zt z tytutu §wiadczen rodzinnych, fundusz alimentacyjnego, zasitku dla
bezrobotnych i zasitku okresowego. W zwigzku z ustaleniami decyzja z 7 lipca 2009 roku
przyznano zasilek celowy specjalny na zakup zywnosci.
1 lipca 2009 roku strona zwrdcila sig z kolejnym wnioskiem, tym razem o zasilek okresowy.
Wywiadu nie przeprowadzono. Do akt dolaczono tylko notatke stuzbowa, dot. m.in.
oswiadczenia strony o dochodach osiagnigtych przez rodzing w miesigcu czerwcu, ktore
wyniosty 1115,80 zt i ww. o$wiad ie. Na tej pod: ie wydano decyzje z 15 lipca 2009
roku nr  MOPS-F6/4263/T43/06/009300/2009 odmawiajaca przyznania $wiadczenia
w postaci zasitku okresowego z powodu przekroczenia kryterium dochodowego. Strona
otrzymata decyzj¢ 22 lipca 2009 roku.
Do wrzesnia 2009 roku dochéd rodziny utrzymywat si¢ powyzej kryterium przewidzianego
W ustawie o pomocy spolecznej, rodzina otrzymywala pomoc w formie zasitkéw celowych
specjalnych.
9 pazdziernika 2009 roku strona zglosita kolejny wniosek o pomoc na zakup zywnosci oraz
dofinansowanie do oplat za gaz i energi¢ elektryczna, wywiad przeprowadzono
14 pazdziernika 2009 roku. Ustalono, Zze doch6d rodziny ulegl zmianie (utrata dochodu we
wrzesniu) i w pazdzierniku wynosi 564 z1.
Decyzjami z 2 listopada 2009 roku przyznano rodzinie zasitki celowe na listopad i grudzien
2009 roku na zakup zywnosci w ramach programu rzadowego, zasilek celowy na
uregulowanie oplat, zasitek celowy na czynsz oraz positki dla dziecka w szkole podstawowe;j
w okresie od 1 listopada 2009 roku do 30 czerwca 2010 roku.
Decyzja z 2 listopada 2009 roku nr MOPS-F6/4263/T43/06/013975/2009 przyznano stronie
z urzgdu (po wszezgciu postgpowania w dniu 9 pazdziernika — brak w aktach zawiadomienia
strony 0 wszczgciu postgpowania) zasitek okresowy od 1 pazdziernika do 31 grudnia 2009
roku w kwocie 69 z} miesi¢cznie (kwota minimalna). Decyzji nadano rygor natychmiastowe;j
wykonalnosci. Decyzjg odebrano 13 listopada 2009 roku.




W miesiacu listopadzie i grudniu rodzina otrzymywata réwniez pomoc w postaci zasitkow
celowych na odziez, $rodki czystosci, oplaty i zakup biletu MPK..

Rodzina 2 osobowa. Decyzja MOPS-F6/4263/B17/06/006340/2009 z 27 kwietnia

2009 roku, po rozpatrzeniu wniosku z 27 lutego 2009 roku, odméwiono przyznania zasitku

okresowego. Strona potwierdzila odbiér decyzji. Wywiad przeprowadzono 6 marca 2009

roku.

Decyzja MOPS-F6/4263/B17/06/013939/2009 z 30 pazdziernika 2009 r., po rozpatrzeniu

wniosku z 16 pazdziernika 2009 roku, przyznano zasilek okresowy w kwocie 318,68 zt na

okres od 1 pazdziernika do 31 grudnia 2009 roku. Strona potwierdzila odbiér decyzji.

Wywiad przeprowadzono 22 pazdziernika 2009 roku. Z tresci decyzji wynika, iz

postepowanie wszczgto na podstawie wniosku Pana M.B., ktory dotyczy! jedynie przyznania

zasitku stalego. O przyznanie zasitku okresowego Pani G.G. wystapila w trakcie wywiadu
sporzadzonego 22 pazdziernika 2009 roku. 4 listopada 2009 roku wszczgto z urzedu
postepowanie w sprawie zmiany tej decyzji i decyzja MOPS-F6/4263/B17/06/014182/2009

26 listopada 2009 roku zmieniono wysokos¢ zasilku na 138,80 zl. Decyzje zmieniono

w oparciu o notatke stuzbowa oraz o o$wiadczenia strony z 2 listopada 2009 roku, nie

przeprowadzono wywiadu aktualizacyjnego.

Ponadto w 2009 roku:

— w kwietniu odméwiono Pani Grazynie B. przyznania zasitku stalego oraz zasitku
celowego na zakup zywnosci,

— przyznano Pani Grazynie B. i Markowi B. w 2009 roku pomoc w formie positku -
w listopadzie oraz w grudniu w ramach realizacji programu pomoc pafistwa w zakresie
dozywiania,

— Pani Grazynie B. przyznano zasilek staly od 1 pazdziernika 2009 r. w kwocie 318,69 zt
(od 1 listopada zmieniono wysokos¢ zasitku stalego na 298,22 z}).

Osoba samotnie gospodarujaca a od lipca rodzina niepelna (ojciec objal opieka corke).
Decyzja MOPS-F6/4263/B233/08/015837/2008 z 5 grudnia 2008 roku, po rozpatrzeniu
wniosku z 4 grudnia 2008 roku, przyznano zasitek okresowy w kwocie 26,67 zl na okres od
1 grudnia 2008 roku do 31 grudnia 2009 roku.

Decyzja MOPS-F6/4263/B233/08/010076/2009 z 5 sierpnia 2009 r., dzialajac z urzedu,
zmieniono wysokos¢ zasitku okresowego na 142,88 zt w okresie od 1 sierpnia do 31 grudnia
2009 roku. Strona potwierdzila odbior decyzji. Wywiad przeprowadzono 20 lipca 2009 roku.
W zwiazku ze zmiang dochodu strony i przekroczeniem kryterium dochodowego od 1
wrzesnia wstrzymano wyplate zasilku okresowego (decyzja z 4 wrzesnia 2009 roku, znak
MOPS-F6/4263/B233/08/010809/2009).
Ponadto osoba otrzymywata w 2009 roku:
pomoc w formie zasitku stalego — w okresie od 1 stycznia do 31 lipca,
— pomoc w formie zasitku celowego lub specjalnego zasitku celowego — w marcu, kwietniu,
lipcu, sierpniu, wrzesniu, pazdzierniku, listopadzie i grudniu,
— pomoc rzeczowa w grudniu,
— W ramach realizacji programu pomoc panstwa w zakresie dozywiania — pomoc w formie
positku w okresie pazdziernik — grudzien i pomoc w formie zasitku celowego na zakup
zywnosci w okresie luty — grudzien 2009 r.

Osoba samotnie gospodarujaca. Decyzja MOPS-F6/4263/C192/09/015157/2009
z 3 grudnia 2009 roku, po rozpatrzeniu wniosku z 23 listopada 2009 roku, przyznano zasitek
okresowy w kwocie 300 zi (w tym 208,50 zt ze srodkow wlasnych) na okres od 1 grudnia do
31 grudnia 2009 roku. Strona potwierdzita odbior decyzji. Wywiad przeprowadzono
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1 grudnia 2009 roku. Watpliwosci budzi brak weryfikacji oswiadczenia strony o uzyskanym
dochodzie — 60 zt za dwutygodniowg pracg w Tesco Zgodnie z § 7 ust. 1 pkt 8 rozporzadzenia
Ministra Polityki Spolecznej z dnia 19 kwietnia 2005 r. w sprawie rodzinnego wywiadu
$rodowiskowego (Dz. U. Nr 77, poz. 762 z pdézn. zm.): ,Sytuacje osobista, rodzinna,
dochodowa i majatkowa osoby lub rodziny ustala si¢ na podstawie nastepujacych
dok ow: (...) 8) zaswiad ia 0 wysokos$ci wynagrodzenia uzyskiwanego na podstawie
umowy agencyjnej, umowy zlecenia, umowy o dzielo albo w okresie czionkostwa w rolniczej
spoldzielni produkcyjnej lub spoidzielni kolek rolniczych (ustug rolniczych), zawierajacego
informacje o potraconej zaliczce na podatek dochodowy od os6b fizycznych, skfadki na
ubezpieczenie zdrowotne, skladek na ubezpieczenia emerytalne i rentowe w czgdci
finansowanej przez ubezpieczonego oraz skladki na ubezpieczenie chorobowe;”.
W konsekwencji nalezy stwierdzi¢, iz w aktach sprawy nie udokumentowano wysokosci
dochodu strony w sposéb przewidziany przepisami prawa.
Ponadto osoba otrzymywata w 2009 roku:
— pomoc w formie zasitku celowego — w grudniu,
— wramach realizacji programu pomoc panstwa w zakresie dozywiania — zasitek celowy na
zakup zywnosci w grudniu oraz pomoc w formie positku w grudniu.

Osoba samotnie gospodarujaca. Decyzja MOPS-F6/4263/C187/09/013063/2009

z 13 pazdziernika 2009 roku — po rozpatrzeniu wniosku z 30 wrzesnia 2009 roku przyznano
zasitek okresowy w kwocie 38,34 zI na okres od 1 wrzesnia do 30 listopada 2009 roku. Strona
nie potwierdzita odbior decyzji. Wywiad przeprowadzono 30 wrzesnia 2009 roku.
19 pazdziernika 2009 roku wszczeto z urzedu postgpowanie w sprawie zmiany tej decyzn
idecyzja MOPS-F6/4263/ C187/09/013063/2009 z 19 pazdziernika 2009 roku zmi ]
wysokos¢ zasitku na 238,50 zl. Decyzje zmieniono woparcnu o notatk¢ stuzbowa, nie
przeprowadzono wywiadu aktualizacyjnego. Strona potwierdzila odbiér decyzji. 2 listopada
2009 roku wszczgto z urzedu postgpowanie w sprawie zmiany ww. decyzji (strong
zawiadomiono o wszczgeiu postgpowania) i decyzja MOPS-F6/4263/ C187/09/014424/2009
z 17 listopada 2009 roku zmieniono wysoko$¢ zasitku na 59,49 zi oraz przediuzono okres
pobierania zasitku do 31 grudnia 2009 roku. Strona potwierdzila odbiér decyzji. Wywiad
przeprowadzono 5 listopada 2009 roku. 30 listopada 2009 roku wszczgto z urzedu
postgpowanie w sprawie zmiany ww. decyzji (stron¢ nie zawiadomiono o wszczgciu
postepowania) i decyzja MOPS-F6/4263/ C187/09/015216/2009 z 7 grudnia 2009 roku
zmieniono wysokos$¢ zasitku na 179,01 zi. Strona potwierdzita odbiér decyzji. Decyzje
zmieniono w oparciu o notatke stuzbowa oraz o$wiadczenie strony, nie przeprowadzono
wywiadu aktualizacyjnego.
Ponadto osoba otrzymywata w 2009 roku:

pomoc w formie zasitku stalego od 1 listopada do 30 listopada (w kwocie 118,98 zt

miesigcznie) i od 1 grudnia (w kwocie 444 zi miesigeznie),
— w ramach realizacji programu pomoc panstwa w zakresie dozywiania — zasilek celowy

i zasitek celowy specjalny na zakup zywnoéci we wrzesniu, pazdzierniku, listopadzie

oraz grudniu.

Osoba samotnie gospodarujaca. Decyzja MOPS-F6/4263/P261/09/004860/2009
z 11 marca 2009 roku — po rozpatrzeniu wniosku z 2 marca 2009 roku przyznano zasitek
okresowy w kwocie 238,50 z} na okres od 1 marca do 31 maja 2009 roku. Strona potwierdzila
odbior decyzji. Wywiad przeprowadzono 3 marca 2009 roku.
Decyzja MOPS-F6/4263/P261/09/007915/2009 z 19 czerwca 2009 roku, po rozpatrzeniu
wniosku z 9 czerwca2009 roku, przyznano zasilek okresowy w kwocie 20 z na okres od
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1czerwca do 31 grudnia 2009 roku. Strona potwierdzila odbior decyzji. Wywiad

przeprowadzono 17 czerwca 2009 roku.

Ponadto osobie przyznano w 2009 roku:
pomoc w formie zasitku stalego od 1 czerwca w kwocie 444 z1,

— pomoc w formie zasitku celowego — w pazdzierniku oraz grudniu (2 zasitki),

- w ramach realizacji programu pomoc panstwa w zakresie dozywiania zasilek celowy na
zakup zywnosci w okresie marzec — grudzien oraz pomoc w formie positku w okresie
pazdziernik — grudzien.

Osoba samotnie gospodarujaca. Decyzja MOPS-F6/4263/8395/08/001810/2009
z 20 stycznia 2009 roku — po rozpatrzeniu wniosku z 9 stycznia 2009 roku przyznano zasilek
okresowy w kwocie 400 zi (w tym 161,50 zI ze srodkéw wiasnych) na okres od 1 stycznia do
28 lutego 2009 roku. Strona potwierdzila odbior decyzji. Wywiad przeprowadzono
13 stycznia 2009 roku.
Ponadto osobie przyznano w 2009 roku w ramach realizacji programu pomoc pafstwa
w zakresie dozywiania — zasilek celowy/zasitek celowy specjalny na zakup zywnosci
w okresie styczen - marzec 2009 roku.

Osoba samotnie gospodarujaca. Decyzja MOPS-F6/4263/F69/08/012284/2009
z 2 pazdziernika 2009 roku, po rozpatrzeniu wniosku z 16 wrzesnia 2009 roku przyznano
zasilek okresowy w kwocie 238,50 zI na okres od 1 wrzesnia do 31 grudnia 2009 roku. Strona
potwierdzita odbior decyzji. Wywiad przeprowadzono 18 wrzesnia 2009 roku.
Decyzja MOPS-F6/4263/F69/08/016505/2009 z 31 grudnia 2009 roku, po rozpatrzeniu
wniosku z 18 grudnia 2009 roku, przyznano zasitek okresowy w kwocie 238,50 zI na okres
od 1 stycznia do 31 marca 2010 roku. Strona potwierdzila odbiér decyzji. Wywiad
przeprowadzono 18 grudnia 2009 roku.
Ponadto osoba otrzymywata w 2009 roku:
— pomoc w formie zasitku celowego — pazdziernik, listopad 2009,
— pomoc w formie ustug opiekunczych — od 20 listopada,
— w ramach realizacji programu pomoc pafistwa w zakresie dozywiania — zasitek celowy na

zakup zywnos$ci w okresie pazdziernik — grudzien.

Pomocy udzielono osobie samotnie  gospodarujacej. Decyzja =~ MOPS-
F6/4263/W280/09/015731/2009 z 14 grudnia 2009 roku, po rozpatrzeniu wniosku z 4 grudnia
2009 roku, przyznano zasilek okresowy w kwocie 238,50 zi na okres od 1 grudnia do
31 grudnia 2010 roku. Strona potwierdzila odbior decyzji. Wywiad przeprowadzono 9
grudnia 2009 roku.

Ponadto osoba otrzymywata w 2009 roku:

— pomoc w formie zasitku stalego — od 1 grudnia (w kwocie 424 zI miesigcznie),

— w ramach realizacji programu pomoc painstwa w zakresie dozywiania — zasilek celowy na
zakup zywnosci w grudniu.

Osoba samotnie gospodarujaca. Decyzja MOPS-F6/4263/276/07/015575/2009
z 10 grudnia 2009 roku — po rozpatrzeniu wniosku z 20 listopada 2009 roku przyznano
zasilek okresowy w kwocie 238,50 zI na okres od 1 listopada do 30 listopada 2009 roku.
Strona potwierdzita odbiér decyzji. Wywiad przeprowadzono 27 listopada 2009 roku.
Decyzja MOPS-F6/4263/276/07/015575/2009 z 10 grudnia 2009 roku, po rozpatrzeniu
wniosku z 20 listopada 2009 roku, przyznano zasitek okresowy w kwocie 20 z} na okres od
1 grudnia 2009 roku do 31 grudnia 2010 roku. Strona potwierdzita odbiér decyzji. Wywiad
przeprowadzono 27 listopada 2009 roku.



We wniosku z 20 listopada 2009 roku strona wystapita jedynie o przyznanie zasitku stalego,
tak wigc udzielenie pomocy nastapilo z urzgdu, natomiast w sentencji obu ww. decyzji pada
stwierdzenie cyt. ,(...) po rozpatrzeniu wniosku (...) ztozonego dnia 2009/11/20, przez Z(...)
Katarzyna (...)".
Ponadto osoba otrzymywata w 2009 roku:
pomoc w formie zasilku stalego — od 1 stycznia do 30 czerwca (w kwocie 324 zi
miesigcznie) oraz od 1 listopada do 31 grudnia (w kwocie 444 zi miesigcznie),
— w ramach realizacji programu pomoc pafistwa w zakresie dozywiania — zasitek celowy na
zakup zywnosci w okresie kwiecien - czerwiec.

Pomocy udzielono osobie samotnie  gospodarujacej. Decyzja MOPS-
F6/4263/117/07/003522/2009 z 11 lutego 2009 roku, po rozpatrzeniu wniosku z 19 stycznia
2009 roku, przyznano zasilek okresowy w kwocie 238,50 zt na okres od 1 stycznia do
31 grudnia 2009 roku. Strona potwierdzita odbior decyzji. Wywiad przeprowadzono
21 stycznia 2009 roku.

Decyzja MOPS-F6/4263/117/07/003878/2009 z 17 lutego 2009 roku zmieniono wysokos¢
zasitku na 20 zt od 1 lutego 2009 roku. Decyzj¢ zmieniono w oparciu o notatke stuzbowa
i o$wiadczenie strony, nie przeprowadzono wywiadu aktualizacyjnego. Strona potwierdzila
odbidr decyzji.
4 lutego powiadomiono strong o w: iu postepowania w sprawie zmiany decyzji
o przyznaniu zasitku okresowego, co oznacza, iz postgpowanie w sprawie zmiany decyzji
wszezgto przed jej wydaniem. W sytuacji, gdy Osrodek wiedzial o zmianie wysokosci
dochodu strony w zwiazku z uzyskaniem prawa do zasitku stalego, a jednoczesnie
postgpowanie w sprawie przyznania zasitku okresowego bylo niezakoriczone, jak si¢ wydaje
prostszym rozwiazaniem bylo przyznanie pomocy w formie zasitku okresowego jedna
decyzja w ktorej wysokos¢ zasilku za styczen bylaby odmienna od wysokosci zasitku
przystugujacego stronie od lutego 2010 roku.
Decyzja MOPS-F6/4263/117/07/010261/2009 z 11 sierpnia 2009 roku wstrzymano wyplate
zasilku okresowego od 1 sierpnia w zwiazku z osiagnigciem dochodu przekraczajacego
kryterium dochodowe osoby samotnie gospodarujacej. Z uzasadnienia decyzji wynika, iz
osoba osiagneta dochod 1533,10 zt podczas gdy w wywiadzie umieszczono kwote 1089,10 zt
(nie uwzgledniajac w dochodzie strony 444 z1 z tytutu otrzymania zasitku stalego).
Decyzja MOPS-F6/4263/117/07/011803/2009 z 22 wrzesnia 2009 roku, po rozpatrzeniu
wniosku z 3 wrzesnia 2009 roku, przyznano zasilek okresowy w kwocie 238,50 z! na okres od
1 wrze$nia 2009 roku do 31 grudnia 2010 roku. Strona potwierdzita odbidr decyzji. Wywiad
przeprowadzono 15 wrzesnia 2009 roku. Decyzja MOPS-F6/4263/117/07/012652/2009
z 9 pazdziernika 2009 roku zmieniono wysokos¢ zasitku na 20 z1 od 1 lutego 2009 roku. Nie
powiadomiono strong 0 wszczgciu postgpowania w sprawie zmiany decyzji o przyznaniu
zasitku okresowego. Decyzj¢ zmieniono w oparciu o notatke stuzbowa i oswiadczenie strony,
nie przeprowadzono wywiadu aktualizacyjnego. Strona potwierdzita odbior decyzji.
Ponadto osoba otrzymywata w 2009 roku:
— pomoc w formie zasitku statego — od 1 stycznia do 31 lipca (w kwocie 444 zI miesigcznie)
oraz od 1 wrzesnia do 31 grudnia (w kwocie 444 zI miesigcznie),
— w ramach realizacji programu pomoc panstwa w zakresie dozywiania — zasilek celowy na
zakup zywnosci w okresie luty — kwiecien oraz wrzesien — grudzien.

Osoba samotnie gospodarujaca. Decyzja MOPS-F6/4263/P170/06/013793/2009
z 23 pazdziernika 2009 roku, po rozpatrzeniu wniosku z 12 pazdziernika 2009 roku,
przyznano zasilek okresowy w kwocie 238,50 zI na okres od 1 pazdziernika do 31 grudnia



2010 roku. Strona potwierdzila odbior decyzji. Wywiad przeprowadzono 16 pazdziernika
2009 roku.

Ponadto osoba otrzymywala w 2009 roku w ramach realizacji programu pomoc panstwa
w zakresie dozywiania — zasilek celowy na zakup zywnosci w okresie listopad - grudzien.

Osoba samotnie gospodarujaca. Decyzja MOPS-F6/4263/8550/09/014078/2009
z 5 listopada 2009 roku, po rozpatrzeniu wniosku z 15 pazdziernika 2009 roku, przyznano
zasitek okresowy w kwocie 238,50 zt na okres od 1 pazdziernika do 31 grudnia 2009 roku.
Strona potwierdzita odbior decyzji. Wywiad przeprowadzono 19 pazdziernika 2009 roku.
Ponadto osoba otrzymywata w 2009 roku:
— pomoc w formie zasitku stalego — od 1 grudnia (w kwocie 324 zI miesigcznie),
— pomoc w formie zasitku celowego — w listopadzie (4 zasitki) i w grudniu (3 zasitki),
— w ramach realizacji programu pomoc panstwa w zakresie dozywiania — zasilek celowy na

zakup zywnosci w grudniu.

Rodzina pelna z 2, a nastgpnie 3  dzieci. Decyzja MOPS-
F6/4263/C146/08/000880/2009 z 13 stycznia 2009 roku, po rozpatrzeniu wniosku z 5 stycznia
2009 roku, przyznano zasitek okresowy w kwocie 20 zt na okres od 1 stycznia do 31 marca
2009 roku. Strona potwierdzita odbiér decyzji. Wywiad przeprowadzono 6 stycznia 2009
roku.

We wniosku z 5 stycznia 2009 roku strona wystapita jedynie o przyznanie pomocy na zakup
zywnosci, tak wigc udzielenie pomocy w formie zasitku okresowego nastapito z urzedu, a nie
na wniosek strony, natomiast w sentencji ww. decyzji pada stwierdzenie cyt. ,.(..) po
rozpatrzeniu wniosku (...) zlozonego dnia 2009/01/05, przez C(...) Marta (...)".

W uzasadnieniu decyzji pada stwierdzenie, iz cyt.: ,, (...) Rozwazano mozliwos¢ przyznania
zasilku okresowego w wysokosci wiekszej niz minimalna, jednak z uwagi na ograniczone
Srodki finansowe pozostajqce w dyspozycji osrodka nie jest to mozliwe.(...)". Jak wynika
z wywiadu $rodowiskowego rodzina wnioskodawczyni sklada si¢ z 4 osob, a jej dochod
wynosit 1396 zl. Kryterium dochodowe rodziny 4 osobowej obliczone zgodnie z art. 8 ust. 1
ustawy o pomocy spolecznej wynosi 1404 zi, a wigc réznica miedzy dochodem rodziny
a kryterium dochodowym rodziny 8 zi. Poniewaz zgodnie z art. 38 ust. 2 pkt 2 ww. ustawy:
.. Zasilek okresowy ustala si¢: (...) 2) w przypadku rodziny - do wysokosci roznicy migdzy
kryterium dochodowym rodziny a dochodem tej rodziny.”, a art. 38 ust. 4 ustawy stwierdza,
iz: Kwota zasitku okresowego nie moze by¢ nizsza niz 20 zI miesigcznie.”, to w tym
przypadku nie bylo podstaw do rozwazania o mozliwosci przyznania zasitku okresowego w
wysokosei wyzszej niz 20 zi, gdyz w tym stanie faktycznym, byl on przyznany w
maksymalnej wysokosci przewidzianej przez przepisy ustawy.

Decyzja MOPS-F6/4263/C146/08/005797/2009 z 6 kwietnia 2009 roku, po rozpatrzeniu
wniosku z 1 kwietnia 2009 roku, przyznano zasilek okresowy w kwocie 20 zi na okres od
1 kwietnia do 30 czerwca 2009 roku. Strona potwierdzila odbiér decyzji. Wywiad
przeprowadzono 2 kwietnia 2009 roku.

We wniosku z 1 kwietnia 2009 roku oraz w wywiadzie srodowiskowym strona wystapita
jedynie o przyznanie pomocy na zakup zywnosci oraz zasitku celowego na dofinansowanie
oplat za wodg i wywoéz nieczystosci, tak wigc udzielenie pomocy w formie zasitku
okresowego nastapito z urz¢du, a nie na wniosek strony, jak wynika z tresci decyzji.

Decyzja MOPS-F6/4263/C146/08/011669/2009 z 21 wrzesnia 2009 roku, po wszczeciu
z urzgdu postgpowania 15 wrzesnia 2009 roku, przyznano zasilek okresowy w kwocie 450 zt
(w tym 84,50 zt ze srodkéw wlasnych) na okres od 1 wrzesnia do 31 grudnia 2009 roku.
Strona potwierdzita odbiér decyzji. Wywiad przeprowadzono 15 wrzesnia 2009 roku.
Decyzja MOPS-F6/4263/C146/08/012914/2009 z 9 pazdziernika 2009 roku zmieniono
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wysokos¢ zasitku na 490,50 zi od 1 pazdziernika 2009 roku. Nie powiadomiono strony
0 wszczeeiu postepowania w sprawie zmiany decyzji o przyznaniu zasitku okresowego.
Decyzjg¢ zmieniono w oparciu o notatke stuzbowa i oswiadczenie strony, nie przeprowadzono
wywiadu aktualizacyjnego. Strona potwierdzila odbior decyzji. Decyzja MOPS-
F6/4263/C146/08/014298/2009 z 11 listopada 2009 roku zmieniono wysokos¢ zasitku na
200 zt (w tym 84,50 zt ze $rodkéw wlasnych) od 1 grudnia 2009 roku. Nie powiadomiono
strony o wszczeciu postgpowania w sprawie zmiany decyzji o przyznaniu  zasitku
okresowego. Decyzje zmieniono w oparciu o wywiad przeprowadzony 9 listopada 2009 roku.
Strona potwierdzita odbior decyzji. Decyzja =~ MOPS-F6/4263/C146/08/012914/2009
z 9 pazdziernika 2009 roku zmieniono wysokos¢ zasitku na 500 zi (w tym 214,50 z ze
srodkow wiasnych) od 1 grudnia 2009 roku. od 1 pazdziernika 2009 roku. Nie powiadomiono
strony O Wwszczgeiu postgpowania w sprawie zmiany decyzji o przyznaniu  zasitku
okresowego Decyzj¢ zmieniono w oparciu o notatke stuzbowa i oswiadczenie strony, nie
przeprowadzono wywiadu aktualizacyjnego.
Ponadto rodzina otrzymywata w 2009 roku:
pomoc w formie rzeczowej — w maju i grudniu,
— pomoc w formie specjalnego zasitku celowego / zasilku celowego — w kwietniu,
pazdzierniku, listopadzie (2 zasitki) i grudniu,
— w ramach realizacji programu pomoc pafstwa w zakresie dozywiania — zasilek specjalny
celowy / zasilek celowy na zakup Zzywnosci w okresie styczefi-czerwiec oraz wrzesien -
grudzien.

Osoba samotnie gospodarujaca. Decyzja MOPS-F6/4263/K374/07/004413/2009
z 26 lutego 2009 roku, po rozpatrzeniu wniosku z 10 lutego 2009 roku, przyznano zasilek
okresowy w kwocie 20 zt na okres od 1 lutego do 31 grudnia 2009 roku. Strona potwierdzita
odbidr decyzji. Wywiad przeprowadzono 10 lutego 2009 roku.
Ponadto osoba otrzymywata w 2009 roku:
— pomoc w formie zasitku stalego — od 1 stycznia do 31 grudnia (w kwocie 444 zi
miesigcznie),
— pomoc w formie zasitku celowego — w grudniu,
— w ramach realizacji programu pomoc panstwa w zakresie dozywiania — zasilek celowy na
zakup zywnosci od marca do czerwca, we wrzesniu, pazdzierniku i grudniu oraz
w formie zakupu positku od marca do grudnia.

Osoba samotnie gospodarujaca. Decyzja MOPS-F6/4263/G97/06/005155/2009
z 19 marca 2009 roku, dzialajac z urzedu, przyznano zasitek okresowy w kwocie 238,50 zi na
okres od 1 marca do 31 grudnia 2009 roku. Strona potwierdzita odbior decyzji. Wywiad
przeprowadzono 10 marca 2009 roku. Dzialajac z urzedu, decyzja =~ MOPS-
F6/4263/G97/06/005155/2009 z 15 kwietnia 2009 roku, wstrzymano realizacj¢ $wiadczenia
w formie zasitku okresowego od 1 kwietnia 2009 roku. Nie powiadomiono strony
0 wszczgeiu postgpowania w sprawie zmiany decyzji o przyznaniu zasitku okresowego.
Decyzj¢ zmieniono w oparciu o notatkg stuzbowa i oswiadczenie strony. nie przeprowadzono
wywiadu aktualizacyjnego. Strona potwierdzita odbiér decyzji.
Ponadto osoba otrzymywata w 2009 roku:
— pomoc w formie zasitku stalego — od 1 marca do 30 wrzesnia (w marcu w kwocie 444 zl,
od kwietnia w kwocie 444 zI miesigcznie ),
— w ramach realizacji programu pomoc pafistwa w zakresie dozywiania — w formie zakupu
positku od 21 marca do 30 wrze$nia.
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Osoba samotnie gospodarujaca. Decyzja MOPS-F6/4263/F28/06/000661/2009
z 12 stycznia 2009 roku — po rozpatrzeniu wniosku z 5 stycznia 2009 roku przyznano zasitek
okresowy w kwocie 238,50 zi na okres od 1 stycznia do 30 czerwca 2009 roku. Strona
potwierdzila odbior decyzji. Wywiad przeprowadzono 7 stycznia 2009 roku.
Decyzja MOPS-F6/4263/F28/06/009387/2009 z 16 lipca 2009 roku, po rozpatrzeniu wniosku
z 8 lipca 2009 roku, przyznano zasilek okresowy w kwocie 238,50 zt na okres od 1 lipca do
30 wrzesnia 2009 roku. Strona potwierdzila odbior decyzji. Wywiad przeprowadzono 14 lipca
2009 roku.
Decyzja MOPS-F6/4263/F28/06/013236/2009 z 16 pazdziernika 2009 roku, po rozpatrzeniu
wniosku z 2 pazdziernika 2009 roku, przyznano zasilek okresowy w kwocie 238,50 zt na
okres od 1 pazdziemika do 31 grudnia 2009 roku. Strona potwierdzila odbior decyzji.
‘Wywiad przeprowadzono 7 pazdziernika 2009 roku.
Ponadto osoba otrzymywata w 2009 roku:
— pomoc w formie zasitku celowego — w marcu (2 zasitki), w kwietniu (2 zasitki), maju,
lipcu, sierpniu, wrzesniu, pazdzierniku (2 zasitki), listopadzie, grudniu,
— w ramach realizacji programu pomoc panstwa w zakresie dozywiania — zasilek celowy na
zakup zywnosci w okresie od stycznia do grudnia.

Pomocy udzielono rodzinie pelnej z 2, a nastgpnie 3 dzieci. Decyzja MOPS-
F6/4263/1124/09/013257/2009 z 16 pazdziernika 2009 roku, po rozpatrzeniu wniosku
z 6 pazdziernika 2009 roku przyznano zasilek okresowy w kwocie 20 zi na okres od
1 pazdziernika do 31 grudnia 2009 roku. Strona potwierdzila odbiér decyzji. Wywiad
przeprowadzono 7 pazdziernika 2009 roku. Wobec zwigkszenia w pazdzierniku 2010 roku
dochodu strony pi z 18 listopad: ¢to postgpowanie w sprawie zmiany decyzji
oprzyznaniu  zasitku  okresowego. Decyzja MOPS-F6/4263/1124/09/0150209/2009
z 7 grudnia 2009 roku stwierdzono, iz $wiadczenia w formie zasilku okresowego od 1 grudnia
2009 roku nie przystuguje. Decyzj¢ zmieniono w oparciu o wywiad przeprowadzony
18 listopada 2009 roku. Strona potwierdzita odbior decyzji.

Na zadane pytanie: ,.(...)Prosz¢ o podanie podstawy prawnej do wprowadzenia w § 19
przyjetych w MOPS , Zasad ustalama wysokosm dochodu osob korzystajacych z $wiadczen
z pomocy spo}ecznej 10! na ie decyzji od miesigca

nastgpujacego po miesigcu od uzyskama mfomxacp o zmianie sytuacji dochodowej.(...)".
Zastgpca Dyrektora ds. Pomocy Srodowiskowej MOPS Pan Jacek Kowalczyk w pismie
z 13 sierpnia 2010 roku udzielil nastgpujacych wyjasnief: ., (...) Zmiana decyzji od miesigca
nastepujqcego po miesiqcu od uzyskania informacji o zmianie sytuacji dochodowej pozostaje
w Scistym zwiqzku z art. 106 ust. 5 ustawy o pomocy spolecznej. Ustawodawca w redakcyi art
106 ust. 5 ustawy o pomocy spolecznej konsekwentnie post sie pojeciami.

Luchyla” decyzje. Oznacza to, ze zaréwno Ammna decyzji  pierwotnej przyznajqcej
fwiadczeme z pomocy spolecznej, jak i jej uchylenie majq charakter konstytutywny. Decyzja
taka wplywa bowzem na dotychczasowy mkres przyznanych $wiadczeh z pomocy spolecznej
(zmienia ich wysokosc¢ ie ksztaltuje Iub wrecz je odbiera). Ze wzgledu na ten wlasnie
konstytutywny charakter owej decyzji moze ona wywiera¢ wylqcznie skutki ex nunc. Ten
konstytutywny charakter decyzji wydawanych na podstawie art. 106 ust. 5 cyt. ustawy wynika
réwniez z samego trybu, w jakim jest ona wydawana. Stwierdzenie przez organ administracji
ziszczenia si¢ przeslanek okreslonych w art. 106 ust. 5 ustawy o pomocy spolecznej wiqze si¢
z wydaniem decyzji uchylajqcej lub zmieniajqcej decyzje pierwotnq ze skutkiem ex nunc.
Brakuje wigc jakichkolwiek podstaw, by uchylaé lub zmienia¢ owq decyzje przyznajqeq prawo
do okreslonych s$wiadczetr z pomocy spolecznej ex tunc, np. z chwilg zmiany sytuacji
dochodowej — uprawnionego czy tez pobrania nienaleinego S$wiadczenia (Wyrok
Wojewddzkia Sadu Administracyjnego z dnia 18.12.2008 roku sygnatura akt: III




SA/Kr928/08).  Dlatego tez MOPS majqc na uwadze ochrong praw  nabytych

Swiadc iobiorcy, zmienia decyzje od mi epujgcego po miesiqcu od uzyskania
informacji o zmianie sytuacji dochodowej.

Przykiad:

Strona korzysta z pomocy w formie zasitku stalego. W dniu 10.08.2010 roku poinformowala,
ze w lipcu 2010 roku otrzymala pierwsze wynagrodzenie, decyzja pr jqca stronie

Swiadczenie w formie zasilku stalego zostanie zmieniona od dnia 01.09.2010 roku, natomiast
w odrebnym postepowaniu zostanie wydana decyzja o leznie pobranym $wiad i
w sierpniu 2010 roku i na tej podstawie zgodnie z art. 104 ust. 3 ustawy strona zostanie
zobowiqzana do zwrotu tego $wiadczenia).

Ponadto Osrodek pismem z 23.09.2004 r. znak MOPS/DM/RW/W/17492/05 zwrdcil do
Malopolsklego Urzedu ijewodzkzego z prosbhq o ustalenie sposobu realizacji zadania

jzanego z pr i wyplacaniem zasilkow statych, w tym kwestii zmiany
wysokosci $wiadczenia w zwiqzku ze zmianq wysokosci dochodéw. W powyzszym pismie
Osrodek zaproy i w i k ,’ ie pisma m.in. rozwiqzanie zgodnie z ktérym
.zmiana aktualnej sytuacji dochode bgdzxe dale; podstawq do zmiany wysokosci
Swiadczenia w miesigcu epujqcym po iesiqu ienia zmiany” .
Zaproy 1y sposéb postep ia zostal k 1y przez Malopolski Urzqd

Wojewodzki — pismo z 9. 11 2004 r. znak PS.V.0540-141- 04 )"

Osoba otrzymywata w 2009 roku:

— pomoc w formie rzeczowej — w grudniu,

— pomoc w formie specjalnego zasitku celowego / zasilku celowego — we wrzesniu,
pazdzierniku, grudniu (3 zasitki),

~ w ramach realizacji programu pomoc panstwa w zakresie dozywiania — zasilek celowy
specjalny / zasilek celowy na zakup zywnosci w okresie od wrzesnia do grudnia oraz
zakup positku dla dziecka w przedszkolu w okresie od wrzesnia do grudnia.

Pomocy udzielono osobie samotnie  gospodarujacej. Decyzja MOPS-
F6/4263/R129/09/014388/2009 z 16 listopada 2009 roku, po rozpatrzeniu wniosku
z 2 listopada 2009 roku, przyznano zasilek okresowy w kwocie 238,50 zI na okres od

_ 1listopada do 31 grudnia 2009 roku. Strona potwierdzila odbiér decyzji. Wywiad
przeprowadzono 4 listopada 2009 roku. Dzialajac z urzegdu decyzja MOPS-
F6/4263/R129/09/014388/2009 z 4 grudnia 2009 roku obnizono wysokos¢ zasitku
okresowego do 20 zt od 1 kwietnia 2009 roku. Nie powiadomiono strony o wszczeciu
postgpowania w sprawie zmiany decyzji o przyznaniu zasitku okresowego. Decyzje
zmieniono w oparciu o notatk¢ stuzbowa i o$wiadczenie strony, nie przeprowadzono
wywiadu aktualizacyjnego. Strona nie odebrala decyzji — na zwrotce adnotacja adresat
nieobecny.

Ponadto osoba otrzymywata w 2009 roku:

— pomoc w formie zasitku stalego — od 1 listopada do 31 grudnia (w kwocie 444 zi
miesigcznie),

— w ramach realizacji programu pomoc panstwa w zakresie dozywiania — zasilek celowy na
zakup zywnosci w okresie od listopada do grudnia.

Rodzina niepetna, matka samotnie wychowujaca 2, a nastgpnie 3 dzieci.
Decyzja MOPS-F6/4263/W106/06/002204/2009 z 21 stycznia 2009 roku, po rozpatrzeniu
whiosku z 12 stycznia 2009 roku przyznano zasilek okresowy w kwocie 300 zt (w tym 141,50
z} ze $rodkow whasnych) na okres od 1 stycznia do 31 marca 2009 roku. Strona potwierdzita
odbior decyzji. Wywiad przeprowadzono 14 stycznia 2009 roku. Dzialajac z urzedu decyzja
MOPS-F6/4263/W106/06/003817/2009 z 16 lutego 2009 roku zwigkszono wysoko$¢ zasitku
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okresowego do 450 zt (w tym 116 zl ze srodkéw wiasnych) od 1 lutego 2009 roku. Strona
potwierdzita odbiér decyzji. Wywiad przeprowadzono 5 lutego 2009 roku.
Decyzja MOPS-F6/4263/W106/06/006376/2009 z 28 kwietnia 2009 roku, po rozpatrzeniu
wniosku z 7 kwietnia 2009 roku, przyznano zasitek okresowy w kwocie 400 z} (w tym 116 z1
ze $rodkéw wiasnych) na okres od 1 kwietnia do 31 maja 2009 roku. Strona potwierdzita
odbior decyzji. Wywiad przeprowadzono 15 kwietnia 2009 roku.
Decyzja MOPS-F6/4263/W106/06/009493/2009 z 17 lipca 2009 roku, po rozpatrzeniu
whniosku z 13 lipca 2009 roku, przyznano zasitek okresowy w kwocie 476 zt na okres od 1
lipca do 31 sierpnia 2009 roku. Strona potwierdzita odbior decyzji. Wywiad przeprowadzono
14 lipca 2009 roku.
Decyzja MOPS-F6/4263/W106/06/009493/2009 z 17 wrzesnia 2009 roku, po rozpatrzeniu
wniosku z 2 wrzesnia 2009 roku, przyznano zasitek okresowy w kwocie 550 zt na okres od
1 wrzesnia do 31 grudnia 2009 roku. Strona potwierdzila odbior decyzji. Wywiad
przeprowadzono 8 wrzesnia 2009 roku.
Ponadto osoba otrzymywata w 2009 roku:
pomoc w formie rzeczowej — w maju i grudniu,
— pomoc w formie zasitku celowego — w lutym, pazdzierniku,
— w ramach realizacji programu pomoc panstwa w zakresie dozywiania — zasilek celowy na
zakup zywnosci w lutym, marcu, oraz w okresie od maja do grudniu oraz zakup positku
dla 2 dzieci w przedszkolu w okresie od 10 wrzesnia do 31 grudnia.

Rodzina pelna z 5 dzieci, a od kwietnia z 4 dzieci. Decyzja MOPS-
F6/4263/W33/06/001526/2009 z 16 stycznia 2009 roku, po rozpatrzeniu wniosku z 5 stycznia
2009 roku, odmowiono przyznania zasitku okresowego z uwagi na przekroczenie kryterium
dochodowego rodziny. W uzasadnieniu stwierdzono, iz dochdd strony w miesiacu grudniu
2008 roku stanowily $wiadczenia rodzinne w kwocie 416 z1, dodatek mieszkaniowy w kwocie
306,75 zl, stypendium szkolne w kwocie 165 zI, wynagrodzenie za prace meza
wnioskodawezyni w kwocie 484,68 zt i wynagrodzenie wnioskodawczyni w kwocie 1588,64
zl — dochoéd rodziny wyniost 2961,07 zl, przekraczajac kryterium dochodowe rodziny
siedmioosobowej wynoszace zgodnie z art. 8 ust. 1 ustawy 2457 zl. Ze znajdujacych si¢
w aktach sprawy dokumentéw wynika, Ze stypendium szkolne zostalo przyznane decyzja
z 21 listopada 2008 roku na okres od wrzesnia do grudnia 2008 roku. Art. 8 ust. 3 ustawy
o pomocy spolecznej stwierdza, iz: ,,Za dochod uwaza si¢ sume¢ miesigcznych przychodow
z miesiaca poprzedzajacego zlozenie wniosku lub w przypadku utraty dochodu z miesiaca,
w ktorym wniosek zostal ziozony, bez wzgledu na tytul i zrédlo ich uzyskania, jezeli ustawa
nie stanowi inaczej, (...)". W konsekwencji, wobec braku decyzji o przyznaniu stypendium
szkolnego za styczen 2009 roku, w przypadku tego wniosku nalezalo zbada¢ czy nie
zachodzil tu przypadek utraty dochodu i decyzj¢ oprze¢ o dochody strony ze stycznia 2009
roku. (faktycznie dochdd rodziny za styczen 2009 roku nie obejmowal w miesigcu skiadania
wniosku stypendium szkolnego, gdyz stypendium nalezne za okres styczen — czerwiec 2009
roku strona otrzymata dopiero na podstawie decyzji z 12 maja 2009 roku). Oczywiscie gdyby
wysoko$¢ pozostatych dochodoéw strony nie ulegta zmianie to decyzja o odmowie przyznania
zasitku bylaby nadal zasadna, co nie zmienia jednak faktu, iz MOPS nie zbadal wysokosci
dochodu strony z stycznia 2009 roku, ktory powinien stanowi¢ podstawe do wydania decyzji
o przyznaniu lub odmowie przyznania zasitku. Jednak wobec przyznania zasitku okresowego
od 1 lutego 2010 (decyzja opisana nizej) opartego o dochdd strony ze stycznia 2010 roku
mozna d iemywac, iz przy uwzglednieniu dochodu za styczen, stronie zasilek celowy by
przystugiwal. Strona potwierdzita odbior decyzji. Wywiad przeprowadzono 6 stycznia 2009
roku.
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Decyzja MOPS-F6/4263/W33/06/004720/2009 z 4 marca 2009 roku, po rozpatrzeniu
whniosku z 6 lutego 2009 roku, przyznano zasilek okresowy w kwocie 300 zt (w tym 73,33 zt
ze $rodkoéw wiasnych) na okres od 1 lutego do 30 kwietnia 2009 roku. Strona potwierdzita
odbior decyzji. Wywiad przeprowadzono 12 lutego 2009 roku.
Decyzja MOPS-F6/4263/W33/06/009159/2009 z 14 lipca 2009 roku, po rozpatrzeniu
wniosku z 2 lipca 2009 roku, odméwiono przyznania zasitku okresowego z uwagi na
przekroczenie kryterium dochodowego rodziny. W uzasadnieniu stwierdzono, iz dochéd
strony w miesigcu czerwcu 2009 roku wynosit stanowily $wiadczenia rodzinne w kwocie 416
z}, dodatek mieszkaniowy w kwocie 259,08 zl, stypendium szkolne w kwocie 165 zi,
wynagrodzenie za prac¢ me¢za wnioskodawezyni w kwocie 1320,43 — dochdd rodziny wyniost
2160,51 zt, przekraczajac kryterium dochodowe rodziny szescioosobowej wynoszace zgodnie
z art. 8 ust. 1 ustawy 2106 zl. Ze znajdujacych si¢ w aktach sprawy dokumentéw wynika, ze
stypendium szkolne zostalo przyznane decyzji z 12 maja 2009 roku na okres stycznia do
czerwca 2009 roku roku. Biorac pod uwage tres¢ cytowanego wyzej art. 8 ust. 3 ww. ustawy
oraz fakt nie wyplacania stypendiow szkolnych w okresie wakacji, w przypadku tego wniosku
nalezalo decyzj¢ oprze¢ o dochody strony z lipca 2009 roku. Wobec braku danych
dotyczacych dochodu rodziny za lipiec 2009 roku nie mozna stwierdzié¢, czy decyzja
odmowna byla zasadna, nalezy jednak zauwazy¢, ze w przypadku gdyby wysokosé
pozostalych dochodéw strony nie ulegla zmianie, to decyzja o odmowie przyznania zasitku
bylaby bezzasadna, gdyz dochdd rodziny wynidstby w takim przypadku 1955,51 z1, a wigc
ponizej kryterium dochodowego rodziny szescioosobowej. Oczywiscie wysokos$é dochodow
rodziny z innych Zrédel mogla ulec w lipcu zmianie, tym niemniej nalezy stwierdzi¢, iz
MOPS nie zbadal wysokosci dochodu strony z lipca 2009 roku, ktéry powinien stanowi¢
podstawe¢ do wydania decyzji o przyznaniu lub odmowie przyznania zasitku. Strona
potwierdzita odbior decyzji. Wywiad przeprowadzono 7 lipca 2009 roku.
Ponadto rodzina otrzymywata w 2009 roku:
— pomoc w formie rzeczowej — w maju i grudniu,
— pomoc w formie zasitku celowego — w pazdzierniku,
— w ramach realizacji programu pomoc panistwa w zakresie dozywiania — zasitek celowy/
zasitek celowy specjalny na zakup zywnosci w okresie luty - pazdziernik, oraz zakup
positku dla 4 dzieci w szkole w okresie od 14 wrze$nia do 31 grudnia.

Rodzina peina, wychowujaca 5 dzieci. Decyzja MOPS-F6/4263/S60/06/003327/2009
29 lutego 2009 roku, po rozpatrzeniu wniosku z 23 stycznia 2009 roku, przyznano zasilek
okresowy w kwocie 700 zt (w tym 197,02 zt ze srodkoéw wlasnych) na okres od 1 stycznia do
31 stycznia 2009 roku. Strona potwierdzila odbiér decyzji. Wywiad przeprowadzono
28 stycznia 2009 roku.
Decyzja MOPS-F6/4263/860/06/004735/2009 z 6 marca 2009 roku, po rozpatrzeniu wniosku
z 26 lutego 2009 roku, przyznano zasitek okresowy w kwocie 558,44 zt na okres od 1 lutego
do 31 marca 2009 roku. Strona potwierdzita odbior decyzji. Wywiad przeprowadzono
27 lutego 2009 roku.
Decyzja MOPS-F6/4263/S60/06/006045/2009 z 15 kwietnia 2009 roku, po rozpatrzeniu
wniosku z 2 kwietnia 2009 roku, przyznano zasilek okresowy w kwocie 132,24 zf na okres od
1 kwietnia do 30 kwietnia 2009 roku. Strona potwierdzita odbior decyzji. Wywiad
przeprowadzono 9 kwietnia 2009 roku.
Ponadto osoba otrzymywata w 2009 roku:
— pomoc w formie rzeczowej — w grudniu,

— w ramach realizacji programu pomoc panstwa w zakresie dozywiania — zasilek celowy/
zasilek celowy specjalny na zakup zywnosci w lutym, marcu, kwietniu (2 zasitki), maju, N
czerweu oraz zakup positku dla 2 dzieci w szkole w okresie od 1stycznia do 31 maja. i
v ’
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Rodzina niepelna, matka z synem, zamieszkuje rowniez z corka , ktéra prowadzi
odrebne gospodarstwo domowe, bezrobotna (do wrzesnia pobierala zasilek dla
bezrobotnych), dochéd stanowig zasilki rodzinne i fundusz alimentacyjny raz dodatek
mieszkaniowy.

2 pazdziernika 2009 roku strona zwrdcila si¢ z prosba o pomoc w formie Zywnosci.
w wywiadzie przeprowadzonym 6 pazdziernika 2009 roku dopisano, jako oczekiwanie strony,
zasilek okresowy. Ustalono, ze w miesigcu wrzesniu strona pobrala ostatni raz zasitek dla
bezrobotnych (dochod utracony) zatem wyliczono dochdd rodziny z pazdziernika
w wysokosci 749,22zt (przy kryterium 702 zt).

Decyzja z 9 pazdziernika 2009 roku nr MOPS-F6/4263/W79/06/012751/2009 odméwiono
stronie przyznania $wiadczenia w formie zasitku okresowego ze wzgledu na dochéd rodziny
przekraczajacy kryterium ustalone ustawa o pomocy spolecznej. Decyzj¢ odebrano
13 pazdziernika 2009 roku.

Jednoczesnie decyzjami z 9 pazdziernika 2009 roku przyznano stronie goracy positek
w barze w okresie od 11 pazdziernika do 30 listopada 2009 roku, goracy posilek dla syna
w szkole podstawowej w okresie od 1 pazdziernika do 31 grudnia 209 roku oraz zasitki
celowe na zakup zywosci w pazdzierniku i listopadzie 2009 roku.

Rodzina niepel matka ieszkujaca z 4 dzieci, w tym 2 pelnoletnich,
zarejestrowana w GUP bez praw do zasitku, nie aktywna zawodowo, 1 dziecko
niepelnosprawne, dochdd stanowia: renta socjalna syna, $wiadczenia rodzinne i praca
dorywcza dzieci
Rodzina do grudnia 2008 roku otrzymywala zasitek okresowy w wysokosci 425,81 zi.
w dnieniu decyzji zaznaczono ,,p iono przyznaé¢ Pani pomoc w ograniczonym
zakresie oraz pod warunkiem poszukiwania pracy i dotrzymywania podejmowanych
zobowiqzan. Powinny by¢ one realizowane w ustalonych terminach, ma Pani obowiqzek
systematycznie zglaszaé si¢ z notatnikiem aktywnosci osoby bezrobotnej, wykazujqc dzialania
podjete w celu poszukiwania pracy oraz niezwlocznie informowaé o zaistnialych zmianach
w Pani sytuacji (...)”. W aktach ostatni ,,notatnik” ma date 12 listopada 2008 roku.

Pismem z 10 grudnia 2008 roku KIS MOPS poinformowat strong, ze z dniem 1 listopada
2008 roku zostala skreslona z listy uczestnikow KIS z powodu braku realizacji ustalen
zawartych w indywidualnym planie dzialania.

27 marca 2009 roku pracownik socjalny przeprowadzil wywiad s$rodowiskowy celem
aktualizacji sytuacji rodziny. W wywiadzie wpisano, jako oczekiwanie strony, pomoc
w formie zasitku okresowego i zywnosci. Ustalono, ze dochdd rodziny wyniost 1659,38 zt
(przy kryterium 1755 zl), zaznaczono rowniez brak realizacji ustalen skreslenie z listy
uczestnikow KIS.

Decyzja z 27 kwietnia 2009 roku nr MOPS-F6/4263/592/06/006382/2009 odméwiono stronie
przyznania $wiadczenia w formie zasitku okresowego ze wzgledu na brak dzialan strony
zmierzajacych do poprawy sytuacji rodziny. Decyzj¢ strona otrzymata 4 maja 2009 roku.
Odmowiono réwniez przyznania zasitku celowego na zywnos¢ z tego samego powodu.

Matka samotnie wychowujaca dwdjke dzieci, w lutym 2009 roku orzeczono rozwod
bez orzekania o winie, zasadzono alimenty w kwocie 700 z} na dziecko, do tej pory fundusz
wyplacal po 500 zl na dziecko, bezrobotna, podejmuje tylko prace dorywcze, czasowo
przebywa za granica, jak twierdzi u przyjaciotki, ktora pokrywa koszty podrozy,
wyrejestrowana z rejestru bezrobotnych z powodu nie stawienia si¢ na wizyt¢ w terminie,
orzeczony lekki stopien niepetnosprawnosci.

Q;



WCZCSH!C_] korzystata z pomocy, réwniez z zasitku okresowego Z uwagi na uzyskany dochéd
zostala zobowigzana do zwrotu nienal pob $w

23 stycznia 2009 roku wplynal wniosek strony o umorzenie splaty w kwocie 500 zi ze
wzgledu na trudng sytuacje rodzinng. Wywiad przeprowadzono 13 lutego 2009 roku (ze
wzgledu na fakt przebywania wczesniej klientki poza granicami kraju), w ktorym
zaznaczono, iz strona zwraca si¢ rowniez o zasilek celowy na zakup zywnosci oraz zasitek
okresowy. W trakcie wywiadu nie ustalono jaki faktycznie dochdd rodzina uzyskuje, gdyz
strona skladala niejasne o$wiadczenia. Ustalono jedynie, ze otrzymuje zaliczke alimentacyjng
w lacznej kwocie 1000 z1.

Decyzja z 23 lutego 2009 roku nr MOPS-F6/4263/B79/06/004708/2009 odméwiono stronie
przyznania $wiadczenia w formie zasitku okresowego ze wzgledu na brak dzialan strony
zmierzajacych do poprawy sytuacji rodziny i bark wspoldziatania z pracownikiem socjalnym.
Decyzjg strona otrzymata 5 marca 2009 roku.

Odmoéwiono réwniez przyznania zasitku celowego na zywnos¢ z tego samego powodu, jak
réwniez odmowiono odstapienia od zadania zwrotu nienaleznie pobranego $wiadczenia
w postaci zasitku okresowego.

Rodzina pelna z 1 dzieckiem. Strona zarejestrowana w urzedzie pracy, z prawem do
zasitku od listopada 2009 roku. Wydano decyzj¢ MOPS-F6/4263/B270/09/011210/2009
z 14 wrzesnia 2009 roku na mocy ktérej przyznano zasitek okresowy w kwocie 700 zi, w tym
minimalna czg$¢ zasitku 502,50 zt oraz fakultatywna czes¢ 197.50 zi, w terminie od
1 wrzesnia do 31 grudnia 2009 roku. Przyznano $wiadczenie ze wzgledu na bezrobocie
wrodzinie. Swiadczenie platne w kasie. Decyzji nadano rygor natychmiastowej
wykonalnosci. Strona odebrata decyzj¢ w dniu 24 wrzesnia 2009 roku.

Pro$be strona zlozyla w dniu 2 wrzesnia 2009 roku o pomoc W formie zasitku okresowego
oraz pomoc na zywnosé. Wyw1ad przeprowadzono 4 wrzesnia 2009 roku. Klient rozwiazat
umoOWe O prace za pe iem stron, ie wynagrodzenie pobral w miesiacu lipcu.
Zona sprawuje opiekc nad dzieckiem. Dochodem rodziny jest zasilek rodzinny w wysokosci
48 7zt przy kryterium dochodowym 1053 zi.
Rodzina otrzymata takze pomoc w formie zasitku celowego na zywnos¢, dofinansowanie do
kosztéw szczepionki dla dziecka, zakup lekow.
5 pazdziernika 2009 roku strona dc yla or ie corki o niepelnosprawnosci - od
dziecinstwa do 30 wrzesnia 2011 roku.
W dniu 26 pazdziernika 2009 roku strona zwrdcila si¢ z prosbg o pomoc w formie zasitku
celowego. Przeprowadzono wywiad w dniu 27 pazdziernika 2009 roku. W dniu 6 listopada
przyznano rodzinie zasilek celowy na zakup butli gazowej, czynsz i zywnos¢.
W dniu 5 listopada pracownik socjalny spisal notatk¢ stuzbowg z wyliczeniem dochodu
w miesiagcu pazdzierniku 420 z} $wiadczenie pielegnacyjne, 153 zt zasilek pielggnacyjny i 48
z} zasilek rodzinny, lacznie 621,00 zi. Dolaczono o$wiadczenie o dochodach strony oraz
faktury za zakup lekéw. Wydano decyzje nr MOPS-F6/4263/B270/09/014102/2009 z dnia
6 listopada 2009 roku zmieniajaca decyzje 14 wrzesnia 2009 roku i przyznano zasilek
okresowy od 1 listopada do 31 grudnia 2009 roku w wysokosci 420zf, w tym 216zt
minimalna wysoko$¢ i 204 zt fakultatywna czeé¢ zasitku. Strona potwierdzita odbiér w dniu
12 listopada 2009 roku. Nie przeprowadzono wywiadu. Natomiast w uzasadnieniu decyzji
okreslono: ,.Zmiana dccyzjl admmzstracy/ne] w czeSci dotyczqeej wy.sokoscz Swiadczenia
wila na podstawie wywiadu Srodowisk 0 i zebranej dok ji dotyczqcej Panaf(i)
aktualnej sytuacji materialnej i rodzinnej.”
W dniu 30 listopada 2009 roku przestano do strony zawiadomienie 0 wszczeciu postgpowania
w sprawie zmiany wysokosci zasitku okresowego w zwigzku ze zmiang sytuacji finansowej
rodziny. Wywiad przeprowadzono w dniu 30 listopada 2009 roku. Dochéd rodziny ustalono




w wysokosci: w pazdzierniku 1321 zt i listopadzie 1221 zi /wraz z zasitkiem okresowym
(przy kryterium 1053 zt).

W pazdzierniku $wiadczenie pielggnacyjne 420 zi, zasilek pielggnacyjny 153 zi, zasilek
rodzinny 48 zl, zasilek okresowy 700 zi, lacznie1321 zi.

W listopadzie $wiadczenie pielegnacyjne 520 zi i zasilek pielegnacyjny 153 zt i zasilek
rodzinny 48 zl, zasilek okresowy 420 zi, dodatek do zasitku pielggnacyjnego, lacznie1221 zi.
W dniu 2 grudnia 2009 roku na mocy decyzji nr MOPS-F6/4263/B270/09/014975/2009
dokonano zmiany decyzji przyznajacej zasilek okresowy z dnia 6 listopada 2009 roku
i postanowiono przyzna¢ zasitek okresowy w kwocie 250 z, w tym 126 zI minimalna czgs¢
i 124 z} fakultatywna, w okresie od 1 grudnia do 31 grudnia 2009 roku. Odbiér decyzji strona
potwierdzita w dniu 4 grudnia 2009 roku. Zmiana nastapila ze wzglgdu na zwigkszony
dochdd rodziny.

Osoba samotnie gospodarujaca utrzymujaca si¢ z zasitku stalego w wysokosci 444 zi
przy kryterium 477z} Ma orzeczony umiarkowany stopien niepelnosprawnosci.
Wydano decyzj¢ MOPS-F6/4263/B14/06/000834/2009 z dnia 13 stycznia 2009 roku na mocy
ktorej przyznano zasilek okresowy w wysokosci 20zt w okresie od 1 stycznia 2009 roku do
31 grudnia 2009 roku. Wywiad przeprowadzono w dniu 31 grudnia oraz prosba strony
o pomoc finansowa w dniu 31 grudnia. Strona korzystala z pomocy w formie zasitkow
celowych oraz dozywiania w ramach Programu.

Osoba samodzielnie gospodarujaca, ma orzeczona III grupe inwalidzka i posiada rentg
z ZUS. Strona zwrécita si¢ z prosba o pomoc finansowa na zakup zywnosci w dniu 19 marca
2009 roku. Wywiad przeprowadzono w dniu 24 marca 2009 roku. Dochéd obliczono
w wysokosei 443,75 zl, przy kryterium 477 zi. Wydano decyzjg MOPS-
F6/4263/P264/09/005488/2009 z dnia 30 marca 2009 roku na mocy ktorej przyznano zasitek
okresowy w kwocie 20zt od 1 marca do 31 sierpnia 2009 roku.

Strona prowadzi samodzielnie gospodarstwo domowe i ma orzeczony umiarkowany
stopien niepelnosprawnosci w okresie od 3.12.2008 roku do 31.01.2011 roku. Orzeczenie
z dnia 13 stycznia 2009 roku, potwierdzone za zgodno$¢ z oryginalem w dniu 30 stycznia
2010 roku.

Protok6t zgloszenia strony zlozony w dniu 27 stycznia 2009 roku, w ktérym zwraca sig¢
o pomoc w formie zasitku statego. Dochdd 0 przy kryterium dochodowym 477 zt. Wywiad
przeprowadzono 30 stycznia 2009 roku. W trakcie wywiadu strona zwrécila si¢ z prosba
takze o pomoc na zakup zywnosci.

Przyznano stronie pomoc w dniu 11 lutego 2009 roku w formie zasitku stalego od 1 stycznia
2009 roku do 31 stycznia 2011 roku w wysokosci 444 zl oraz zasilek okresowy na mocy
decyzji MOPS-F6/4263/H52/09/003566/2009 z dnia 11 lutego 2009 roku w kwocie 238,50 zt
na okres od 1 stycznia do 31 grudnia 2009 roku. Strona odebrala decyzje 13 lutego 2009 roku.
W dniu 4 lutego 2009 roku poinformowano strong 0 wszczeciu postgpowania dotyczacego
zmiany wysokoéci zasilku okresowego. Dolaczono notatkg stuzbowa okreslajaca. iz
wzwigzku ze zmiang sytuacji dochodowej w styczniu .....wnioskuje zmiane decyzji
przyznajqcej pomoc w formie zasilku okr esowego od dnia 1 Iu!ego do 31 grudnia wynosi 20
zI” oraz o$wiadczenie strony o dochodach. Nie przeprowadzano wywiadu. Wydano decyzj¢
MOPS-F6/4263/H52/09/003877/2009 z dnia 17 lutego 2009 roku zmieniajaca ww. decyzje
i przyznano od 1 lutego do 31 grudnia 2009 roku zasilek okresowy w wysokosci 20 z1.

W decyzji okreslono, iz ..Zmiana decyzji administracyjnej w czesci dotyczqcej wysokosci
Swiadczenia nastqpila na podstawie zebranej dokumentacji dotyczqcej Pana(i) aktualnej
sytuacji materialnej i rodzinnej.”




Jednoosobowe gospodarstwo domowe. Prosba strony na zakup zywnosci zlozona
w dniu 10 marca 2009 roku, wywiad przeprowadzono w dniu 13 marca 2009 roku. Strona jest
zarejestrowana w urzedzie pracy jako bezrobotna bez prawa do zasitku. Utrzymuje si¢ z prac
dorywezych  w  wysokosci 300 zh. Otrzymala na mocy decyzji nr MOPS-
F6/4263/K281/06/005144/2009 z dnia 19 marca 2009 roku zasilek okresowy w wysokosci
88,50 zt od 1 marca do 30 kwietnia 2009 roku.

Rodzina peina z trojka dzieci, jedno z dzieci w wieku szkolnym, a dwoje w domu.
Prosb¢ o pomoc na zakup opalu strona zlozyla w dniu 8 grudnia 2009 roku. Wywiad
przeprowadzono 9 grudnia 2009 roku. Strona od miesiaca grudnia przerwala urlop
wychowawezy i wrocita do pracy, natomiast maz pozostaje z dzie¢mi w domu od 1 grudnia
jest na urlopie wychowawczym. Dochéd uzyskany w listopadzie potraktowano jako dochod
utracony, a pomoc przyznano w oparciu o dochéd grudniowy. Na mocy decyzji MOPS-
F6/4263/2121/09/015867/2009 z dnia 16 grudnia 2009 roku przyznano zasitek okresowy
w kwocie 46,52 zt od 1 grudnia do 31 grudnia 2009 roku.

W uzasadnieniu decyzji okreslono iz ,.Ponadto ustalono, ze w Pani rodzinie wystepuje
bezradnosé w sprawach opiekuriczo-w y::howawcztht pr dzeni spodarstwa d

(...)” Powyzsze stwierdzenie nie znalazio od: iedlenia w aktach rodziny.

Rodzina otrzymata ponadto zasilek celowy na zakup opatu i zywnosci.

Rodzina pelna, strona opiekuje si¢ dwojka dzieci, trzecie dziecko uczgszeza do szkoly.
Maz jest zarejestrowany w urzedzie pracy jako osoba bezrobotna bez prawa do zasitku,
podejmuje prace doryweze. Wywiad przeprowadzono w dniu 28 kwietnia 2009 roku na mocy
ktorego wydano decyzje przyznajaca zasilek celowy na zakup zywnosci oraz zasilek
okresowy. Na pierwszej stronie wywiadu w rubryce ,,Aktualna laczna wysoko$¢ dochodu™
oraz ,,aktualna wysokos¢ dochodu na osobg w rodzinie™ — pracownik socjalny dokonal wpisu

.prace dorywcze p. Marcina w trakcie wywiadu nie ustalono”.

Wywiad podpisano w dniu 28 kwietnia 2009 roku, natomiast dokumenty tj. o$wiadczenie
o uzyskanym dochodzie z miesigca poprzed ) 7k ie wniosku w dniu 29 kwietnia
oraz w dniu 5 maja 2009 roku. Na druku oswxadczema zobowiazano strong o dostarczenie
kserokopii terminarza z urzedu pracy a takze zobowiazanie do skorzystania z pomocy Caritas.
Decyzja nr MOPS-F6/4263/K461/08/006748/2009 zdnia 11 maja 2009 roku przyznano
zasilek okresowy w kwocie 377,50 zt od dnia 1 kwietnia do 30 czerwca 2009 roku.
Dochdd rodziny obliczono w wysokosci 1000 zt przy kryterium 1755 z1.
Na mocy decyzji MOPS-F6/4263/K461/08/007521/2009 z dnia 9 czerwca 2009 roku
przyznano zasitek okresowy w kwocie 150 zt w tym 92,50 zi minimalna wysokos¢ i 57,50 zt
fakultatywna od 1 czerwca do 30 czerwca 2009 roku. Okreslono w uzasadnieniu decyzji, iz
zmiana decyzji nastapita na podstawie wywiadu $rodowiskowego i zebranej dokumentacji
dotyczacej sytuacji materialnej i rodzinnej. Natomiast do decyzji dotaczono notatke stuzbowa
z dnia 3 czerwca 2009 roku, sporzadzong przez pracownika socjalnego z ktorej wynika, iz
strona zglosila si¢ do MOPS celem zlozenia oswiadczen o sytuacji dochodowej w miesiacu
maju 2009 roku oraz iz zmianie ulega decyzja dotyczaca zasitku okresowego w czgsci
dotyczacej wysokosci $wiadczenia w miesigcu czerweu. Obliczono dochéd rodziny
w wysokosci 1570 zt (praca dorywcza), przy kryterium 1755 zI. Nie przeprowadzono
wywiadu srodowiskowego.

Matka samotnie wychowujaca dwdjke dzieci w wieku 4 i 2 lata. Utrzymuja si¢ ze
$wiadczen rodzinnych oraz pomocy od meza w lacznej wysokosci 796 zt przy kryterium
dochodowym 1053 zl. Strona zwrécita si¢ z prosba w dniu 2 lutego 2009 roku o zasitek



okresowy oraz celowy na zakup zywnosci. Wywiad przeprowadzono w dniu 5 lutego 2009
roku. Na mocy decyzji nr MOPS-F6/4263/P257/09/003550/2009 z dnia 11 lutego 2009 roku
przyznano zasilek okresowy w kwocie 250 zI (w tym 128,50 z} minimalna czg$é i 121,50 zt
fakultatywna), w okresie od 1 lutego do 31 maja 2009 roku.

W dniu 14 wrzesnia 2009 roku strona zlozyla prosbe o dofinansowanie do zakupu opalu.
Wywiad przeprowadzono w dniu 16 wrzesnia 2009 roku. Strona samotnie wychowuje trojkg
dzieci i dochdd rodziny wynosi 524 zI, przy kryterium1404 zl. Na mocy decyzji nr MOPS-
F6/4263/P257/09/011724/2009 z dnia 21 wrzesnia 2009 roku przyznano zasitek okresowy
w kwocie 440 zI od 1 wrzesnia do 31 pazdziernika 2009 roku.

8 pazdziernika 2009 roku wydano decyzje nr MOPS-F6/4263/P257/09/012565/2009
wstrzymujaca od dnia 1 pazdziernika realizacj¢ Swiadczenia w formie zasitku okresowego.
W uzasadnieniu decyzji wpisano . Na podstawie wywiadu Srodowiskowego i zebranej
dokumentacji dotyczqcej Pana(i) aktualnej sytuacji materialnej i rodzinnej stwierdzono, iz
prowadzi Pan(i) wspol darstwo d z rodzing. Dochéd uzyskiwany przez Pana(i)
rodzing w wysokosci 1443 zl Jest wyzszy od kryterium dochod rodziny

zgodnie z art. 8 ust. 1 ustawy o pomocy spolecznej.”.

Nie przeprowadzano wywiadu, do decyzp dclqczono notatkq sluzbowq okreslajaca lZ
wzwigzku ze zlozonymi przez strong os$wiadc: i ymi  doki
nastg¢puje zmiana sytuacji dochodowej strony i koniecznos¢ przeliczenia zasitku okresowego.
Dochéd w pazdzierniku wyliczono na kwote 1443 zi. Dolaczono zaswiadczenie z ZUS
dotyczace przyznania zasitku macierzynskiego, kserokopie przelewu bankowego, fakturg za
zakupiony opal oraz o$wiadczenia strony o uzyskanym dochodzie.

Strona samodzielnie gospodarujaca, zarejeslrowana w umgdzxe pracy bez prawa do
zasitku. Pobierala do sierpnia swiadczenie z fund yjnego i pi fa dorywczo,
obecnie bez dochodu. Prosbg o pomoc na Zywnos$¢ i energig elektryczng strona zlozyla w dniu
25 wrzesnia 2009 roku, wywiad przeprowadzono w dniu 1 pazdziernika 2009 roku.
Dokonano blednego wpisu w formularzu wywiadu srodowiskowego w czgsci VIII plan
pomocy i dzialan na rzecz osoby lub rodziny. Okreslono dochéd w wysokosci 360 zi,
natomiast w decyzji okreslono dochdd jako ,,0”.

Na mocy decyzji MOPS-F6/4263/W272/09/012963/2009 z dnia 13 pazdziernika 2009 roku
przyznano zasilek okresowy w kwocie 400 zi, w tym 238,50 zI minimalna wysoko$¢ zasitku
i 161,50 zt fakultatywna czg$¢, od dnia 1 pazdziernika do 31 grudnia 2009 roku.

Strona prowadzi gospodarstwo domowe z konkubentem, maja na utrzymaniu syna.
Prosbe strona zlozyla w dniu 10 lutego 2009 roku o dofinansowanie do zakupu zywnosci,
srodkow czystosci i oplaty gazu. Wywiad przeprowadzono 12 lutego 2009 roku. Ustalono, iz
strona jest w cigzy i nie posiada ubezpieczenia. Natomiast konkubent jest zarejestrowany
w urzedzie pracy bez prawa do zasitku i pracuje dorywczo. Dochdd rodziny 500 zi, przy
kryterium dochodowym 1053 zt.

Decyzja MOPS-F6/4263/M248/07/004281/2009 z dnia 25 lutego 2009 roku przyznano
zasilek okresowy w kwocie 300 zI miesigcznie, w tym 276,50 z} minimalna wysokos¢ i 23,50
7} fakultatywna czg$é, w okresie od 1 lutego do 31 marca 2009 roku.

Ponownie rodzina otrzymala zasilek okresowy w dniu 29 kwietnia 2009 roku na mocy decyzji
nr MOPS-F6/4263/M248/07/006465/2009 w kwocie 350 zi, w tym 314,55 zI minimalna
wysokos¢ i 35,45 z1 fakultatywna, w okresie od 1 kwietnia do 30 kwietnia 2009 roku. Prosbg
o pomoc w formie zasitku okresowego strona zlozyla w dniu 16 kwietnia 2009 roku, wywiad
przeprowadzono w dniu 21 kwietnia 2009 roku. Rodzina utrzymuje si¢ z zasilku dla
bezrobotnych w wysokosci 423,90 z1.

33



29 maja 2009 roku na mocy decyzji nr MOPS-F6/4263/M248/07/007363/2009 przyznano
zasilek okresowy w kwocie 60 zl, w tym 32,25 2zI minimalna wysoko$¢ i 27,75 zi
fakultatywna wysokos¢, na okres od 1 maja do 31 lipca 2009 roku. Prosbg o pomoc w formie
zasitku okresowego strona zlozyla w dniu 20 maja. Wywiad przeprowadzono w dniu 27 maja
2009 roku. Dochéd rodziny obliczono w wysokosci 988,50zt na ktory sklada si¢ dodatek
mieszkaniowy, zasilek dla bezrobotnych i prace dorywcze konkubenta, przy kryterium 1053
zl. Strona wniosta odwotlanie od decyzji przyznajacej zasilek okresowy okreslajac, iz
W miesigcu maju nie pracowata dorywczo i dochdd stanowit jedynie zasitek dla bezrobotnych
i dodatek mieszkaniowy. Skierowano akta sprawy do samorzadowego kolegium
odwolawczego, ktére w dniu 15 pazdziernika przestalo do Osérodka decyzje uchylajaca
zaskarzong decyzje w calosci i przekazano sprawe do ponownego rozpatrzenia. Na tej
podstawie pracownik przeprowadzil wywiad z rodzing w dniu 23 pazdziernika 2009 roku
Dochéd w maju wyliczono na kwote 886,50 zi, przy kryterium 1053 zt. Wydano decyzje nr
MOPS-F6/4263/M248/07/014980/2009 z dnia 2 grudnia 2009 roku przyznajac zasilek
okresowy w wysokosci 111 zt miesigcznie, w tym 83,25 zI minimalna czes¢ i 27,75 zi
fakultatywna, od 1 maja do 31 lipca 2009 roku. Stronie wyplacono $wiadczenie w wysokosci
tacznej 153 zt z zaznaczeniem, iz kwota 180 z} zostala juz wyplacona w miesiacu czerwcu
i lipcu.

dochéd w miesi; zdzierniku ustalono w wysokosci 796 zt, przy kmenum
1404zt (rodzina w miesiacu wrzesnlu miala dochdd utracony, ustalono dochdd za miesiac
pazdziernik).

Ponadto w dniu przeprowadzania wywiadu strona zwrdcila si¢ z prosba o zasilek okresowy.
Przyznano stronie na mocy decyzji MOPS-F6/4263/M248/07/014983/2009 z dnia 2 grudnia
2009 roku, pomoc w formie zasitku okresowego w kwocie 600 zi, w tym 304 zI minimalna
wysokos¢ i 296 zt fakultatywna wysokos¢, w okresie od 1 listopada do 31 grudnia 2009 roku.

Osoba  samotnie  gospodarujaca, ma  orzeczony umiarkowany  stopief
niepelnosprawnosci i utrzymuje si¢ z zasitku stalego. Wywiad przeprowadzono w dniu
16 kwietnia 2009 roku w zwiazku z art. 107 ust. 4 ustawy o pomocy spolecznej aktualizacja
wywiadu $rodowiskowego. W wywiadzie strona okreslila, iz oczekuje pomocy w formie
zasitku  okresowego i zasitku celowego na zywnos¢. Decyzja nr MOPS-
F6/4263/M237/07/006459/2009 z dnia 29 kwietnia 2009 roku, przyznano stronie zasilek
okresowy w kwocie 20 z} od 1 kwietnia do 31 grudnia 2009 roku.

Osoba  samotnie  gospodarujagca, ma  orzeczony umiarkowany  stopiefi
niepelnosprawnosci, utrzymuje si¢ z zasitku stalego.
Wywiad przeprowadzono 16 stycznia 2009 roku (wszczecie postgpowania z urzedu). Na
mocy decyzji MOPS-F6/4263/022/003333/2009 z dnia 9 lutego 2009 roku przyznano zasilek
okresowy w kwocie 20 zi od 1 stycznia do 31 grudnia 2009 roku.
W dniu 15 pazdziernika 2009 roku na mocy decyzji nr MOPS-F6/4263/022/013096/2009
z dnia zmieniono ww. decyzje i przyznano zasilek okresowy w wysokosci 238,50 zt na okres
od pazdziernika do grudnia 2009 roku. Prosb¢ o pomoc zlozyta strona w dniu 6 pazdziernika
2009 r. Wywiad przeprowadzono w dniu 13 pazdziernika 2009 roku i ustalono, iz strona nie
posiada dochodu, zasitek staly mial przyznany do 30 wrzesnia 2009 roku. Ztozyl ponownie
dokumenty o 1 stopnia ni prawnosci w dniu 28 wrzesnia 2009 roku o czym
poinformowat pracownika socjalnego na pi$mie - o$wiad ie z dnia 13 pazdziernika 2009
roku. Takze w dniu 12 listopada okazal pracownikowi socjalnemu zawiadomienie
Powiatowego Zespotu ds. orzekania o stopniu niepelnosprawnosci o dostarczenie
dokumentacji i przedtuzeniu postgpowania- termin ustalono na dzien 16 listopada 2009 roku
celem dostarczenia dokumentow.




8 grudnia 2009 roku wydano decyzj¢ nr MOPS-F6/4263/022/015335/2009, na mocy ktérej
przyznano zasilek staly w wysokosci 444 zt w okresie od 1 grudnia 2009 roku do 30 listopada
2010 roku. Nie uznano powyzszego swiadczenia jako kontynuacje zasitku stalego. W aktach
protokél zgloszenia wniosku w dniu 1 grudnia 2009 roku, zgodnie z ktérym strona prosi
o zasilek staly. Orzeczenie ustalajace umiarkowany stopien niepelnosprawnosci do
30 listopada 2010 roku — za zgodnos¢ z oryginalem 1 grudnia 2009 roku (orzeczenie z dnia
16 listopada 2009 roku). Wysoko$¢ zasilku stalego w miesigcu grudniu obliczono nie
wliczajac zasitku okresowego.

Strona prowadzi gospodarstwo domowe z mezem, jest zarejestrowana w urzedzie
pracy bez prawa do zasitku, nie moze podjaé pracy ze wzgledu na pogarszajacy si¢ stan
zdrowia. Rodzina utrzymuje si¢ z emerytury.

Dochéd rodziny wynidst 670,66 zi, przy kryterium 702 zi. Wydano decyzje MOPS-
F6/4263/S47/06/001546/2009 z dnia 16 stycznia 2009 roku przyznajaca zasilek okresowy
w kwocie 20 zt od dnia 1 stycznia do 31 grudnia 2009 roku. Prosba strony o pomoc na
zywnos¢ zlozona w dniu 5 stycznia 2009 roku, wywiad przeprowadzono w dniu 8 stycznia
2009 roku. W trakcie wywiadu strona zwrécila si¢ z prosba o pomoc w formie zasitku
okresowego.

W dniu 23 marca 2009 roku strona zostala poinformowana o wszczgciu postgpowania
w sprawie wstrzymania zasitku okresowego w zwiazku ze zmiang dochodu. W dniu 26 marca
przeprowadzono wywiad i obliczono dochéd rodziny w wysokosci 715,95zt W zwiazku
z powyzszym na mocy decyzji nr MOPS-F6/4263/S47/06/005718/2009 z dnia 6 kwietnia
2009 roku wstrzymano z dniem 1 kwietnia 2009 roku realizacj¢ Swiadczenia w formie zasitku
okresowego rodzinie poniewaz dochdd przekroczyl kryterium dochodowe.

Osoba samotnie gospodarujaca, zarejestrowana w urz¢dzie pracy bez prawa do

zasitku, bez dochodu. Strona pismo z prosba o pomoc ztozyta w dniu 23 lipca 2009 roku,
wywiad przeprowadzono w dniu 29 lipca 2009 roku. Przyznano na mocy decyzji nr MOPS-
F6/4263/E3/06/009905/2009 z dnia 31 lipca 2009 roku zasitek okresowy w kwocie 238,50 zt
od 1 lipca do 31sierpnia 2009 roku.
Ponownie w dniu 30 wrzesnia 2009 roku strona zwrécila si¢ z prosba o pomoc w formie
positku w barze. Wywiad przeprowadzono 1 pazdziernika 2009 roku. W trakcie wywiadu
strona zwrocila si¢ z prosba o pomoc w formie zasitku okresowego. Wydano decyzjg nr
MOPS-F6/4263/E3/06/012389/2009 z dnia 2 pazdziernika 2009 roku, przyznajaca zasilek
okresowy w kwocie 238,50 zt od 1 pazdziernika do 31 grudnia 2009 roku.

Rodzina niepelna, strona mieszka z synem, ktory uczgszcza do szkoly. Zarejestrowana
w urzgdzie pracy bez prawa do zasitku. Utrzymuja si¢ z pracy dorywczej, alimentow, zasitku
rodzinnego. Laczny dochod wynosi 664 zt przy kryterium dochodowym 702 zi.
Strona zwrécita si¢ z prosba w dniu 3 stycznia 2009 roku. Wywiad przeprowadzono
9 stycznia 2009 roku. Na mocy decyzji nr MOPS-F6/4263/M104/06/001728/2009 z dnia
19 stycznia 2009 roku przyznano rodzinie zasilek okresowy w kwocie 30 zi, w tym 20 zi
minimalna wysokos$¢ i 10 zt fakultatywna, od 1 stycznia do 30 kwietnia 2009 roku.
Ponownie na mocy decyzji nr MOPS-F6/4263/M104/06/007608/2009 z dnia 10 czerwca 2009
roku przyznano zasitek okresowy 30 zl, w tym 20 minimalna i 10 z} fakultatywna czgs¢, od
1 czerwca do 31 sierpnia 2009 roku. Prosbg o pomoc strona ztozyla w dniu 1 czerwca 2009
roku o zasitek celowy na zakup zywnosci, wywiad przeprowadzono w dniu 4 czerwca 2009
roku. Dochdd obliczono w wysokosci 664 zi przy kryterium 702 zi.




Rodzina niepelna, utrzymuje si¢ z zasitku stalego, alimentéw i zasitku
pielegnacyjnego w lacznej wysokosci 502,50 zi. W dniu 12 stycznia 2009 roku strona
zwrécita si¢ z prosba o pomoc w formie okresowej. W dniu 13 stycznia 2009 roku
przeprowadzono wywiad srodowiskowy,

Decyzja nr MOPS-F6/4263/218/06/002783/2009 z dnia 30 stycznia 2009 roku przyznano
stronie zasilek okresowy w kwocie 99,75 zt od 1 stycznia do 31 grudnia 2009 roku.

Zapis w wywiadzie: ,,w/w posiada dwie corki mieszkajqce osobno, w/w nie chce podac
adresu” Brak alimentacji u dzieci. Ponadto strona w o$wiadczeniu okreslita iz W XII
pozyczylam od corki (..) 2000 zf’. Takze strona oswiadczyla, iz nie ma dodatku
mieszkaniowego, nie zobowiazano strony do zfozenia wniosku.

Pani Kierownik wyjasnita: ,.Pani... byla wielokrotnie motywowana i zobowiqzywana do
wykorzystywania wlasnych mozliwosci w postaci ubiegania si¢ o dodatek mieszkaniowy.
Klientka z uwagl na stan zdrowia (stwardmeme rozsiane, leczone neurologicznie,

endokrynol. ryeznie, kardiol ie) nie byla w stanie zalatwié tej sprawy
samodzielnie, nie mogla tez liczy¢ na pomoc dzieci w tym zalrresre (oswiadczenie K. z dnia
17.06. 2009r ) z  uwagi na pawyzvze pr ik I aproy !  pomoc
W zgr dok iosku, ale W/w nie wyrazila na to

zgody (wywiad z dnia 17 czerwva 2010r. ) klientka nie potrdfila tej decyzji uzasadnic. P. .
Jest w stalym leczeniu psychiatrycznym, :yluaqa rodzinna i relacje miedzy czlonkaml raduny
dzialajq na Wiw destrukcyjnie. Przyznanie Swiadc ia w formie dodatk
mog{o spawodowac utrate uprawnien do zasilku stalego, a tym samym brak uprawnien do
dr go, ktore ze wzgledu na ciezki stan zdrowia bylo i jest priorytetem
w sytuacji Whw.
W rodzinie Pam' relaqe 5q bardzo trudne, czesto napigte. W/w wskazywala, ze corki
I 1 jej w formie ustugowej, robiq zakupy. W sytuacji klientki
taka pomoc jest mezbedna Whw podawala, ze nie zna dokladnych adresow corek. Syn ... (nie
pracujqcy) mieszkajqcy z W/w nie wyrazil zgody na wywiad. Pracownik saqalny
kazdorazowo wyjasnia W/w zasadnosé¢ przeprowadzenia takiego wywiadu i probuje uzyskaé
od W/w adresy corek”.
Przeprowadzono wywiad w dniu 17 czerwca 2009 roku — aktualizacyjny do zasitku stalego.
W dniu 21 lipca 2009 roku strona oswiadczyla, iz corka od 10 miesigcy pracuje i ze skladata
falszywe o$wiadczenia. W dniu 30 lipca corka oswiadezyla, iz podjeta prace od lutego 2009
roku ‘W dniu 30 lipca 2009 roku pomfonnowano strong o wszczgceiu postgpowania w sprawie
leznie pobranych $wiadczen i wystapiono z wnioskiem do firmy w ktorej pracowata
strona o udostgpnienie danych dotyczacych uzyskiwania przez strong w okresie od marca do
sierpnia 2009 roku dochodow.
Po otrzymaniu dokumentacji (9 wrzesnia 2009 roku) przeliczono zasilek okresowy i uznano,
iz strona nie miala uprawnien do pobierania zasitku okresowego. Wydano decyzje nr MOPS-
F6/4263/718/06/011466/2009 z dnia 18 wrzesnia 2009 roku uznajaca, iz $wiadczenie
w formie zasitku okresowego od dnia 1 kwietnia do 31 sierpnia 2009 roku w kwocie 99,75 zt
nie przystugiwalo i wstrzymano realizacj¢ Swiadczenia w formie zasitku okresowego od
1 wrzesnia 2009 roku. Takze przeliczono zasilek staly, ktory strona otrzymywata
w wysokosci 199,50 zt. Pismem z 29 wrzesnia 2009 roku przedtuzono postgpowanie do
28 pazdziernika 2009 roku.
Ponadto strona w dniu 1 pazdziernika 2009 roku zlozyla podanic do osrodka z prosba
o pomoc w formie zasitku stalego i okresowego. Przeprowadzono wywiad w tym samym
dniu. Strona o$wiadczyla, iz prowadzi jednoosobowe gospodarstwo domowe, cérka
wyjechata i przyjezdza tylko na zajecia, maz i syn w odrgbnym gospodarstwie domowym.
Strona o$wiadczyla, iz na oplaty pozyczyla pieniadze od corki zamieszkalej oddzielnie — brak
alimentacji u wszystkich zobowiazanych.




$wiadczenie bedzie platne do rak zony, w aktach brak upowaznienia do odbioru przez nig
$wiadczenia. Ustalono, ze niniejsze upowaznienie zostato podt do listy wyplat.

Notatka stuzbowa sporzadzona 12 stycznia 2009 roku stwierdza, ze do MOPS zglosita si¢
zona klienta i o$wiadczyla ze ma on pelna opieke rodziny. Poinformowano ja o mozliwosci
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ia stopnia niepelnosprawnosci dla meza i wydano komplet drukow.

Rodzina pelna wielodzietna z 7 dzieci (w tym 6 w wieku szkolnym), matka do
stycznia 009 roku na urlopie wychowawczym, maz pobiera rent¢ z tytulu czgsciowej
niezdolnosci do pracy, nie podejmuja dodatkowego zatrudnienia, dochdd rodziny to renta,
$wiadczenia rodzinne i zasitki MOPS, trudne warunki mieszkaniowe.

3 grudnia zgloszono wniosek o pomoc finansowa, wywiad przeprowadzonol0 grudnia 2008
roku. W trakcie wywiadu ustalono, Ze rodzina w listopadzie 2008 roku uzyskala doch6d
w wysokosc1 1675,43 zt (przy kryterium 3159 z}). W dochodzie nie uwzgledniono zasitku
okresowego przyznanego do grudnia 2008 roku. Postgpowanie w sprawie przyznania zasitku
okresowego winno by¢ prowadzone w styczniu, gdyz dopiero w grudniu zasitek byt
dochodem utraconym.

Decyzja z 31 grudnia 2008 roku nr MOPS-F7/4263/K42/05/014189/2008, przyznano rodzinie
zasilek okresowy z tytutu niepetnosprawnosci od 1 stycznia do 31 marca 2009 roku w kwocie
1.141,79 z miesigcznie (w tym kwota minimalna 741,79 zl). Odebrano decyzje 14 stycznia
2009 roku, czyli w dniu wyplaty. Rutynowo decyzji nadano rygor natychmiastowej
wykonalnosci.

Rodzina otrzymala takze zasitki celowe na zakup zywnosci w styczniu, lutym i marcu 2009
roku oraz dodatkowo w lutym2009 roku, w ramach programu rzadowego.

12 marca 2009 roku strona ponownie zwrécila si¢ o pomoc finansowa, wywiad
przeprowadzono 24 marca 2009 roku. Ustalono, ze dochdd rodziny w lutym wynosit 2359,34
zt (podobnie jak przy pierwszej decyzji nie uwzgledniono zasitku okresowego — chociaz
utrata nastapita dopiero w marcu).

Decyzja z 26 marca 2009 roku nr MOPS-F7/4263/K42/05/003576/2009, przyznano rodzinie
zasitek okresowy z tytulu niepelnosprawnosci od 1 kwietnia do 30 czerwca2009 roku
w kwocie 789,83 zi miesigcznie (w tym kwota minimalna 399,83 zl). Odebrano decyzje
6 kwietnia 2009 roku. Decyzji nadano rygor natychmiastowej wykonalnosci. Przyznano
rowniez zasitki celowe na zakup zywnosci w kwocie 23521 na kwiecien, maj i czerwiec oraz
zasitek celowy w kwocie 100 zi na zakup odziezy.

8 czerwca zgloszono kolejny wniosek o udzielenie pomocy wywiad przeprowadzono
10 czerwea 2009 roku. Ustalono, ze rodzina w maju osiagnela dochéd w wysokosci 2.202,18
z} (podobnie jak w poprzednich przypadkach nie uwzgledniono zasitku okresowego — chociaz
utrata nastapila dopiero w czerwcu).

Decyzja z 22 czerwca 2009 roku nr MOPS-F7/4263/K42/05/005823/2009, przyznano
rodzinie zasilek okresowy od 1 lipca do 31 sierpnia 2009 roku w kwocie 928,41 zi
miesigcznie (w tym kwota minimalna 478,41 z1). Odebrano decyzj¢ 25 czerwca 2009 roku.
Decyzji nadano rygor natychmiastowej wykonalnosci. Przyznano réwniez zasitki celowe na
zakup zywnosci w kwocie 450 zl na czerwiec, lipiec i sierpien oraz zasilek celowy w kwocie
50 zI na dofinansowanie oplat za gaz.

6 sierpnia 2009 roku strona kolejny raz wystapila o pomoc finansowa, w wywiadzie
przeprowadzonym 18 sierpnia 2009 roku ustalono, ze dochéd rodziny w lipcu wynosit
2266,86 zi (bez zasitku okresowego, ktory byl dochodem utraconym w sierpniu).

Decyzja z 28 sierpnia 2009 roku nr MOPS-F7/4263/K42/05/007584/2009, przyznano rodzinie
zasitek okresowy od 1 wrzesnia do 31 pazdziernika 2009 roku w kwocie 446,07 zi
miesigcznie (kwota minimalna). Odebrano decyzj¢ 4 wrzesnia 2009 roku. Decyzji nadano
rutynowo rygor natychmiastowej wykonalnoscei, chociaz 1 wyplate ustalono na 16 wrzesnia.




w uzasadnieniu podajac ze nadano go .ze wzgledu na wyjatkowo wazny interes strony”.
Nadanie w tym przypadku rygoru natychmiastowej wykonalnosci wynikalo raczej
z rutynowego postgpowania a nie koniecznosci zabezpieczenia interesu strony.
Przyznano réwniez zasilek celowy na zakup zywnosci dla rodziny oraz zasitek celowy na
dofinansowanie oplat mieszkaniowych..
12 stycznia 2009 roku strona uzyskala dochéd z tytulu przyznanej renty rodzinnej
(zaswiadczenie ZUS — renta w wysokosci 414,09 1 netto).
5 lutego strona ponownie zwrécila si¢ o pomoc finansowa, wywiad przeprowadzono
12 lutego 2009 roku. Ustalono, ze sytuacja rodziny uleglta zmianie gdyz corka mieszka
w mieszkaniu zmarlego ojca i utrzymuje si¢ z renty rodzinnej, klienta mieszka z matka ale
prowadza odrebne gospodarstwa, dochéd w miesiacu styczniu wynosit 381,61zt (bez zasitku
okresowego). W oswiadczeniu z 12 lutego 2009 roku klientka zobowiazala si¢ do
zarejestrowania w GUP w terminie 14 dni i dostarczenia stosownej decyzji do MOPS a takze
do skontaktowania si¢ z pracownikiem Klubu Integracji Spolecznej.
Decyzja z 18 lutego 2009 roku nr MOPS-F7/4263/C158/08/002503/2009 przyznano stronie
zasilek okresowy od 1 lutego do 30 czerwca 2009 roku w kwocie 47,70 z} miesigeznie (kwota
imalna). Strona odebrata decyzj¢ 25 lutego 2009 roku. Decyzji nadano rygor
natychmiastowej wyke Sci
Klientce decyzjami z 18 lutego 2009 roku przyznano réwniez zasitki celowe na zakup
zywnosci w lutym i marcu.
6 marca 2009 roku wezwano strong do zgloszenia si¢ do pracownika w terminie 7 dni
i poinformowania o realizacji ustalen z 12 lutego 2009 roku. Ze wzgledu na brak reakcji ze
strony kllemkl 6 kwmtma wszczgto postgpowanie w sprawie weryfikacji uprawnien do
iz pomocy sp j, strona otrzymata zawiadomienie 15 kwietnia 2009 roku.
Decyzja z 6 maja 2009 roku nr  MOPS-F7/4263/C158/08/004813/2009 zmieniono decyzj¢
przyznajaca zasilek okresowy do 30 czerwca 2009 roku w taki sposob, ze $wiadczenie
wprzystuguje do dnia 30/04/2009 r.”.
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Osoba samotnie gospodarujaca, Zonaty, utrzymuje kontakt z byla zong i dzieémi,
ktérzy pomagaja w formie zywnosci, zamieszkuje sam, problem alkoholowy, nie
zarejestrowana w GUP, nie zatrudniona, bez wlasnych dochodéw.

3 grudnia 2008 roku przeprowadzono wywiad Srodowiskowy w zwiazku z pismem ZIKiT
w Krakowie, ktory dokonywal wspélnie ze Straza Miejska MK kontroli gospodarki wodno-
Sciekowej na terenie nieruchomosci, ktérej strona jest wiascicielem i stwierdzil, ze klient
przebywa w bardzo trudnych warunkach mieszkaniowych i nie korzysta z pomocy spoleczne;j.
Podczas wywiadu ustalono, iz faktycznie klient nie posiada wilasnych dochodow.
Z zaswiadczenia wydanego w 2007 roku wynika, ze jest uzalezniony od alkoholu
(uszkodzenie mozgu, zespot otgpienny), zamieszkuje w bardzo zlych warunkach (brak pradu,
gazu, wody).Utrzymuje, Ze jest rozwiedziony.
10 grudnia 2008 roku pracownik odwiedzil klienta w celu ustalenia przyczyny braku wody
biezacej pitnej, ww. nie byl zainteresowany poprawg swoich warunkéw w  stanie
wskazujacym na spozycie alkoholu
Decyzja z 15 grudnia 2008 roku nr MOPS-F7/4263/K377/08/013242/2008, przyznano stronie
zasilek okresowy od 1 do 31 grudnia 2008 roku w kwocie 238,50 zi miesigcznie (kwota
minimalna). Odebrano decyzje 18 grudnia 2008 roku. Decyzji nadano rygor natychmiastowej
wykonalnosci. Decyzja z 15 grudnia 2008 roku nr MOPS-F7/4263/K377/08/013244/2008,
przyznano réwniez stronie zasitek okresowy od 1 do 31 stycznia 2009 roku w kwocie 238,50
7} miesigcznie (kwota minimalna). Decyzje odebrala zona klienta 18 grudnia 2008 roku.
Rutynowo decyzji nadano rygor natychmiastowej wykonalnosci, chociaz wyplate
przewidziano dopiero na 14 stycznia 2009 roku. W sentencji decyzji okreslono, ze Q/
-
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Klientki od dluzszego czasu byla stabilna — jedynym Zrédlem jej dochodu byla renta
inwalidzka i nie bylo zadnych przeslanek, na podstawie ktérych mozna byloby przypuszczac,
Ze sytuacja ta ulegnie zmianie.

Dodatk osoby kor e z pomocy kazdorazowo sq zobowiqzywane do
informowania o kazdej zmianie ich sytuacji osobistej, dochodowej i majatkowej, ktéra wiqze
sie z podstawq do przyznania Swiadczenia, dlarega tez w razie zmiany sytuacji, klientka
powinna zglosi¢ sie do Osrodka, celem weryf kacji wysokoscz przyznanych $wiadczen.

W podanej sytuacji przepr poster w sprawie przyznania zasitku
okresowego mozna uznaé za przedwczesne.”.

Osoba samotnie gospodarujaca, ale zamieszkujaca w jednym mieszkaniu z byla zona
i corka, osoba z problemem alkoholowym (na tym tle konflikt w rodzinie), nie pracujacy, nie
zarejestrowany w GUP, bez wlasnych dochodow.
23 grudnia 2008 roku podczas wywiadu przeprowadzanego w celu ustalenia prawa do
$wiadczen zdrowotnych, klient zglosit wniosek o pomoc finansowa na leki i zywnos¢, kolejny
wywiad przeprowadzono 29 grudnia 2008 roku. Ustalono, ze klient nie posiada wlasnych
dochodéw, w trakcie wywiadu zostal zobowiazany do zarejestrowania w GUP oraz do
leczenia w PZP i Poradni Odwykowej. Uznano, ze otrzyma pomoc warunkowo a dalsza
pomoc bedzie uzalezniona od realizacji zobowiazan.
Decyzja z 7 stycznia 2009 roku nr MOPS-F7/4263/K465/08/000251/2009, przyznano stronie
zasﬂek okresowy od 1 grudnia 2008 roku do 31 stycznia 2009 roku w kwocie 238,50 zt

ie (kwota minimalna) z powodu dlugotrwalej choroby. Decyzji nadano rygor

natychmiastowej wykonalnosci. Strona odebrata decyzje 16 stycznia 2009 roku.
13 lutego klient zwrdcit si¢ o pomoc w formie zasitku okresowego i na zywno$é, wywiad
przeprowadzono 18 lutego 2009 roku ustalajac, ze klient nadal pozostaje w leczeniu
psychlatrycznym nie jest we]estrowany z GUP z uwagi na aktualny stan zdrowia, podjat
terapig uzalez y ycznie zazywa przepi leki, me posiada wlasnych dochodéw.
18 lutego przeprowadzono réwniez wywiad ali yjny u corki zobowiazanej do
alimentacji na rzecz ojca (brak alimentacji).
Decyzja z 25 lutego 2009 roku nr MOPS-F7/4263/K465/08/002677/2009, przyznano stronie
zasilek okresowy od 1 lutego roku do 30 kwietnia 2009 roku w kwocie 288,50 zI miesigcznie
(w tym kwota minimalna 238,50 zf) z powodu dlugotrwalej choroby. Decyzji nadano rygor
natychmiastowej wykonal i. Strona odebrata decyzj¢ 6 marca 2009 roku.
Przyznano réwniez zasitki celowe na zakup zywnosci w marcu i kwietniu 2009 roku.

Rodzina niepelna, matka powadzi gospodarstwo domowe wspolnie z corka, wdowa,
do listopada 2008 roku rodzina utrzymywala si¢ z dziatalnosci gospodarczej meza, strona
ztozyta wniosek do ZUS o rente rodzinng, nigdy nie pracowala, brak wyksztalcenia.

26 listopada 2008 roku strona zglosita wniosek o pomoc finansowa, wywlad przeprowadzono
10 grudma 2008 roku. 18 grudnia przeprowadzono wywiad ali yjny u kujacej
z nimi matki klientki, ktéra zadeklarowata dokladanie do platnosci mieszkaniowych i oplat za
media.

Decyzja z 12 grudnia 2008 roku nr MOPS-F7/4263/C158/08/013211/2008, przyznano stronie
zasitek okresowy od 1 do 31 grudnia 2008 roku w kwocie 351 zi miesigcznie (kwota
minimalna). Strona odebrata decyzj¢ 18 grudnia 2008 roku. Decyzji nadano rygor
natychmiastowej wykonalnosci

Decyzja z 12 grudnia 2008 roku nr MOPS-F7/4263/C158/08/013214/2008, przyznano stronie
réwniez zasitek okresowy od 1 do 31 stycznia 2009 roku w kwocie 351 z miesigcznie (kwota
minimalna). Strona odebrala decyzj¢ 18 grudnia 2008 roku. Decyzji nadano rygor
natychmiastowej wykonalnosci chociaz wyplatg ustalono dopiero na 14 stycznia 2009 roku,
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wnioskodawczyni prowadzi gospodarstwo domowe z konkubentem i dwojka dzieci.
Dochodem rodziny w kwietniu 2009 roku bylo wynagrodzenie konkubenta w kwocie 1000 zt
oraz §wiadczenia rodzinne w kwocie 416 zt — dochdd rodziny wynidst 1436 z1, przekraczajac
kryterium dochodowe rodziny czteroosobowej, wynoszace zgodnie z art. 8 ust. 1 ustawy
o pomocy spolecznej - 1404 z1.

MOPS Filia Nr 7, Al. Stowackiego 46.

W okresie objetym kontrola funkcje Kierownika Filii peinity: Pani Jolanta Olejak-Sek
oraz Pani Renata Gatka. Zgodnie z informacja uzyskana na potrzeby kontroli, Filia nr 7
Miejskiego Osrodka Pomocy Spolecznej w Krakowie swoim zasiggiem dzialania obejmuje
obszar Dzielnicy V i Dzielnicy VII, ktory w sumie zamieszkuje 54.442 stalych mieszkafncow
(dane na 31 grudnia 2009 roku).
W roku 2009 pomoca objeto 1.166 rodzin (1.741 0séb w rodzinach).
Prac¢ $wiadczylo w kontrolowanym okresie 38 pracownikow, w tym 24 pracownikow
socjalnych wykonujacych prace w terenie.

Kontroli poddano losowo wybrane akta 44 osob/rodzin, ktérym w roku 2009
przyznano badz tez odméwiono przyznania $wiadczenia w formie zasitku okresowego:

Osoba samotnie gospodarujaca, rencistka, niepetnosprawna - czgsciowo niezdolna do
pracy, po rozwodzie (jedyna osoba do alimentacji to matka) w stalym leczeniu (nadcisnienie,
cukrzyca, depresja).

18 listopada 2008 roku strona zwrdcila si¢ o pomoc finansowa, wywiad przeprowadzono
w tym samym dniu, ustalono, ze w pazdzierniku strona osiagneta dochod w wysokosci 469,99
z} (renta i zasilek okresowy 30,56 zt przyznany do grudnia 2008 roku). 28 listopada strona
wystapita z kolejnym wnioskiem o pomoc na zakup odziezy.

Decyzjami z 3 grudnia 2008 roku przyznano zasitki celowe na zakup obuwia i na zakup
odziezy zimowej. Dodatkowo przyznano w ramach programu rzadowego zasitki celowe na
zakup zywno$ci w styczniu, lutym i marcu 2009 roku.

Decyzja z 17 grudnia 2009 roku nr MOPS-F7/4263/K113/05/013919/2008, ,, po rozpatrzeniu
wniosku Nr (...) z dnia 2008/11/18" przyznano stronie zasilek okresowy od 1 stycznia do
31 grudnia 2009 roku w kwocie 20 z} ¢cznie (kwota minimalna). Decyzji nadano rygor
natychmiastowej wykonalnosci. Strona odebrala decyzje 8 stycznia 2009 roku.
W uzasadnieniu stwierdzono, iz ,, dochdd uzyskiwany przez Pana(i) w wysokosci 439,43 zl nie
przekracza kryterium (...)". Powyzsze stwierdzenie odnosi si¢ do sytuacji, ktora nastapilta
dopiero w styczniu, natomiast wywiad przeprowadzono w listopadzie a wtedy strona
otrzymywala jeszcze zasilek okresowy i uzyskiwata dochdd w wysokosci 469,99 zt. Zdaniem
kontrolujacych postgpowanie o przyznanie zasitku okresowego od stycznia moglo by¢
prowadzone tylko z urzedu a nie na wniosek z 18 listopada 2008 roku, gdyz wtedy klientka
miala przyznany ten rodzaj $wiadczenia.

Odnosnie powyzszych ustalen kontrolujacy uzyskali nastgpujace wyjasnienia: ,, Pani
(..) ma orzeczonq czeSciowq niezdolno$¢é do pracy, utrzymuje si¢ z renty inwalidzkiej.
Mieszka z matkq, z ktorq prowadzi odrebne gospodarstwo domowe. Z pomocy korzysta od
stycznia 2005 r.

18.11.2008 r. klientka zwrécila si¢ z wnioskiem o udzielenie pomocy | 2]
Podczas  wywiadu  Srodowiskowego przeprowadzonego 18.11.2008 r. Pani (..)
doprecyzowala, ze zwraca si¢ 0 pomoc na zakup obuwia.

Pracownik socjalny wnioskujqc w listopadzie 2008 r. pomoc w formie zasilku
okresowego na czas od stycznia do grudnia 2009 r. kierowal si¢ tym, ze sytuacja finansowa




stazowy syna w kwocie 266,80 z oraz wynagrodzenie z praktyk corki w kwocie 109,95 z} —
dochéd rodziny wyniést 1852,29 zI, przekraczajac kryterium dochodowe rodziny
czteroosobowej wynoszace zgodnie z art. 8 ust. 1 ustawy 1404 zt.

Rodzina pelna z 4 dzieci. Decyzja MOPS-F6/4263/K285/06/007394/2009 z 2 czerwca
2009 roku, po rozpatrzeniu wniosku z 12 maja 2009 roku, odméwiono przyznania zasitku
okresowego z uwagi na przekroczenie kryterium dochodowego rodziny. Strona potwierdzila
odbior decyzji. Wywiad przeprowadzono 26 maja 2009 roku. W trakcie wywiadu ustalono, iz
wnioskodawezyni prowadzi gospodarstwo domowe z mezem i czworka dzieci. Dochodem
rodziny w kwietniu 2009 roku bylo wynagrodzenie za prace w kwocie 218,57 zl,
wynagrodzenie za pracg mg¢za w kwocie 1215,68 zl, $wiadczenia rodzinne w kwocie 416 zt
oraz dodatkowe wynagrodzenie wnioskodawczyni w kwocie 300 zt — dochod rodziny wynidst
2150,25 z1, przekraczajac kryterium dochodowe rodziny szescioosobowej wynoszace zgodnie
z art. 8 ust. 1 ustawy 2106 zl.

Rodzina niepelna, matka z corka. Decyzja MOPS-F6/4263/B306/09/015538/2009
z 9 grudnia 2009 roku, po rozpatrzeniu wniosku z 23 listopada 2009 roku odmoéwiono Pani
Beacie B. przyznania zasitku okresowego, z uwagi na przekroczenie kryterium dochodowego
rodziny. Strona potwierdzita odbior decyzji. Wywiad przeprowadzono 27 listopada 2009
roku. W trakcie wywiadu ustalono, iz wnioskodawczyni prowadzi gospodarstwo domowe
z corka. Dochodem rodziny w pazdzierniku 2009 roku byla pomoc od rodziny (ciotki)
w kwocie 600 z1, alimenty w kwocie 100 zi, zasilek rodzinny w kwocie 64 zt — dochod
rodziny wyniést 764 zI, przekraczajac kryterium dochodowe rodziny dwuosobowej
wynoszace zgodnie z art. 8 ust. 1 ustawy 702 zi. Art. 8 ust. 3 ustawy stwierdza, iz: ,Za
dochod uwaza si¢ sume miesigcznych przychodow z miesigca poprzedzajacego zlozenie
wniosku lub w przypadku utraty dochodu z miesiaca, w ktéorym wniosek zostal ztozony, bez
wzgledu na tytut i zrédlo ich uzyska.ma jezeli ustawa nie stan0w1 inaczej, (...)”. W sytuacji,

gdy podstawowym dochodem wniosk yni w mi poprzedzajacym zlozenie
wniosku (600 zt z 764 z1) byta dobrowolna pomoc od ciotki, wqtphwosc budzi brak zbadania
przez Osrodek sytuacji dochodowej strony z miesiaca zlozenia wniosku pod katem
ewentualnej utraty czesci dochodu w postaci wsparcia od rodziny. Na brak regularnego

parcia od rodziny wskazuje tres¢ wywiadu ze stycznia 2010 roku, z ktorego wynika, iz
wnioskodawczyni w grudniu 2009 roku nie otrzymata wsparcia od rodziny.

Decyzja MOPS-F6/4263/B83/09/002215/2009 z 21 stycznia 2009 roku, po
rozpatrzeniu wniosku z 5 stycznia 2009 roku, odméwiono Pani Stanistawie B. przyznania
zasitku okresowego, z uwagi na przekroczenie kryterium dochodowego rodziny. Strona
potwierdzila odbiér decyzji. Wywiad przeprowadzono 7 stycznia 2009 roku. W trakcie
wywiadu ustalono, iz wnioskodawczyni prowadzi gospodarstwo domowe z corka. Dochodem
rodziny w grudniu 2009 roku byla pomoc od znajomego na oplacenie kursu corki w kwocie
350 zt oraz emerytura kwocie 556,02 zt — dochdd rodziny wyniést 906,02 z, przekraczajac
kryterium dochodowe rodziny dwuosobowej wynoszace zgodnie z art. 8 ust. 1 ustawy 702 zi.
Podobnie jak w opisanym wyzej przypadku, watpliwos¢ budzi brak zbadania przez Osrodek
sytuacji strony w miesiacu zlozenia wniosku, gdyz trudno uzna¢ pomoc w postaci darowizny
od znajomego za stale Zzrédlo dochodu strony.

Decyzja MOPS-F6/4263/234/09/009245/2009 z 15 lipca 2009 roku, po rozpatrzeniu
wniosku z 7 lipca 2009 roku odméwiono Pani Katarzynie Z. przyznania zasitku okresowego
zuwagi na przekroczenie kryterium dochodowego rodziny. Strona potwierdzita odbior
decyzji. Wywiad przeprowadzono 10 lipca 2009 roku. W trakcie wywiadu ustalono, iz




Na mocy wezesniejszej decyzji pobierala zasitek okresowy od marca do maja 2009 roku
w wysokosci 238,50 7zt na mocy decyzji nr MOPS-F6/4263/B259/09/005060/2009 z dnia
17 marca 2009 roku oraz positki w barze od kwietnia do czerwca 2009 roku, zasilek celowy
z przeznaczeniem na zakup zywnosci od marca do maja po 60 zt. W dniu 4 marca 2009 roku.
wplynela prosba strony o zasilek okresowy i celowy na zywnos¢, wywiad 10 marca 2009
roku.

Strona wraz z petnoletnim synem prowadzi wspdlne gospodarstwo domowe. Jest
bezrobotny, zarejestrowany w urzedzie pracy bez prawa do zasitku, natomiast syn nie jest
zarejestrowany i nie pracuje.

Prosbg o pomoc w formie zasitku okresowego na zywnos¢ strona ziozyla w dniu 27 lutego
2009 roku (protoko! nie czytelny w czesci oczekiwan strony). Wywiad przeprowadzono
wdniu 27 lutego 2009 roku. W trakcie wywiadu strona o$wiadczyla, iz utrzymuja si¢
z oszczgdnosei w miesiacu styczniu 1000 z1.

W dniu 6 marca pracownik wyslal do strony wezwanie o stawienie si¢ syna do o$rodka
i ztozenie oswiadczenia o stanie majatkowym i o dochodach.

Osrodek w dniu 27 marca przedhuzyt postgpowanie do 27 kwietnia 2009 roku.

W dniu 20 kwietnia syn zglosit si¢ do osrodka o$wiadczajac, iz w miesiacu styczniu uzyskali
dochéd okolo 30 tys. ze sprzedazy dziatki i zobowigzal si¢ do dostarczenia dokumentow
poswiadczajacych uzyskany dochdd, do 24 kwietnia 2009 roku.

Strona nie dostarczyla wymaganych dokumentow, a dochéd rodziny przekroczyt wysokosé
kryterium dochodowego, w zwiazku z powyzszym na mocy decyzji nr MOPS-
F6/4263/H55/09/006515/2009 z dnia 27 kwietnia 2009 roku odméwiono stronie przyznania
zasitku okresowego.

Matka samotnie wychowujaca dwdjke dzieci. Zarejestrowana w urzgdzie pracy bez
prawa do zasitku. Prosbe o pomoc finansowa strona zlozyla 21 sierpnia 2009 roku. Wywiad
przeprowadzono 4 wrzesnia 2009 roku. Strona o$wiadczyla, iz utrzymuje si¢ z Swiadczen
rodzinnych (170 zt i 48 zt) x 2. Ponadto o§wiadczyla, Ze ojciec dzieci nie pomagat w lipcu
i w sierpniu w zaden sposob. W trakcie wywiadu strona okazala raport z obrotow na koncie,
na ktorej widniata kwota 2809,10z% w lipcu i 1182zt w sierpniu. Strona oswiadczyla, iz sa to
kwoty od dziadka dzieci dla ich ojca, a ona jedynie uzyczyla konta i przestane kwoty
przekazata ojcu dzieci.

Pracownik uznal wyjasnienia strony za niewiarygodne i stwierdzil, iz otrzymane kwoty sa
przeznaczone na potrzeby strony i dzieci jednoczesnie zaznaczajac, iz ojciec dzieci ich nie
uznal do chwili obecnej, a strona widujac go regularnie ma obowiazek motywowac¢ go do
uznania dzieci i wystapi¢ o alimenty na nie (w wielu miejscach nieczytelny opis w wywiadzie
oceny sytuacji osoby/rodziny i wnioski pracownika).

Dochéd rodziny obliczono w wysokosci 3245,10 z1, przy kryterium 1053 z1.

Wobec powyzszego 21 wrzesnia 2009 roku wydano decyzje nr MOPS-
F6/4263/B290/09/011778/2009 odmawiajaca rodzinie pomocy w formie zasitku okresowego.
Takze odméwiono pomocy w postacx goracego positku dla dziecka w przedszkolu i zasitku
celowego specjal ) Z pr na zakup zywnosci.

Decyzja MOPS-F6/4263/W246/09/.../2009 z 15 wrzesnia 2009 roku, po rozpatrzeniu
wniosku z 1 wrzesnia 2009 roku, odméwiono przyznania zasitku okresowego z uwagi na
przekroczenie kryterium dochodowego rodziny. Strona potwierdzila odbior decyzji. Wywiad
przeprowadzono 2 wrzesnia 2009 roku. W trakcie wywiadu ustalono, iz wnioskodawczyni
prowadzi gospodarstwo domowe z trojka dzieci. Dochodem rodziny w sierpniu 2009 roku
bylo wynagrodzenie za pracg w kwocie 1175,54 zl, alimenty w kwocie 300 zi, dodatek
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w kwocie 100 zt (w tym 88,50 z} minimalna czgs¢ i 11,50 zt fakultatywna cze¢s¢) w okresie od
1 lutego do 30 kwietnia 2009 roku.

Ponownie strona zwrdcila si¢ z prosba o pomoc w dofinansowaniu opatu i zywnosci. Wywiad
przeprowadzono w dniu 5 listopada 2009 roku. Do wywiadu dolaczono orzeczenie
o umiarkowanym stopniu niepetnosprawnosci od 25 lutego 2009 roku do 30 kwietnia 2012
roku (orzeczenie z 2 kwietnia 2009) za zgodno$¢ z oryginalem potwierdzone w dniu
2 listopada 2009 .

Strona nie posiada dochodu, ostatni miesiac w ktérym uzyskata dochdd to pazdziernik 2009
roku (potraktowano jako dochdd utracony). Przyznano stronie pomoc w formie zasitku
okresowego na mocy decyzji nr MOPS-F6/4263/W243/09/014280/2009 z dnia 9 listopada
2009 roku wkwocie 238,50 zI od dnia 1 listopada do 31 grudnia 2009 roku. Ponadto
przyznano zasilek staly od 1 listopada 2009 roku do 30 kwietnia 2012 roku.

W dniu 25 listopada strona doniosta decyzje z urzedu pracy o utracie statusu bezrobotnego od
dnia 1 listopada 2009 roku.

Decyzja nr MOPS-F6/4263/W243/09/015251/2009 z dnia 7 grudnia 2009 roku postanowiono
zmieni¢ decyzj¢ wezesniejszq i przyznaé zasitek okresowy w kwocie 20 zt od 1 grudnia 2009
roku do 31 grudnia 2009 roku. Do decyzji dotaczono oswiadczenia strony o dochodach z dnia
3 grudnia 2009 roku i wyliczenie dochodu przez pracownika socjalnego.

Rodzina pelna. Strona prowadzi wspolne gospodarstwo domowe z me¢zem
i 3 dzieci. Prosbe o pomoc ztozyla w dniu 9 lutego 2009 roku o zasilek celowy na zywnos¢
i zasitek okresowy. Wywiad przeprowadzono w dniu 13 lutego 2009 roku. Dochéd rodziny
obliczono w wysokosci 756 zi przy kryterium 1755 zi. Na mocy decyzji nr MOPS-
F6/4263/G95/06/004089/2009 z dnia 18 lutego 2009 roku przyznano zasilek okresowy
w kwocie 650 zt (w tym 499,50 zi cz¢s¢ obligatoryjna i 150,50 zt fakultatywna) od dnia
1 lutego do 28 lutego 2009 roku.
Rodzina korzystala z pomocy w formie goracego positku w barze, a takze w formie
dozywiania dzieci w szkole.

Matka samotnie wychowujaca troje dzieci. Zarejestrowana w urzedzie pracy bez
prawa do zasilku. Prosb¢ o pomoc na zakup zywnosci i dofinansowanie do obiadéw
szkolnych strona zlozyla w dniu 24 wrzesnia 2009 roku. Wywiad przeprowadzono
24 wrzesnia 2009 roku. Decyzja nr MOPS-F6/4263/C7/09/013020/2009 z dnia
13 pazdziernika 2009 roku przyznano zasilek okresowy w kwocie 552 zt od dnia 1 wrzesnia
do 31 pazdziernika 2009 roku. Rodzina otrzymata takze pomoc w formie zasitku celowego na
zakup opatu i zasitki celowe z przeznaczeniem na zakup zywnosci i goracy posilek dla dzieci
w szkole.

Strona samodzielnie gospodarujgca, byla zarejestrowana w urzedzie pracy, jednakze
ze wzgledu na nie stawienie si¢ w terminie do urzedu pracy utracila status bezrobotnego na
okres trzech miesigcy. Nie posiada dochodu. Wydano decyzj¢ nr MOPS-
F6/4263/B259/09/008591/2009 z dnia 1 lipca 2009 roku na mocy ktérej odmowiono stronie
zasitku okresowego ze wzgledu na brak wspolpracy z pracownikiem socjalnym
w rozwiazywaniu trudnej sytuacji zyciowej, ponadto strona odmowila leczenia odwykowego
w zakladzie lecznictwa odwykowego. Jednoczesnie strona otrzymala $wiadczenie w postaci
goracego positku w barze od 1 lipca do 30 wrzesnia 2009 roku. Prosbg o pomoc w formie
positkow w barze i zasilku okresowego w dniu 15 czerwca 2009 roku, wywiad
przeprowadzono 16 czerwca 2009 roku. Strona na o$wiadczeniu stwierdzila, iz nie bedzie
uczestniczy¢ w zajeciach AA.




Wyliczono dochdd z miesigca wrzesnia na 153 zi, tj. zasilek pielggnacyjny przy kryterium
477 z}. Przyznano zasitek okresowy 162zt od 1 pazdziernika do 31 grudnia 2009 roku na
mocy decyzji nr MOPS-F6/4263/218/06/013223/2009 z dnia 16 pazdziernika 2009 roku.
W dniu 26 pazdziernika 2009 roku kolejny raz przedluzono postgpowanie wszczgte w dniu
30 lipca 2009 roku do dnia 27 listopada 2009 roku.
W dniu 5 pazdziernika 2009 roku strona zwrécila si¢ z prosba o potracanie po 25 zi
z poszezegdlnych $wiadczen od listopada nienaleznie pobrane $wiad ie. Dolaczono
notatkg stuzbowa pracownika socjalnego z dnia 12 pazdziernika okreslajaca, iz wnioskuje:
o rozlozenie na raty nienaleznie pobranych kwot z biezacych swiadczen od listopada tj. 40 rat
w przypadku zasilku stalego i 20 rat w przypadku zasitku okresowego.
W dniu 28 pazdziernika 2009 roku wydano decyzje nr MOPS-F6/4263/2.18/013785 dotyczaca
stwierdzenia nienaleznie pobranego $wiadczenia w formie zasitku okresowego w wysokosci
498.75 zt w okresie od 1 kwietnia do sierpnia 2009 roku i zazadano zwrotu kwoty w podziale
na 20 rat po 25 zl, w tym ostatnia rata 23,75 zl, ktore beda potracane z biezacych wyplat
zasitku okresowego poczawszy od miesigca listopada 2009 roku. W zwiazku z powyzszym
nalezy stwierdzi¢, iz wydajac powyzsza decyzj¢ Osrodek uzaleznil zwrot §wiadczenia od
zdarzenia przyszlego niepewnego.
W dniu 6 listopada 2009 roku wydano decyzje zmieniajaca nr MOPS-
F6/4263/218/06/014151/2009 i okreslono, ze stronie od 1 listopada 2009 roku zasitek
okresowy nie przystuguje. Nie przeprowadzono wywiadu. Dolaczono oswiadczenia strony,
odcinek zasitku pielggnacyjnego i notatke stuzbowg pracownika socjalnego.
W dniu 18 listopada 2009 roku wplynela do osrodka prosba strony o odstapienie od zwrotu
ienaleznie pobranego $wiadczenia w formie zasitku okresowego z uwagi na fakt, iz nie
posiada aktualnie zasitku okresowego. Nie przeprowadzono wywiadu. Wydano decyzje nr
MOPS-F6/4263/218/06/014952/2009 z dnia 27 listopada 2009 roku stwierdzajaca nienaleznie
pobrane $wiadczenie w formie zasitku okresowego w wysokosci 498,75 z1 od dnia 1 kwietnia
do 31 sierpnia 2009 roku i postanawiono odstapi¢ od zadania zwrotu nienaleznie pobranego
$wiadczenia w calosci.

Strona prowadzi samodzielne gospodarstwo domowe. Ma orzeczony umiarkowany
stopien niepelnosprawnosci i utrzymuje sig z zasilku stalego.
Na mocy decyzji nr MOPS-F6/4263/S293/07/016461/2008 z dnia 10 grudnia 2008 roku
przyznano zasilek okresowy w kwocie 20 zt od dnia 1 stycznia do 31 grudnia 2009 roku
(realizacja w kasie). Prosbe o pomoc w formie positkow w barze w dniu 3 grudnia 2008 roku.
Kopia protokolu malo czytelna. Wywiad przeprowadzono 3 grudnia 2009 roku. Dochod
strony wyliczono na kwote 464 zi, przy kryterium 477 z1.
Wydano decyzj¢ nr MOPS-F6/4263/S293/07/006422/2009 z dnia 29 kwietnia 2009 roku
zmieniajaca decyzje z dnia 10 grudnia 2008 roku i przyznano zasilek okresowy w kwocie
20 zt miesigcznie od 1 maja do 31 grudnia 2009 roku. W uzasadnieniu okreslono iz zmiana
decyzji dotyczy sposobu realizacji $wiadczenia, ktéra nastapila na podstawie zebranej
dokumentacji. Dolaczono notatk¢ pracownika socjalnego stwierdzajaca, iz stronie przyznano
na mocy decyzji z dnia 10 grudnia 2008roku zasitek okresowy od 1 stycznia do 31 grudnia
2009 roku. Zasitek okresowy z wyplata do kasy, natomiast strona w dniu 23 kwietnia 2009
roku zwrocila si¢ z pro§ba o zmiang sposobu realizacji zasitku na konto bankowe.

Osoba samotnie gospodarujaca, zarejestrowana w urzedzie pracy bez prawa do
zasitku, utrzymuje sig z prac dorywczych. Prosbg o pomoc strona ztozyta 18 lutego 2009 roku
na opal, recepty i skierowanie na badania. Przeprowadzono wywiad w dniu 20 lutego 2009
roku. Dochdd obliczono w wysokosci 300 z1, przy kryterium 477 zi. Przyznano stronie na
mocy decyzji nr MOPS-F6/4263/004444/2009 z dnia 27 lutego 2009 roku zasilek okresowy




pracuje w systemie zmianowym, klientka jest wlascicielkq gospodarstwa rolnego o pow.
1,0208 ha przeliczeniowego wraz z domem, mieszkajg w Krakowie w mieszkaniu rodzicow,
dochodem jest wynagrodzenie meza, $wiadczenia rodzinne, dochéd z gospodarstwa i zasitki
pielegnacyjne.

Do czerwca rodzina otrzymywata zasitki celowe specjalne na zakup zywnosci.

2 czerwca strona zwrdcita si¢ o pomoc do Osrodka, wywiad przeprowadzono 3 czerwca 2009
roku. W trakcie wywiadu ustalono, iz rodzina w maju 2009 roku osiagneta taczny dochéd
w wysokosci 1702,96 zt (przy kryterium 1755 zl), dopisano réwniez, ze rodzina oczekuje
pomocy na zywnos¢, odziez i leki.

Strona decyzja z 17 czerwca 2009 roku otrzymala zasilek staly w wysokosci 30 zi miesigcznie
w okresie od 1 czerwca 2009 roku do 31 maja 2010 roku.

Decyzja z 17 czerwea 2009 roku nr MOPS-F7/4263/B247/07/00005624/2009 przyznano
rodzinie zasilek okresowy od 1 czerwca do 31 sierpnia 2009 roku w kwocie 26,02 z} (kwota
minimalna). Odebrano decyzj¢ 19 czerwca 2009 roku. Decyzji nadano rygor natychmiastowej
wykonalnosci. Rodzina otrzymata réwniez zasitki celowe na zakup zywnosci w ramach
programu rzadowego, zasilek celowy na zakup lekow oraz gorace positki dla dzieci w barze
w okresie lipca i sierpnia 2009 roku. W lipcu rodzina otrzymala takze dofinansowanie do
wypoczynku letniego dzieci.

6 sierpnia wszczgto z urzedu postgpowanie w sprawie udzielenia pomocy (brak informacji
w aktach o wszczeciu postepowania). W wywiadzie przeprowadzonym tego dnia ustalono, ze
dochod rodziny wynosit w lipcu 1732,96 zt (faktycznie w lipcu wynosil on 1758,98 zt, gdyz
zasilek okresowy byt dochodem utraconym dopiero w sierpniu).

Na podstawie dokonanych ustalen, decyzja z 28 sierpnia 2009 roku nr MOPS-
F7/4263/B247/07/0000007593/2009, przyznano rodzinie zasitek okresowy od 1 wrzesnia do
31 grudnia 2009 roku w kwocie 20 zt (kwota minimalna). Odebrano decyzj¢ 4 wrzesnia 2009
roku. Decyzji nadano rygor natychmiastowej wykonalnosci.

Ponadto rodzina otrzymata wsparcie w postaci zasitkow celowych na zakup goracego positku
dla dzieci oraz zasitki celowe z przeznaczeniem na zakup zywnosci dla rodziny.

Rodzina niepelna, matka z 2 dzieci w wieku szkolnym, w mieszkaniu mieszka
réwniez ojciec dzieci, ktéry prowadzi odrebne gospodarstwo domowe, nie $wiadczy
alimentoéw na rzecz dzieci, dochdd rodziny stanowia $wiadczenia rodzinne i zasitki z MOPS,
osoba uzalezniona od alkoholu, problemy psychiczne (proby samobojcze).

5 stycznia strona zwrécila si¢ o pomoc finansows. W trakcie wywiadu przeprowadzonego
7 stycznia 2009 roku ustalono, ze w grudniu 2008 roku dochéd rodziny wynosit 128 zt (przy
kryterium 1053 zt). Do grudnia 2008 roku rodzina pobierala zasilek okresowy w kwocie
354,50 zt. Doprecyzowano oczekiwania: zasilek okresowy, zywno$¢, oplaty, positki w barze.
Decyzja z 13 stycznia 2009 roku nr MOPS-F7/4263/010/05/000534/2009, przyznano
rodzinie zasilek okresowy od 1 stycznia do 31 marca 2009 roku w kwocie 462,50 zt (kwota
minimalna). Odebrano decyzj¢ 19 stycznia 2009 roku. Decyzji nadano rygor natychmiastowej
wykonalnosci. Rodzina otrzymata rowniez zasilki celowe na zakup zywnosci w ramach
programu rzadowego na styczen , luty i marzec, zasilek celowy na dofinansowanie do oplat
mieszkaniowych oraz gorace positki dla klientki w barze w okresie od 11 stycznia do 30
czerwca 2009 roku. Decyzja z 3 lutego 2009 roku przyznano zasitek celowy na zakup
zywnosci dla 2 dzieci w okresie ferii zimowych. W trakcie roku szkolnego dzieciom
zapewniono obiady w szkole.

7 lutego 2009 roku dorosty syn klientki zlozyl wniosek o przyjecie matki do szpitala
psychiatrycznego bez jej zgody. Klientka przebywata na Oddziale Psychiatrycznym w dniach
5-18 kwietnia 2009 roku. Postanowieniem z 8 kwietnia 2009 roku Sad Rejonowy postanowit




Przyznano réwniez zasitki celowe na zakup zywnosci na wrzesien i pazdziernik 2009 roku
oraz zasilek celowy na zakup odziezy i obuwia a takze gorace positki dla 5 dzieci w szkole
podstawowej w okresie od 1 wrzesnia 2009 roku do 30 czerwca 2010 roku.

16 pazdziernika 2009 roku strona ponownie wystapila o pomoc finansowa, w wywiadzie
przeprowadzonym 22 pazdziernika 2009 roku ustalono, ze dochéd rodziny we wrzesniu
wynosit  2.52221 zi (bez =zasilku okresowego, ktory byl dochodem utraconym
w pazdzierniku).

Decyzja z 5 listopada 2009 roku nr MOPS-F7/4263/K42/05/009805/2009, przyznano rodzinie
zasilek okresowy od 1 do 30 listopada 2009 roku w kwocie 318,14 z (kwota minimalna).
Odebrano decyzjg 13 listopada 2009 roku. Decyzji nadano rygor natychmiastowej
wykonalnosci. Przyznano réwniez zasitek celowy na zakup zywnosci w listopadzie 2009 roku
oraz zasilek celowy na oplaty za energig elektryczna.

Kolejny wywiad przeprowadzono 1 grudnia 2009 roku, ustalono dochéd w wysokosci
2706,49 zi. Po wszczgciu postgpowania z urzedu (brak informacji dla strony o wszczgciu
postgpowania), decyzja z 10 grudnia 2009 roku nr MOPS-F7/4263/K42/05/010929/2009
przyznano rodzinie zasilek okresowy od 1 do 31 grudnia 2009 roku w kwocie 393,26 zt
(w tym kwota minimalna 226,26 z}). Odebrano decyzje 17 grudnia 2009 roku. Decyzji nadano
rygor natychmiastowej wykonalnosci.

Osoba samotnie gospodarujaca, matka mieszka w Warszawie i nie utrzymuje
kontaktow z corka, zarejestrowana w GUP bez prawa do zasitku, leczona na choroby
krazenia, bierna zawodowo, otrzymuje dodatek mieszkaniowy.

15 grudnia 2008 roku zwrécita si¢ do MOPS o pomoc na rok 2009, wywiad srodowiskowy
przeprowadzono 17 grudnia 2008 roku, ustalono, ze strona w listopadzie osiagneta dochod
z tytutu wynagrodzenia za 3 napisane artykuly (dochdd utracony) i dodatku mieszkaniowego
w wysokosci 117,06 zt.

Decyzja z 29 grudnia 2008 roku nr MOPS-F7/4263/B201/06/013870/2008, przyznano stronie
zasitek okresowy od 1 stycznia do 30 czerwca 2009 roku w kwocie 354,97 zI (w tym kwota
obligatoryjna 179,97 zt). Odebrano decyzj¢ 5 stycznia 2009 roku. Decyzji nadano rygor
natychmiastowej wykonalnosci.

Przyznano rowniez zasitki celowe na zakup zywnosci w styczniu, lutym i marcu 2009 roku,
$wiad ie w postaci » positku w okresie od stycznia do czerwca 2009 roku, zasitek
celowy na zakup srodkéw czystosci oraz zasilek celowy na dofinansowanie zakupu biletu
MPK. W okresie od kwietnia do czerwca klientka otrzymala pomoc w formie zasitkow
celowych specjalnych.

16 czerwca 2009 roku strona zlozyla wniosek o pomoc na zakup odziezy, biletu MPK,
srodkow czystosci i zywnosci. Wywiad przeprowadzono 18 czerwca 2009 roku, w ktérym
dopisano réwniez prosbg o przyznanie zasitku okresowego. Ustalono, ze jedynym stalym
dochodem jest dodatek mieszkaniowy w kwocie 127,85 zl a zasilek okresowy w czerwcu
bedzie dochodem utraconym.

Decyzja z 26 czerwca 2009 roku nr MOPS-F7/4263/B201/06/006075/2009, przyznano stronie
zasilek okresowy od 1 lipca do 31 grudnia 2009 roku w kwocie 348,58 z (w tym kwota
minimalna 174,58 zl). Odebrano decyzj¢ 6 lipca 2009 roku. Decyzji nadano rygor
natychmiastowej wykonalnosci.

W okresie od lipca do grudnia strona otrzymala réwniez pomoc w postaci zasitkow na zakup
zywnodci, srodkow czystosci , biletow MPK oraz $wiadczenie w formie positkow w barze.

Rodzina petna z tréjka dzieci w wieku szkolnym (w tym 1 niepelnosprawne), klientka
niepetnosprawna w stopniu znacznym (odmowa renty z powodu braku okresu sktadkowego, \&
odmowa zasitku stalego w 2008 roku z uwago na przekroczone kryterium dochodowe), maz
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tymczasowo odda¢ syna klientki po opieke jego ojca chrzestnego corke pod opieke babei,
czyli matki klientki (postanowienie uchylono z dniem 12 maja 2009 roku).

23 kwietnia strona zwrdcita si¢ o pomoc do MOPS, wywiad przeprowadzono 24 kwietnia,
ustalajac ze sytuacja materialna nie ulegla zmianie. Zawarto kontrakt terapeutyczny dot.
terapii na Oddziale Dziennym Uzaleznienia od Alkoholu NZOZ, gdzie klientka zglosita si¢
24 kwietnia 2009 roku.

7 maja 2009 roku zawarto ze strong kontrakt socjalny, w ktérej zobowiazano ja do zgloszenia
na Oddzial Dzienny Leczenia Uzaleznien od Alkoholu, branie udzialu w spotkaniach grupy
AA oraz utrzymywania stalego kontaktu z dzie¢mi i uczestniczenia w ich zyciu.

Decyzja z 14 maja 2009 roku nr MOPS-F7/4263/010/05/005013/2009, przyznano stronie
zasilek okresowy na 1 miesiac, tj. od 1 do 31 maja 2009 roku w kwocie 174,50 zt (kwota
minimalna). Decyzj¢ przestano 20 maja 2009 roku (przesylka dwukrotnie awizowana nie
zostala odebrana). Decyzji nadano rygor natychmiastowej wykonalnosci.

Stronie przyznano réwniez pomoc w formie zasitkéw na zywnos¢, leki i oplaty.

1 czerwca strona ponownie wystapila z wnioskiem o pomoc, wywiad przeprowadzono
2 czerwca 2009 roku, ustalono dochod w wysokosci 128z1,dzieci wrécity pod opiek¢ matki.
Decyzja z 16 czerwca 2009 roku nr MOPS-F7/4263/010/05/005584/2009, przyznano
rodzinie zasitek okresowy od 1 czerwca do 31 sierpnia 2009 roku w kwocie 462,50 zt (kwota
minimalna). Decyzj¢ przestano 26 czerwca 2009 roku (przesylka dwukrotnie awizowana nie
zostala odebrana). Decyzji nadano rygor natychmiastowej wykonalnosci. Rodzina otrzymata
rowniez zasitki celowe na zakup zywnosci na czerwiec, lipiec i sierpien a takze zasitki celowe
na dofinansowanie oplat mieszkaniowych.

28 sierpnia zlozono kolejny wniosek o pomoc, wywiad przeprowadzono 1 wrzesnia 2009
roku, ustalajac, ze sytuacja rodziny nie ulegla zmianie.

Decyzja z 7 wrzesnia 2009 roku nr MOPS-F7/4263/010/05/007812/2009, przyznano stronie
zasilek okresowy na 1 miesiac, tj. od 1 do 30 wrzesnia 2009 roku w kwocie 462,50 zt (kwota
minimalna). Decyzj¢ strona odebrala 7 wrzesnia 2009 roku. Decyzji nadano rygor
natychmiastowej wykonalnosci. Przyznano rowniez zasilek na zakup zywnosci, zasitek
celowy na oplaty oraz positki dla dzieci w szkole podstawowej i gimnazjum na okres od 7
wrzesnia 2009 roku do 30 czerwca 2010 roku.

Kolejny wywiad przeprowadzono 20 pazdziernika 2009 roku, na wniosek strony
z 15 pazdziernika. Sytuacja materialna rodziny bez zmian.

Decyzja z 2 listopada 2009 roku nr MOPS-F7/4263/010/05/009681/2009, przyznano rodzinie
zasilek okresowy na 1 miesiac, tj. od 1 do 31 pazdziernika 2009 roku w kwocie 462,50 zi
(kwota minimalna). Decyzlq strona odebrata 16 listopada 2009 roku. Decyzji nadano rygor
natychmiastowej wykonal

Kolejny wniosek ztozono 26 listopada 2009 roku, wywiad przeprowadzono 27 listopada 2009
roku, w ktérym ustalono, iz w pazdzierniku rodzina uzyskata doch6d w wysokosci 704,66 zt
aw listopadzie 758,66 zi.

Decyzja z 10 grudnia 2009 roku nr MOPS-F7/4263/010/05/010912/2009, przyznano rodzinie
zasitek okresowy na 1 miesiac, tj. od 1 do 30 listopada 2009 roku w kwocie 174,17 z} (kwota
minimalna). Decyzji strona nie odebrala (przesytka dwukrotnie awizowana). Decyzji nadano
rygor natychmiastowej wykonalnosci.

Decyzja z 10 grudnia 2009 roku nr MOPS-F7/4263/010/05/010912/2009, przyznano rodzinie
zasilek okresowy na 1 miesiag, tj. od 1 do 31 grudnia 2009 roku w kwocie 147,17 zt (kwota
minimalna). Decyzji strona nie odebrala (przesylka dwukrotnie awizowana). Decyzji nadano
rygor natychmiastowej wykonalnoéci.

Watpliwosci budzi okres na jaki przyznawano samo $wiadczenie. Przyznawanie zasitkow
okresowych na okres 1 miesiaca wydaje si¢ by¢ uzasadnione jedynie w przypadkach, gdy
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sytuacja osoby lub rodziny wskazuje, iz zaistniale problemy maja charakter incydentalny
i jednorazowa pomoc jest wystarczajaca.

Rodzina pelna z 2 malych dzieci, dochdd stanowia $wiadczenia rodzinne i praca
dorywcza meza, oboje zarejestrowani w GUP bez prawa do zasitku
24 czerwca zgloszono wniosek o pomoc finansowa, wywiad przeprowadzono 2 lipca 2009
roku. Ustalono, ze w maju 2009 roku rodzina osiagnelam dochéd w wysokosci 1096 zt
aw czerwcu 796 zi (przy kryterium 1404 zt).
Decyzja z 28 lipca 2009 roku nr MOPS-F7/4263/P301/09/006875/2009, przyznano rodzinie
zasilek okresowy na 1 miesiac, tj. od 1 do 30 czerwca 2009 roku w kwocie 154 zi (kwota
minimalna). Decyzj¢ strona odebrala 30 lipca 2009 roku. Decyzji nadano rygor
natychmiastowej wykonalnosci.
1 pazdziernika 2009 roku strona ponownie zawnioskowala o udzielenie pomocy jej rodzinie.
Wywiad przeprowadzono 7 pazdziernika i ustalono, ze we wrzesniu dochéd rodziny wynosit
496 1zt przeprowadzono rozmowe¢ na temat zatrudnienia w ramach prac spolecznie
uzytecznych w KIS.
Decyzja z 15 pazdziernika 2009 roku nr MOPS-F7/4263/P301/09/009214/2009, przyznano
rodzinie zasilek okresowy od 1 pazdziernika do 31 grudnia 2009 roku w kwocie 654 zi
(w tym kwota minimalna 454zt). Decyzj¢ strona odebrata 23 pazdziernika 2009 roku. Decyzji
nadano rygor natychmiastowej wykonalnosci.
25 listopada przeprowadzono kolejny wywiad w zwiazku z wnioskiem o pomoc zlozonym
5 listopada. Ustalono, ze maz podjat prace od 19 pazdziernika 2009 roku ale nie ma jeszcze
umowy o pracg, dochod rodziny w pazdzierniku wnosit 596 z1 (bez zasitku okresowego).
W zwiazku ze zmiang sytuacji dochodowej rodziny, decyzja z 30 listopada 2009 roku nr
MOPS-F7/4263/P301/09/010490/2009, zmieniono decyzje z 15 pazdziernika 2009 roku i od
1 do 31 grudnia 2009 roku przyznano rodzinie zasilek okresowy w wysokosci 604 zt (w tym
kwota minimalna 404 zt). Decyzj¢ strona odebrata 4 grudnia 2009 roku. Decyzji nadano rygor
natychmiastowej wykonalnosci. (brak informacji o wszczgciu postgpowania z urzedu
w sprawie zmiany decyzji).

Rodzina pelna z 7 dzieci w wieku szkolnym, bezrobotni bez prawa do zasitku, maz
podejmuje prace dorywcze, zona dorabia jako opiekunka w PKPS, pobieraja $wiadczenia
rodzinne. W grudniu 2008 roku wstrzymano realizacji zasitku okresowego z uwagi na
rezygnacj¢ meza z podjgcia stalej pracy.

12 maja przeprowadzono w rodzinie wywiad kontrolny, ustalono, ze rodzina oczekuje
pomocy w formie zasitku na zywnos¢, oplaty i zasitku okresowego. Z rodzina podpisano
kontrakt socjalny. Ustalono, ze w kwietniu dochéd rodziny wniost 1302,73 zt (przy
kryterium 3159 z}).

Decyzja z 15 maja 2009 roku nr MOPS-F7/4263/S49/05/005046/2009, przyznano rodzinie
zasilek okresowy od 1 maj do 30 czerwca 2009 roku w kwocie 928,14 zi (kwota
obligatoryjna). Decyzj¢ strona odebrala 25 maja 2009 roku. Decyzji nadano rygor
natychmiastowej wykonalnosci.

Decyzjami z 15 maja 2009 roku rodzina otrzymata rowniez zasitki celowe na zakup zywnosci
w maju i czerweu po 90 zi i zasitek na oplaty za energig¢ w wysokosci 25 z1.

Kolejny wywiad kontrolny przeprowadzono 18 czerwca, ustalono ze maz wywiazuje sig
z kontraktu socjalnego (prace spolecznie uzyteczne), jedno z dzieci ma problemy w szkole
(nie otrzymalo promocji do nastgpnej klasy), zona pracuje na umowe zlecenie. Dochod
rodziny w maju wynosil 1032,76 zi. Obliczenia wysokos$ci zasitku dokonano w oparciu
o dochod rodziny z maja, gdy tymczasem nalezaloby wzia¢ dochdd z czerwca, bowiem do
czerwca rodzina pobierata zasilek okresowy. W aktach zaswiadczenie z 19 czerwca
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wystawione przez PKPS o wysokosci dochodu z miesigca maja 2009 roku z tytulu umowy
zlecenia.

Na podstawie powyzszych ustalen, po wszezgeiu postgpowania z urzedu, decyzja
z 22 czerwca 2009 roku nr MOPS-F7/4263/P301/09/005842/2009, przyznano rodzinie zasitek
okresowy od 1 lipca do 31 sierpnia 2009 roku w kwocie 1063,12 zI (kwota minimalna).
Decyzje strona odebrata 25 czerwca 2009 roku. Decyzji nadano rygor natychmiastowej
wykonalnosci (brak informacji o wszczgciu postgpowania).

Kolejny wywiad przeprowadzono 19 sierpnia, ustalono, ze w lipcu rodzina osiagneta dochod
w wysokosci 1126,88 z (nie policzono zasitku okresowego ktory byt dochodem utraconym
dopiero w sierpniu). Obliczenia wysokosci zasitku dokonano w oparciu o dochdéd rodziny
zlipca gdy tymczasem nalezaloby wzia¢ dochdd z sierpnia, bowiem do sierpnia rodzina
pobierala zasilek okresowy. W aktach zaswiadczenie z 19 sierpnia wystawione przez PKPS
o wysokosci dochodu z miesiaca lipca 2009 roku z tytutu umowy zlecenia.

Na podstawie powyzszych ustalen, po wszczeciu postgpowania z urzedu, decyzja
z 31 sierpnia 2009 roku nr MOPS-F7/4263/P301/09/007607009, przyznano rodzinie zasitek
okresowy od 1 wrzesnia do 31 pazdziernika 2009 roku w kwocie 1016,06zt (kwota
minimalna). Decyzj¢ strona odebrala 4 wrzesnia 2009 roku. Decyzji nadano rygor
natychmiastowej wykonalnosci (brak informacji o wszczgciu postgpowania z urzedu).
Rodzina otrzymata réwniez pomoc na zywnosé, opal, bilety MPK.

19 pazdziernika zgloszono kolejny wniosek o pomoc, wywiad przeprowadzono
22 pazdziernika 2009 roku. W trakcie wywiadu ustalono, ze we wrzesniu dochéd rodziny
wynosil (bez zasitku okresowego) 1114,81 zl. Na podstawie tych ustalen decyzja
z 30 pazdziernika 2009 roku nr MOPS-F7/4263/P301/09/009660/2009, przyznano rodzinie
zasitek okresowy na 1 miesiac, tj. od 1 do 30 listopada 2009 roku w kwocie 1022,10 zt (kwota
minimalna). Decyzje¢ strona odebrala 6 listopada 2009 roku. Decyzji nadano rygor
natychmiastowej wykonalnosci. Rowniez w tym przypadku dochéd wzigty do obliczenia
zasitku byl z wrze$nia, zamiast z pazdziernika.

1 grudnia przeprowadzono kolejny wywiad (z urzedu)w trakcie ktorego ustalono, ze dochod
rodziny w listopadzie wynosit 1303,81 z1.

Na podstawie powyzszych ustalen, decyzja z 7 grudnia 2009 roku nr MOPS-
F7/4263/P301/09/01069/2009, przyznano rodzinie zasilek okresowy na 1 miesiac, tj. od 1 do
31 grudnia 2009 roku w kwocie 927,60 zt (kwota minimalna). Decyzj¢ strona odebrala
14 grudnia 2009 roku. Decyzji nadano rygor natychmiastowej wykonalnosci (brak
zawiadomienia strony o w: iu postgpowania z urzedu).

Osoba samotnie gospodarujaca, nie pracuje z powodu stanu zdrowia, umiarkowany
stopien niepetnosprawnosci, corka ieszkujaca z nig studiuje nie deklaruje pomocy matce,
w stalym leczeniu z powodu schorzen reumatycznych i ukladu krazenia, dochéd tanowi
zasilek staly i mieszkaniowy.

Do stycznia 2009 roku strona otrzymywala zasitek mieszkaniowy w wysokosci 172,45 zt
oraz zasilek staly w wysokosci 341,83 zi. 22 stycznia przeprowadzono wywiad kontrolny w
wyniku ktorego przyznano zasitki celowe specjalne na zakup zywnosci na luty, marzec,
kwiecien, maj i czerwiec 2009 roku.

Decyzja z 23 lutego 2009 roku klientka otrzymala dodatek mieszkaniowy w kwocie 152,62 zt
na okres od 1 marca do 31 sierpnia 2008 roku

Pismem z 27 lutego 2009 roku powiadomiono strong o wszczeciu postgpowania w sprawie
zmiany wysokosci zasitku stalego w zwiazku ze zmiang sytuacji dochodowej w lutym.

2 marca sporzadzono notatke stuzbowa, do ktorej podpigto oswiadczenie klientki, iz nie
otrzymata ona w lutym dodatku mieszkaniowego i dlatego wnioskuje si¢ o przyznanie zasitku
stalego w pelnej wysokosci i zasitku okresowego.
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Nie przeprowadzono wywiadu srodowiskowego w zwiazku ze miana sytuacji dochodowe;j.
Decyzja z 4 marca 2009 roku, zmieniono poprzednia decyzj¢ i przyznang stronie zasilek
staly w pelnej wysokosci od 1 marca 2009 roku.

Decyzja z 4 marca 2009 roku nr MOPS-F7/4263/M63/05/002832/2009, przyznano stronie
zasilek okresowy od 1 do 31 marca 2009 roku w kwocie 67,59 zt (kwota minimalna). DecyZJe

strona odebrata 19 marca 2009 roku. Decyzji nadano rygor natychmiastowej wykonal
W dniu 3 kwietnia 2009 roku sporzadzono kolejng notatke stuzbowa dotyczaca zmiany
sytuacji dochodowej strony w miesiacu marcu i bez przeprowadzania kontrolnego wywiadu

srodowiskowego, wydano decyzj¢ zmieniajaca zasilek staly od 1 kwietnia do wysokosci
324,38 2L,

We wrzesniu ponownie ulegla zmianie sytuacja dochodowa strony, decyzja z 18 wrzesnia
2009 roku otrzymata zasilek mieszkaniowy w kwocie 117,91 zt od 1 wrzesnia 2009 roku do
28 lutego 2010 roku. Brak w aktach wszczecia postgpowania z urzedu.

Wywiad srodowiskowy przeprowadzono 9 pazdziernika 2009 roku, obliczono, iz faktyczny
dochdd we wrzesniu wynosit 442,29 z1.

Decyzja z 13 pazdziernika 2009 roku nr MOPS-F7/4263/M63/05/009160/2009 przyznano
rodzinie zasilek okresowy od 1 pazdziernika do 31 grudnia 2009 roku w kwocie 20 zt (kwota
mlmmalna) Decyz_]q strona odebrala 22 pazdziernika 2009 roku. Decyzji nadano rygor
natyck j wykonalnos

Rodzina peina z czworka dzieci (w tym 2 w wieku szkolnym), maz pracuje, zona
bezrobotna opiekuje si¢ najmiodszym dzieckiem, korzystajq z zasitkow rodzinnych.
6 stycznia 2009 roku zgloszono wniosek o pomoc materialng, wywiad przeprowadzono
8 stycznia 2009 roku i ustalono, ze dochdd rodziny w grudniu 2008 roku wynosit 1460,75 zt
(przy kryterium 2106 z1).
Decyzja z 20 stycznia 2009 roku nr MOPS-F7/4263/W173/06/001204/2009, przyznano
rodzinie zasilek okresowy od 1 stycznia do 30 kwietnia 2009 roku w kwocie 472,63 zt (w tym
kwota minimalna 322,63 zf). Decyzji nadano rygor natychmiastowej wykonalnosci. Decyzje
strona odebrata 11 lutego 2009 roku.
Rodzina otrzymata réwniez w ramach program rzadowego zasitki celowe na zakup zywnosci
w styczniu, lutym, marcu i kwietniu i zasilek celowy na zakup zywnosci dla 2 dzieci
w okresie ferii zimowych oraz zasitek celowy na dofinansowanie do zakupu odziezy i obuwia
dla dzieci.
7 kwietnia zgloszono ponowny wniosek o pomoc materialng dla rodziny, wywiad
przeprowadzono 9 kwietnia 2009 roku, ustalono, ze dochdd rodziny w miesigcu marcu
wynosil 1219,06 zi.
N tej podstawie decyzjg z 17 kwietnia 2009 roku nr MOPS-F7/4263/W173/06/004417/2009,
przyznano rodzinie zasilek okresowy od 1 maja do 30 czerwca 2009 roku w kwocie 443,47 zt
(kwota minimalna). Decyzji dardowo nadano rygor natychmiastowej wykonalnosci,
chociaz nie bylo takiej potrzeby. Kwotg $wiadczenia obliczono w oparciu o dochdd z marca
(pomniejszony o zasilek okresowy), podczas gdy rodzina ostatni zasilek okresowy otrzymata
w kwietniu. Decyzje strona odebrata 15 maja 2009 roku. Przyznano réwniez zasitki celowe na
zakup zywnosci w maju i czerwcu 2009 roku oraz zasilek na zakup srodkow czystosci.
1 lipca 2009 roku ponownie zwrécono si¢ 0 pomoc, wywiad przeprowadzono w tym samym
dniu, ustalono, ze maz pracowal do konca maja (odmowa zasitku z GUP), obecnie jest
bezrobotny i dochod rodziny w czerweu wynosit 400 zi.
Decyzja z 17 lipca 2009 roku nr MOPS-F7/4263/W173/06/006745/2009, przyznano rodzinie
zasitek okresowy od 1 lipca do 31 sierpnia 2009 roku w kwocie 853 zt (kwota minimalna).
Decyzji nadano rygor natychmiastowej wykonalnoéci. Decyzje strona odebrala 5 sierpnia




2009 roku. Przyznano tez zasitki celowe na zywnos¢ w lipcu i sierpniu 2009 roku, na
wprawke szkolng dla 3 dzieci i na zakup $rodkow czystoscei.

2 wrzesnia 2009 roku zwrdcono si¢ o pomoc materialng, wywiad przeprowadzono w tym
samym dniu, ustalajac, Ze sytuacja materialna rodziny nie ulegla zmianie.

Decyzja z 7 wrzesnia 2009 roku nr MOPS-F7/4263/W173/06/007783/2009, przyznano
rodzinie zasilek okresowy na 1 miesiac, tj. od 1 do 30 wrze$nia 2009 roku w kwocie 853 zt
(kwota minimalna). Decyzji nadano rygor natychmiastowej wykonalnosci. Decyzjg strona
odebrata 8 wrzesnia 2009 roku.

Rodzinie przyznano réwniez pomoc w formie positkow dla 3 dzieci w szkole podstawowej
w okresie od 3 wrzesnia do 30 czerwca 2010 roku, zasilek celowy na zakup zywnosci oraz
zasitki celowe na zakup obuwia i $rodkéw czystosci.

W pazdzierniku rodzina otrzymala 3 zasitki celowe dla 3 dzieci, na oplacenie kursu tarnca,
j- angielskiego i zaj¢¢ komputerowych w ramach akcji ,,Pomagamy Talentom”.

8 pazdziernika 2009 roku wplynal kolejny wniosek o pomoc, wywiad sporzadzono tego
samego dnia ustalajac, ze we wrzesniu dochod rodziny wynosit 1219,06 z1.

Decyzja z 15 pazdziernika 2009 roku nr MOPS-F7/4263/W173/06/009224/2009 przyznano
rodzinie zasilek okresowy od 1 pazdziernika do 30 listopada 2009 roku w kwocie 443,47 z}
(kwota minimalna). Decyzji nadano rygor natychmiastowej wykonalnosci. Decyzj¢ strona
odebrata 4 listopada 2009 roku.

Dodatkowo przyznano zasitki celowe na zakup zywnosci w pazdzierniku i listopadzie oraz
zasitek celowy na zakup $rodkow czystosci.

2 grudnia przeprowadzono kolejny wywiad w zwiazku z wnioskiem o pomoc zgloszonym
2 grudnia 2009 roku. Ustalono, ze dochod w listopadzie wynosit 1320,06 zt.

Decyzja z 10 grudnia 2009 roku nr MOPS-F7/4263/W173/06/010904/2009, przyznano
rodzinie zasitek okresowy na 1 miesiac, tj. od 1 do 31 grudnia 2009 roku w kwocie 392,97 zt
(kwota minimalna). Decyzji nadano rygor natychmiastowej wykonalno$ci. Decyzj¢ strona
odebrata 5 sierpnia 2009 roku. W aktach brak zwrotnego potwierdzenia odbioru decyzji.

Osoba samotnie gospodarujaca, zamieszkuje wspolnie z dorostym synem, ktéry
prowadzi odrgbne gospodarstwo, bezrobotna, zarejestrowana w GUP bez praw do zasitku,
jedyny dochod to dodatek mieszkaniowy.

7 pazdziernika klientka zglosita wniosek o pomoc finansowa. W wywiadzie
przeprowadzonym 13 pazdziernika doprecyzowano oczekiwania: pomoc na zakup zywnosci,
zasilek okresowy i oplaty mieszkaniowe. Ustalono, iz we wrzesniu 2009 roku klientka
uzyskala dochod w wysokosci 361,88 z1.

Decyzja z 19 pazdziernika 2009 roku nr MOPS-F7/4263/S146/06/009414/2009 przyznano
rodzinie zasitek okresowy od 1 pazdziernika do 31 grudnia 2009 roku w kwocie 107,56 zt
(w tym kwota minimalna 57,56 z}). Decyzji nadano rygor natychmiastowej wykonalnosci.
Decyzj¢ strona odebrata 20 pazdziernika 2009 roku.

Przyznano réwniez zasilek celowy na zakup Zywnosci w ramach programu rzadowego oraz
zasilek celowy na dofinansowanie oplat za czynsz. W grudniu strona otrzymal réwniez
zasilek celowy na zakup zywnosci oraz zasilek na uregulowanie oplaty za gaz.

Matka samotnie wychowujaca 1 dziecko, na ktére pobiera swiadczenie rodzinne
ialimenty, do czerwca 2009 roku pozostawala w zatrudnieniu, zwolnila si¢ ze wzgledu na
konflikt z pracodawca, zarejestrowana w GUP bez prawa do zasilku, uzalezniona od alkoholu
(od 3,5 oku utrzymuje abstynencj¢), poszukuje pracy na wiasna reke.

18 sierpnia strona zwrocita si¢ o pomoc finansowa, w wywiadzie przeprowadzonym tego
samego dnia ustalono, ze dochod rodziny w lipcu wynidst 264 zt (przy kryterium 702 zt).
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Decyzja z 125 sierpnia 2009 roku nr MOPS-F7/4263/S105/06/007497/2009, przyznano
rodzinie zasitek okresowy od 1 sierpnia do 30 wrze$nia 2009 roku w kwocie 219 z} (kwota
minimalna). Decyzji nadano rygor natychmiastowej wykonalnosci. Decyzj¢ strona odebrata
31 sierpnia 2009 roku. Rodzina otrzymala rowniez zasitek celowy na zakup zywnosci
wramach programu rzadowego oraz zasilek na oplaty mieszkaniowe. We wrzesniu
przyznano zasilek celowy na oplaty za gaz.

9 pazdziernika strona zglosita si¢ do MOPS w celu uzyskania pomocy w splacie zadluzenia za
czynsz. W wywiadzie $rodowiskowym ustalono, ze dochéd rodziny nie ulegl zmianie.
Przeprowadzono rozmowg z matka klientki, ktore nie zadeklarowala pomocy (brak zgody
wlasciciela mieszkania na wywiad alimentacyjny).

Decyzja z 13 pazdziernika 2009 roku nr MOPS-F7/4263/W173/06/009179/2009, przyznano
rodzinie zasitek okresowy na 1 miesiac, tj. od 1 do 31 pazdziernika 2009 roku w kwocie 419
zl (w tym kwota minimalna 219zt). Decyzji nadano rygor natychmiastowej wykonalnosci.
Decyzje¢ strona odebrala 14 pazdziernika 2009 roku. Przyznano réwniez zasilek celowy na
zakup zywnosci, na oplaty za gaz oraz dwa zasilki celowe na dofinansowanie biezacych optat
za czynsz. W pazdzierniku klientka podjela zatrudnienie na podstawie umowy zlecenia do
konca 2009 roku.

Osoba samotnie gospodarujaca, zamieszkujac wspélnie z odrgbnie gospodarujaca
matka, do grudnia 2008 pozostawal w zatrudnieniu, zarejestrowany jako bezrobotny bez
prawa do zasitku lekki stopief niepelnosprawnosci, bark statego zrédta dochodu.

23 stycznia zwrdcil si¢ o pomoc finansowa do MOPS, wywiad przeprowadzono 30 stycznia
2009 roku. Ustalono, ze klient nie posiada wiasnych dochodow.

Decyzjg z 15 lutego 2009 roku nr MOPS-F7/4263/B273/08/002017/2009, przyznano stronie
zasilek okresowy od 1 stycznia do 31 marca 2009 roku w kwocie 238,50 zi (kwota
minimalna). Decyzji nadano rygor natychmiastowej wykonalnosci. Decyzj¢ strona odebrata
13 lutego 2009 roku. Przyznano réwniez zasitki celowe na zakup zywnosci na luty i marzec
2009 roku.

26 marca klient zglosit kolejny wniosek o pomoc, wywiad sporzadzono 26 marca 2009 roku.
Ustalono, ze sytuacja materialna klienta nie ulegla zmianie.

Decyzja z 31 marca 2009 roku nr MOPS-F7/4263/B273/08/003733/2009, przyznano stronie
zasilek okresowy od 1 kwietnia do 31 maja 2009 roku w kwocie 238,50 zt (kwota
minimalna). Decyzji nadano rygor natychmiastowej wykonalnosci. Decyzj¢ strona odebrata
16 kwietnia 2009 roku. Przyznano réwniez zasilki celowe na zakup zywnosci na kwieciefi
i maj 2009 roku.

Kolejny wniosek strona ztozyla 3 czerwca 2009 roku wywiad przeprowadzono w tym samym
dniu, ustalono, ze klient nadal nie posiada wlasnych dochodéow.

Decyzja z 5 czerwca 2009 roku nr MOPS-F7/4263/B273/08/005401/2009, przyznano stronie
zasilek okresowy od 1 czerwca do 31 sierpnia 2009 roku w kwocie 238,50 zi (kwota
minimalna). Decyzji nadano rygor natychmiastowej wykonalnosci. Decyzje strona odebrata
17 czerwca 2009 roku. Przyznano réwniez zasitki celowe na zakup biletow MPK na czerwiec,
lipiec i sierpien 2009 roku oraz zasitki celowe w ramach programu rzadowego na zakup
zywnosci na czerwiec, lipiec i sierpien 2009 roku.

Kolejny wywiad przeprowadzono 15 wrzesnia w zwiazku z wnioskiem o pomoc na zywnos¢,
bilety i zasilek okresowy.

Decyzja z 18 wrzesnia 2009 roku nr MOPS-F7/4263/B273/08/008299/2009, przyznano
stronie zasilek okresowy od 1 wrzesnia do 31 pazdziernika 2009 roku w kwocie 238,50 zt
(kwota minimalna). Decyzji nadano rygor natychmiastowej wykonalnosci. Decyzje strona
odebrata 25 wrzesnia 2009 roku. Przyznano réwniez zasitki celowe na zakup biletow MPK



oraz zasilki celowe w ramach programu rzadowego na zakup zywno$ci na wirzesien
i pazdziernik 2009 roku.

W zwiazku z kolejnym wnioskiem strony z 30 pazdziernika 2009 roku, wywiad w tym
samym dniu, ustalono bark zmiany sytuacji materialnej i zyciowej klienta.

Decyzja z 5 listopada 2009 roku nr MOPS-F7/4263/B273/08/009829/2009 przyznano stronie
zasilek okresowy od 1 listopada do 31 grudnia 2009 roku w kwocie 238,50 zi (kwota
minimalna). Decyzji nadano rygor natychmiastowej wykonalnosci. Decyzjg strona odebrata
16 listopada 2009 roku. Przyznano rowniez zasitki celowe na zakup biletow MPK oraz zasitki
celowe w ramach programu rzadowego na zakup zywnosci na listopad i grudzien 2009 roku.

Rodzina pelna z jednym dzieckiem, klientka nie pracuje zawodowo, nie jest
zarejestrowana w GUP, maz naduzywa alkoholu, pracuje na pol etatu, innych prac
dorywezych nie podejmuje, korzystaja z zasitku rodzinnego.

14 stycznia 2009 roku strona zglosita wniosek o pomoc finansowa. W wywiadzie
przeprowadzonym 21 stycznia 2009 roku ustalono, ze w grudniu rodzina uzyskata dochéd
w wysokosci 272,2 6zt (bez zasitku okresowego - dochdd utracony, przy kryterium 1053 z}).
Do grudnia 2008 roku rodzina otrzymywata zasitek okresowy w wysokosci 380,62 zt.
Decyzja z 29 stycznia 2009 roku nr MOPS-F7/4263/F76/08/001713/2009 przyznano rodzinie
zasitek okresowy od 1 stycznia do 31 marca 2009 roku w kwocie 390,37 zI (kwota
minimalna). Decyzji nadano rygor natychmiastowej wykonalnosci. Decyzj¢ strona odebrata
6 lutego 2009 roku. Przyznano rowniez zasitki celowe na zakup pampersow, na zakup
zywnosci oraz $wiadczenie w postaci goracego positku w barze od 1 lutego do 30 czerwca
2009 roku.

18 marca klientka ponownie zwrocila si¢ o pomoc finansowa. W wywiadzie
przeprowadzonym 20 marca 2009 roku ustalono, ze rodzina w marcu uzyskata dochod
w wysokosci 456,75 z1. Ustalono rowniez, ze klientka zlozyla pozew o rozwdd w zwiazku
m.in. z uzaleznieniem meza.

Decyzja z 6 kwietnia 2009 roku nr MOPS-F7/4263/F76/08/004014/2009, przyznano rodzinie
zasilek okresowy od 1 kwietnia do 30 czerwca 2009 roku w kwocie 298,13 zI (kwota
minimalna). Decyzji nadano rygor natychmiastowej wykonalnosci. Decyzje¢ strona odebrata
15 kwietnia 2009 roku. Przyznano réwniez zasitki celowe na zakup zywnosci od kwietnia do
czerwea.

16 czerwca wplynal kolejny wniosek, 19 czerwca przeprowadzono wywiad kontrolny.
Ustalono, ze dochdd rodziny w maju wyniést 108 zi (przy kryterium 702 zi), maz
wyprowadzit si¢ z domu 15 maja 2009 roku. Na podstawie dochodu z maja (do okresowego
powinien by¢ brany dochdd z czerwca, bo to ostatni miesiac jego pobierania), decyzja
2 29 czerwca 2009 roku nr MOPS-F7/4263/F76/08/006191/2009, przyznano rodzinie zasitek
okresowy od 1 lipca do 31 sierpnia 2009 roku w kwocie 297 zI (kwota minimalna). Decyzji
nadano rygor natychmiastowej wykonalnosci. Decyzje strona odebrala 16 lipca 2009 roku.
Przyznano réwniez zasitki celowe na zakup zywnosci od lipca do sierpnia 2009 roku.

Osoba samotnie gospodarujaca, rozwiedziona, nie placi alimentéw przyznanych na
2 dzieci, zarejestrowany w GUP z prawem do zasitku.
3 lutego 2009 roku wptynat wniosek o pomoc materialna, wywiad przeprowadzono 10 lutego
2009 roku i doprecyzowano oczekiwania: pomoc na zywnosé, oplaty mieszkaniowe, ustalono,
ze dochod w styczniu wynosit 399 zt (499 zt zasitek dla bezrobotnych minus 100 zi alimenty).
Decyzja z 19 lutego 2009 roku nr MOPS-F7/4263/K133/05/002551/2009 przyznano stronie
zasilek okresowy od 1 lutego do 31 marca 2009 roku w kwocie 39 zt (kwota minimalna).
Decyzji nadano rygor natychmiastowej wykonalnosci. Decyzjg¢ strona odebrata 25 lutego



2009 roku. Przyznano rowniez zasitki celowe na zakup zywnosci od lutego do marca oraz
zasilek celowy na uregulowanie oplat.

10 marca strona ponownie zglosita wniosek o pomoc, wywiad przeprowadzono 12 marca
2009 roku. W wyniku dokonanych ustaleni przyznano zasitki celowe na zywno$¢ oraz na
energig i leki.

1 kwietnia strona zglosita kolejny wniosek, wywiad przeprowadzono 2 kwietnia 2009 roku
ustalajac, ze ostatni zasitek dla bezrobotnych w kwocie 290 zi strona pobrala w miesigcu
marcu. 14 kwietnia 2009 roku wystosowano pismo do Komornika Sadowego z informacja, iz
zostanie przyznany klientowi zasitek okresowy, z ktorego bedzie potracana kwota 143,10 zt
miesigcznie na poczet zaleglych alimentow.

Decyzja z 16 kwietnia 2009 roku nr MOPS-F7/4263/K133/05/004304/2009, przyznano
stronie zasilek okresowy od 1 kwietnia do 31 maja 2009 roku w kwocie 238,50 zt (kwota
minimalna). Decyzji nadano rygor natychmiastowej wykonalnosci. Decyzje strona odebrata
24 kwietnia 2009 roku.

Kolejny wywiad przeprowadzono 7 maja 2009 roku w zwiazku z wnioskiem o pomoc
z 4 maja. Ustalono, ze jedynym Zrédiem dochodu jest zasilek okresowy oraz wyznaczono na
12 maja spotkanie z klientem pod katem kontraktu socjalnego Z chwilg przeprowadzania
wywiadu pracownik nie mégl wiedzie¢ czy w maju strona nie osiagnie jakiego$ dochodu.
Woparciu o dochdéd z kwietnia 26 maja 2009 roku wydano decyzje nr MOPS-
F7/4263/K133/05/005204/2009, przyznajac stronie zasilek okresowy od 1 czerwca do
31 snerpma 2009 roku w kwocie 238,50 zt (kwota minimalna). Decyzji nadano rygor
natycl wej  wykonalnoscei Decyzjq strona odebrala 4 czerwca 2009 roku.
Zawiadomiono Komornika o przyznanej pomocy oraz kwocie, ktéra bedzie stracana co
miesigc na poczet alimentéw. Przyznano réwniez pomoc na zywno$¢ oraz uregulowanie optlat
za czynsz i energig.

25 sierpnia 2009 roku ziozono kolejny wniosek o pomoc, wywiad przeprowadzono
27 sierpnia 2009 roku ustalajac, ze od miesigca maja stron otrzymata dodatek mieszkaniowy,
w lipcu dochéd wyniést 85,58 zi. Ustalono réwniez, ze strona nienaleznie pobrata
$wiadczenie w miesigcach czerwiec, lipiec i sierpiefi.
8 wrzesnia 2009 roku wszczeto postgpowanie dot. ni pobranych $wi

Decyzja z 10 wrzesnia 2009 roku nr MOPS-F7/4263/K133/05/007920/2009 plzyznano
zasilek okresowy w okresie od 1 wrzesnia do 31 pazdziernika 2009 roku w kwocie 195,71 zk.
Decyzji nadano rygor natychmiastowej wykonalnosci. Decyzje strona odebrata 18 wrzesnia
2009 roku.

Decyzja z 17 wrzesnia 2009 roku nr MOPS-F7/4263/K133/05/008068/2009 zmieniono
decyzj¢ z 26 maja 2009 roku i przyznano zasilek okresowy w okresie od 1 czerwca do
31 sierpnia 2009 roku w kwocie 195,71 zi.

4 pazdziernika klient wystapil z wnioskiem o odstapienie od zadania zwrotu nienaleznie
pobranych  $wiadczen. Decyzja z 6 listopada 2009 roku nr MOPS-
F7/4263/K133/05/009866/2009 stwierdzono nienaleznie pobrane $wiadczenia w wysokosc:l
128,37 z1 i jednocze$nie odstapiono od zadania zwrotu ze wzgledu na zbytniej obciaz
Decyzje odebrano 18 listopada 2009 roku.

ot

Osoba samotnie gospodarujaca. Decyzja MOPS-F7/4263/B263/08/000220/2009
z 7 stycznia 2009 roku, po rozpatrzeniu wniosku z 12 grudnia 2009 roku, przyznano zasitek
okresowy w kwocie 138,19 zI na okres od 1 stycznia do 28 lutego 2009 roku. Strona
potwierdzita odbior decyzji. Wywiad przeprowadzono 16 grudnia 2009 roku. Do dochodu
strony wliczono 200,63 zI z tytulu dodatku mieszkaniowego przyznanego na okres od
1 sierpnia 2008 roku do 31 stycznia 2009 roku. Art. 8 ust. 3 ustawy stwierdza, iz: ..Za dochod
uwaza si¢ sume miesigcznych przychodow z miesiaca poprzedzajacego zlozenie wniosku lub
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w przypadku utraty dochodu z miesiaca, w ktorym wniosek zostal ztozony, bez wzgledu na
tytul i Zrédlo ich uzyskania, jezeli ustawa nie stanowi inaczej (...)". Z wywiadu
przeprowadzono 13 lutego 2009 roku na potrzeby przyznania kolejnego zasitku okresowego
wynika, iz dochod klienta wynosit 0 zl, co oznacza, iz Osrodek ustalit dochdd strony za luty
2009 i w konsekwencji zdaniem kontrolujacych winno skutkowaé wszczgciem z urzedu
postgpowania w sprawie zmiany ww. decyzji i sytuacji utraty dochodu w oparciu o dochod
z miesigca utraty dochodu (0 zI), podwyzszenia wysokosci zasitku okresowego od 1 lutego
2009 roku do 238,50 zt.
Decyzja MOPS-F7/4263/B263/08/002246/2009 z 25 lutego 2009 roku, po rozpatrzeniu
wniosku z 12 lutego 2009 roku, przyznano zasilek okresowy w kwocie 238,50 zI na okres od
Imarca do 30 czerwca 2009 roku. Strona potwierdzita odbiér decyzji. Wywiad
przeprowadzono 13 lutego 2009 roku.
Decyzja MOPS-F7/4263/B263/08/006652/2009 z 15 lipca 2009 roku, po
rozpatrzeniu wniosku z 8 lipca 2009 roku, przyznano zasitek okresowy w kwocie 238,50 zt
na okres od 1 lipca do 31 grudnia 2009 roku. Strona potwierdzila odbior decyzji. Wywiad
przeprowadzono 8 lipca 2009 roku. Dzialajac z urzedu decyzja MOPS-
F7/4263/B263/08/008525/2009 z 25 wrzesnia 2009 roku zwigkszono wysokos¢ zasitku
okresowego do 408,50 zt (w tym 170 z} ze srodkéw wilasnych) od 1 pazdziernika 2009 roku.
Strong zawiadomiono o wszczgeiu postgpowania z urzedu (24 wrzesnia 2010 roku), ale
w decyzji blgdnie stwierdzono, iz przyznanie zasitku nastepuje na wniosek strony. Strona
potwierdzita odbior decyzji. Wywiad przeprowadzono 22 wrzesnia 2009 roku.
Ponadto osoba otrzymywata w 2009 roku:
pomoc w formie zasitku celowego — w styczniu, marcu (2 zasilki), kwietniu, lipcu,
sierpniu, wrzesniu (3 zasilki), pazdzierniku, listopadzie,
— w ramach realizacji programu pomoc pafistwa w zakresie dozywiania — zasitek celowy na
zakup zywnosci w okresie od stycznia do grudnia.

Osoba samotnie gospodarujaca. Decyzja MOPS-F7/4263/G151/07/000253/2009
z 7 stycznia 2009 roku, po rozpatrzeniu wniosku z 19 grudnia 2009 roku, przyznano zasitek
okresowy w kwocie 188,50 zt na okres od 1 stycznia do 31 marca 2009 roku. Strona
potwierdzita odbior decyzji.
Decyzja MOPS-F7/4263/G151/07/004060/2009 z 7 kwietnia 2009 roku, po rozpatrzeniu
wniosku z 27 marca 2009 roku, przyznano zasilek okresowy w kwocie 288,50 zt (w tym 100
zt ze $rodkéw wlasnych) na okres od 1 kwietnia do 31 maja 2009 roku. Strona potwierdzita
odbidr decyzji. Wywiad przeprowadzono 3 kwietnia 2009 roku.
Decyzja MOPS-F7/4263/G151/07/005188/2009 z 22 maja 2009 roku, po rozpatrzeniu
wniosku z 15 maja 2009 roku, przyznano zasilek okresowy w kwocie 288,50 zi (w tym 100
7} ze $rodk6éw wiasnych) na okres od 1 czerwca do 31 lipca 2009 roku. Strona potwierdzita
odbior decyzji. Wywiad przeprowadzono 21 maja 2009 roku.
Decyzja MOPS-F7/4263/G151/07/006871/2009 z 28 lipca 2009 roku, po rozpatrzeniu
wniosku z 16 lipca 2009 roku, przyznano zasitek okresowy w kwocie 188,50 zt na okres od
1sierpnia do 31 grudnia 2009 roku. Strona potwierdzila odbior decyzji. Wywiad
przeprowadzono 17 lipca 2009 roku. Dzialajac z  urzegdu  decyzja
F7/4263/G151/07/006871/2009 z 9 wrzesnia 2009 roku stwierdzono, iz $wiadczenie w formie
zasitku okresowego nie przystuguje od 1 wrzesnia 2009 roku. Strong powiadomiono
0 wszczeeiu postgpowania w sprawie zmiany decyzji o przyznaniu zasitku okresowego.
Decyzj¢ zmieniono w oparciu o notatkg¢ stuzbowa, nie przeprowadzono wywiadu
aktualizacyjnego. Strona potwierdzita odbior decyzji.
Ponadto osoba otrzymywata w 2009 roku:
— pomoc w formie zasitku stalego w wysokosci 377 zt od 1 sierpnia do 31 grudnia,
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— pomoc w formie zasitku celowego — w styczniu (2 zasitki), w lutym (3 zasitki), marcu
(2 zasitki), kwietniu (2 zasilki), czerwcu (2 zasilki). sierpniu (2 zasitki), listopadzie,
grudniu (2 zasitki),

— w ramach realizacji programu pomoc panstwa w zakresie dozywiania — zasilek celowy na
zakup zywnosci w okresie od stycznia do maja oraz od lipca do grudnia .

Rodzina pelna z 2 dzieci. Decyzja MOPS-F7/4263/K460/08/000197/2009 z 7 stycznia
2009 roku, po rozpatrzeniu wniosku z 5 grudnia 2009 roku, przyznano zasilek okresowy
w kwocie 201,01 zt na okres od 1 stycznia do 31 marca 2009 roku. Strona potwierdzita odbior
decyzji.
Ponadto rodzina otrzymywata w 2009 roku w ramach realizacji programu pomoc panstwa
w zakresie dozywiania — zasilek celowy na zakup zywnosci w okresie styczen - luty oraz
zakup positku dla 1 dziecka w szkole w okresie od 7 stycznia do 30 czerwca.

Pomocy udzielono osobie samotnej. Decyzja MOPS-F7/4263/B80/06/01279/2008
z 8 grudnia 2008 roku — po rozpatrzeniu wniosku z 3 grudnia 2008 roku przyznano zasitek
okresowy w kwocie 193,09 zt na okres od 1 stycznia do 31 marca 2009 roku. Strona
potwierdzita odbiér decyzji. Wywiad przeprowadzono 4 grudnia 2008 roku. Decyzja MOPS-
F7/4263/B80/06/001664/2009 z 28 stycznia 2009 roku, po rozpatrzeniu wniosku z 23 stycznia
2009 roku, zwigkszono wysokos¢ zasitku okresowego do 343,09 zt (w tym 150 zt ze Srodkow
wlasnych) od 1 lutego 2009 roku. Strona potwierdzila odbior decyzji. Wywiad
przeprowadzono 23 stycznia 2009 roku.
Decyzja MOPS-F7/4263/B80/06/001664/2009 z 26 marca 2009 roku — po rozpatrzeniu
wniosku z 16 marca 2009 roku przyznano zasilek okresowy w kwocie 191,44 z1 na okres od
1 kwietnia do 30 kwietnia 2009 roku. Strona potwierdzila odbiér decyzji. Wywiad
przeprowadzono 20 marca 2009 roku.
Ponadto osoba otrzymywata w 2009 roku:
— pomoc w formie zasitku celowego — w lutym, kwietniu,
— w ramach realizacji programu pomoc pafstwa w zakresie dozywiania — zasilek celowy na
zakup zywno$ci w okresie od stycznia do kwietnia oraz zakup positku w okresie od
1 lutego do 30 czerwca.

Rodzina niepelna, matka samotnie wychowujaca 1 dziecko. Decyzja MOPS-
F7/4263/K91/05/000250/2009 z 7 stycznia 2009 roku, po rozpatrzeniu wniosku z 15 grudnia
2008 roku, przyznano zasilek okresowy w kwocie 74,50 zi na okres od 1 stycznia do
28 lutego 2009 roku. Strona potwierdzita odbiér decyzji. Wywiad przeprowadzono
17 grudnia 2008 roku. Decyzja MOPS-F7/4263/B80/06/001664/2009 z 28 stycznia 2009
roku, po rozpatrzeniu wniosku z 23 stycznia 2009 roku, zwigkszono wysokos¢ zasilku
okresowego do 343,09 zt (w tym 150 zt ze srodkéw wlasnych) od 1 lutego 2009 roku. Strona
potwierdzita odbior decyzji. Wywiad przeprowadzono 23 stycznia 2009 roku.

Decyzja MOPS-F7/4263/K91/05/003152/2009 z 17 marca 2009 roku, po rozpatrzeniu
wniosku z 10 marca 2009 roku, przyznano zasitek okresowy w kwocie 289,50 zi (w tym 140
zt ze $rodkéw wlasnych) na okres od 1 marca do 30 kwietnia 2009 roku. Strona potwierdzita
odbior decyzji. Wywiad przeprowadzono 20 marca 2009 roku.

Decyzja MOPS-F7/4263/K91/05/005053/2009 z 15 maja 2009 roku — po rozpatrzeniu
wniosku z 4 maja 2009 roku przyznano zasilek okresowy w kwocie 124,50 zi na okres od
1maja do 31sierpnia 2009 roku. Strona potwierdzila odbior decyzji. Wywiad
przeprowadzono 8 maja 2009 roku. Dzialajac z urzedu decyzja MOPS-F7/4263/
K91/05/00005431/2009 z 9 czerwca 2009 roku zwigkszono wysokos¢ zasitku okresowego do
160,24 zt od 1 czerwca 2009 roku. Strona potwierdzila odbior decyzji. Wywiad
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przeprowadzono 17 czerwca 2009 roku. Dzialajac zurzedu decyzja MOPS-F7/4263/

K91/05/006972/2009 z 31 lipca 2009 roku zmniejszono wysokosé zasitku okresowego do

20zt od 1 lipca 2009 roku. Decyzj¢ zmieniono w oparciu o notatke stuzbows i oswiadczenie

strony, nie przeprowadzono wywiadu aktualizacyjnego. Strona potwierdzita odbiér decyzji.

Decyzja z 30 wrzesma 2009 roku MOPS F7/4263/ K91/05/008650/2009 odstapiono od

zadania zwrotu nienal d ia za miesiac czerwiec w kwocie 140,24

zuwagi na trudng sytuacy; strony spowodowana samodzielnym wychowywaniem syna

i niskimi dochodami.

Decyzja MOPS-F7/4263/K91/05/008398/2009 z 21 wrzesnia 2009 roku — po rozpatrzeniu

wniosku z 14 wrzesnia 2009 roku przyznano zasilek okresowy w kwocie 106,18 zt (w tym

50 zt ze srodkéw wlasnych) na okres od 1 wrzesnia do 31 pazdziernika 2009 roku. Strona

potwierdzila odbior decyzji. Wywiad przeprowadzono 15 wrzesnia 2009 roku.

Ponadto rodzina otrzymywata w 2009 roku:

— pomoc w formie zasitku celowego/ zasitku celowego specjalnego — w marcu, maju,
czerweu (2 zasitki), wrzesniu(2 zasitki),

— w ramach realizacji programu pomoc panstwa w zakresie dozywiania — zasitek celowy/
zasilek celowy specjalny na zakup zywnosci w okresie od stycznia do lipca i od wrzesnia
do pazdziernika, zakup positku dla dziecka wszkole w okresie od 1 stycznia do
30 czerwca i w okresie od 1 wrzesnia — 31 grudnia oraz zakup positku w okresie od
1 lipca do 31 sierpnia.

Pomocy udzielono matce samotnie wychowujacej syna. Decyzja MOPS-
F7/4263/P297/09/005766/2009 z 22 czerwca 2009 roku, po rozpatrzeniu wniosku z 8 czerwca
2009 roku, przyznano zasilek okresowy w kwocie 338,50 zI (w tym 100 zt ze $rodkéow
wiasnych) na okres od 1czerwca do 31 sierpnia 2009 roku. Strona potwierdzita odbior
decyzji. Wywiad przeprowadzono 16 czerwca 2009 roku.

Decyzja MOPS-F7/4263/P297/09/007859/2009 z 8 wrzesnia 2009 roku — dzialajac z urzgdu

przyznano zasilek okresowy w kwocie 338,50 zt (w tym 100 zi ze srodkéw wilasnych) na

okres od 1 wrzesnia do 31 pazdziernika 2009 roku. Strona potwierdzila odbiér decyzji.

‘Wywiad przeprowadzono 3 wrzesnia 2009 roku.

Decyzja MOPS-F7/4263/P297/09/009394/2009 z 19 pazdziernika 2009 roku — po

rozpatrzeniu wniosku z 8 pazdziernika 2009 roku przyznano zasilek okresowy w kwocie

338,50 z (w tym 100 z} ze srodkéw wlasnych) na okres od 1 listopada do 31 pazdziernika

2009 roku. Strona potwierdzita odbiér decyzji. Wywiad przeprowadzono 13 pazdziernika

2009 roku.

Ponadto osoba otrzymywata w 2009 roku:

— pomoc w formie zasitku celowego — w lipcu (2 zasitki), sierpniu, wrzesniu, pazdzierniku
(2 zasitki), grudniu (2 zasitki),

— w ramach realizacji programu pomoc pafistwa w zakresie dozywiania — zasilek celowy na
zakup zywnosci w okresie od czerwca do grudnia.

Pomocy udzielono rodzinie pelnej 2z 1 dzieckiem. Decyzja MOPS-
F7/4263/T15/05/005632/2009 z 17 czerwca 2009 roku, po rozpatrzeniu wniosku z 9 czerwca
2009 roku, przyznano zasitek okresowy w kwocie 502,51 z} na okres od 1 czerwca do 31
lipca 2009 roku. Strona potwierdzila odbior decyzji. Wywiad przeprowadzono 10 czerwca
2009 roku. Dzialajac z urzedu decyzja MOPS-F7/4263/T15/05/006488/2009 z 7 lipca 2009
roku zmniejszono wysokos$¢ zasitku okresowego do 415,57 zt od 1 lipca 2009 roku.
W uzasadnieniu decyzji stwierdzono, iz dochéd rodziny w czerweu 2009 roku wynosi 173,87
zi, podczas gdy zwywiadu wynika, iz wynosil on 221,87 zt — ale pomylka w tresci
uzasadnienia nie wplynela na prawidlowos¢ obliczenia wysokosci zasitku. Strone
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zawiadomiono o wszczgeiu  postgpowania. Strona  potwierdzita odbior decyzji. Nie
przeprowadzono wywiadu aktualizacyjnego. Decyzji nadano rygor natychmiastowej
wykonalnosci, z pieczatki na decyzji wynika, ze wyslano ja 29 lipca 2009 roku, ze zwrotki, ze
faktycznie wyslano decyzje 23 lipca 2009 r., strona decyzj¢ odebrata 31 lipca. Poniewaz
decyzji nadano rygor natychmiastowej wykonalnosci, zdziwienie budzi wyslanie decyzji
stronie dopiero po uplywie 16 dni od dnia jej wydania.
Decyzja MOPS-F7/4263/T15/05/006971/2009 z 31 lipca 2009 roku — po rozpatrzeniu
wniosku z 27 lipca 2009 roku przyznano zasilek okresowy w kwocie 72,39 zi na okres od
1sierpnia do 30 wrzesnia 2009 roku. Strona potwierdzila odbiér decyzji. Wywiad
przeprowadzono 8 lipca 2009 roku.
Decyzja MOPS-F7/4263/T15/05/008708/2009 z 1 pazdziernika 2009 roku — po rozpatrzeniu
wniosku z 21 wrzesnia 2009 roku przyznano zasilek okresowy w kwocie 576,46 zi (w tym
200 zt ze $rodkow wlasnych) na okres od 1 pazdziernika do 31 grudnia 2009 roku. Strona
potwierdzila odbior decyzji. Wywiad przeprowadzono 24 wrzesnia 2009 roku. Art. 8 ust. 3
ustawy o pomocy spolecznej stwierdza, iz: ,Za dochéd uwaza si¢ sum¢ miesigcznych
przychoddéw z miesiaca poprzedzajacego zlozenie wniosku lub w przypadku utraty dochodu
z miesigca, w ktorym wniosek zostal ziozony, bez wzgledu na tytul i Zrédlo ich uzyskania,
jezeli ustawa nie stanowi inaczej, (...)". Jak wynika z wywiadu dochodem strony w sierpniu
byly zarobki wnioskodawczyni (252,08 z}), zasitek rodzinny (48 zi) oraz dochéd z pracy
dorywczej meza - 450 zi. Poniewaz dochod ten we wrzesniu zostal utracony stusznie nie
wliczono go do dochodu strony, ale w takim przypadku zgodnie z dyspozycja art. 8 ust. 3 do
ustalenia wysokoscn zasitku okresowego nalezato zbadac dochdd rodziny za wrzesien 2009
roku, czego nie zrobi jac si¢ na zaswiad iu o dochodzie wnioskodawczyni
z sierpnia 2009 roku. Dzna}ajqc zurzedu decyzja MOPS-F7/4263/T15/05/010743/2009
z 7 grudnia 2009 roku zmniejszono wysoko$¢ zasitku okresowego do 308,23 zt (w tym 150 zt
ze $rodkéw wiasnych) od 1 grudnia 2009 roku. Strong¢ zawiadomiono o wszczeciu
postepowania. Strona potwierdzila odbior decyzji. Wywiad przeprowadzono 25 listopada
2009 roku.
Ponadto rodzina otrzymywata w 2009 roku:
pomoc w formie zasitku celowego / specjalnego zasitku celowego — w czerweu i lipcu
(2 zasitki), sierpniu, wrzesniu, pazdzierniku, listopadzie, grudniu (3 zasitki),
— w ramach realizacji programu pomoc panstwa w zakresie dozywiania — zasilek celowy na
zakup zywnosci w okresie od czerwca do grudnia oraz zakup positku w okresie od
1 pazdziernika do 31 grudnia.

Rodzina pelna z 3 dzieci. Decyzja MOPS-F7/4263/L14/06/001216/2009 z 20 stycznia
2009 roku — po rozpatrzeniu wniosku z 6 stycznia 2009 roku przyznano zasilek okresowy
w kwocie 457,50 zi na okres od 1 stycznia do 31 stycznia 2009 roku. Strona potwierdzila
odbidr decyzji. Wywiad przeprowadzono 9 stycznia 2009 roku.
Decyzja MOPS-F7/4263/L14/06/002526/2009 z 18 lutego 2009 roku, po rozpatrzeniu
wniosku z 5 lutego 2009 roku, przyznano zasilek okresowy w kwocie 757,50 z} na okres od
1lutego do 28 lutego 2009 roku. Strona potwierdzila odbior decyzji. Wywiad
przeprowadzono 6 lutego 2009 roku.
Decyzja MOPS-F7/4263/L14/06/003172/2009 z 17 marca 2009 roku, po rozpatrzeniu
wniosku z 10 marca 2009 roku, przyznano zasilek okresowy w kwocie 757,50 zt na okres od
Imarca do 30 kwietnia 2009 roku. Strona potwierdzila odbior decyzji. Wywiad
przeprowadzono 12 marca 2009 roku.
Decyzja MOPS-F7/4263/1.14/06/005092/2009 z 18 maja 2009 roku, po rozpatrzeniu wniosku
z 4 maja 2009 roku, przyznano zasilek okresowy w kwocie 697,50 zI na okres od 1 maja do
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31 maja 2009 roku. Strona potwierdzita odbiér decyzji. Wywiad przeprowadzono 5 maja

2009 roku.

Decyzja MOPS-F7/4263/1.14/06/005509/2009 z 10 czerwca 2009 roku, po rozpatrzeniu

wniosku z 1 czerwca 2009 roku, przyznano zasitek okresowy w kwocie 757,50 zi na okres od

1 czerwea do 30 czerwca 2009 roku. Strona potwierdzita odbior decyzji. Wywiad

przeprowadzono 2 czerwca 2009 roku.

Ponadto rodzina otrzymywata w 2009 roku:

— pomoc w formie zasitku celowego — w styczniu (2 zasitki), w lutym (2 zasitki), marcu
(2 zasitki), maju (2 zasitki), czerweu,

— w ramach realizacji programu pomoc panstwa w zakresie dozywiania — zasilek celowy na
zakup zywnosci w okresie od stycznia do czerwca.

Pomocy udzielono matce samotnie wychowujacej 1 dziecko. Decyzja MOPS-
F7/4263/M229/08/001882/2009 z 2 lutego 2009 roku, po rozpatrzeniu wniosku z 12 stycznia
2009 roku, przyznano zasilek okresowy w kwocie 69,50 zi (w tym 30 zt ze Srodkow
wiasnych) na okres od 1 stycznia do 31 marca 2009 roku. Strona potwierdzila odbiér decyzji.
Wywiad przeprowadzono 13 stycznia 2009 roku.

Decyzjag MOPS-F7/4263/M229/08/005504/2009 z 10 czerwca 2009 roku — po rozpatrzeniu

wniosku z 22 maja 2009 roku przyznano zasilek okresowy w kwocie 44,50 zt na okres od

1czerwca do 31 sierpnia 2009 roku. Strona potwierdzila odbiér decyzji. Wywiad
przeprowadzono 27 maja 2009 roku. Zgodnie z art. 106 ust. 3 ustawy o pomocy spolecznej

..Swiadczenia pienigzne z pomocy spolecznej przyznaje si¢ i wyplaca za okres miesiaca

kalendarzowego. poczawszy od miesigca, w ktorym zostal zlozony wniosek wraz

ZW dok ja. (...)” — co oznacza, iz pomoc w formie zasitku okresowego winna

by¢ przyznana od maja, a nie od czerwca 2010 roku.

Decyzja MOPS-F7/4263/M229/08/007480/2009 z 25 sierpnia 2009 roku, po rozpatrzeniu

wniosku z 18 sierpnia 2009 roku, przyznano zasilek okresowy w kwocie 62 zl na okres od

1 wrzesnia do 30 wrzesnia 2009 roku. Strona potwierdzita odbiér decyzji. Wywiad

przeprowadzono 18 sierpnia 2009 roku.

Decyzja MOPS-F7/4263/M229/08/009919/2009 z 9 listopada 2009 roku — po rozpatrzeniu

wniosku z 28 wrzesnia 2009 roku przyznano zasilek okresowy w kwocie 62 zi na okres od

1 wrzesnia do 30 wrzesnia 2009 roku. Strona potwierdzita odbiér decyzji. Wywiad

przeprowadzono 13 pazdziernika 2009 roku.

Ponadto rodzina otrzymywala w 2009 roku:

— pomoc w formie zasitku celowego / specjalnego zasitku celowego — w lutym (2 zasitki),
czerweu (2 zasitki), wrzesniu (3 zasitki), pazdziemiku,

— w ramach realizacji programu pomoc panstwa w zakresie dozywiania — zasitek celowy/
specjalnego zasitku celowego na zakup zywnosci w okresie od lutego do czerwca oraz we
wrze$niu oraz zakup positku w szkole dla syna w okresie od 1 stycznia do 30 czerwca i od
1 wrzesnia do 31 grudnia.

Osoba samotnie gospodarujaca. Decyzja MOPS-F7/4263/K496/09/006388/2009
z 3 lipca 2009 roku, po rozpatrzeniu wniosku z 17 czerwca 2009 roku, przyznano zasitek
okresowy w kwocie 238,50 zt na okres od 1 czerwca do 31 lipca 2009 roku. Strona
potwierdzita odbior decyzji. Wywiad przeprowadzono 26 czerwca 2009 roku.
Decyzja MOPS-F7/4263/K496/09/007009/2009 z 3 sierpnia 2009 roku, po rozpatrzeniu
wniosku z 27 lipca 2009 roku, przyznano zasilek okresowy w kwocie 238,50 z} na okres od
1sierpnia do 30 wrzesnia 2009 roku. Strona potwierdzila odbior decyzji. Wywiad
przeprowadzono 29 lipca 2009 roku.




Decyzja MOPS-F7/4263/K496/09/009065/2009 z 12 pazdziernika 2009 roku — po

rozpatrzeniu wniosku z 27 lipca 2009 roku przyznano zasilek okresowy w kwocie 238,50 zt

na okres od 1 pazdziernika do 30 listopada 2009 roku. Strona potwierdzita odbiér decyzji.

Wywiad przeprowadzono 28 wrze$nia 2009 roku.

Ponadto osoba otrzymywata w 2009 roku:

— pomoc w formie zasitku celowego — w lipcu (2 zasilki), sierpniu (2 zasitki), wrze$niu
(2 zasitki), pazdzierniku (3 zasitki), listopadzie (3 zasitki),

— w ramach realizacji programu pomoc panstwa w zakresie dozywiania — zasitek celowy na
zakup zywnosci w okresie od lipca do listopada.

Pomocy  udzielono  rodzinie  pelnej,  bezdzietnej.  Decyzja =~ MOPS-
F7/4263/D148/09/006388/2009 z 5 lutego 2009 roku — po rozpatrzeniu wniosku z 22 stycznia
2009 roku przyznano zasilek okresowy w kwocie 60,55 zI na okres od 1 stycznia do
31 grudnia 2009 roku. Strona potwierdzita odbior decyzji. Wywiad przeprowadzono
29 stycznia 2009 roku.

Ponadto rodzina otrzymywata w 2009 roku w ramach realizacji programu pomoc panstwa
w zakresie dozywiania — zasitek celowy na zakup zywnosci w okresie od lutego do grudnia

Pomocy udzielono osobie samotnie gospodarujacej. Decyzja MOPS-
F7/4263/K200/05/000550/2009 z 13 stycznia 2009 roku, po rozpatrzeniu wniosku
z 5 stycznia 2009 roku, przyznano zasitek okresowy w kwocie 388,50 zt (w tym 150 zt ze
srodkéw wiasnych) na okres od 1 stycznia do 30 czerwca 2009 roku. Strona potwierdzita
odbidr decyzji. Wywiad przeprowadzono 8 stycznia 2009 roku.

Decyzja MOPS-F7/4263/K200/05/006567/2009 z 10 lipca 2009 roku, po rozpatrzeniu

wniosku z 1 lipca 2009 roku, przyznano zasilek okresowy w kwocie 238,50 zi na okres od

1lipca do 30 wrzesnia 2009 roku. Strona potwierdzila odbior decyzji. Wywiad

przeprowadzono 3 lipca 2009 roku.

Decyzja MOPS-F7/4263/K200/05/009070/2009 z 10 pazdziernika 2009 roku, po rozpatrzeniu

wniosku z 29 wrzesnia lipca 2009 roku, przyznano zasilek okresowy w kwocie 20 zi na okres

od 1 pazdziernika do 31 grudnia 2009 roku. Strona potwierdzila odbidr decyzji. Wywiad

przeprowadzono 6 pazdziernika 2009 roku.

Ponadto osoba otrzymywata w 2009 roku:

— pomoc w formie zasitku stalego od 1 wrzesnia do 31 grudnia (w kwocie 444 zt
miesigcznie),

— pomoc w formie zasitku celowego — w styczniu, kwietniu i we wrzeéniu,

— w ramach realizacji programu pomoc panstwa w zakresie dozywiania — zasilek celowy na
zakup zywnosci w okresie od stycznia do grudnia oraz zakup positku w okresie od
1 stycznia do 30 czerwca i od 11 lipca do 31 grudnia.

Osoba samotnie gospodarujaca. Decyzja MOPS-F7/4263/K483/09/004318/2009
z 16 kwietnia 2009 roku — po rozpatrzeniu wniosku z 27 marca 2009 roku przyznano zasitek
okresowy w kwocie 238,50 zI na okres od 1 kwietnia do 31 maja 2009 roku. Strona
potwierdzita odbior decyzji. Wywiad przeprowadzono 14 kwietnia 2009 roku. Zgodnie z art.
106 ust. 3 ustawy o pomocy spolecznej ..Swiadczenia pienigzne z pomocy spolecznej
przyznaje si¢ i wyplaca za okres miesiaca kalendarzowego, poczawszy od miesiaca, w ktérym
zostal zlozony wniosek wraz z wymagang dokumentacja. (...)” — co oznacza, iz pomoc
w formie zasilku okresowego winna by¢ przyznana od marca, a nie od kwietnia 2010 r.
Decyzjg MOPS-F7/4263/K483/09/005320/2009 z 2 czerwca 2009 roku — po rozpatrzeniu
wniosku z 26 maja 2009 roku przyznano zasitek okresowy w kwocie 238,50 zt na okres od 1




Decyzja MOPS-F7/4263/B283/08/007782/2009 z 7 wrzesnia 2009 roku, po rozpatrzeniu

wniosku z 20 lipca 2009 roku, przyznano zasilek okresowy w kwocie 165,49 zt (w tym 80 zt

ze $rodkéw wiasnych) na okres od 1 wrzesnia do 30 listopada 2009 roku. Strona potwierdzita

odbidr decyzji. Wywiad przeprowadzono 28 sierpnia 2009 roku.

Ponadto rodzina otrzymywata w 2009 roku:

— pomoc w formie rzeczowej — w grudniu,

— pomoc w formie zasitku celowego/ specjalnego zasitku celowego — w styczniu (2 zasitki),
kwietniu, czerwcu (4 zasitki), lipcu (2 zasilki),sierpniu (2 zasilki), wrzesniu (4 zasitki),

—  w ramach realizacji programu pomoc paiistwa w zakresie dozywiania — zasitek celowy na
zakup zywnosci w okresie od stycznia do maja oraz od lipca do pazdziernika oraz zakup
positku w przedszkolu dla synéw w okresie od 1 stycznia do 31 grudnia.

Rodzina  dwuosobowa, matka z dorosla corka. Decyzjg —MOPS-
F7/4263/B83/06/002475/2009 z 17 lutego 2009 roku, po rozpatrzeniu wniosku z 6 lutego
2009 roku, przyznano zasilek okresowy w kwocie 222,95 zi (w tym 100 zt ze $rodkow
wiasnych) na okres od 1 lutego do 30 kwietnia 2009 roku. Strona potwierdzita odbior decyzji.
Wywiad przeprowadzono 12 lutego 2009 roku.

Decyzja MOPS-F7/4263/B83/06/004939/2009 z 12 maja 2009 roku, po rozpatrzeniu wniosku
z 24 kwietnia 2009 roku, przyznano zasitek okresowy w kwocie 210,73 zt (w tym 100 z} ze
$rodkéw whasnych) na okres od 1 maja do 30 czerwca 2009 roku. Strona potwierdzita odbior
decyzji. Wywiad przeprowadzono 29 kwietnia 2009 roku.
Decyzja MOPS-F7/4263/B83/06/005855/2009 z 22 czerwca 2009 roku, po rozpatrzeniu
wniosku z 5 czerwca 2009 roku, przyznano zasilek okresowy w kwocie 20 zt na okres od
1 lipca do 31 lipca 2009 roku. Strona potwierdzila odbior decyzji. Wywiad przeprowadzono
17 czerwca 2009 roku.
Decyzja MOPS-F7/4263/B83/06/007120/2009 z 7 sierpnia 2009 roku, po rozpatrzeniu
wniosku z 27 lipca 2009 roku, przyznano zasitek okresowy w kwocie 20 zi na okres od
1 sierpnia do 30 wrzeénia 2009 roku. Strona potwierdzita odbiér decyzji. Wywiad
przeprowadzono 31 lipca 2009 roku.
Decyzja MOPS-F7/4263/B83/06/009228/2009 z 15 pazdziernika 2009 roku, po rozpatrzeniu
wniosku z 7 pazdziernika 2009 roku, przyznano zasitek okresowy w kwocie 20 zI na okres od
1 pazdziernika do 31 grudnia 2009 roku. Strona potwierdzila odbior decyzji. Wywiad
przeprowadzono 7 pazdziernika 2009 roku.
Ponadto rodzina otrzymywata w 2009 roku:
pomoc w formie zasitku celowego/zasnlku celowego specjalnego — w lutym (3 zasitki),
maju (2 zasitki), lipcu, sierpniu (2 zasitki) i pazdzierniku,
— w ramach realizacji programu pomoc panstwa w zakresie dozywiania — zasitek celowy/
zasilek celowy specjalny na zakup zywnosci w okresie od lutego do grudnia.

Rodzina niepelna, matka samotnie wychowujaca syna. Decyzja MOPS-
F7/4263/K493/09/005881/2009 z 22 czerwca 2009 roku, po rozpatrzeniu wniosku z 10
czerwca 2009 roku, przyznano zasilek okresowy w kwocie 351 zI na okres od 1 czerwca do
30 czerwca 2009 roku. Strona potwierdzita odbior decyzji. Wywiad przeprowadzono
19 czerwca 2009 roku.

Decyzja MOPS-F7/4263/K493/09/007161/2009 z 10 sierpnia 2009 roku, po rozpatrzeniu
wniosku z 20 lipca 2009 roku, przyznano zasilek okresowy w kwocie 351 zt na okres od
1lipca do 31 sierpnia 2009 roku. Strona potwierdzila odbior decyzji. Wywiad
przeprowadzono 24 lipca 2009 roku.

Decyzja MOPS-F7/4263/K493/09/008653/2009 z 30 sierpnia 2009 roku — po rozpatrzeniu
wniosku z 31 sierpnia 2009 roku odméwiono przyznania zasilek okresowego z uwagi na
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czerwca do 31 lipca 2009 roku. Strona potwierdzita odbior decyzji. Wywiad przeprowadzono

28 maja 2009 roku.

Ponadto osoba otrzymywata w 2009 roku:

— pomoc w formie zasitku celowego — w czerweu,

— w ramach realizacji programu pomoc panstwa w zakresie dozywiania — zasilek celowy na
zakup zywnosci w okresie od kwietnia do czerwca.

Osoba samotnie gospodarujaca. Decyzja MOPS-F7/4263/K201/05/006211/2009
z 29 czerwca 2009 roku — po rozpatrzeniu wniosku z 22 czerwca2009 roku przyznano zasitek
okresowy w kwocie 238,50 zt na okres od 1czerwca do 31 lipca 2009 roku. Strona
potwierdzita odbior decyzji. Wywiad przeprowadzono 24 czerwca 2009 roku.
Ponadto osoba otrzymywata w 2009 roku:
— pomoc w formie zasitku celowego — w lipcu (4 zasitki,
— w ramach realizacji programu pomoc panstwa w zakresie dozywiania — zasilek celowy na

zakup zywnosci w okresie od lipca do sierpnia.

Matka samotnie wychowujaca 2 dzieci. Decyzja MOPS-
F7/4263/B283/08/000399/2009 z 8 stycznia 2009 roku, po rozpatrzeniu wniosku z 22 grudnia
2008 roku, przyznano zasitek okresowy w kwocie 247,52 zt (w tym 120 zl ze $rodkow
wiasnych) na okres od 1 stycznia do 31 marca 2009 roku. Strona potwierdzita odbior decyzji.
Wywiad przeprowadzono 23 grudnia 2008 roku.

Decyzja MOPS-F7/4263/B283/08/004078/2009 z 7 kwietnia 2009 roku, po rozpatrzeniu
wniosku z 23 marca 2009 roku, przyznano zasitek okresowy w kwocie 247,52 zt (w tym 120
7t ze srodkow wilasnych) na okres od 1 kwietnia do 31 maja 2009 roku. Strona potwierdzila
odbior decyzji. Wywiad przeprowadzono 31 marca 2009 roku. Dzialajac z urzedu decyzja
MOPS-F7/4263/B283/08/008071/2009 z 15 wrzesnia 2009 roku zmniejszono wysoko$é
zasitku okresowego do 214,49 zt (w tym 107,49 zt ze $rodkéw wilasnych) od 1 maja 2009
roku. Strong zawiadomiono o wszczgciu postgpowania. Strona potwierdzita odbiér decyzji.
Wywiad przeprowadzono 28 sierpnia 2009 roku. Decyzja MOPS-
F7/4263/B283/08/009680/2009 z 2 listopada 2009 roku odstapiono od zwrotu nienaleznie
pobranego $wiadczenia.

Decyzja MOPS-F7/4263/B283/08/005295/2009 z 2 czerwca 2009 roku, po rozpatrzeniu
wniosku z 15 maja 2009 roku, przyznano zasitek okresowy w kwocie 107,52 zt (w tym 50 zi
ze §rodkow wlasnych) na okres od 1 czerwca do 31 lipca 2009 roku. Strona potwierdzita
odbior decyzji. Wywiad przeprowadzono 19 maja 2009 roku. Dzialajac z urzgdu decyzja
MOPS-F7/4263/B283/08/008070/2009 z 15 wrzesnia 2009 roku zmniejszono wysokos¢
zasitku okresowego do 74,98 zt (w tym 37,49 zt ze $rodkéw whasnych) od 1 czerwca 2009
roku. Strong zawiadomiono o wszczgciu postgpowania. Strona potwierdzita odbior decyzji.
Wywiad przeprowadzono 28 sierpnia 2009 roku. Decyzja MOPS-
F7/4263/B283/08/009680/2009 z 2 listopada 2009 roku odstapiono od zwrotu nienaleznie
pobranego $wiadczenia.

Decyzja MOPS-F7/4263/B283/08/006898/2009 z 28 lipca 2009 roku, po rozpatrzeniu
wniosku z 20 lipca 2009 roku, przyznano zasilek okresowy w kwocie 97,52 zt na okres od
1czerwca do 31 lipca 2009 roku. Strona potwierdzila odbior decyzji. Wywiad
przeprowadzono 22 lipca 2009 roku. Dzialajac zurzedu decyzja MOPS-
F7/4263/B283/08/008069/2009 z 15 wrzesnia 2009 roku zmniejszono wysokos¢ zasitku
okresowego do 77,49 zt od 1 sierpnia 2009 roku. Strong zawiadomiono o wszczgciu
postepowania. Strona potwierdzila odbior decyzji. Wywiad przeprowadzono 28 sierpnia 2009
roku. Decyzja MOPS-F7/4263/B283/08/009680/2009 z 2 listopada 2009 roku odstapiono od
zwrotu nienaleznie pobranego §wiadczenia.



stwierdzenie dysproporcji pomigdzy udokumentowana wysokoscia dochodu a sytuacja

majatkowg osoby oraz brak wspélpracy z pracownikiem socjalnym.

Ponadto rodzina otrzymywata w 2009 roku:

— pomoc w formie zasitku celowego — w czerwcu, sierpniu,

— wramach realizacji programu pomoc panstwa w zakresie dozywiania — zasilek celowy na
zakup zywnosci w czerwcu, sierpniu oraz zakup positku w przedszkolu dla syna
w okresie od 1 wrzesnia do 31 pazdziernika.

Rodzina dwuosobowa (konkubinat). Decyzja nr MOPS-F7/4263/K63/05/002361/2009
z 13 lutego 2009 roku, po rozpatrzeniu wniosku z 12 stycznia 2009 roku, przyznano zasitek
okresowy w kwocie 196 zt na okres od 1 lutego do 31 marca 2009 roku. Strona potwierdzila
odbiér decyzji. Wywiad przeprowadzono 16 stycznia 2009 roku. Zgodnie z art. 106 ust. 3
ustawy o pomocy spolecznej ,,.Swiadczenia pienigzne z pomocy spolecznej przyznaje sig
i wyplaca za okres miesigca kalendarzowego, poczawszy od miesiaca, w ktorym zostal
zlozony wniosek wraz z w dok ja. (...)” — co oznacza, iz pomoc w formie
zasitku okresowego winna by¢ przyznana od stycznia, a nie od lutego 2010 roku.
Decyzja nr MOPS-F7/4263/K63/05/002361/2009 z 27 marca 2009 roku, po rozpatrzeniu
wniosku z 13 marca 2009 roku, przyznano zasitek okresowy w kwocie 269,21 zt na okres od
1 kwietnia do 30 kwietnia 2009 roku. Strona potwierdzita odbidr decyzji. Wywiad
przeprowadzono 20 marca 2009 roku. Dzialajac zurzedu decyzja MOPS-
F7/4263/K63/05/005105/2009 z 19 maja 2009 roku zmniejszono wysokos¢ zasitku
okresowego do 234,21 zt od 1 kwietnia 2009 roku. Stron¢ zawiadomiono o wszczeciu
postepowania. Strona potwierdzila odbiér decyzji. Wywiad przeprowadzono 5 maja 2009
roku. Decyzja -F7/4263/K63/05/006111/2009 z 26 czerwca 2009 roku odstapiono od zwrotu
nienaleznie pobranego $§wiadczenia.
Decyzjg nr MOPS-F7/4263/K63/05/005106/2009 z 19 maja 2009 roku, po rozpatrzeniu
wniosku z 28 kwietnia 2009 roku, przyznano zasitek okresowy w kwocie 263,35 zt na okres
od 1maja do 30 czerwca 2009 roku. Strona potwierdzila odbior decyzji. Wywiad
przeprowadzono 5 maja 2009 roku.
Decyzja nr MOPS-F7/4263/K63/05/006109/2009 z 26 czerwca 2009 roku, po rozpatrzeniu
whniosku z 15 czerwca 2009 roku, przyznano zasilek okresowy w kwocie 269,21 zi na okres
od 1llipca do 31 lipca 2009 roku. Strona potwierdzila odbior decyzji. Wywiad
przeprowadzono 22 czerwca 2009 roku.
Decyzja nr MOPS-F7/4263/K63/05/007285/2009 z 13 sierpnia 2009 roku, po rozpatrzeniu
wniosku z 27 lipca 2009 roku przyznano zasitek okresowy w kwocie 269,21 zl na okres od
1 sierpnia do 30 wrzesnia 2009 roku. Strona potwierdzita odbiér decyzji. Wywiad
przeprowadzono 31 lipca 2009 roku.
Decyzja nr MOPS-F7/4263/K63/05/009064/2009 z 12 pazdziernika 2009 roku, po
rozpatrzeniu wniosku z 1 pazdziernika 2009 roku, przyznano zasitek okresowy w kwocie
319,57 zt (w tym 50 zt ze $rodkéw wlasnych) na okres od 1 pazdziernika do 31 grudnia 2009
roku. Strona potwierdzila odbior decyzji. Wywiad przeprowadzono 2 pazdziernika 2009 roku.
Ponadto rodzina otrzymywata w 2009 roku:
— pomoc w formie zasitku celowego — w lutym, kwietniu (2 zasitki), maju, lipcu (3 zasitki),
sierpniu (2 zasitki), wrze$niu (3 zasitki), pazdzierniku, grudniu (3 zasitki),
— w ramach realizacji programu pomoc panstwa w zakresie dozywiania — zasitek celowy na
zakup zywnosci w okresie od lutego do grudnia oraz zakup positku w okresie od
11 pazdziernika do 31 grudnia (dla wnioskodawcy oraz jego konkubiny).

Pomocy udzielono matce samotnie wychowujacej 2 dzieci. Decyzja MOPS-
F7/4263/D58/05/001945/2009 z 3 lutego 2009 roku, po rozpatrzeniu wniosku z 5 stycznia




2009 roku, przyznano zasilek okresowy w kwocie 450,13 zi (w tym 150 zt z Srodkow
whasnych) na okres od 1 stycznia do 28 lutego 2009 roku. Strona potwierdzita odbiér decyzji.
Wywiad przeprowadzono 8 stycznia 2009 roku.

Decyzja nr MOPS-F7/4263/D58/05/003011/2009 z 11 marca 2009 roku, po rozpatrzeniu

wniosku z 5 marca 2009 roku, przyznano zasitek okresowy w kwocie 512,67 zt (w tym 250 zi

z $rodkéw whasnych) na okres od 1 marca do 30 kwietnia 2009 roku. Strona potwierdzita

odbidr decyzji. Wywiad przeprowadzono 9 marca 2009 roku.

Decyzja nr MOPS-F7/4263/D58/05/005436/2009 z 9 czerwca 2009 roku, po rozpatrzeniu

wniosku z 11 maja 2009 roku, przyznano zasilek okresowy w kwocie 544 zt (w tym 150 zt

z $rodkéw wlasnych) na okres od 1 maja do 30 czerwca 2009 roku. Strona potwierdzila

odbior decyzji. Wywiad przeprowadzono 14 maja 2009 roku.

Decyzja nr MOPS-F7/4263/D58/05/006522/2009 z 8 lipca 2009 roku, po rozpatrzeniu

wniosku z 29 czerwca 2009 roku, przyznano zasilek okresowy w kwocie 394 zI na okres od

1 lipca do 31 lipca 2009 roku. Strona potwierdzila odbior decyzji. Wywiad przeprowadzono

1 lipca 2009 roku.

Decyzja nr MOPS-F7/4263/D58/05/007388/2009 z 19 sierpnia 2009 roku, po rozpatrzeniu

whiosku z 28 lipca 2009 roku, przyznano zasitek okresowy w kwocie 354 zi na okres od

1sierpnia do 31 sierpnia 2009 roku. Strona potwierdzita odbior decyzji. Wywiad
przeprowadzono 8 sierpnia 2009 roku.

Decyzja nr MOPS-F7/4263/D58/05/007856/2009 z 8 wrze$nia 2009 roku, po rozpatrzeniu

whiosku z 2 wrzesnia 2009 roku przyznano zasilek okresowy w kwocie 354 zt na okres od

1 wrzesnia do 30 wrzesnia 2009 roku. Strona potwierdzila odbior decyzji. Wywiad

przeprowadzono 3 wrzesnia 2009 roku.

Decyzja nr MOPS-F7/4263/D58/05/009672/2009 z 2 listopada 2009 roku, po rozpatrzeniu

wniosku z 12 pazdziernika 2009 roku, przyznano zasitek okresowy w kwocie 354 zi na okres

od 1 pazdziernika do 30 listopada 2009 roku. Strona potwierdzita odbior decyzji. Wywiad
przeprowadzono 20 pazdziernika 2009 roku.

Ponadto rodzina otrzymywata w 2009 roku:
pomoc w formie zasitku statego od stycznia do lutego (w styczniu w kwocie 187,75 zi, od
lutego w kwocie 262,67 zt),

— pomoc w formie rzeczowej — w grudniu,

— pomoc w formie zasitku celowego —marcu, czerweu, lipeu, listopada,

— wramach realizacji programu pomoc panstwa w zakresie dozywiania — zasitek celowy na
zakup zywnosci w okresie od lutego do kwietnia, od czerwca do wrzesnia i od listopada
do oraz zakup positku w szkole dla 1 dziecka okresie od 1 stycznia do 30 czerwca oraz od
10 wrzesnia do 31 grudnia.

Osoba samotnie gospodarujaca, pracuje na umowg zlecenie jako opiekun spoleczny,
umiarkowany stopien niepelnosprawnosci na stale.
W miesiacu lipcu stronie przyznano zasilek okresowy na 1 miesigc w wysokosci 84,03 zi.
Decyzja z 30 czerwca 2009 roku przyznano zasilek staly od 1 lipca 2009 roku na stale
w wysokosci 313,65 z1.
13 lipca klient dostarczy! zaswiadczenie z PCK , ze w licu osiagnal dochdéd w wysokosci
320,88zt 13 lipca wszczgto postgpowanie z urzedu dot. zmiany wysokosci zasitku stalego
iokresowego.  Ustalono, bez przeprowadzania wywiadu kontrolnego (ostatni wywiad
przeprowadzono 4 czerwca 2009 roku), ze w lipcu dochéd wynosit 683,53z,
Decyzja z 3 sierpnia 2009 roku nr MOPS-F7/4263/K301/06/007002/2009 odméwiono stronie
przyznania swnadczema w postac1 msn{ku okresowegu w uzasadmemu decyz_u podano ,, Po
przeprowad: postep inistracyjnego, na p ie  wywiadu




Srodowiskowego i zebranych dowodéw (...)", co nie znajduje potwi ia w aktach sprawy.
Przyznano natomiast zasilek staly od 1 sierpnia 2009 roku w wysokosci 107,12 zt.

1

Matka z corka, uje wspolnie z konkut zarejestrowana w GUP jako
bezrobotna w trakcie nauki zawodu, otrzymuje refundacj¢ z GUP, konkubent zatrudniony na
podstawie umowy zlecenia.

9 stycznia 2009 roku klientka zwrocita si¢ o pomoc finansowa, wywiad przeprowadzono
12 stycznia 2009 roku. Ustalono, ze w grudniu 2008 roku dochdd rodziny wynosit 11161,54
z}, w wywiadzie doprecyzowano wniosek o pomoc: na zywnos¢ i zasitek okresowy.

Decyzja z 9 marca 2009 roku nr MOPS-F7/4263/R13/05/002939/2009 odméwiono stronie
przyznania zasilku okresowego ze wzgledu na przekroczenie kryterium dochodowego dla
rodziny.

Matka zamieszkujaca z dwojka dzieci i bylym konkubentem, 2 dorostych dzieci

prowadzi odrgbne gospodarstwa domowe. Klientka z problemem alkoholowym, bezrobotna.
10 sierpnia 2009 roku przeprowadzono z urzedu wywiad aktualizacyjny, celem ustalenia
uprawniefn do pomocy w formie obiadow dla dzieci w szkole i ich wypoczynku letniego.
Strona o$wiadczyla, ze w miesiacu lipcu nie pracowata, nie dokonata rejestracji w GUIP, nie
pobiera zasitku rodzinnego i nie wystgpowala o podwyzszenie alimentéw na dzieci.
Decyzja z 1 wrzesnia 2009 roku nr MOPS-F7/4263/218/07/007710/2009 odméwiono
zurzedu przyznania $wiadczenia w formie zasitku okresowego ze wzgledu na brak
wspolpracy i nie wykorzystywanie przez strong wszystkich wlasnych mozliwosci poprawy
sytuacji rodziny. Nalezy zauwazyé, ze w wywiadzie nie zaznaczono, Ze strona oczekuje
pomocy w takiej formie.

Rodzina pelna z 1 dzieckiem, brak wiasnych dochodéw. 18 wrzesnia 2009 roku strona
wystapila z wnioskiem o pomoc finansowa, wywiad przeprowadzono w tym samym dniu.
Ustalono, ze jedyny dochdd rodziny stanowil zasilek staly w wysokosci 351 zi. Ustalono
rowniez, ze rodzina a nie wywiazuje si¢ z dokonanych wczesniej ustalen, maz nie
zarejestrowat si¢ w GUP, nie skontaktowal si¢ rowniez z pracownikiem socjalnym MOPS. Na
tej podstawie odmoéwiono przyznania zasitkow w celowych na : zakup zywnosci, lekow,
opalu i uregulowanie optat mieszkaniowych.

Decyzja z 15 pazdziernika 2009 roku nr MOPS-F7/4263/K151/06/009261/2009 odméwiono
z urzgdu przyznania zasitku okresowego.

W listopadzie wszczgto postgpowanie administracyjne w zwiazku z informacja, iz maz od
roku 2000 prowadzi wlasng dzialalno$¢ gospodarcza. Poniewaz nikt nie skontaktowal si¢
w tej sprawie z MOPS, decyzja z 8 grudnia 2009 roku wstrzymano od 1 grudnia 2009 roku
wyplatg zasitku stalego (na dzien kontroli nie zakoriczono postgpowania w tej sprawie).

Decyzja MOPS-F7/4263/S472/09/004400/2009 z 17 kwietnia 2009 roku, po
rozpatrzeniu wniosku z 25 marca 2009 roku, odmoéwiono klientowi przyznania zasitku
okresowego, z uwagi na przekroczenie kryterium dochodowego rodziny. Strona potwierdzila
odbior decyzji. Wywiad przeprowadzono 31 marca 2009 roku. W trakcie wywiadu ustalono,
iz wnioskodawca prowadzi gospodarstwo domowe z konkubing. Dochodem rodziny
w sierpniu 2009 roku bylo renta inwalidzka w kwocie 443,75 zI oraz pomoc od corki
w kwocie 355,75 zt — dochdd rodziny wynidst 799,50 z1, przekraczajac kryterium dochodowe
rodziny dwuosobowej wynoszace zgodnie z art. 8 ust. 1 ustawy 702 zi.

Decyzja MOPS-F7/4263/K74/05/000807/2009 z 15 stycznia 2009 roku, po
rozpatrzeniu wniosku z 22 grudnia 2008 roku, odmowiono stronie przyznania zasitku




okresowego, z uwagi na przekroczenie kryterium dochodowego rodziny. Strona potwierdzita
odbidr decyzji. Wywiad przeprowadzono 30 grudnia 2008 roku. W trakcie wywiadu ustalono,
iz wnioskodawca prowadzi samodzielnie gospodarstwo domowe. Dochéd osoby w grudniu
2008 r. wynoszacy 0 zt byl nizszy od kryterium dochodowego osoby samotnie gospodarujacej
wynoszace zgodnie z art. 8 ust. 1 ustawy 477 zt. Przyznania zasitku odméwiono z uwagi na
niewykorzystywanie przez wnioskodawcg wlasnych zasobéw, uprawnien i mozliwosci oraz
brak wspoétdziatania z pracownikiem socjalnym. Decyzja zostala utrzymana w mocy przez
Samorzadowe Kolegium Odwolawcze w Krakowie (decyzja z 31 marca 2009 roku
SKO.8/832/2009/SOC), a skarge na decyzj¢ SKO oddalit Wojewodzki Sad Administracyjny
w Krakowie.

Decyzja MOPS-F7/4263/M176/06/011850/2009 z 30 grudnia 2009 roku, po
rozpatrzeniu wniosku z 9 grudnia 2009 roku, odmoéwiono stronie przyznania zasitku
okresowego, z uwagi na przekroczenie kryterium dochodowego rodziny. Strona potwierdzila
odbidr decyzji. Wywiad przeprowadzono 10 grudnia 2009 roku. W trakcie wywiadu ustalono,
iz wnioskodawca prowadzi samodzielnie gospodarstwo domowe. Dochodem wnioskodawcy
w grudniu 2009 roku (dochéd z listopada uznano za utracony) byla darowizna od matki
w kwocie 857,42 zt — przekraczajac kryterium dochodowe osoby samotnie gospodarujacej
wynoszace zgodnie z art. 8 ust. 1 ustawy 477 zi.

Decyzja MOPS-F7/4263/G81/05/003156/2009 z 17 marca 2009 roku, po rozpatrzeniu
wniosku z 11 marca 2009 roku, odméwiono stronie przyznania zasitku okresowego, z uwagi
na przekroczenie kryterium dochodowego rodziny. Strona potwierdzita odbior decyzji.
Wywiad przeprowadzono 2 wrze$nia 2009 roku. W trakcie wywiadu ustalono, iz
wnioskodawczyni prowadzi gospodarstwo domowe wspdlnie z 2 dzieci. Dochodem rodziny
w lutym 2009 roku byly: swiadczenia z funduszu alimentacyjnego w kwocie 600 zl, zasitki
rodzinne w kwocie 112 zi, dochod z pracy dorywczej 400 zi oraz pomoc od matki w kwocie
50 zt — dochod rodziny wyniost 1162 zi, przekraczajac kryterium dochodowe rodziny
trzyosobowej wynoszace zgodnie z art. 8 ust. 1 ustawy 1053 z1.

W zwiazku z ustaleniami dotyczacymi powtarzajacych si¢ przypadkow nie
zawiadamiania strony o wszczgciu postgpowania w sprawie zmiany decyzji o przyznaniu
zasitku okresowego oraz nie przeprowadzania przy zmianie decyzji o przyznaniu zasitku
okresowego ~ wywiadow  aktualizacyjnych,  kontrolujacy  otrzymali  wyjasnienia
o nastepujacej tresci: ,, Zgodnie z art 61§ 4 Kpa w przypadku wszczecia postepowania
z urzedu strona jesl o lym mformowana Zgodme z poleceniem Zastepcy Dyrektora ds.
Pomocy Srod 0 wszczg ia z urzedu jest dostarczane
stronie przy plerwszym wej $ciu w Srodowisko, w czqgu uedmm dni od daty podjecia pierwszej
czynnosci w sprawie — uzyskania informacji o potrzebie wszezecia postepowania w splmue
W przypadku, gdy nie jest mozliwe dostarczenie iad o
z urzedu w trybie, o ktérym mowa powyzej, jest ono przesylane za pasredmc!wem poczty,
Iulem poleconym za zwrotnym potwierdzeniem odbioru. Do stosowania wprowadzony zostal
réowniez wzér zawiadomienia

stron o wszczeciu postep ia, o kl(}rych mowa w punkcie IA
dotyczq Yyruaa/l w ktorych w ramach pr d: epowania pr k na p
uzyskanych informacji ustala dochdd z miesiqca pop/;.edz/_chego zlozenie wnmsku oraz
miesiqca, w ktérym prowadzone jest poslqp(mame (w trakcie przepr d: rodzi
wywiadu Srodowisk osoba  ubi si¢ o przyznanie $wiadczer informuje
pracownika socjalnego, ze w danym miesiqcu osiqgnie/osiqgnela dochdd, kiorego nie
posiadala miesiqc wezesniej). W takich sytuacjach pracownik infor) muje strong, Zew ﬂmpku
ze zmianq wysokosci osiqganego przez niq dochodu, w epujqcym
ulegnie wysokos¢ zasilku okresowego.
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W zwiqzku z powyzszym iadamianie stron o i ia, ws
gdy osoby zostaly poinfor , Ze na pods i mformacyz zebranych podczas
przepr d: poster i ieni ie wysokos¢ Swiadczenia, nie bylo
konieczne.

W sytuacjach, o kmrych mowa powyzej, zmiana wysokosci Swiadczeni je na
ie notatki stuzbowej. Pr ik ustala dochéd w oparciu o zlozune przez
slrom; dokumenty potwierdzajqce sytuacje matermlnq oraz aswmdczeme strony informujqce
o0 zobowiqzaniu do pomfm muwanm oe ianie sytuacji dochod dn lrzectego
dnia rob Wpr dzenie takiego sposob ania

Jest z ograniczeniami SI POMOST kwesna ta zostala szczegolowo przedstmﬂona w pk1
2.(-)

X

Zgodnie z przyjetq wykladniq art. 106 ust. 4 ustawy o pomocy spolecznej, w sierpniu
2006 roku wprowadzone zostato rozwtqzame pazwala]qce na wydanie decyzji w oparciu
o wywiad przepr dzony w danym miesiqe lajqcy sytuacje za miesiqc poprzedzajqcy
zlozenie wniosku, w sytuacjach gdy osoba po zakm?czemu postepowania zlozyla w tym samym

iqcu kolejny wniosek. Powolany art. stanowi, ze , decyzje administracyjng o przyznaniu
lub od ie pr: ia Swiadc i ( .), wydaje si¢ po przeprowadzeniu rodzinnego
wywiadu §r isk ” Jeds § a przewiduje, ze jeden z wazniejszych
elementow sytuacyi, kmry ]est badany w lrakcxe wywmdu dochéd bada sie biorge pod uwage
miesiqc poprzedzajqcy miesiqe zglh iosku. A zatem jezeli w danym miesiqcu zostal
przepr dzony wywiad lajqcy sytuacje w miesiqcu poprzedzajqcym, a osoba po
zakohiczeniu postepowania sklada w tym samym miesiqcu kolejny wniosek to ustawowy
warunek poprzedzema przyznania bqdz odmowy przyznania swiad ia jest spelniony bez
przepr dzania kolejneg wywzadu Kolejny wywtad bylby praktycznie kopiq
tego juz przepr d: P jednq z naczelnych zasad
posiep i Imini. uu)//utbu okreslonq wart. 12 kpa, zgodnie z ktorym ., Organy
Iministracji publi powinny dziala¢ w sprawie wnikliwie i szybko, poslugujqc sie
mozliwie najprostszymi s’rndkaml prowadzqcymi do jej zalatwienia”, moze byé wiec
ograni do lenia czy nie zaistnialy zmiany w aktualnej sytuacji strony (bo badana za
poprzedni okres sytuacja nie moze juz ulec zmianie). Takie postep ie pozwalalo na
ograniczenie calkiem zbednych czynnosci, ktére bylyby calkawzue mezrozumtale dla stron
postepowania, a zatem jest rowmezzeahzaqq innej zasady, ep i ini: u»yjucgu,
okreslonej w art.8 ,, organy administracji publi bowig. sq pr i¢ 1
w taki sposob, aby poglebia¢ zaufanie obywateli do organéw Pahstwa oraz Swiadomosé
i kulture prawnq obywateli”.

Powyzszy sposoéb postep ia zostal zak i 1y przez Malopolski Urzqd
Wojewddzki pod. kontroli probl ej przepr dzonej w MOPS w Krakowie w terminie
od 9 wrzesnia do 13 listopada 2009 roku, dotyczqcej prawidlowosci realizacji oraz
wykorzystania Srodkéw finansowych w ramach programu wieloletniego ,, Pomoc paristwa
w zakresie dozywiania” w latach 2006 — 2009.

Pismem z 19 kwieia 2010 roku znak MOPS-DM/KK/032.2/2/W-4513/2009 Osrodek
pomfarmowal Pans!wa o reallzac_/l zalecenia pokontrolnego nr 5 tj. przeprowadzania

wy §r iskowych w przypadku ubiegania si¢ strony o przyznanie
Swiadczenia po raz kolejny, zgodnie z art. 107 ust 4 ustawy o pomocy spolecznej(..)".

Odno$nie przyczyn nie przeprowadzania w wielu przypadkach wywiadow

aktuali yjnych przy zmianie decyzji o przyznaniu zasitku okresowego, otrzymano réwniez
wyjasni gpujacej tresci: , Nieprzepr dzeni wywmdow srodowzskawyCh
o kiérych mowa w punkcie 2, dotyczy sytuacji opi h w wyjasnieniach dotyczqcych braku
zawiadamiania stron o wszczeciu postepowania (Ad ). Pomlmo ze ramach Jednego
postepowania pracownik ustala dochdd z miesiqca poprzedzajq iosku oraz
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w ktérym pr d: Jest postep ie, nie jest mozliwe przygotowanie w OU
POMOST decyzji przyznajgeej zasilek okresowy w réinych wysokosciach w kole]nych
miesiqcach. W zwiqzku powyziszym konieczne jest sztuczne wydzielenie dwich postep
w celu wydania decyZﬂ przyznajqcych wlasczwq wysokosé Swiadczenia. W ocenie Osrodka
Jest to w rzeczywi. i jedno postep w sprawze przyznawania zmﬂku nkresawego
1wzw1qzku z powyzszym nie  w .. formal W
k fusza rod: wywiadu $r isk

Osrodek wystepowal do firmy Signity SA bgdqcej dostawcq Oprogramowania
Uzytkowego POMOST, w spraw:e rozszerzema funlu,jonalnuscr systemu w zakresie
wyde ia decyzji ledniajqcej rozne wysokosci $wiadczenia przy. na okres”.

P

W trakcie ustalen kontrolnych watpliwosci wzbudzil sposob ustalania wysokosci
dochodu osob korzystajacych ze $wiadczen, polegajacy na m.in. nie wliczaniu zasitku
okresowego do dochodu strony otrzymujacej zasilek staly. Kontrolujacy otrzymali do wgladu
Polecenie shuzbowe nr 40/2007 z dnia 23 kwietnia 2007 r.; nr 25/2009 z 18 mdja 2009 r. oraz
nr 64/2009 z 4 listopada 2009 r. Dyrektora MOPS w Krakowie w sprawne zmiany polecema
stuzbowego Nr 280/2005 z dnia 28 pazdziernika 2005 r. w sp ia zasad obl
dochodu o0s6b korzystajacych ze $wiadczen z zakresu pomocy spolecznej.

W zwigzku z mekonsekwemnym stosowaniem ww. zasad, zwrocono si¢ z prosba
owyjaémeme podstawy ich przyjecia. odniesieniu do ww. dnieni uzyskano
wyjasnienia o nastepujacej tresci: ,, Ustawa o pomocy spol j w brzmieniu obowiqzujqcym
w kontrolowanym okresie nie zawierala zaa'nyﬂh regulac]t dotyczqcych posrgpuwama
w przypadku zbiegu uprawnien do réznych $wi ieznych z pomocy spol
Jedynq wskazowkq mogl byé zapis art. 8 ust. 4 zgadme z ktor: ym ., Do dachadu usmlonega
zgodnie z ust. 3 nie wlicza si¢ jednorazowego pienigznego swiad co
dawalo podstawe do interpretacji, ze nie nalezy wliczaé do dochodu zasllku celowego
Wykladnia czysto jezykowa art 8 usl 3 i nast. ustawy dawalaby

z ktorym, wszystkie p f P nalezy wliczaé dn dachodu Rozwiqzanie
to stosowane kansekwemme nasuwa szereg waqipliwosci (o ktorych nizej), co zgodnie
z zasadami wykladni jest podstawq do zastosowania regul wykladni celowosciowej
i systemowej.

Pierwszq kwestiq wymagajqcq korekty w ku do czystej wykladni jezykowej, jest
uzupelnienie jej zasadq, ze do dochodu na podstawie ktérego ustalane jest uprawnienie do
Swiadczen, nie wlicza si¢ dochodu ze $wiadczenia w sprawie ktorego prowadzone jest
postepowanie. Przyklad:

Osoba otrzymuje $wiadczenie pielegnacyjne i zasilek staly uwzgledniajqcy jego
wysokos¢ za okres od 1.01.2009 do 31.12.2009 roku. 8 czerwca 2009 roku informuje, ze
w maju uzyskala dochod w wysokosci 100 zl. za sprzqtanie mieszkania osoby znajomej
i przewiduje, ze ten dochod bedzie nadal uzyskiwal. Weryfikujqe sytuacje dochodowq
bedziemy uwzgledniaé dochdd za maj (zresztq réwniez nie na podstawie wykladni jezykowej,
gdyz ustawa reguluje wprost wylqcznie kwestie za jaki miesigc nalezy braé¢ dochéd w sytuacji
wniosku strony o pomoc). Wykladnia literalna nakazywalby uwzglednié dochéd z tytulu
zasilku stalego — ze wzgledu na oczywistq sprzecznosé z celami ustawy taka wykladnia nie jest
dopuszczalna.

Przyjmujqc  zatem powyzisze 7 ie, a jednoczesnie nadal p /]

w pozostalym zakresie w ramach wykladni jezykowej, mamy do czynienia z sytuacjq, w ktorej
przy zbiegu S$wiadczer pienigznych z pomocy spolecznej, wliczamy je . nawzajem” do
dochodu. Czyli dochdd z tytultu zasitku stalego uwzgledniany bylby przy ustalaniu wysokosci
zasitku okresowego a dochdd z tytulu zasitku okresowego uwzgledniany bylby przy ustalaniu




wymkosu zasilku slalego Konsekwencjq taktego 7 ia bylaby koni §¢ zmiany
., napr ie” wysok tycha iad Przyklad:

Osoba pr dzqca iel darstwo  d . nieosiqgajqca dochodu,
otrzymuje zasilek okresowy w wysokosci 238 50 zI. przyznany na okres od 1.01 do 30.06.
2009 r. W dniu 10.03. 2009 r. sklada wniosek o przyznanie zasilku stalego (wraz
z niezbednymi dokumentami. Decyzjq z dnia 20.03.2009 r. zostaje przyznany zasilek staly
w wysokosci 238,50 zI. od 1.03.2009 r.. W zwiqzku ze zmiang dochodu wliczanego do zasilku
okresowego konieczna jest zmiana wysokosci tego S$wiadczenia, wiec od 1.04.2009 r,
wysokosé zasitku okresowego wyniesie 119,25 zI. To oczywiscie oznaczaé bedzie konieczno$é
zmiany wysokosci zasilku stalego, kiory od 1.05.2009 wyniesie 357,75 zI. Takie zmiany

& ¢ bedq do gdy skala zmian bedzie na tyle nieduza, ze zostanie objeta
normq wynikajqcq z art. 106 ust. 3a ustawy. Trzeba dodaé, ze zgodnie z aktualnym
stanowiskiem MUW, kazda z tych zmian decyzji w taby przepr dzenia wywiadu
Srodowiskowego.

Nalezy uznad, ze takie rozwiqzanie budzi p z qipliwosci z punktu widzenia
m.in. zasady wyrazone] w art. 8 kpa zgodnie z ktorq ,,Organy administracji publicznej
iq: sq pr d: ie w taki sposéb, aby poglebial zaufanie obywateli do

organéw Panstwa oraz swtadomafc i kulture prawnq obywateli”, a takze celéw wynikajqcych
z ustawy o pomocy spolecznej. W pierwszej kolejnosci nalezy wiec przeanalizowaé role
i charakter omawianych tu swiadczen pienigznych.

Zasilek staly jest Swiadczeniem o charakterze obli; ryjnym przystugujqcym b
calkowicie niezdolnym do pracy lub b iezdol) do pracy z powodu wieku, przy
Jednoczesnym spelnieniu okreslonych w ustawie warunkéw dochodowych Sposob uslalama
wysokosci tego swiadczenia nie zawiera w sobie el
Nastepuje poprzez ie zawartego w przepisach algorytmu uwzgl@dma_/qcego
ustalony dochéd, w zaleznosci czy dotyczy to osoby samotnie gospodarujqcej czy osoby
w rodzinie. Nalezy podkreslié, ze swiadczenie to ma charakter indywidualny: zawsze
przystuguje osobie (bez ledu czy jest to osoba i spodarujqca czy gospodarujqca
w rodzinie). Swiadczenie to uzupelma system Swiadczen z systemu ubezpieczen spolecznych,
w sytuacji, gdy osoba nie wypracowala sobie prawa do emerytury lub renty. Mozna
stwierdzi¢ wigc, ze Swiadczenie to jest realizacjq zapiséw art. 67 Konstytucji RP zgodnie
z ktérym ,, Obywatel ma prawo do i i I w razie doli i do pracy
ze wzgledu na chorobe lub mwalldzm'o oraz po as:qgmgczu wieku emerytalnego. Zakres
iformy zabezpieczenia spalecznego okresla ustawa . Swiadczenie to, dla oséb, ktorych
dotyczy, ma charakter dochod indywidual

Zasilek okresowy, podobme jak zasllek slaly Jest $wiadczeni bligatoryjnym.
Natomiast jego charakter jest calkowicie odmienny. Pierwszq cechq, na ktérq trzeba zwrécic¢
uwage jest to, ze jest swiadczeniem dla osoby samotnie gospodarujqcej albo dla rodziny. Nie
ma wigc charakteru indywidual Drugim el Jjest sposéb okreslenia zakresu
potencjalnych odbiorcéw $wiadczenia. Podobnie jak w przypadku zasrlku stalega

podstawuwym warunklem nabycia uprawmen do $wiadczenia jest posiade
dochodu. Zupelnie odmi d sie kwesna przeslanek pndmwmwych
Zgodnie z art. 38 ust. 1 ustawy zasilek ukresowy przysluguje w g0l i ze wzgledu na

dlugotrwalq chorobe, niepelnosprawnosé, bezrobocze mozhwosé utrzymama Iub nabycia
uprawnieri do S$wiadczeri z innych sy g Juz zawarty
w omawianym przepisie zakres problemow, kidre, gdy w ysrqpu]au sq padstawq do otrzymania
zasilku okresowego jest szeroki, a zakres ten poszerza uzyte w przepisie sformulowanie
W szczegolnosci”  oznaczajqee wyli ie tylko przykladowe. Poszukiwania w ustawie
innych, poza wymieni i w art. 38, probl . ktére mogq by¢ podstawq przyznania
zasitku okresowego prowadzq do art. 7, a to pozwala na stwierdzenie, ze zasilek okresowy jest




rwtadczemem dla wszystkich grup 0s6b uprawnionych do korzystania ze Swiadczen

i h z pomocy spol: Nie jest wiec ograniczony - jak zasilek staly — do jednej
akreslone] sztywno grupy odbiorcéw.

Knlejnq kwean Jjest funkcja, jakq pelni omawiane Swiadczenie w polskim systemie

go. Analiza zapiséw art. 38 uﬂaWI o pomocy spolecznej, a takze

uzasadmen do nqdowych projektéw ustaw wpr dzajacych to Swiadczeni pazwala na
postawienie tezy, ze funkcjq tq jest uzupelniani dochodou pod: ych do okresl

przez ustawodawce poziomu. Polski zasilek okresowy nie jest oczywiscie narzedziem majqcym
charakter dochodu gwarantowanego sensu stricte, gdyz gwar przez dawce

poziom dochodbw po uzyskaniu Swiadczenia jest zaleiny od posiadanego uprzednio przez
osobe (rodzing) dochodu. Przyklad: rodzina 4 osobowa posiada dochéd w wysokosci 300 z1.
Dochéd tej rodziny po uzyskaniu gwarantowanej przez ustawodawce wysokosci Swiadczenia
(50% roznicy pomiedzy kryterium a dochodem) wyniesie 851 zI

(300 =zl dochodu wlasnego plus 551 zl zasitku okresawego) natomiast rodzina 4 osobowa

o dochodzie 900 zl. bedzie po otr: iu Swiad p la dochodem w wysok
1151 =1 (900 zi plus 251z1).
Niewqtpliwa jest jednak funkcja uzupelniajqca do dochodé d: ych osoby

albo rodziny. Przykiad tej j roli widoczny jest m.in. na przykladzie zasithu
stalego dla osoby samotnie gospodarujqcej. Maksymalna wysokosc tego zasitku wynosi
444,00 ztotych, natomiast kryterium dochodi osoby spodarujqcej wyno.w
477,00 zlotych. Zatem, w celu wyrd ia roznicy pomiedzy kryterium dochodowym
a wysokosciq zasitku stalego, przyznawany jest zasilek okresowy.

Przyjecie zatem, ze Swiadczenia te: zasilek staly i Amlek okresowy, majq inne role

w systemie zab. pozwala na zbud pewnego rodzaju hierarchii.
Aby zastosowaé narzedzie ma]qce ipelni¢ dochody pod: koni Jest uprzednie

lenie czy i w jakiej wysokosci osoba posiada (bqd? moze posiadac) dochody pod: .
I odwrotnie: aby ustali¢ upr ienia i wysokos¢ $wiadczenia pod nie mozna
uwzglednia¢é  swiadczenia, ktére ma i¢  jedynie ipelnienie do Swiadczen

podstawowych.

Wychodzqc z powyzszych zalozen, z uwzglednieniem braku wyraznych uregulowan
w ustawie o pomocy spolecznej powyzszych kwestii, zostalo przyjete w MOPS w Krakowie
rozwiqzanie zawarte w Palecemu sluzbowym Dyrektora MOPS Nr 280/2005 z dnia
2 iziernika 2005 r. (z pozniejszymi
Dodam, ze stanowisko to podziela Samonqdowe Kolegium Odwolawcze. Analiza
orzecznictwa w tym zakresie wykazala, ze SKO takze do dochodu w przypadku ustalania
dochodu na potrzeby ustalania uprawnieri i wysokosci zasilku stalego nie wlicza zasilku
okresowego. (..)".

MOPS ul. Jozefinska 14.

1. Wydawame decyzji o odplatnosci za pobyt w domu pomocy spolecznej oséb

ych na p ie skierowania wydanego przez 1 stycznia 2004 roku.

Kontroli poddano losowo wybrane akta 72 mieszkafcow z 17 Doméw Pomocy
Spotlecznej funkcjonujacych na terenie Miasta Krakowa.
Analiza przedlozonej dokumentacji wykazala . co nastepuje:

1. Mieszkaniec:



Decyzja Nr 493/2008/0od z 29 wrzesnia 2008 roku odstapiono od naliczania odplatnosci za
pobyt matoletniego w DPS od 12 wrzesnia 2008 roku do 31 sierpnia 2009 roku, dochéd
rodziny ponizej kryterium, czyli w wysokosci 898,17 zt.

9 lipca 2009 roku przeprowadzono kontrolny wywiad $rodowiskowy w rodzinie klienta,
ustalono, ze rodzina skiada si¢ z 4 oséb, syn przebywa w DPS od pazdziernika 2003 roku.
Laczny dochod rodzmy wynosn 1007,96 zl Do wywiadu dolaczono decyzje w sprawie zasitku
rodzinnego, zaswiadczenie o zatrud iu i wynagrodzeniu za czerwiec 2009 roku,
zaswiadczenie z PUP.

13 sierpnia 2009 roku pracownik MOPS sporzadzil notatke w sprawie dochodu rodziny
i odstapieniu od odplatnosci ze wzgledu na niski dochéd, na okres 12 miesigey tj. od
1 wrze$nia 2009 roku do 31 sierpnia 2010 roku.

Decyzja z 4 wrzesnia 2009 roku nr 698/2009/0d (sygn. MOPS-DN/4260/U19/91/05/W-
10275/2009) odstapiono od nali ia odplatnosci za pobyt maloletniego M: w DPS
zuwagi na dochéd nie przekraczajacy kryterium dochodowego wynikajacego z ustawy
o pomocy spolecznej.

1. Mieszkaniec:

W DPS od lipca 2003 roku Zrédlo dochodu: renta socjalna.

Decyzja z 24 czerwca 2008 roku Nr 365/2008/0d ustalono odplatno$é¢ za DPS w wysokosci
332,77 1, co stanowito 70% dochodu mieszkanki (dochdd strony 475,38 z}).

W roku 2009 nie przeprowadzono wywiadu kontrolnego. W aktach mieszkanki umieszczono
decyzje ZUS z 4 marca 2009 roku nr SOC20101477/15 ustalajaca wysokos¢ renty socjalnej
w kwocie netto 504,04 zI od 1 marca 2009 roku. Zmiana dochodu nie przekroczyla 10%

kryterium.

1II. Mieszkaniec:

Decyzja z 9 czerwea 2004 roku Nr MOPS/DN/20/2004/w/Zm ustalono odplatno$é za DPS od
1 marca 2004 roku w wysokosci 414,44 z1, co stanowilo 70% dochodu mieszkanki (dochod
strony netto 592,66 zt - emerytura).

W aktach mieszkanki dokumentacja dotyczaca waloryzacji emerytury: 2006 rok — od 1 marca
dochod netto 622,92 zt, 2007 rok — od 1 maja dochéd 632,90 zt, 2008 rok — od 1 marca
dochéd 662,92 zt i 2009 rok — od 1 marca dochod 705,87 zt.

Decyzja z 2 kwietnia 2009 roku strona otrzymata od 1 marca 2009 roku zasilek pielggnacyjny
w kwocie 153 zt z tytutu ukonczenia 75 roku zycia (I wyplata kwietniu).

Nie przeprowadzano wywiadéw kontrolnych i nie zmieniano decyzji o odplatnosci, pomimo
wazrostu dochodu.

Od 1 marca 2010 dochéd 736,62 zt +153 zi.

Wywiad kontrolny dopiero 4 maja 2010 roku i zmiana odptatnosci od 1 czerwca 2010 roku.

IV. Mieszkanka:

Decyzja z 20 kwietnia 2005 roku Nr 448/2005/0d ustalono odplatnos¢ za DPS od 1 stycznia
2005 roku w wysokosci 346,90 zl, co stanowilo 70% dochodu mieszkanki (dochod strony
netto 495,57 z1 - renta).

W aktach mieszkanki dokumentacja dotyczaca waloryzacji emerytury: 2007 rok — od 1 marca
dochod 524,69 z1, 2008 rok — od 1 marca dochéd 556,02 zt i 2009 rok — od 1 marca dochod
591,34 .

Decyzja z 23 marca 2009 roku strona otrzymala od 1 marca 2009 roku zasitek pielegnacyjny
w kwocie 153 zi (I wyplata kwietniu).

Nie przeprowadzano wywiadoéw kontrolnych i nie zmieniano decyzji o odplatnosci, pomimo
wzrostu dochodu.




Od 1 marca 2010 dochdd 616,72 zt +153 z1.

Wywiad kontrolny dopiero 29 kwictnia 2010 roku i zmiana odplatnosci od 1 czerwca 2010
roku.

V. Mieszkaniec:

Mieszkaniec DPS od 1999 roku.

Decyzja z 20 kwietnia 2005 roku Nr 454/2005/0d ustalono odplatnosé¢ za DPS od 1 stycznia
2005 roku w wysokosci 346,90 zl, co stanowilo 70% dochodu mieszkanca (dochod strony
netto 495,57 zi - renta).

W aktach mieszkanki dokumentacja dotyczaca waloryzacji emerytury: 2007 rok — od 1 marca
dochéd 597,46 zt (brutto), 2008 rok — od 1 marca dochéd 577,32 7zt i 2009 rok — od 1 marca
dochod 614,12 zt.

Decyzja z 1 kwietnia 2009 roku strona otrzymata od 1 marca 2009 roku do 31 maja 2009 roku
zasilek pielegnacyjny w kwocie 153 zI (I wyplata w kwietniu).

Nie przeprowadzano wywiadéw kontrolnych i nie zmieniano decyzji o odplatnosci, pomimo
wzrostu dochodu.

Od 1 marca 2010 dochdd 640,70 zt +153 z1.

Wywiad kontrolny dopiero 5 maja 2010 roku i zmiana odplatnosci od 1 czerwca 2010 roku.

VI. Mieszkaniec:

Mieszkanka DPS od 2002 roku (catkowicie ubezwlasnowolniona).

Decyzja z 26 maja 2008 roku Nr 292/2008/0d ustalono odplatno$é¢ za DPS od 1 marca 2008
roku w wysokosci 513,74 zl, co stanowilo 70% dochodu mieszkanki (dochdd strony netto
733.9 1zt - emerytura).

W aktach mieszkanki dokumentacja dotyczaca waloryzacji emerytury: od 1 marca 2009 roku
dochéd 780,20 zi.

Brak wywiadu kontrolnego

Od 1 marca 2010 dochod 814,41 zt.

‘Wywiad kontrolny dopiero 17 maja 2010 roku i zmiana odplatnosci od 1 czerwca 2010 roku.

VII. Mieszkaniec:

Mieszkanka DPS od 2004 roku.

Decyzja z 26 maja 2008 roku Nr 300/2008/0d ustalono odplatnosé za DPS od 1 marca 2008
roku w wysokosci 584,30 zl, co stanowito 70% dochodu mieszkanki (dochdd strony netto
834,71 zi - renta).

W aktach mieszkanki dokumentacja dotyczaca waloryzacji emerytury: od 1 marca 2009 roku
dochod 888,01 zt. Brak wywiadu kontrolnego

Decyzja z 24 kwietnia 2009 roku Nr 272/2009/0d (sygn. MOPS-DN/4260/U17/4200/08/W-
5236/2009) ustalono odplatnos¢ za DPS od 1 marca 2009 roku w wysokosci 621,61 zl, co
stanowito 70% dochodu mieszkanki

Od 1 marca 2010 dochod 1107,86 zt.

Wywiad kontrolny dopiero 12 maja 2010 roku i zmiana odplatnosci od 1 czerwca 2010 roku.

VIII Mieszkaniec:

Mieszkaniec DPS od 2004 roku.

Decyzja z 13 grudnia 2006 roku Nr 1568/2006/0d ustalono odplatnos¢ za DPS od
1 pazdziernika 2006 roku w wysokosci 954z, co stanowito 200% kryterium dochodowego
osoby samotnie gospodarujacej.

W aktach mieszkanca dokumentacja dotyczaca waloryzacji emerytury: od 1 marca 2008 roku
dochdd 1595,94 zt i od 1 marca 2009 roku dochod 1713,18 z4.

Brak wywiadow kontrolnych.



Nie zmieniano decyzji ze wzgledu na ustalenie oplaty na maksymalnym poziomie 200%
kryterium.

Od 1 marca 2010 dochod 1791,69 zt.

Wywiad kontrolny dopiero 22 marca 2010 roku.

IX. Mieszkaniec:

Mieszkaniec DPS od 2000 roku.

Decyzja z 17 czerwca 2004 roku Nr MOPS/DN/0d/32/2004 ustalono odplatnos¢ za DPS od
1 maja 2004 roku w wysokosci 292,60z1, co stanowilo 70% dochodu mieszkaiica (dochod
strony netto 418z} — zasilek staly).

Brak wywiadow kontrolnych.

X. Mieszkaniec:

Mieszkaniec DPS od 2001 roku.

Decyzja z 12 lipca 2005 roku Nr 1276/2005/0d ustalono odplatnos¢ za DPS od 1 stycznia
2005 roku w wysokoéci 346,90 zi, co stanowito 70% dochodu mieszkanca (dochéd strony
netto 495,57 zt - renta).

W aktach mieszkarica dokumentacja dotyczaca waloryzacji emerytury: od 1 stycznia 2006
roku dochod 494,46z (emerytura), od 1 marca 2006 roku dochdd 522,19z1, od 1 marca 2007
roku dochdd 524,69z, od 1 marca 2008 roku dochéd 556,02z1 i od 1 marca 2009 roku dochod
591,34 zt.

Decyzja z 28 wrzesnia 2009 roku przyznano klientowi prawo do zasitku pielegnacyjnego
w kwocie 153 zl z tytutu ukoniczenia 75 roku zycia od 1 sierpnia 2009 roku.

Brak wywiadow kontrolnych. Decyzja o odplatnosci nie zmieniana od 2005 roku.

XI. Mieszkaniec:

Mieszkanka DPS od 2003 roku.

Decyzja z 25 maja 2004 roku Nr MOPS/DN/35/2004/w/Zm ustalono odptatnos¢ za DPS od
1 marca 2004 roku w wysokosci 372,59 z1, co stanowilo 70% dochodu mieszkanki (dochod
strony netto 532,27 zi — renta).

W aktach mieszkanki dokumentacja dotyczaca waloryzacji emerytury: od 1 stycznia 2006
roku dochéd 529,44z1, od 1 marca 2006 roku dochéd 559,75zt, od 1 marca 2007 roku dochod
569,60zt i od 1 marca 2008 roku dochdd 637,23z1.

8 wrzesnia 2008 roku wplynela prosba mieszkanki o czgsciowe zwolnienie z odplatnodci za
DPS z uwagi na konieczno$¢ splaty kredytu.

Decyzja z 11 wrzesnia 2008 roku nr 505/2008/od (sygn. MOPS-DN/U3/4260/4414/08/W-
10160/2008) zwolniono czgsciowo mieszkanke z odptatnosci w okresie od 1 wrzesnia 2008
roku do 31 sierpnia 2009 roku w wysokosci 110 zi, ustalajac w ww. okresie odptatnos¢ na
poziomie 262,59 zi.

od 1 marca 2009 roku dochod 678,17 z1.

Brak wywiadow kontrolnych. Decyzja o odplatnosci nie zmieniana od 2004 roku.

XII. Mieszkaniec:

Mieszkaniec DPS od 1991 roku.

Decyzjg z 8 maja 2006 roku Nr 609/2006/0od ustalono odptatnos¢ za DPS od 1 marca 2006
roku w wysokosci 711,38 zl, co stanowito 70% dochodu mieszkanki (dochdd strony netto
1016,26 z} — emerytura).

W aktach mieszkanca dokumentacja dotyczaca waloryzacji emerytury: od 1 marca 2007 roku
dochéd brutto 1176,82 zt i od 1 marca 2008 roku dochod 1081,20z1.



Decyzja z 2 grudnia 2008 roku przyznano klientowi prawo do zasitku pielegnacyjnego
w kwocie 15321 z tytutu ukoficzenia 75 roku zycia od 1 listopada 2008 roku.

od 1 marca 2009 roku dochod 1153,67z1.

Od 1 marca 2010 roku dochod 1204,302¢

Brak wywiadéw kontrolnych. Decyzja o odplatnosci nie zmieniana od 2006 roku.

XIII. Mieszkaniec:

Mieszkaniec DPS od 1992 roku. Pobiera zasilek staty (I grupa inwalidzka).

Decyzja z 16 czerwca 2004 roku nr MOPS/DN/0d/68/2004 ustalono odplatnos¢ za DPS od
1 maja 2004 roku w wysokosci 292,60 z1, co stanowito 70% dochodu mieszkanki (dochod
strony netto 418 zl — zasilek staly).

Decyzja z 10 pazdziernika 2006 roku podwyzszono kwote zasitku stalego do 444zt od
1 pazdziernika 2006 roku.

Decyzja z 14 stycznia 2009 roku przyznano klientowi prawo do zasitku pielegnacyjnego
w kwocie 153 2t z tytutu ukorniczenia 75 roku zycia od 1 listopada 2008 roku do 31 grudnia
2018 roku (do ukonczenia 75 lat).

Decyzja z 26 lutego 2009 roku przyznano zasitek staly w kwocie 324 zI od 1 lutego 2009
roku.

Brak wywiadéw kontrolnych.

XIV. Mieszkaniec:

Mieszkaniec DPS od 1972 roku, catkowicie ubezwiasnowolniony, dochdd :renta socjalna.
Decyzjg z 24 maja 2004 roku nr MOPS/DN/53/2004/w/Zm ustalono odplatno$¢ za DPS od
1 marca 2004 roku w wysokosci 297,14 zk, co stanowito 70% dochodu mieszkanca (dochod
strony netto 429,49 z} — renta socjalna).

W aktach mieszkanica dokumentacja dotyczaca waloryzacji renty: od 1 marca 2006 roku
doch6d 445,96 7t (dec. ZUS z 6 marca 2006 roku) i od 1 marca 2008 roku dochod 475,38 z1.
(dec. ZUS z 5 marca 2008 roku).

Decyzja z 16 stycznia 2009 roku przyznano zasilek pielegnacyjny w kwocie 153zt od
1 grudnia 2008 roku.

Od 1 marca 2009 roku dochéd 504,04zt (dec. ZUS z 4 marca 2009 roku), od 1 marca 2010
roku dochod 525,88zt (dec. ZUS z 4 marca 2010 roku).

Brak wywiadéw kontrolnych. Decyzja o odplatnosci nie zmieniana od 2004 roku.

XV. Mieszkaniec:

Mieszkaniec DPS od 1992 roku, catkowicie ubezwlasnowolniony, dochdd :renta socjalna.
Decyzja z 24 maja 2004 roku nr MOPS/DN/71/2004/w/Zm ustalono odplatno$¢ za DPS od
1 marca 2004 roku w wysokosci 297,14z1, co stanowilo 70% dochodu mieszkafica (dochod
strony netto 429,49 z! — renta socjalna).

W aktach mieszkafica dokumentacja dotyczaca waloryzacji renty: od 1 marca 2006 roku
dochod 445,96 zt (dec. ZUS z 6 marca 2006 roku), w 2007 roku dochéd bz. (Dec. ZUS
z 3 kwietnia 2007 roku), od 1 marca 2008 roku dochod 475,38 zt. (dec. ZUS z 5 marca 2008
roku).

Decyzja z 23 stycznia 2009 roku przyznano zasilek pielegnacyjny w kwocie 153 zt od
1 stycznia 2009 roku.

Od 1 marca 2009 roku dochdd 504,04 zt (dec. ZUS z 4 marca 2009 roku), od 1 marca 2010
roku dochéd 525,88 zt (dec. ZUS z 4 marca 2010 roku).

Brak wywiadéw kontrolnych. Decyzja o odplatnosci nie zmieniana od 2004 roku.

XVI. Mieszkaniec:



Mieszkaniec DPS od 1999 roku, cze$ciowo ubezwlasnowolniony, dochod renta,
wynagrodzenia za pracg ze kazan habilitacyjno-terapeutycznych  (Spoétdzielnia
Inwalidéw).

Decyzjq.z 10 stycznia 2007 roku nr 22/2007/od ustalono odplatnos¢ za DPS od 1 grudnia
2006 roku w wysokosci 542,91 z, co stanowito 70% dochodu mieszkarica.

25 pazdziernika 2006 roku przeprowadzono wywiad $rodowiskowy i ustalono, ze dochod
mieszkanca wynosi netto 911,43 z} — renta + wynagrodzenie za prace.

W aktach mieszkafica dokumentacja dotyczaca waloryzacji renty: w 2007 roku dochéd bz., od
1 marca 2008 roku dochod 571,01 zt (dec. ZUS z 29 lutego 2008 roku).

Decyzjq z 20 pazdziernika 2008 roku przyznano zasilek pielggnacyjny w kwocie 153zt od
1 pazdziernika 2008 roku.

0Od 1 marca 2009 roku dochdd 607,37 zt (dec. ZUS z 1 marca 2009 roku), od 1 marca 2010
roku dochdd 615,45 zt (dec. ZUS z 4 marca 2010 roku).

W aktach za$wiadczenie o dochodach za okres od 1 lutego do 31 kwietnia 2009 roku,
wy: ione przez Spéldzielnie Inwalidow — $rednio 187,20 z1.

Od 1 marca 2010 roku dochdd z renty 642,09 zt (dec. ZUS z 1 marca 2010 roku).

Brak wywiadéw kontrolnych. Decyzja o odplatnosci nie zmieniana od 2007 roku. Pierwszy
wywiad przeprowadzono 24 czerwca 2010 roku.

XVII. Mieszkaniec:

Mieszkaniec DPS od 2000 roku, catkowicie ubezwlasnowolniony, dochéd :renta socjalna
i renta rodzinna.

Decyzja z 15 maja 2006 roku nr 657/2006/0d ustalono odplatnos$é¢ za DPS od 1 marca 2006
roku w wysokosci 848,45 zl, co stanowilo 70% dochodu mieszkanca (dochéd strony netto
1212,07 z}- renta socjalna + renta rodzinna, Dec. ZUS z 1 marca 2006 roku).

W aktach mieszkanica dokumentacja dotyczaca waloryzacji renty: od 1 marca 2007 roku
dochod 1212,33 zt (dec. ZUS z 1 marca 2007 roku), od 1 marca 2008 roku dochod 1289.,05 zt
(dec. ZUS z 1 marca 2008 roku).

Decyzjq z 13 listopada 2008 roku przyznano zasilek pielegnacyjny w kwocie 153 zi od
1 pazdziernika 2008 roku.

Od 1 marca 2009 roku dochéd 1374,73 (dec. ZUS z 1 marca 2009 roku), od 1 marca 2010
roku dochod 1436 zt (dec. ZUS z 1 marca 2010 roku).

Brak wywiadéw kontrolnych. Decyzja o odptatnosci nie zmieniana od 2006 roku. Pierwszy
wywiad przeprowadzono 15 lipca 2010 roku.

XVIII. Mieszkaniec:

Mieszkaniec DPS od 1998 roku, catkowicie ubezwlasnowolniony, dochdd: renta.

Decyzja z 26 maja 2004 roku nr MOPS/DN/21/2004/w/Zm ustalono odplatnos$é¢ za DPS od
1 marca 2004 roku w wysokosci 395,42 zi, co stanowilo 70% dochodu mieszkanca (dochod
strony netto 564,89 zt — renta).

W aktach mieszkanca dokumentacja dotyczaca waloryzacji renty: od 1 marca 2006 roku
dochdd 593,87 zt (dec. ZUS z 1 marca 2006 roku),w 2007 roku dochéd bez zmian, od
1 marca 2008 roku doch6d 667,94 zt (dec. ZUS z 1 marca 2008 roku).

W aktach zaswiadczenie z Urzgdu Miasta Krakowa o przyznaniu zasitku pielegnacyjnego
w wysokosci 153 zt od 1 lutego 2009 roku.

Od 1 marca 2009 roku dochod 718,53 zt (dec. ZUS z 1 marca 2009 roku) a od 1 marca 2010
roku dochod 757,93 zt (dec. ZUS z 1 marca 2010 roku).

Brak wywiadow kontrolnych. Decyzja o odplatnosci nie zmieniana od 2004 roku. Pierwszy
wywiad srodowiskowy przeprowadzono 22 pazdziernika 2009 roku, ustalajac, ze dochod
strony wynosi 871,531 (renta + zasilek pielegnacyjny).
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XIX. Mieszkaniec:

Mieszkaniec DPS od 1998 roku, catkowicie ubezwlasnowolniony, dochdd :renta socjalna.
Decyzja z 21 maja 2004 roku nr MOPS/DN/29/2004/w/Zm ustalono odptatnos¢ za DPS od
1 marca 2004 roku w wysokosci 297,14 zl, co stanowilo 70% dochodu mieszkanca (dochod
strony netto 429,49 zt — renta socjalna).

W aktach mieszkannca dokumentacja dotyczaca waloryzacji renty: od 1 marca 2006 roku
dochdd 445,96 zt (dec. ZUS z 1 marca 2006 roku), w 2007 roku dochod bz. (dec. ZUS
z 3 kwietnia 2007 roku), od 1 marca 2008 roku dochod 475,38 zt. (dec. ZUS z 5 marca 2008
roku).

Decyzja z 16 lutego 2009 roku przyznano zasilek pielegnacyjny w kwocie 153 zt od
1 stycznia 2009 roku.

0Od 1 marca 2009 roku dochod 504,04 zt (dec. ZUS z 4 marca 2009 roku), od 1 marca 2010
roku dochod 525,88 zt (dec. ZUS z 4 marca 2010 roku).

Brak wywiadéw kontrolnych. Decyzja o odplatnosci nie zmieniana od 2004 roku. Zmiana
odptatnosci od 1 sierpnia 2001 roku do kwoty 475,22 zt.

XX. Mieszkaniec:

Mieszkaniec DPS od 1995 roku, catkowicie ubezwlasnowolniony, dochéd :renta socjalna.
Decyzja z 10 maja 2004 roku nr MOPS/DN/w-0d/189/2004 ustalono odplatnosé za DPS od
1 maja 2004 roku w wysokosci 297,14 z1, co stanowito 70% dochodu mieszkanca (dochod
strony netto 429,49 zt — renta socjalna).

Decyzja z 2 kwietnia 2004 roku nr MOPS/DN/35-1/189/2004/w ustalono odplatnos$¢ za DPS
od 1 marca 2004 roku w wysokosci 297,14 zi.

Brak w aktach dokumentacji dot. dochodow w 2006 roku W aktach mieszkanca
dokumentacja dotyczaca waloryzacji renty: w 2007 roku dochéd bez zmian, od 1 marca 2008
roku dochod 475,38 zb. (dec. ZUS z 5 marca 2008 roku).

Decyzja z 22 grudnia 2008 roku przyznano zasitek pielegnacyjny w kwocie 153 zt od
1 grudnia 2008 roku. Brak w aktach dokumentacji dot. dochodéw w 2009 roku

9 grudnia 2009 roku przeprowadzono wywiad srodowiskowy.

0Od 1 marca 2010 roku dochod 525,88z (dec. ZUS z 4 marca 2010 roku).

Brak wywiadow kontrolnych. Decyzja o odplatnoéci nie zmieniana od 2004 roku.

XXI. Mieszkaniec:

Mieszkaniec DPS od 1990 roku, catkowicie ubezwlasnowolniony. dochdd :renta socjalna.
Decyzja z 27 maja 2004 roku nr MOPS/DN/32//2004/w/Zm ustalono odplatnos¢ za DPS od
1 marca 2004 roku w wysokosci 297,14 z1, co stanowilo 70% dochodu mieszkanca (dochoéd
strony netto 429,49 zI — renta socjalna).

Decyzjg z 31 marca 2006 roku nr 195/2006/0d zdecydowano o czgsciowym zwolnieniu
z odplatnosci w okresie od 1 marca do 1 wrzesnia 2006 roku o 100 zt miesigcznie, ustalajac
odplatnoé¢ w tym okresie na poziomie 197,14 z. Nie przeprowadzono wywiadu
aktualizacyjnego.

W aktach mieszkafica dokumentacja dotyczaca waloryzacji renty: od 1 marca 2006 roku
dochod 445,96zt (dec. ZUS z 6 marca 2006 roku).

Na prosbg opiekuna prawnego, decyzja z 2 pazdziernika 2006 roku nr 1352/2006/0d
zdecydowano o czg$ciowym zwolnieniu z odplatnosci w okresie od 2 wrzesnia 2006 roku do
31 sierpnia 2007 roku o 100zt miesigcznie, ustalajac odptatnoé¢ w tym okresie na poziomie
197,14 zl. Nie przeprowadzono wywiadu aktualizacyjnego.

W 2007 roku dochéd bez zmian, od 1 marca 2008 roku dochdd 475,38z1. (dec. ZUS z 5 marca
2008 roku).



Decyzja z 22 grudnia 2008 roku przyznano zasilek pielegnacyjny w kwocie 153 zt od
1 grudnia 2008 roku.

16 stycznia 2009 roku sporzadzono wywiad Srodowiskowy, z ktorego wynika, iz strona
uzyskiwata dochéd w wysokosci 628,38 zl, czyli otrzymuje zasilek pielggnacyjny ale
w aktach brak decyzji lub zaswiadczenia o jego przyznaniu.

17 lipca 2009 roku przeprowadzono kolejny wywiad srodowiskowy, w ktérym ustalono
dochod wolosci 657,04zt (dec. ZUS z 4 marca 2009 roku ustalajaca wysokosc renty socjalnej
od 1 marca 2009 roku na poziomie 504,04 zt).

Kolejny wywiad przeprowadzono 18 stycznia 2010 roku ustalajac, ze dochod nie ulegt
zmianie.

Od 1 marca 2010 roku dochdd z renty 525,88 zi (dec. ZUS z 4 marca 2010 roku) oraz zasilek
pielggnacyjny w kwocie 153 zt.

Decyzja o odplatnosci nie zmieniana od 2004 roku.

XXII. Mieszkaniec:

Mieszkanka DPS. Dochéd: emerytura.

Decyzja z 27 kwietnia 2005 roku Nr 555/2005/0d ustalono odplatnos¢ za DPS od 1 stycznia
2005 roku w wysokosci 346,90 zi, co stanowito 70% dochodu mieszkanki (dochod strony
netto 495,57 zl- emerytura).

W aktach mieszkanki dokumentacja dotyczaca waloryzacji emerytury: od 1 stycznia 2006
roku dochod 494,36 (dec. ZUS z | stycznia 2006 roku), od 1 marca 2006 roku dochod
522,1921 (dec. ZUS z 1 marca 2006 roku), od 1 marca 2007 roku dochdéd bez zmian (dec.
ZUS z 1 marca 2007 roku) i od 1 marca 2008 roku dochod 556,02 (dec. ZUS z 1 marca 2008
roku).

Decyzja z 29 stycznia 2009 roku przyznano zasilek pielggnacyjny w wysokosci 153 zt od
1 stycznia 2009 roku.

Waloryzacja emerytury: od 1 marca 2009 roku dochéd 591,34zt (dec. ZUS z 1 marca 2009
roku), od 1 marca 2010 roku dochéd 616,72zt (dec. ZUS z 1 marca 2010 roku).

Brak wywiadow kontrolnych. Decyzja o odplatnosci nie zmieniana od 2005 roku.

XXIII. Mieszkaniec:

Mieszkanka DPS od 2000 roku. Dochdd: renta.

Decyzja z 29 kwietnia 2005 roku Nr 608/2005/0d ustalono odplatnos¢ za DPS od 1 stycznia
2005 roku w wysokosci 346,90 zi, co stanowilo 70% dochodu mieszkanki (dochod strony
netto 495,57 zI- renta).

W aktach mieszkanki dokumentacja dotyczaca waloryzacji renty: od 1 marca 2006 roku
dochodd 522,19 zt (dec. ZUS z 1 marca 2006 roku), od 1 marca 2007 roku dochdéd 524,69 zt
(dec. ZUS z 9 marca 2007 roku), od 1 marca 2008 roku dochéd 556,02 zt (dec. ZUS
z 11 marca 2008 roku).

Decyzja z 28 stycznia 2009 roku przyznano zasilek pielegnacyjny w wysokosci 153 zi od
1 stycznia 2009 roku.

Waloryzacja renty od 1 marca 2009 roku dochod 591,34 zt (dec. ZUS z 11 marca 2009 roku),
od 1 marca 2010 roku dochod 616,7 2zt (dec. ZUS z 10 marca 2010 roku).

Brak wywiadow kontrolnych. Decyzja o odplatnosci nie zmieniana od 2005 roku.

XXIV. Mieszkaniec:

Mieszkaniec DPS od 1993 roku. Dochdd: renta.

Decyzja z 28 kwietnia 2005 roku Nr 530/2005/0d ustalono odplatnos¢ za DPS od 1 stycznia
2005 roku w wysokos$ci 346,90 zl, co stanowilo 70% dochodu mieszkanca (dochod strony
netto 495,57 zi - renta).




Decyzja z 10 lutego 2006 roku nr 90/2006/0d ustalono odplatnos¢ w miesiacu styczniu 2006
roku w wysokosci 447,03 zt w zwiazku otrzymaniem przez stron¢ dodatku pielegnacyjnego
w kwocie 144,25 z1.

Decyzja z 30 marca 2006 roku nr 186/2006/0d ustalono odplatno$¢ w miesiacu lutym 2006
roku w wysokosci 447,03 zt w zwiazku otrzymaniem przez strone dodatku pielegnacyjnego
w kwocie 144,25 zl.

W aktach mieszkanca dokumentacja dotyczaca waloryzacji renty: od 1 marca 2006 roku
dochod 522,19zt (dec. ZUS z 10 marca 2006 roku). od 1 marca 2007 roku dochod 524,69z
(dec. ZUS z 9 marca 2007 roku), od 1 marca 2008 roku dochéd 556,02 (dec. ZUS z 11 marca
2008 roku).

Decyzjq z 26 stycznia 2009 roku przyznano zasitek pielggnacyjny w wysokosci 153 zt od
1 stycznia 2009 roku.

Waloryzacja renty: od 1 marca 2009 roku dochod 591,34zt (dec. ZUS z 11 marca 2009 roku)
aod 1 marca 2010 roku dochod 616,72zt (dec. ZUS z 10 marca 2010 roku).

Brak wywiadéw kontrolnych. Decyzja o odplatnosci nie zmieniana od 2005 roku.

XXV. Mieszkaniec:

Mieszkanka DPS od 2003 roku. Pobiera zasilek staty.

Decyzja z 16 czerwca 2004 roku nr MOPS/DN/0od/44/2004 ustalono odplatnos¢ za DPS od
1 maja 2004 roku w wysokosci 292,60 zi, co stanowilo 70% dochodu mieszkanki (dochod
strony netto 418 zi — zasilek staty).

Decyzja z 12 pazdziernika 2006 roku podwyzszono kwotg zasitku stalego do 444 zt od
1 pazdziernika 2006 roku.

Akta nie zawieraja dokumentacji dot. zmiany dochodu po roku 2006.

Brak wywiadow kontrolnych.

XXVI. Mieszkaniec:

Osoba catkowicie ubezwlasnowolniona.

Odptatnos¢ ustalona zostala na mocy decyzji znak MOPS-DN/U12/4260/3490/07/W-
7338/2007 z 23 maja 2007 roku (decyzja nr 369/2007/0d) — w wysokosci 700,27 zt od 1 maja
2004 roku. Wysokos$¢ odplatnosci ustalono na podstawie wysokosci dochodu strony z marca
2007 roku wynoszacego 1000,38 z1.

Dochdéd strony od marca 2008 roku 1064,47 zl, od stycznia 2009 r. wzrést o 153 zt (zasilek
pielegnacyjny), a od marca 2009 roku 1289,68 z1.

XXVII. Mieszkaniec:

Osoba catkowicie ubezwlasnowolniona.

Odplatnos¢ ustalona zostala na mocy decyzji znak MOPS-DN-W/11254/2004 z 27 maja 2004
roku (decyzja nr MOPS/DN/16/2004/w/Zm) — w wysokosci 297,14 zt od 1 maja 2004 roku.
Wysokos¢ odplatnosci ustalono na podstawie wysokosci dochodu strony z marca 2004 roku
wynoszacego 424,49 zi.

W aktach sprawy (MOPS i DPS) brak dokumentu potwierdzajacego wysokos$¢ renty socjalnej
z 2006 roku.

Dochéd strony od marca 2008 roku 474,90 z!, od grudnia 2008 r. wzrost o 153 zt (zasilek
pielegnacyjny), a od marca 2009 roku - 1251,69 zt.

XXVIIIL Mieszkaniec:

Osoba matoletnia.

Decyzja znak MOPS-DN/U12/4260/1489/05/W-6540/2008 nr 317/2008/0d z 2 czerwca 2008
roku odstapiono od naliczenia odplatnosci za DPS z uwagi na brak dochodéw maloletniego
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oraz brak os6b zobowiazanych do alimentacji na okres od 1 maja 2008 roku do 30 kwietnia
2009 roku. Wobec braku zmiany sytuacji mieszkanca, decyzja z znak MOPS-
DN/4260/U12/1489/05/W-5680/2009 nr 360/2009/0d z 12 maja 2009 roku odstapiono od
naliczenia odplatnosci za DPS na okres od 1 maja 2009 roku do 30 kwietnia 2010 roku.

XXIX. Mieszkaniec:

Osoba catkowicie ubezwiasnowolniona.

Odplatnos¢ ustalona zostata na mocy decyzji znak MOPS-DN-W/10971/2004 z 24 maja 2004
roku (decyzja nr MOPS/DN/67/2004/w/Zm) — w wysokosci 297,14 zt od 1 maja 2004 roku.
Wysokos$¢ odplatnosci ustalono na podstawie wysokosci dochodu strony z marca 2004 roku
wynoszacego 424,49 z1.

Dochéd strony od marca 2006 roku wynosit 445,96 z1, od marca 2008 roku 474,90 zi, a od
marca 2009 roku 503,96 zi.

XXX. Mieszkaniec:

Osoba catkowicie ubezwlasnowolniona.

Odplatnos¢ ustalona zostala na mocy decyzji znak MOPS-DN-W/11119/2004 z 25 maja 2004
roku (decyzja nr MOPS/DN/46/2004/w/Zm) — w wysokosci 297,14 zt od 1 marca 2004 roku.
Wysokos¢ odplatnosci ustalono na podstawie wysokosci dochodu strony z marca 2004 roku
wynoszacego 424,49 zi.

Dochdd strony od marca 2006 roku wynosit 446,09 zt, od marca 2008 roku 474,90 zi.

W aktach sprawy (MOPS i DPS) brak dokumentu potwierdzajacego wysokos¢ renty socjalnej
w 2009 roku.

XXXI. Mieszkaniec:

Odplatnos¢ ustalona zostala na mocy decyzji znak MOPS-DN-W/11119/2004 z 25 maja 2004
roku (decyzja nr MOPS/DN/46/2004/w/Zm) — w wysokosci 297,14 zi od 1 marca 2004 roku.
Wysokos¢ odplatnosci ustalono na podstawie wysokosci dochodu strony z marca 2004 roku
wynoszacego 424,49 zt.

Dochéd strony od marca 2006 roku wynosit 446,09 zi, od grudnia 2008 r. wzrést o 153 zt
(zasilek pielegnacyjny), od marca 2009 roku - 656,96 z1.

W aktach sprawy (MOPS i DPS) brak dokumentu potwierdzajacego wysokos¢ renty socjalnej
w 2008 roku.

XXXII. Mieszkaniec:

Osoba matoletnia.

Odstapiono od ustalenia odplatnosci na mocy decyzji znak MOPS-DN-/U-
12/4260/1748/05/W/8879/2008 z 5 sierpnia 2008 roku (decyzja nr 331/2008/0d) — na okres od
1.V1.2008 r do 31.V.2009 r. Na mocy decyzji znak MOPS-DN-/U-12/1748/05/W-7190/2009
z 17 czerwca 2009 roku (decyzja nr 511/2009/0d) — odstapiono od lenia odplatnosci na
okres od 1.VI.2009 r do 31.V.2010 r. Od ustalenia odplatnosci odstapiono powotujac si¢
w uzasadnieniu na art. 152 ust. 6 ustawy o pomocy spolecznej.

XXXIII. Mieszkaniec:

Mieszkaniec DPS od 2003 roku. Dochéd: emerytura.

Decyzja z 11 kwietnia 2008 roku nr 166/2008/0d ustalono odplatno$¢ za DPS od 1 marca
2008 roku w wysokosci 601,24 zI, co stanowilo 70% dochodu mieszkaica (dochéd strony
netto 858,91 zt — emerytura).

Decyzja ZUS z 11 marca 2009 roku ustalono wysokos¢ emerytury od 1 marca 2009 roku na
kwote netto 921,82 z1.
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Decyzjg z 10 kwietnia 2009 roku nr 166/2008/0od ustalono odplatnos¢ za DPS od 1 marca
2009 roku w wysokosci 645,27 zl, co stanowilo 70% dochodu mieszkanca.

Decyzja ZUS z 18 czerwca 2009 roku ustalono wysokos¢ emerytury od 1 stycznia 2009 roku
na kwote netto 1101,14 zi.

Decyzja z 22 lipca 2009 roku nr 658/2009/0d ustalono odplatnos¢ za DPS od 1 lipca 2009
roku w wysokosci 770,80 zi, co stanowito 70% dochodu mieszkarca.

Decyzja z 13 listopada 2009 roku klient otrzymal zasilek pielegnacyjny z tytulu ukonczenia
75 roku zycia w kwicie 153 zt od 1 listopada 2009 roku.

Decyzja z 7 grudnia 2009 roku nr 832/2009/0d ustalono odptatno$¢ za DPS od 1 grudnia 2009
roku w wysokosci 877,90 zi, co stanowito 70% dochodu mieszkanca.

W ww. Okresie nie przeprowadzano kontrolnych wywiadow srodowiskowych. Pierwszy
wywiad przeprowadzono 14 kwietnia 2010 roku.

XXXIV. Mieszkaniec:

Mieszkaniec DPS od 2003 roku. Dochéd : emerytura

Decyzja z 18 kwietnia 2008 roku nr 193/2008/0d ustalono odptatnos¢ za DPS od 1 marca
2008 roku w wysokosci 894,38 zi, co stanowito 70% dochodu mieszkanca (dochéd strony
netto 1277,68 zt — emerytura).

Decyzja ZUS z 11 marca 2009 roku ustalono wysokos¢ emerytury od 1 marca 2009 roku na
kwotg netto 1366,19 zi.

Decyzja z 12 maja 2009 roku nr 304/2009/0d ustalono odplatno$é za DPS od 1 marca 2009
roku w wysokosci 954 z, co stanowilo maksymalna kwote odplatnosci. Nie przeprowadzono
wywiadu aktualizacyjnego.

Decyzja z 10 listopada 2009 roku klient otrzymat zasilek pielegnacyjny z tytutu ukonczenia
75 roku zycia w kwicie 153 zt od 1 listopada 2009 roku.

XXXV. Mieszkaniec:

Mieszkanka DPS od 1992 roku, dochéd: renta socjalna.

Decyzja z 5 maja 2004 roku nr MOPS/DN/w-0d/25/2004 ustalono odplatnos¢ za DPS od
1 maja 2004 roku w wysokosci 297,14 zl, co stanowilo 70% dochodu mieszkanki (dochod
strony netto 429,49 zl — renta socjalna).

W aktach mieszkanki dokumentacja dotyczaca waloryzacji renty: od 1 marca 2006 roku
dochod 445,96z (dec. ZUS z 6 marca 2006 roku), w 2007 roku dochdd bz. (dec. ZUS
z 3 kwietnia 2007 roku), od 1 marca 2008 roku dochéd 475,38z1. (dec. ZUS z 5 marca 2008
roku).

Decyzja z 11 lutego 2009 roku przyznano zasilek pielegnacyjny w kwocie 153 zt od 1 lutego
2009 roku.

Od 1 marca 2009 roku dochdd 504,04zt (dec.. ZUS z 4 marca 2009 roku)

Decyzja o odplatnoéci nie zmieniana od 2004 roku.

Decyzja z 19 czerwea 2009 roku nr 557/2009/0d (sygn. MOPS-DN/4260/U6/1788/05/w-
7276/2009) ustalono odplatnosé od 29 czerwea 2009 roku w wysokosei 459,93 zt.

Brak wywiadow kontrolnych.

Od 1 marca 2010 roku doch6d 525,88z (dec. ZUS z 4 marca 2010 roku).

XXXVI. Mieszkaniec:

Mieszkanka DPS od 1998 roku, dochdd: renta + dodatek.

Decyzja z 28 czerwca 2006 roku nr 1120/2006/0d ustalono odplatnos¢ za DPS od 1 marca
2006 roku w wysokosci 917,46 zi, co stanowito 70% dochodu mieszkanki (dochod strony
netto 1310,65 zI- renta + dodatek sierocy).




W aktach mieszkanki dokumentacja dotyczaca waloryzacji renty: od 1 marca 2008 roku
dochéd 1470,46z1. (dec. ZUS z 1 marca 2008 roku).

Decyzja z 12 marca 2009 roku przyznano zasitek pielegnacyjny w kwocie 153zt od 1 marca
2009 roku. Od 1 marca 2009 roku dochdd 1569,81 (dec. ZUS z 1 marca 2009 roku)

Decyzja o odplatno$ci nie zmieniana od 2006 roku, brak wywiadow kontrolnych.

Pierwszy wywiad aktualizacyjny przeprowadzono dopiero 5 marca 2010 roku.

Decyzja z 17 czerwca 2009 roku nr 527/2009/0d (sygn. MOPS-DN/4260/U6/2825/06/w-
7104/2009) ustalono odplatnos¢ od 29 czerwca 2009 roku w wysokosci 954 zl, czyli
w wysokosci maksymalnej.

XXXVIL Mieszkaniec:

Mieszkanka DPS od 1988 roku, dochod: emerytura.

Decyzja z 13 kwietnia 2006 roku nr 346/2006/0d ustalono odplatno$¢ za DPS od 1 marca
2006 roku w wysokosci 425,55 z1, co stanowilo 70% dochodu mieszkanki (dochéd strony
netto 607,93 zt — emerytura).

W aktach mieszkanki dokumentacja dotyczaca waloryzacji emerytury: w 2007 roku dochod
bez zmian,od 1 marca 2008 roku dochod 647,84 zt (dec. ZUS z 5 marca 2008 roku).

Decyzja Wéjta Gminy Zabierzow przyznano zasitek pielegnacyjny w kwocie 153 zi od
1 lutego 2009 roku.

Od 1 marca 2009 roku dochod 689,49 zt (dec. ZUS z 4 marca 2009 roku).

Decyzja o odplatnosci nie zmieniana od 2006 roku, brak wywiadéw kontrolnych.

Decyzja z 19 czerwca 2009 roku nr 565/2009/0d (sygn. MOPS-DN/4260/U6/1811/05/w-
7243/2009) ustalono odptatnos¢ od 29 czerwca 2009 roku w wysokosci 589,74 zt.

Pierwszy wywiad aktualizacyjny przeprowadzono dopiero 9 marca 2010 roku, pracownik
socjalny wszystkie rubryki wypelnil poprzez zapis ,,nie dotyczy™.

XXXVIII Mieszkaniec:

Odplatnos¢ ustalona zostala na mocy decyzji znak MOPS-DN.4260.U6-1817/06/W-
6066/2006 z 14 kwietnia 2006 roku (decyzja nr 371/2006/0d) — w wysokosci 646,90 zt od
1 marca 2006 roku. Wysokos¢ odplatnosci ustalono na podstawie wysokosci dochodu strony
z marca 2006 roku wynoszacego 924,14 zi.

Dochdd strony od marca 2008 r. wynosit 982,40 z1, od lutego 2009 r. dochdd strony wzrést
0 153 zi (zasilek pielggnacyjny), od marca 2009 roku — 1202,38 zl.

Decyzja znak MOPS-DN/4260/U6/1817/05/W-7885/2009 z 19 czerwca 2009 roku (decyzja
nr 584/2009/0d) ustalono odplatnos¢ w wysokosci 841,67 zt od 29 kwietnia 2009 roku.
Wysokos¢ odplatnosci ustalono na podstawie wysokosci dochodu strony z marca 2006 roku
wynoszacego 1202,38 z1.

XXXIX. Mieszkaniec:

Osoba ubezwlasnowolniona catkowicie. Odplatnos¢ ustalona zostata na mocy decyzji znak
MOPS-DN/U13/4260/1548/W-9562/05 nr 1199/2005/0d z dnia 4 lipca 2005 roku — decyzja
zmieniajaca -ustalajaca odplatnos¢ strony w wysokosci 346,90 zt od 1 stycznia 2005 roku.
Dotaczono odcinek renty i decyzj¢ ZUS. Dochod strony ustalony zostal w wysokosci 495,57
z}. Do akt dolgczono:

- decyzja ZUS z dnia 8 stycznia 2007 roku o przyznaniu dodatku pielegnacyjnego od 1 marca
2007 roku na stale (przekazano na konto DPS 388,34 zt i 136,35 zt dla strony. Lacznie
dochod strony wyniost 524,69 zt),

- w dniu 22 lutego 2007 roku decyzja ZUS o zmianie przeliczenia emerytury od 1 marca 2007
roku (DPS 388,34 zt dla strony 136,35 21, tj. Iacznie 524,69z%),




- w dniu 1 marca 2009 roku decyzja ZUS zmieniajaca wysokos¢ swiadczenia, od 1 marca
2009 roku emerytura do DPS- 438.81z1 i dla strony 152,53z1. Lacznic 591,34z,

- w dniu 10 czerwca 2009 r. wydano decyzj¢ znak MOPS-DN/4260/U13/1548/7438/2009/0d
ustalajacq odplatnos¢ od dnia 1 marca 2009 roku, oplate za pobyt strony w DPS okreslono na
kwote 413,94 zt. Do decyzji zostala dofaczona decyzja ZUS o waloryzacji $wiadczenia od
1 marca 2009 roku w wysokosci 591,34zt Naliczono oplate za pobyt w DPS w wysokosci
413,94z1 od 1 marca 2009 roku. Nie przeprowadzono wywiadu srodowiskowego,

- w dniu 20 lipca 2009 roku/data wptywu 21 lipca/ DPS wystapit do MOPS o ustalenie
odplatnosci za pobyt w DPS dla strony, przedkladajac kserokopi¢ decyzji ZUS i decyzje
dotyczacq przyznania zasitku pielggnacyjnego /z dnia 22 kwietnia 2009 roku o przyznaniu
zasitku pielegnacyjnego dla strony w okresie od 1 marca 2009 roku bezterminowo/.

Na mocy decyzji znak MOPS-DN/4260/U13/1548/W-9110/2009 z dnia 4 sierpnia 2009 roku
nr 671/2009/0d ustalono, iz od dnia 1 marca 2009 roku odplatnos¢ za DPS wynosi¢ bedzie
521,04 zi. W uzasadnieniu decyzji okreslono, iz w zwigzku ze zmiang wysokosci
przystugujacego stronie $wiadczenia ustalono, ze od 1 marca dochéd wynosi 744,34 zt
miesigcznie.

XL. Mieszkaniec:

Osoba catkowicie ubezwlasnowolniona. Ustalono odplatno$é strony na mocy decyzji znak
MOPS-DN/W/11961/2004 z dnia 4 czerwca 2004 roku w wysokosci 297,14 zi. Dochéd
strony stanowila renta w wysokosci 424,49 zt. Do akt doltaczono:

- decyzja ZUS z 6 marca 2006 roku zmieniajaca wysoko$¢ renty od 1 marca 2006 roku renta
wynosi 445,96 zt, w tym 326,22 zl na konto DPS i dla strony 119,74 zi,

- decyzja ZUS z dnia 3 kwietnia 2007 roku — lajaca prawo do jed wej kwoty
w kwietniu 420 z1,

- decyzja ZUS z dnia 5 marca 2008 roku — ustalajaca od 1 marca wysoko$¢ renty
w wysokosci 475,38 zt (347,41 zt na konto DPS).

Dotaczono decyzje dotyczaca ustalenia prawa do zasitku pielegnacyjnego z dnia 21 stycznia
2009 roku w kwocie 153 zt oraz decyzj¢ ZUS z dnia 4 marca 2009 roku okreslajaca, iz od
1 marca 2009 roku renta wynosi¢ bedzie 504,04zt, w tym na konto DPS 368,60 zt i dla strony
135,44 z1.

Decyzja z dnia 21 kwietnia 2009 roku znak MOPS-DN/4260/U13/4802/w-4910/2009 nr
228/2009/0d postanowiono zmieni¢ wczesniejsza decyzj¢ od 1 marca 2009 roku i ustali¢
oplate za pobyt w DPS w wysokosci 459,93 zt. W uzasadnieniu decyzji okre$lono, iz ustalono
dochdd rodziny wynosi 657,04 z1.

XLI. Mieszkaniec:

Osoba catkowicie ubezwlasnowolniona. Wydano decyzje dotyczacg odplatnosci znak MOPS-
DN/U13/4260/1011/06/16695/2006 nr 1416/2006/od z dnia 20 pazdziernika 2006 roku
zmieniajaca wysokos¢ od 1 pazdziernika, ustalono oplaty za DPS w wysokosci 954 zi.
Dochod strony 1420,94 zt. Do akt dolgczono nastepujace dokumenty:

- decyzja z ZUS z dnia 1 marca 2008 roku ustalajaca wysokos¢ renty od 1 marca 2008 roku
w wysokosci 1449.57 z1,

- postanowienie sadu z 1993 roku dotyczace zmiany opiekuna prawnego,

- decyzja ZUS z dnia 1 marca 2009 roku dotyczaca waloryzacji renty (na konto DPS 999.69
zt1614.24 z1 dla strony, tacznie 1613,93 z}),

- decyzja dotyczaca przyznania zasitku pielegnacyjnego w kwocie 153 zi,

- pismo MOPS z dnia 29 kwietnia 2009 roku do Dyrektora DPS, iz w odpowiedzi na pismo
z dnia 14 kwietnia informuje, iz zgodnie z art. 106 ust. 3b zmiana dochodu nie przekroczyta
10% kryterium dochodowego, tj. 47.70 zt oraz zgodnie z art. 87 ust. 8 ustawy o dochodach
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jednostek samorzadu terytorialnego oplat¢ ustala si¢ w wysokosci nie wigkszej niz 200%
kryterium dochodowego.

XLII Mieszkaniec:

Osoba calkowicie ubezwlasnowolniona. Wydano decyzje z dnia 14 kwietnia 2006 roku znak
MOPS-DN.4260.U13-1053/06/W-6056/2006 nr 383/2006/0d ustalajaca od dnia 1 marca 2006
roku oplaty za pobyt w DPS w wysokosci 753,94 zl. Miesigczny dochdd strony wynosi
1077,06 zt. Do akt dolaczono:

- decyzja ZUS z dnia 1 marca 2008 roku okreslajaca, iz dochdod strony od 1 marca ulegt
zmianie i przekazano do DPS- 893,71 zl i dla strony 251,41 z,

- decyzja ZUS z dnia 1 marca 2009 roku okreslajaca zmiang wysokosci renty i przekazywana
kwota do DPS 948,22z i dla strony 276,30 zI- renta strony wynosi 1224,52 zi,

- kserokopia decyzji dotyczacej przyznania zasitku pielegnacyjnego od stycznia 2009 roku w
wysokosci 153 zt (potwierdzona za zgodnos¢ z oryginalem przez pracownika socjalnego
domu pomocy spolecznej bez okreslenia daty), powyzsza decyzja znajdowala si¢
z dokumentach MOPS a nie DPS.

Wydano decyzj¢ z dnia 21 kwietnia 2009 roku znak MOPS-DN/4260/U13/1053/06/w-
4961/2009 nr 232/2009/0d okreslajaca, iz od dnia 1 marca 2009 roku miesigczna oplata za
pobyt w DPS wyniesie 954 zi.

XLIII Mieszkaniec:

W aktach DPS znajdowala si¢ ostatnia decyzja (przed 2009 rokiem) znak MOPS-
DN/U13/4260/1056/W-5886/05 z dnia 16 maja 2005 roku nr 715/2005/0d ustalajaca od
1 marca 2005 roku oplatg za pobyt w DPS w kwocie 662,99 zt. Dochod osoby wynosit 947,13
z} oraz decyzja ZUS z 1 marca 2006 roku o zmianie wysokosci renty, od 1 marca kwota
776,70 zt zostanie przekazana na konto DPS i 223.67 zt stronie tj. 1000,37 z}.

Natomiast w dokumentacji MOPS znajdowala si¢ ostatnia decyzja /przez 2009 rokiem/ znak
MOPS-DN.4260.U13-1056/06/w-6033/2006 z dnia 14 kwietnia 2006 roku nr 393/2006/0d
ustalajaca od dnia 1 marca 2006 roku oplatg¢ za pobyt w DPS w wysokosci 700,26 zi.
Ustalono dochéd w wysokosci 1000,37 zt na podstawie zalaczonej kserokopii decyzji ZUS.
W aktach znajdowata si¢ nastgpujaca dokumentacja:

- decyzja ZUS z 2 kwietnia 2007 roku o przyznaniu jednorazowej kwoty w miesigcu kwietniu
w wysokosci 140 zi,

- decyzja ZUS z 1 marca 2008 roku informujaca, iz na skutek zbiegu uprawnien do renty
rodzinnej i renty socjalnej kwota renty socjalnej ulega obnizeniu. Tak, ze na konto DPS
zostanie przekazywana kwota 827,17 zt i strona otrzyma 236,88zt tj. 1064.05 zi,

- decyzja ZUS z 9 lipca 2009 roku oraz z dnia 9 pazdziernika 2008 roku o przeliczeniu renty.

- decyzja ZUS z dnia 1 marca 2009 roku zmieniajaca wysokos¢ renty — na konto DPS
przekazanie zostanie kwota 877,63z1, a dla strony 584,41 zt tj. 1462,04 z1.

Dolaczono oryginal decyzji przyznajacej zasilek pielegnacyjny od 1 stycznia 2009 roku
w kwocie 153 zt.

Wydano decyzje znak MOPS-DN/4260/U13/1056/06/w-4926/2009 z dnia 21 kwietnia 2009
roku nr 194/2009/0d ustalajaca od 1 marca oplat¢ za pobyt w DPS w wysokosci 954 zt.
Dochéd strony obliczono w wysokosci 1615,04 zt.

XLIV. Mieszkaniec:

Odplatno$¢ ustalona zostala na mocy decyzji znak MOPS-DN/U18/4260/366/05/W-
12976/2008 z 28 listopada 2008 roku (decyzja nr 584/2008/0d) — decyzja zmieniajaca -
ustalajaca odplatno$é¢ strony w wysokosci 523,28 zt od 1 pazdziernika 2008 roku. Wysokosé




odplatnosci ustalono na podstawie wysokosci dochodu strony z marca 2004 roku
wynoszacego 788,44 zi.

Dochéd strony od marca 2006 roku wynosit 788,44 zi, od marca 2008 roku 899,08 zi, a od
marca 2009 roku 959,26 z1.

XLV. Mieszkaniec:

Odplatnos¢ ustalona zostata na mocy decyzji znak MOPS-DN-W/9556/2004 z 11 maja 2004
roku (decyzja nr MOPS/DN/w-0d/68/2004) — w wysokosci 297,14 zt od 1 maja 2004 roku.
Wysokos¢ odplatnosci ustalono na podstawie wysokosci dochodu strony z marca 2004 roku
wynoszacego 424,49 zi.

Dochéd strony od marca 2006 roku wynosit 501,87 zi, od marca 2008 roku 475,38 zl, od
listopada 2008 r. wzrést o 153 zt (zasitek pielegnacyjny), a od marca 2009 roku 657,04 zi.

XLVI. Mieszkaniec:

Wydano decyzje znak MOPS-DN-W/9373/2004 nr MOPS/DN/w-0d/165/2004 z dnia 7 maja
2004 roku ustalajaca odplatnos¢ od 1 maja 2004 roku za pobyt w DPS w kwocie 431,42 z}.
Okreslono, iz dochdd rodziny wynosi 616,31 z}. Do akt dok: ) pujace dok y:

- decyzja ZUS z dnia 10 marca 2006 roku okreslajaca zmiang wysokosc1 renty od 1 marca
2006 roku /na konto DPS w wysokosci 490,63 zt i dla strony kwota 157,14 zi. Lacznie 644,77
zh,

- decyzja ZUS z dnia 10 kwietnia 2007 roku okreslajaca przyznanie jed ywej kwoty
w kwietniu 2007 roku w wysokosci 310 zi,

- decyzja ZUS z dnia 11 marca 2008 roku okreslajaca zmiang wysokosci renty od 1 marca
2008 roku (na konto DPS w wysokosci 544,28 zt i dla strony 172,72 zi, tacznie 717 z1),

- decyzja z dnia 17 listopada 2008 roku dotyczaca przyznania zasitku pielegnacyjnego od
listopada 2008 roku w kwocie 153 zI (o przyznanie wystapil DPS 7 listopada),

- decyzja ZUS z dnia 11 marca 2009 roku okreslajaca zmiang wysokosci renty od 1 marca
2009 roku /na konto DPS w wysokosci 577,48 zi i dla strony 186 zi, lacznie w wysokosci
763,48 Z1.

XLVII Mieszkaniec:

Wydano decyzj¢ nr MOPS/DN/w-0d/3/2004 znak MOPS-DN-W/9553/2004 z dnia 11 maja
2004 roku ustalajaca odplatnos¢ za DPS w wysokos$ci 432,59 zi. Dochdd strony wynosit
617.98 zL. Do akt dotaczono nastgpujace dokumenty:

- decyzja ZUS z dnia 30 grudnia 2004 roku zmieniajaca wysokos¢ S$wiadczenia,
przekazywane zostanie na konto DPS kwota 463,38zt i dla strony 152,82 z,

- decyzja ZUS z dnia 16 sierpnia 2005 roku przeliczajaca rentg i na konto DPS przekazane
zostanie 463,38z} i dla strony 152,82 z1,

- decyzja ZUS z dnia 10 marca 2006 roku zmieniajaca wysokos¢ renty i na konto DPS
przekazane zostanie kwota 492,11 zt i dla strony 157,74 z1,

- decyzja ZUS z dnia 9 marca 2007 roku zmieniajaca wysokos¢ renty, na konto DPS
w wysokosci 500,03 zt i dla strony 161,02 z1,

- decyzja ZUS z 10 kwietnia 2007 roku informujaca o wyplacie jednorazowej kwoty
w wysokosci 310 zt w kwietniu,

- decyzja ZUS z dnia 11 marca 2008 roku przeliczajaca wysokos¢ renty (na konto DPS
563.49 zt i dla strony 176,41z),

- decyzja ZUS z dnia 13 sierpnia 2008 roku przeliczajaca wysoko$¢ renty od 1 marca 2008
roku (dla DPS 563,49z1 i dla strony 176,41z1),

- decyzja z dnia 22 pazdziernika 2008 roku przyznajaca zasilek pielggnacyjny w kwocie 153
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- decyzja ZUS z dnia 11 marca 2009 roku zmieniajagca wysoko$¢ renty, na konto DPS
w kwocie 597,87 zt i dla strony 191,15 zI, facznie 789,02 z1.

Notatka pracownika socjalnego w dniu 1 kwietnia 2009 roku, iz nie wnioskuje o zmiang
odplatnosci za pobyt w DPS pomimo zmiany dochodu zgodnie z art. 152 ust. 6 ustawy
o pomocy spolecznej.

XLVIIL Mieszkaniec:

Wydano decyzje znak MOPS-DN/U18/4260/589/W-4743/05 z dnia 20 kwietnia 2005
nr 408/2005/0d ustalajaca od dnia 1 stycznia 2005 roku oplate za pobyt w DPS w wysokosci
346,90z1. Dochod strony okreslono w wysokosci 495.57z1. Do akt dolaczono dokumenty:

- decyzja ZUS z dnia 1 marca 2006 roku zmieniajaca wysokos¢ renty /na konto DPS 388,35
zl i dla strony 133,84 zi, lacznie 522,19 zi,

- decyzja ZUS z dnia 1 marca 2007 roku zmieniajaca wysokos¢ renty /na konto DPS 388,34
zt i dla strony 136,35 z1, tacznie 524,69 z1,

- decyzja ZUS z dnia 2 kwietnia 2007 roku przyznajaca jednorazowo 420 zi,

- decyzja ZUS z dnia 1 marca 2008 roku zmieniajaca wysokos¢ renty, na konto DPS 413,58 zt
i dla strony 142,44 z1, lacznie 556,02 zt,

- decyzja ZUS z dnia 1 marca 2009 roku zmieniajaca wysokos¢ renty, na konto DPS 438,81 zt
i dla strony 152,53 z1, lacznie 591,34 z1.

Dolaczono decyzje dotyczaca przyznania zasitku pielegnacyjnego od 1 pazdziernika 2008
roku w wysokosci 153 zt.

XLIX. Mieszkaniec:

Wydano decyzj¢ znak MOPS-DN-W/9373/2004 nr MOPS/DN/w-0d/163/2004 z dnia 7 maja
2004 roku ustalajaca odplatnos¢ za pobyt w DPS od dnia 1 maja 2004 roku w wysokosci
421,06 z1. Dochéd rodziny obliczono w wysokosci 601,52 z1. Do akt dolaczono dokumenty:

- decyzja ZUS z dnia 1 marca 2006 roku przeliczajaca wysokos¢ emerytury (na konto DPS -
477,91 zt i dla strony 154,012, tacznie 631,92 z1),

- decyzja ZUS z dnia 1 marca 2007 roku przeliczajaca wysokos¢ emerytury (na konto DPS
480,45 zt i dla strony 157,19 z}, acznie w wysokosci 637,64 z1),

- decyzja ZUS z dnia 2 kwietnia 2007 roku przyznajaca jednorazowa pomoc w wysokosci
31024,

- decyzja ZUS z dnia 1 marca 2008 roku przeliczajaca wysokos¢ emerytury (na konto DPS
541,45 zt i dla strony 171,58 zi, tacznie w wysokosci 713,03 z1),

- decyzja ZUS z dnia 1 marca 2009 roku przeliczajaca wysoko$¢ emerytury (na konto DPS
574,47 z} i dla strony 185,80 zt). Lacznie w wysokosci 760,27 zt.

Wywiad kontrolny przeprowadzony przez pracownika Domu Pomocy Spolecznej w dniu
29 grudnia 2009 roku i zatwierdzony przez Kierownika Dzialu terapeutyczno-socjalnego.
Ustalono dochéd osoby w wysokosci 760,27 zi. Dolaczono oswiadczenie o stanie
majatkowym.

L. Mieszkaniec:
Wydano decyzj¢ z dnia 4 wrzesnia 2002 roku znak MOPS-DN/W/17534/2002
nr MOPS/DN.83/2002/w/Zm/ ustalajaca od dnia 1 czerwca 2002 roku oplatg za pobyt w DPS
w wysokosei 322,70 zt. Ustalono dochéd strony w wysokosci 461zt Do akt dolaczono
dokumenty:

- decyzja ZUS z dnia 2 stycznia 2003 roku dotyczaca wysokosci $wiadczenia (na konto DPS
420,36 z1 i dla strony189,49 zt),

- informacja dotyczaca przyznania zasitku pielegnacyjnego od listopada 2008 roku 153 zl,
- wywiad kontrolny do zasitku statego przeprowadzony w listopadzie 2009 roku.




Powyzsza decyzja wydana zostala na podstawie ustawy z dnia 29 listopada 1990 roku
o pomocy spolecznej (Dz. U. z 1998 r. Nr 64, poz. 414 z poézn. zm.), ktdrej przepisy wygasty
z mocy prawa z dniem 1 maja 2005 roku. W konsekwencji nalezy stwierdzi¢, iz brak bylo
podstaw prawnych do pobierania oplat za pobyt w DPS Pana J.K. Sama ustawa bez
skonkretyzowania obowiazku stosunku do konkretnej osoby nie moze stanowi¢ podstawy do
obciazania jej oplat z tyt. pobytu w DPS.

LI Mieszkaniec:

Osoba ubezwlasnowolniona catkowicie. Wydano decyzje znak MOPS-DN/W/11122/2002
nr MOPS/DN/23/2002/w/Zm z dnia 20 czerwca 2002 roku ustalajaca oplat¢ za pobyt w DPS
od 1 czerwca 2002 roku w wysokosci 292,60 zt miesigcznie. W aktach nie ma innych decyzji
okreslajacych odplatnos¢ za DPS w okresach do konca 2009 roku.

Dotaczono decyzj¢ ZUS okreslajaca, iz od 1 pazdziernika 2003 roku renta socjalna bedzie
przekazywana na DPS w wysokosci 278.53 zt i dla strony 140,54 z1.

Powyzsza decyzja wydana zostala na podstawie ustawy z dnia 29 listopada 1990 roku
o pomocy spolecznej (Dz. U. z 1998 r. Nr 64, poz. 414 z pézn. zm.), ktérej przepisy wygasty
z mocy prawa z dniem 1 maja 2005 roku. W konsekwencji nalezy stwierdzi¢, iz brak byto
podstaw prawnych do pobierania oplat za pobyt w DPS Pana J.K. Sama ustawa bez
skonkretyzowania obowigzku stosunku do konkretnej osoby nie moze stanowi¢ podstawy do
obcigzania jej oplata z tyt. pobytu w DPS.

Wystapiono do Zastgpca Dyrektora ds. Pomocy Specjalistycznej z pytaniem: ,,Prosze
o podanie przyczyn nie wydania od 1 maja 2004 roku decyzji o odplatnosci za pobyt w domu
pomocy spolecznej Pani (...) oraz Pana (...) ? W przedstawionych kontrolujacym aktach spraw
znajdowaly si¢ jako ostatnie decyzje dot. odplatnosci — decyzje wydane w roku 2002 r.
Zgodnie z art. 149 ust. 1 ww. ustawy: ,.Z dniem wej$cia w zycie ustawy wygasaja decyzje
wydane na podstawie ustawy z dnia 29 listopada 1990 r. o pomocy spolecznej (Dz. U. z 1998
1. Nr 64, poz. 414 z p6zn. zm.), z wyjatkiem decyzji okreslonych w ust. 2 i 3 oraz art. 152 ust.
3 i art. 154 ust. 8 niniejszej ustawy.”. Jednc $nie prosze o podanie czy i na jakiej podstawie
pobierano od ww. oséb oplate za pobyt w domu pomocy spolecznej w okresie 1 maja 2004
roku — 31 lipca 2010 roku oraz w przypadku jej pobierania, okreslenie kwoty lacznej
wniesionych przez ww. osoby oplat w okresie 1 maja 2004 roku — 31 lipca 2010 roku”.
Otrzymano nastgpujaca odpowiedz:

. Decyzje ustalajqce oplate za pobyt w domu pomocy spolecznej Pana (...) i Pani (...) od dnia
1 maja 2004 r. nie zostaly wydane w wyniku niedopatrzenia pracownikéw domoéw pomocy
spolecznej oraz pracownikow MOPS.

Z informacji uzyskanych od dyrektora Domu Pomocy Spolecznej ul. Lanowa 41
wynika, ze Pan (..) w okresie od 1 maja 2004 r. do 31 lipca 2010 r. mial pobieranq oplate
w wysokoSci 322,70 zl miesigcznie, na podstawie decyzji MOPS/DN/83/2002/w/Zm z dnia
4 wrzesnia 2002 r. Ustalono, ze wysokos¢ pobieranej oplaty byla prawidlowa. Nadmieniam,
ze dnia 30 lipca 2010 r. pelni braki w dok ji, poprzez wydanie decyzji
administracyjnej ustalajqcej oplate za pobyt w/w w domu pomocy spolecznej na poziomie
322,70 zI (w zalqczeniu dokumentacja w sprawie).

Z informacji uzyskanych od dyrektora Domu Pomocy Spolecznej ul. Eanowa 43
wynika, ze Pani (...) w okresie od 1 maja 2004 r. do 31 lipca 2010 r. miala pobieranq oplate
za pobyt w wysokosci 297,14 zI miesiecznie (1j. 70% wysokosci dochodu uzyskiwanego przez
w/w od 1 marca 2004 r.). Wskazana kwota nie jest zgodna z ostatniq wydangq w sprawie
decyzjq MOPS/DN/23/2002/w/Zm z dnia 20 czerwca 2002 r. Nadmieniam, ze Pani (..) do
dnia 31 grudnia 2007 r. byla mieszkankq zlikwidowanego Domu Pomocy Spolecznej im.
Antoniego Zychowskiego ul. Lanowa 43a. Dyrektor Domu Pomocy Spolecznej ul. Eanowa 43,
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p l w wyniku polq ia jeds k przy ul. Lanowej 43a i ul. Lanowej 41b zostal

wezwany do zlozenia wyjasnienn w sprawie. Jednoczesnie informuje, Ze zostalo wszczete
postepowanie w sprawte wydania decyzji o ustaleniu oplaty za pobyt Pam (..) w DPS,
w zwiqzku z tym dok ja w sprawie ie niezwlocznie f

‘P

LII Mieszkaniec:

Wydano decyzj¢ znak MOPS-DN-W/9451/2004 nr MOPS/DN/w-0d/50/2004 z 10 maja 2004
roku ustalajaca oplaty od dnia 1 maja 2004 roku za pobyt w DPS w wysokosci 379,73 zl.
Ustalono dochdd strony 542,47 zt. W aktach znajdowaly si¢ dokumenty:

- decyzja ZUS z dnia 15 marca 2006 roku zmieniajaca wysokos¢ renty (na konto DPS
w wysokosci 427,32 z1 i dla strony 142,57 zl, tacznie 569,89 z1),

- decyzja ZUS z 14 marca 2007 roku zmieniajaca wysoko$¢ renty (DPS 434,20 zt i dla strony
146,69 z1, lacznie 580,89 z1),

- decyzja ZUS z 16 kwietnia 2007 roku przyznajaca jednorazowo kwote 310 zi,

- decyzja ZUS z dnia 14 marca 2008 roku zmieniajaca wysokos¢ renty (DPS 489,34 zi i dla
strony 159,74z1, tacznie 649,08 zt),

- decyzja ZUS z dnia 16 marca 2009roku zmieniajaca wysokos¢ renty (DPS 519,19 zt i dla
strony 171,68 zi, lacznie 690,87 z1).

Przeprowadzono aktualizacj¢ wywiadu w dniu 26 pazdziernika 2009 roku. Dochod stanowi
renta ZUS w wysokosci 690,87 zt. Dolaczono o$wiadczenie majatkowe.

LIII. Mieszkaniec:

Wydano decyzj¢ znak MOPS-DN/U16/4260/621/W-4522/05 nr 307/2005/od z dnia
18 kwietnia 2005 roku ustalajaca odptatnos¢ od 1 stycznia 2005 roku w wysokosci 346,90 zt.
Okreslono dochdd netto w wysokosci 495,57 zi. W aktach znajdowaly si¢ dokumenty:

- decyzja ZUS z dnia 1 marca 2006 roku dotyczaca zmiany renty (na konto DPS kwota
388,35 zt oraz dla strony 133,84 zt),

- decyzja ZUS z dnia 1 marca 2007 roku dotyczaca zmiany wysokosci renty (na konto DPS
kwota 388,34 zl oraz dla strony 136,35 zt),

- decyzja ZUS z dnia 2 kwietnia 2007 roku dotyczaca przyznania jednorazowej kwoty 420 zt,
- decyzja ZUS z dnia 1 marca 2008 roku zmieniajaca wysokos¢ renty (na konto DPS
w wysokosci 413,38 zt i dla strony 142,44 z}),

- decyzja dotyczaca przyznania zasitku pielegnacyjnego od dnia 1 listopada 2008 roku
w kwocie 153 zt,

- decyzja ZUS z dnia 1 marca 2009 roku dotyczaca zmiany renty (na konto DPS w wysokosci
438.81 zt oraz dla strony 152,53 zt).

LIV. Mieszkaniec:

Wydano decyzje znak MOPS-DN.4260.U16-2654/06/w-7664/2006 nr 718/2006/0od z dnia
17 maja 2006 roku ustalajaca od dnia 1 marca 2006 roku oplatg za pobyt w DPS w wysokosci
700,04z1. Dotaczono decyzje okreslajaca, iz strona otrzyma 300,02 zt i na konto DPS zostanie
przekazana kwota 700,04 zi. W aktach znajdowaly si¢ nast¢pujace dokumenty:

- decyzja okreslajaca na dzief 31 marca 2007 roku wysokos¢ renty 1194,59 zi,

- decyzja z dnia 28 lutego 2008 roku o zmianie wysokosci renty (na konto DPS w wysokosci
744,62 z1 i dla strony 319,12 z}),

- wywiad kontrolny przeprowadzony w sierpniu 2008 roku, nie okreslono dokladniejszego
terminu,

- decyzja dotyczaca przyznania zasitku pielggnacyjnego od listopada 2008 roku,

- decyzja z dnia 14 stycznia 2009 roku okreslajaca od lutego, iz kwota 751,62 z} zostanie
przekazana na konto DPS i dla strony 306,22 zt.



LV. Mieszkaniec:

Decyzja z dnia 12 sierpnia 2008 roku znak MOPS-DN/U12/4260/3677/07/W9144/2008
nr 458/2008/0d okreslajaca od 1 lipca 2008 roku oplate za pobyt w wysokosci 332,77 zt.
Dochéd  strony obliczono w wysokosci 475,38 z} -renta socjalna. W aktach znajdowaly sig¢
dokumenty:

- wniosek dyrektora DPS z dnia 23 lipca 2008 roku o wystawienie decyzji o odplatnosci za
pobyt w DPS do ktorego zataczono:

- decyzja ZUS z dnia 6 lipca 2005 roku przyznajaca rentg socjalng w wysokosci: na konto
DPS 307,17 zt i dla strony 116,14 zi,

- decyzja ZUS od dnia 1 marca 2008 roku zmieniajaca wysokos¢ renty: na konto DPS 347.41
zt oraz 127,97 zt dla strony,

- decyzja dotyczaca przyznania zasitku pielegnacyjnego od listopada 2008 roku,

- decyzja ZUS od 1 marca 2009 roku zmieniajaca wysoko$¢ renty w wysokosci: na konto
DPS 347,41 zt i dla strony 127,97 z1.

LVI. Mieszkaniec:

Wydano decyzj¢ znak MOPS-DN/U15/4260/1233/W-7392 nr 919/2005/0d z 6 czerwca 2005
ustalajaca odplatnosé od 1 stycznia 2005 roku w wysokosci 346,90 zi oraz ustalajaca w marcu
2005 r. w wysokosci 403,60 zt. Ustalono dochdéd 495,57 zt i w marcu 576,57 zt. W aktach
znajdowaly si¢ dokumenty:

- decyzja ZUS z dnia 1 stycznia 2006 roku zmieniajaca oplatnos¢: na konto DPS 365,68 zi
i dla strony 128,68 zi, lacznie 494,36 z1,

- decyzja ZUS z dnia 1 czerwca 2006 roku zmieniajaca oplatnosé: na konto DPS - 388,35 zt
i dla strony 133,84 zi, lacznie 522,19 zi,

- decyzja ZUS z dnia 9 marca 2007 roku zmieniajaca oplatnosé: na konto DPS 388,34 zt i dla
strony 136,35 zl, lacznie 524,69 z1,

- decyzja ZUS z dnia 11 marca 2008 roku zmieniajaca oplatno$é: na konto DPS 413,58 zt
i dla strony 142,44 z1, lacznie 556,02 z1,

- decyzja ZUS z dnia 11 marca 2009 roku zmieniajaca oplatnosé: na konto DPS 438,81 zi
i dla strony152,53 z1, lacznie 591,34 zi.

LVII Mieszkaniec:

Wydano decyzjg znak MOPS-DN/W/10313/2004 nr MOPS-DN/168/2004/w/Zm z dnia
19 maja 2004 roku ustalajaca odptatnos¢ strony za pobyt w DPS od 1 marca 2004 roku
w wysokosci 378,20 zi. Dochdd ustalono w wysokosci 540,28 zi. Dolaczono do akt
nastgpujace dokumenty:

- decyzja ZUS z 1 marca 2006 roku zmieniajaca oplatnosé: na konto DPS- 425,37 zt i dla
strony 142,79 zl, facznie 568,16 zi,

- decyzja ZUS z 1 marca 2007 roku zmieniajaca oplatnosé: na konto DPS 432,20 zt dla strony
145,89 z1, tacznie 578,09 z1, ’

- decyzja ZUS z 1 marca 2008 roku zmieniajaca oplatnosé: na konto DPS 487,11 zt dla strony
159,84 z1, facznie 646,95 z1,

- decyzja ZUS z 1 marca 2009 roku zmieniajaca oplatnos¢: na konto DPS 516,82 z} dla strony
171,73 24, tacznie 688,55 z1.

LVIII. Mieszkaniec:
MOPS-DN/W/11347/2004 nr MOPS-DN/70/2004/w/Zm z dnia 28 maja 2004 roku ustalajaca
odplatno$¢ strony za pobyt w DPS od 1 marca 2004 roku w wysokosci 364,54 zl. Dochod
ustalono w wysokosci 520,77 zi. W aktach znajdowaly si¢ nastepujace dokumenty:




- decyzja ZUS z dnia 6 marca 2006 roku zmieniajaca oplatnosc: na konto DPS 408,66 zt i dla
strony 138,04 zl, lacznie 546,70 zi,

- decyzja ZUS z dnia 6 marca 2007 roku zmieniajaca oplatnos¢: na konto DPS 415,24 zt dla
strony 142,11 zl, tacznie 557,35 z1,

- decyzja ZUS z dnia 14 listopada 2008 roku zmieniajaca oplatnos¢: na konto DPS 467,98 zt
dla strony 155,20 z, tacznie 623,18 zi,

- decyzja ZUS z dnia 6 stycznia 2009 roku zmieniajaca oplatnos¢: na konto DPS 467,98 zi dla
strony 160,20 zl, lacznie 628,18 z1,

- decyzja ZUS z dnia 27 lipca 2009 roku zmieniajaca oplatnosé: na konto DPS 496,53zt i dla
strony 166,62 zl, tacznie 663,15 zi.

Pismo do sadu skierowane w dniu 23 wrzesnia 2009 roku, z ktorego wynika iz strona pobiera
zasilek pielegnacyjny 153 zi.

LIX. Mieszkaniec:

MOPS-DN/W/11350/2004 nr MOPS-DN/48/2004/w/Zm z dnia 28 maja 2004 roku ustalajaca
odplatnos¢ strony za pobyt w DPS od 1 marca 2004 roku w wysokosci 297,14 zt. Dochod
ustalono w wysokosci 424,49 zt. W aktach znajdowaly si¢ nast¢pujace dokumenty:

- decyzja ZUS z dnia 6 marca 2006 roku zmieniajaca oplatnos¢: na konto DPS 326,22 zt i dla
strony 119,74 z, tacznie 445,96 zt,

- decyzja ZUS z dnia 5 marca 2008 roku zmieniajaca oplatnos¢: na konto DPS 347,41 zt dla
strony 127,97 zl, tacznie 475,38 zt,

- decyzja dotyczaca przyznania zasitku pielggnacyjnego od stycznia 2009 roku w wysokosci
153 z1,

- decyzja ZUS z dnia 4 marca 2009 roku zmieniajaca oplatnos¢: na konto DPS 368,60 zi dla
strony 135,44 z1, tacznie 504,04 zi.

LX. Mieszkaniec:

MOPS-DN.4260.U15-2384/06/w-7975/2006 nr 746/2006/0od z dnia 23 maja 2006 roku
ustalajaca od 1 marca 2006 roku oplaty za pobyt w DPS w wysokosci 703 zi. Dochod
ustalono w wysokosci 1004,29 zt.

W migdzy czasie wydano 15 decyzji dotyczacych zmian wysokosci odplatnosci w zwiazku
z naliczaniem dodatku pielggnacyjnego.

Ostatnia decyzja znak MOPS-DN/4260/U15/2384/06/w-234/2008 nr 9/2008/od z dnia
9 stycznia 2008 roku zmieniajaca decyzje z 23 maja 2006 roku i ustalajaca w miesigcu
grudniu 2007 roku odplatno$¢ w wysokosci 821,18 zt. Dochdd ustalono w wysokosci 1173,11
zl. W zwiazku z otrzymaniem w miesigcu grudniu 2007 roku jednorazowego dochodu tj.
dodatku pielggnacyjnego za miesiac sierpiefi 2006 roku w wysokosci 153,19 zt. Wywiadow
kontrolnych nie przeprowadzano.

LXI. Mieszkaniec:

MOPS-DN/U15/4260/1306/w-16902/05 nr 1898/2005/0od z dnia 1 grudnia 2005 roku
ustalajaca od 30 sierpnia 2005 roku odplatnos¢ w wysokosci 380.29 zi. Dochdd strony
ustalono w wysokosci 543,27 zi. W aktach znajdowaly si¢ nastgpujace dokumenty:

- decyzja ZUS z dnia 8 marca 2006 roku zmieniajaca oplatnos¢: na konto DPS 429,32 zt i dla
strony 143,38 zt, lacznie 572,70 z1,

- decyzja ZUS z dnia 8 marca 2007 roku zmieniajaca oplatno$é: na konto DPS 436,23 zt i dla
strony 146,50 zt, tacznie 582,73 zi,

- decyzja ZUS z dnia 3 lipca 2008 roku zmieniajaca oplatno$é: na konto DPS 491,63 z1 i dla
strony 160,66 zt, tacznie 652,29 zi,
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- decyzja ZUS z dnia 11 marca 2008 roku zmieniajaca oplatnos¢: na konto DPS 491,63 zt
i dla strony 160,66 zl, lacznie 652,29 zi,

- decyzja ZUS z dnia 11 marca 2009 roku zmieniajaca oplatnos¢: na konto DPS 521,62 zi
idla strony 172,65 zi, lacznie 694,27 z1.

Nie przeprowadzano wywiadéw, nie zmieniano wysokosci odplatnosci.

LXII. Mieszkaniec:
Decyzja znak MOPS-DN/W/14845/2004 z dnia 16 lipca 2004 rok nr
MOPS/DN.0d/304/2004/Zm zwalniajaca strong za oplaty w miesiacu maju 2004 roku

i ustalajaca odplatnos¢ od 1 czerwca 2004 roku w wysokosci 196,90 zi. Dochéd strony
ustalono w wysokosci 281,29 zt. Do dok ji zostaty dot :

- decyzja ZUS z dnia 4 lipca 2005 roku zmieniajaca oplatnosé: na konto DPS 153,57 zt strona
otrzymuje 127,72 zt + 144,25 zt wyréwnanie dodatku pielegnacyjnego oraz strona placi
alimenty w wysokosci 416,87 z1, lacznie 842,41 zl,

- decyzja ZUS z dnia 31 sierpnia 2005 roku zmieniajaca oplatno$é: na konto DPS 153,57 z1,
a strona otrzymuje 127,72 zi + 266,37 zt wyrownanie dodatku pielggnacyjnego oraz strona
placi alimenty w wysokosci 416,87 z1, lacznie 964,53 z1,

- decyzja ZUS z dnia 5 pazdziernika 2005 roku zmieniajaca oplatnos¢: na konto DPS 153,57
zl, strona otrzymuje 127,72 zt + 144,25 zt z wyr6wnaniem dodatku pielggnacyjnego oraz
placi alimenty 416,87 z1, lacznie 842,41 z1,

- decyzja ZUS z dnia 6 stycznia 2006 roku zmieniajaca oplatnos¢: na konto DPS 156,11 zi,
strona otrzymuje 125,18 zt + 144,25z 1 z wyréwnaniem dodatku pielggnacyjnego oraz placi
alimenty 414,33 z1, lacznie 839,8 z1,

- decyzja ZUS z 1 marca 2006 roku okreslajaca odplatnos¢ na konto DPS w wysokosci
167,82 z1, strona otrzymuje 130,91 z} oraz placi alimenty 438 zi,

- decyzja ZUS 30 sierpnia 2006 roku, zmieniajaca oplatno$¢: na konto DPS 167,82 zl, strona
otrzymuje 130,91 zt + 306,38 zt = 437,29 zt z wyréwnaniem dodatku pielggnacyjnego oraz
placi alimenty 438, facznie 1043,11 z1,

- decyzja ZUS z dnia 6 pazdziernika 2006 roku, zmieniajaca optatno$é: na konto DPS 167,82
zl, strona otrzymuje 130,91 zi + 153,19 zt = 284,10 zl z wyrownaniem dodatku
pielegnacyjnego oraz placi alimenty 438 z}. Lacznie 889,91 z1,

- decyzja ZUS z dnia 13 listopada 2006 roku zmieniajaca oplatno$¢: na konto DPS 167,81 zi,
strona otrzymuje 130,92 zt + 153,19 zt = 284,11 zi z wyréwnaniem dodatku pielggnacyjnego
oraz strona placi alimenty 438 zl, facznie 889,92 zi,

- decyzja ZUS z 1 marca 2007 roku, zmieniajaca oplatnos¢: na konto DPS 165,05 zt strona
otrzymuje 133,68 zl, placi alimenty w wysokosci 450,51 z1, lacznie 749,24 z1,

- decyzja ZUS z 18 lutego 2008 roku zmieniajaca oplatnosé: na konto DPS 164,05 zi, z tytutu
alimentow 451,51 zI i strona otrzymuje 153,19 zt + 134,68 zi = 287,87 zI z wyrownaniem
dodatku pielegnacyjnego 903,43 zi,

- decyzja ZUS z dnia 1 marca 2008 roku zmieniajaca oplatnosé: na konto DPS 173,02 zl,
alimenty 520,72 z} i strona otrzymuje 145,13 z1, lacznie 838,87 z1,

- decyzja ustalajaca prawo do zasitku pielggnacyjnego od lutego 2009 roku w wysokosci
153z,

- decyzja ZUS z 1 marca 2009 roku zmieniajaca oplatnos¢: na konto DPS 178,73 zi i alimenty
557,34 zi, strona otrzymuje 158,82 zl, lacznie 894,89 z1.

W aktach znajdowal si¢ wywiad ze strona, ktory przeprowadzono w dniu 23 sierpnia 1999
roku.




LXIII. Mieszkaniec:

Odplatno$é ustalona zostala na mocy decyzji znak MOPS-DN/U5/4260/822/W-5024/05
z 26 kwietnia 2005 roku (decyzja nr 513/2005/0d) — w wysokosci 432,29 zI od 1 stycznia
2005 roku. Wysokos¢ odplatnosci ustalono na podstawie wysokosci dochodu strony ze
stycznia 2005 roku wynoszacego 671,56 zt.

Dochdd strony od marca 2006 roku wynosit 649,94 zi, od marca 2008 r. — 695,76 zi, od marca
2009 roku — 758,72 z1.

LXIV. Mieszkaniec:

Odptatnos¢ ustalona zostala na mocy decyzji znak MOPS-DN-W/11971/2004 z 3 czerwca
2004 roku (decyzja nr MOPS/DN/385/2004/w/Zm) — w wysokosci 451,75 zt od 1 marca 2004
roku. Wysokos¢ odplatnosci ustalono na podstawie wysokosci dochodu strony z marca 2004
roku wynoszacego 645,36 zi.

Dochad strony od marca 2006 roku wynosit 689,96 z1, od marca 2008 r. — 773,17 z}, od marca
2009 roku — 824 z}.

LXV. Mieszkaniec:

Odptatno$¢ ustalona zostata na mocy decyzji znak MOPS-DN.4260.U5-932/06/W-5620/2006
z 7 kwietnia 2006 roku (decyzja nr 253/2006/0d) — w wysokosci 481,61 zt od 1 marca 2006
roku. Wysoko$¢ odplatnosci ustalono na podstawie wysokosci dochodu strony z marca 2006
roku wynoszacego 688,01 zt.

Dochéd strony od marca 2008 r. wynosit 731,58 z1, od marca 2009 roku — 780,14 z1.

LXVI. Mieszkaniec:

Odplatnos¢ ustalona zostala na mocy decyzji znak MOPS-DN/U5/4260/136/W-7155/05
z 2 czerwea 2005 roku (decyzja nr 873/2005/0d) — w wysokosci 346,90 zt od 1 stycznia 2005
roku. Wysokos¢ odplatnosci ustalono na podstawie wysokosci dochodu strony z stycznia
2005 roku wynoszacego 495,57 zt.

Dochéd strony od marca 2006 roku wynosit 522,19 z1, od marca 2007 r. — 524,69 z1, od marca
2008 r.- 556,02 z1, od marca 2009 roku — 591,34 z1.

LXVII. Mieszkaniec:

Odplatno$¢ ustalona zostala na mocy decyzji znak MOPS-DN.4260.U5-700/06/W-6163/2006
z 18 kwietnia 2006 roku (decyzja nr 426/2006/0d) — w wysokosci 489,94 zt od 1 marca 2006
roku. Wysoko$¢ odplatnosci ustalono na pod: ie wysokosci dochodu strony z marca 2006
roku wynoszacego 699,92 zt.

Dochéd strony od marca 2008 r. wynosit 745,35 z1, od marca 2009 roku — 793,81 zi.

LXVIII Mieszkaniec:

Odplatno$¢ ustalona zostata na mocy decyzji znak MOPS-DN./U5/4260/921/06/W-6156/2007
z 26 kwietnia 2007 roku (decyzja nr 274/2007/0d) — w wysokoéci 954 zt od 1 marca 2007
roku. Wysokos¢ odplatnosci ustalono na podstawie wysokosci dochodu strony z marca 2007
roku wynoszacego 1420,71 zi.

Dochéd strony od marca 2008 r. wynosit 1513,06 zt, od marca 2009 roku — 1605,35 zt.

LXIX. Mieszkaniec:

Odplatno$¢ ustalona zostata na mocy decyzji znak MOPS-DN.4260.U5-976/06/W-6141/2006
z 18 kwietnia 2006 roku — w wysokosci 435,71 zt od 1 marca 2006 roku. Wysokosé
odplatnosci ustalono na podstawie wysokosci dochodu strony z marca 2006 roku
wynoszacego 622,44 z1.




Dochéd strony od marca 2008 r. wynosit 662,37 z1, od marca 2009 roku — 706,10 z1.

LXX. Mieszkaniec:

Odplatnos¢ ustalona zostata na mocy decyzji znak MOPS-DN-W/11249/2004 z 27 maja 2004
roku (decyzja nr MOPS/DN/95/2004/w/Zm) — w wysokosci 370,97 z1 od 1 marca 2004 roku.
Wysokos¢ odplatnosei ustalono na podstawie wysokosci dochodu strony z marca 2004 roku
wynoszacego 529,96 zi.

Dochéd strony od marca 2006 roku wynosit 556, 89 zl, od marca 2008 r. — 633,97 zl, od
marca 2009 roku — 679,72 zi. Od maja 2009 r. dochdd strony wzrdst o 153 zt (zasilek
pielegnacyjny).

LXXI. Mieszkaniec:

Odptatno$¢ ustalona zostala na mocy decyzji znak MOPS-DN.4260.U5-2653/06/W-
7663/2006 z 17 maja 2006 roku (decyzja nr 699/2006/od) — w wysokosci 645,09 zi od
1 marca 2006 roku. Wysokos$¢ odptatnosci ustalono na podstawie wysokosci dochodu strony
z marca 2006 roku wynoszacego 921,55 zt.

Dochdéd strony od marca 2008 r. wynosit 1008,60 zi, od marca 2009 roku — 1074,92 zi. Od
lipca 2009 r. dochdd strony wzrost o 153 zt (zasifek pielegnacyjny).

LXXII. Mieszkaniec:

Odptatnos¢ ustalona zostala na mocy decyzji znak MOPS-DN/U2/4260/1573/W-9768/05
z 7 lipca 2005 roku (decyzja nr 1230/2005/0d) — w wysokosci 346,90 zt od 1 stycznia 2005
roku. Wysokos¢ odplatnosci ustalono na podstawie wysokosci dochodu strony z stycznia
2005 roku wynoszacego 495,57 zt.

Decyzja z 22 stycznia 2009 roku MOPS-DN/U2/4260/1573/05/W-864/2009 zwolniono Pania
Zofig P. czgsciowo z odplatnosci, obnizajac wysokos¢ odplatnosci w roku 2009 o 60 zt
miesigcznie.

Dochdéd strony od marca 2009 r. wynosit 627,93 zi.

W aktach sprawy (MOPS i DPS) brak dokumentu potwierdzajacego wysokosé dochodu
strony w 2006 i 2008 roku.

Z przeprowadzonej analizy dokumentacji dot. ww. 72 o0sob przebywajacych
w domach pomocy spolecznej wynika, iz nie przeprowadzano rodzinnych wywiadow
srodowiskowych (procedury przewidzianej w art. 107 ust. 5 ustawy o pomocy spolecznej)
celem ustalenia sytuacji dochodowej os6b umieszczonych w domach pomocy spolecznej na
podstawie skierowan wydanych przed dniem 1 stycznia 2004 roku. Odnosnie powyzszych

ustalen kontrolu;apy otrzymall gpujace wyjasnienie: ,, Sposéb pr izenia przez Osrodek
acyjnych, ktory, jak wynika z poslawmnych pylan budzi wqtpllwoscx
kontrolujqcych stanowil przedmiot kontroli doraznej przepr dzonej przez Inspektoréw

Wojewddzkich (..) w dniu 4 lutego 2010 r. W pismie z dnia 17 marca 2010 r. znak:
PS.IIL 09342 10, Zaslgpca Dyrekmra Wydzialu Polityki Spolecznej wskazal m.in. na

I

epujqce niepr
- naruszenie zapisu art. 107 ust. 4 ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spolecznej (j.t.:

Dz. U. z 2009 r. Nr 175 poz. ]362 pazn zm.) poprzez brak sporzqdzania aktualizacji
wywiadéw Srodowi. yeh z mies i i doméw pomocy spolecznej;

- mezgodne z zasadq zawm/q w art. 8 ustawy z dnia 14 czerwca 1960 r. — Kodeks
inistracyjnego (Dz. U. z 2000 r. Nr 98 poz. 1071 z pézn. zm.), wydawanie
decyql o ustaleniu oplaty z mocq wsteczng;




Podkreslam, ze Osrodek w calosci przyjql uwagi i zastosowal si¢ do zalecen Zastepcy
Dyrektora Wydzialu Polityki Spolecznej z dnia 17 marca 2010 r., o czym informowano
w pismie znak: MOPS-DN/420/13/10/W-4365/2010 z dnia 16 kwietnia 20107 . (...)".

Nalezy podkresli¢, iz kontrola prowadzona w lutym 2010 roku miala charakter wyrywkowy
i stwierdzenie tych samych nieprawidlowosci nie zwalnia kontrolujacych z ich ponownego
wykazania, jak rowniez uzyskania wyjasnien dotyczacych omawianego problemu. Natomiast
sam fakt, iz Osrodek przyjal uwagi i zastosowat si¢ do zalecen moze skutkowaé odstapieniem
od zalecen pokontrolnych w tej kwestii.

Stwierdzono réwniez, iz w przypadku doméw pomocy spolecznej ktore prowadzone
byly na podstawie zezwoleft warunkowych, nie zwigkszano odplatno$ci mieszkanca za pobyt
w domu pomocy spolecznej, pomimo zmiany dochodu przekraczajacej wysokosé okreslong
wart. 106 ust. 3b ustawy 0 pomocy spolecznej. W zwiazku z powyzszym otrzymano
wyjasni o nastgpujacej tresci: ,, Wske kwestie jed nie rozstrzyga zapis art. 152
ust. 6 cylowanej ustawy o pomocy spolecznej, zgodme z krorym .oplata za pobyt w domu
pomocy spolecznej pr d: nap e war po dniu 31 grudma
2007 r. nie moze ulec podwyz iu, az do miesigca w, ktérym ie wydane I na
prowadzenie domu pomocy spolecznej”. Przepis art. 152 ust. 6 nalezy rozpatrywac
w kontekscie speilniania przez domy pomocy spolecznej standardéw w zakresie swiadczenia
ustug bytowych, opiekurczych, wsp qcych i edukacyjnych. W pierwotnym  tekscie
ustawy przewidziano, iz proces wdrazania programéw naprawczych w istniejqcych domach
pomocy spolecznej winien zostaé zakonczony do 31 grudnia 2006 r. Okres przejsciowy zostal
wydluzony tuz przed jego zakoviczeniem, ustawq z dnia 8 grudnia 2006 r. o zmianie ustawy
o pomocy spolecznej (Dz. U. Nr 249, poz. 1831), ktéra weszla w zycie 31 grudnia 2006 r.
Cytowany akt prawny wprowadzil dwie formy zdyscypli ia placéwek do zak
realizacji programow naprawczych do 31 grudnia 2010 r.:

- zakaz podwyzszania oplaty za pobyt od 1 stycznia 2008 r.;

- zakaz kierowania nowych mieszkaricow poczqwszy od 1 stycznia 2009 r.

Poniewaz jedyna okolicznoscia uzasadniajaca zwigkszenie oplaty za pobyt w domu pomocy
spolecznej ponoszonej przez mieszkanca skierowanego do domu pomocy spolecznej na
podstawie decyzji wydanej przed 1 stycznia 2004 r. jest wzrost jego dochodu przekraczajacy
wysokos¢ okreslong w art. 106 ust. 3b ustawy, biorac pod uwagg fakt, ze zapis art. 152 ust. 6
ma charakter przejsciowy, nalezy odczytywaé go zgodnie z jego literalnym brzmieniem.
W przeciwnym wypadku wprowadzenie przedmiotowego zapisu nalezaloby uzna¢ za
bezzasadne”.

Zadano rowniez pytanie - na jakiej podstawie dokonywano zmiany wysokosci od dnia
uzyskania zezwolenia na prowadzenie domu pomocy spolecznej (np. w przypadku DPS
Nowaczyfskiego), zamiast od miesigca nastepujacego po uzyskaniu zezwolenia? W ocenie
kontrolujacych przepisy ustawy o pomocy spolecznej nie przewiduja podzialu na dni
odplatnoéci z tytulu zwrotu wydatkéw poniesionych na $wiadczenia pomocy spolecznej,
a przewidujacy podzial $wiadczenia na dni przepis art. 106 ust. 3 ww. ustawy nie ma w tym
przypadku zastosowania. Zastgpca Dyrektora ds. Pomocy Specjalistycznej — Pani Jolanta
Chrzanowska wyjasnila, co nastgpuje: ,,Osrodek nie zgadza si¢ z ocenq kontrolujqcych, ze
przepisy ustawy o pomocy spolecznej nie przewidujq podzialu odj §ci na dni w pr dk
oplaty za pobyt w domu pomocy spolecznej. Przeciwko interpretacji kontrolujqcych swiadczy
fakt, ze zobowiqzanie do oplaty za pobyt w domu pomocy spolecznej nastepuje z dniem
przyjecia mieszkarica do placowki, jak rowniez zapis art. 63 ustawy oraz cylowane przez
samych kontrolujqcych stanowisko Samorzqdowego Kolegium Odwolawczego w Krakowie
zawarte w uzasadnieniu decyzji z dnia 18 wrzesnia 2009 r. (sygn.: SKO.8/4039/2009/SOC).
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Zapis art. 152 ust. 6 nie wskazuje jed) i b lenia daty wpr

zmiang oplaty w przypadku mieszkarcéw doméw pomocy spolecznej, w stosunku do kmrych
wydano zezwolenie wydane na prawadzeme Niemniej po otr: iu uwag Malopolskiego
Urzedu Wojewddzki ze ianej kontroli z dnia 4 lutego 2010 r., Osrodek wydaje
decyzje zgodnie z zalecemaml Wydzialu Polityki Spo{ecznej z dnia 17 marca 2010 r.,
przestrzegajqc zasad ogdlnych kpa, ze Slnym glednieniem zasady zawartej w art. 8
Kodeksu”.

Jak wynika z analizy dokumentacji osob przebywajacych w Domach Pomocy
Spotecznej dla ktorych miasto Krakow jest organem zalozycielskim albo prowadzonych na
jego zlecenie wystgpowaly przypadki zmiany wysokosci ponoszonej przez dang osobg
odplatnosci wstecz np. w przypadku Pani (...) decyzja z 7 lipca 2005 roku podniesiono
wysokos¢ odplatnosci od 1 stycznia 2005 roku. Na pytanie o podanie podstawy prawnej
umozliwiajacej wydawanie decyzji o odplatnosci z moca wsteczng otrzymano odpowiedz, iz
temat ten byl przedmiotem zalecen wystosowanych do Osrodka, po kontroli doraznej
przeprowadzonej w lutym 2020 roku i MOPS zastosowal si¢ do ww. zaleceii.

Na podstawie skontrolowanej dokumentacji 0sob przebywajacych w Domach Pomocy
Spotecznej dla ktérych miasto Krakow jest organem zatozycielskim albo prowadzonych na
jego zlecenie wystgpowaly przypadki zmiany wysokosci ponoszonej przez dang osobg
odplatnosci od miesiaca w ktorym wzr6st dochdd danej osoby. Zgodnie z art. 8 ust. 3 ustawy
o pomocy spolecznej za dochéd uwaza si¢ sume miesigcznych przychodow z miesigca
poprzedzajacego zlozenie wniosku lub w przypadku utraty dochodu z miesiaca, w ktérym
wniosek zostat zlozony, bez wzglqdu na tytul i Zrod{o ich uzyskania. Poniewaz ustawodawca
przewidzial, iz dochod z i go do lenia wysokosci dochodu
$wiadczeniobiorcy ma zastosowanie jedynie w przypadku utraty dochodu, ktory w przypadku
mieszkancow DPS nie nastapil, fakt uzyskania zwigkszenia dochodu przykladowo w marcu
2009 roku, moze stanowi¢ podstawe ustalenia dochodu dopiero w miesiacu kwietniu
i w konsekwencji stanowi¢ podstawe do zmiany wysokosci ponoszonej przez mieszkancow
odptatnosci od 1 kwietnia 2009 roku, a nie od 1 marca 2009 roku.

Wy_]asmono co nast@puje, Pomoc w formie pobytu w domu pomocy spolecznej jest
Swiadczenia o charakterze stalym. Osoba ubiegajqca sie o skierowanie
do jednosrkl sklada tylko jeden wniosek, na podstawie ktérego wydawana jest decyzja
o skierowaniu lub odmowie skierowania do domu pomocy spolecznej. W trakcie pobytu
w placéwce oplata za pobyt podlega weryfikacji na zasadach okreslonych w art. 61,
w zwiqzku z art. 106 ust. 3b oraz ust. 5 ustawy o pomocy Apaleczne; sz:q ku z powyz&zym
literalne odczytywanie tresci art. 8 ust. 3 i okreslanie w, ]
popuedm/qcego zlozenie wniosku”, prowadziloby do ustalania oplaty za pobyl na stalym

7 I : A

p tnie od zwigkszenia w Sci Swiadczen przyslugujqcym mieszkaricom.

Jednoczesnie pragne podkreslié, ze po wspomnianej juz kilkakrotie kontroli inspektorow
Malopolskiego Urzedu Wojewddzkiego z dnia 4 lutego 2010 r. Osrodek nie wydaje decyzji
administracyjnych z mocq wstecznq "

11 Ocena reallzacp zadan powiatu wymka]qcych z art. 19 pkt 3 ustawy 0 pomocy
pol - org: anie opieki w rod gpezych, ie pomocy
ienigznej na czgsciowe pokrycie k 6w utrzymania umieszczonych w nich dzieci oraz
placame wynagrodzema z tytulu pozustawama w gotowosci przyjecia dziecka albo
Swiad j opieki i wych krewnionym z dzieckiem zawodowym rodzinom

zastwczym




Jak ustalono w trakcie czynnosci kontrolnych zadania wynikajace z art. 19 pkt 3
ustawy o pomocy spolecznej w Miejskim Osrodku Pomocy Spolecznej w Krakowie sg
realizowane przez pracownikow dwoch Dzialdéw, tj. Dzialu Pomocy Dzieciom (siedziba ul.
Jozefinska 14) oraz Dziatu Rodzin Zastgpezych ( siedziba os. Teatralne 24 oraz ul. Rzeznicza
2).

Prowadzeniem calosci spraw z zakresu udzielania pomocy i wsparcia rodzinom zastgpczym
w okresie objetym kontrola w Dziale Pomocy Dzieciom zajmowalo si¢ dwéch specjalistow
pracy socjalnej, do zadan, ktérych nalezy m.in.:

- prowadzenie postgpowania, gromadzenie dokumentacji, udzial w interwencjach
w zwigzku z umieszczeniem dzieci czgs$ciowo lub calkowicie pozbawionych opieki
rodzinnej, w opiece zastgpczej,

- przeprowadzanie rodzinnych wywiadéw srodowiskowych u rodzin/osob przeszkolonych
i zakwalifikowanych do pelnienia funkcji zawodowych rodzin zastgpczych,

- przeprowadzanie rodzinnych wywiadow s$rodowiskowych oraz  gromadzenie
doki ji niezbednej do przyzr ia pomocy finansowej na czgsciowe pokrycie
kosztéw utrzymania dziecka w rodzinie zastgpczej, sporzadzanie decyzji
administracyjnych w tym zakresie,

- analiza sprawozdan skiadanych przez dowe rodziny P i przygotowanie list
przelewow oraz rachunkéw w oparciu, o ktére naliczane jest wynagrodzenie dla tych
rodzin,

- sporzadzanie decyzji admini yjnych lajacych wysoko$¢ oplat, jakie za pobyt

dzieci w rodzinie zastgpczej, winni ponosi¢ rodzice,

- udzial w zespolach diagnostyczno-konsultacyjnych majacych na celu ustalenie rodzaju
dziatan, ktore winny by¢ podjgte w celu umozliwienia powrotu dziecka do rodziny
biologicznej,

- analiza sposobu i jakosci realizacji uméw zawartych przez MOPS z niepublicznymi
Osrodkami Adopcyjno-Opiekunczymi funkcjonujacymi na terenie Gminy Miejskiej
Krakéw w zakresie dziatan podejmowanych na rzecz dzieci przebywajacych w rodzinach
zastepezych oraz rodzin zastgpczych,

- wspolpraca z innymi dziatami MOPS oraz instytucjami w zakresie realizacji zadan Dzialu
Pomocy Dzieciom.

Natomiast w Dziale Rodzin Zastepczych w okresie objgtym kontrolg zatrudnionych
bylo14 osob petniacych zadania pracownikow socjalnych oraz jedna osoba realizujaca
zadania specjalisty pracy z rodzina.

Zadania pracownikow socjalnych obejmuja:

- prowadzenie rozeznania sytuacji zyciowej oraz potrzeb rodzin zastgpczych,
usamodzielnianych wychowankéw rodzin zastgpczych i placowek oraz rodzicow
biologicznych dzieci umieszczonych w rodzinach zastgpczych dla celéw pomocy
spolecznej, w szczeg6lnosci przeprowadzenie rodzinnych wywiadéw srodowiskowych,

- dobor form pomocy wlasciwych dla sytuacji osob ubiegajacych si¢ o pomoc oraz
ustalanie oplaty za pobyt dzieci w rodzinach zastgpczych, dokonywanie oceny sytuacji
opiekuniczo-wychowawczej dzieci w rodzinach zastgpczych oraz informowanie sadu
rodzinnego o caloksztalcie sytuacji dziecka,

- dokonywanie oceny kandydatow do pelnienia funkcji rodziny zastgpczej na wniosek sadu
rodzinnego,

- prowadzenie pracy socjalnej z osoba i rodzina, z uwzglednieniem rozwijania metody
kontraktu socjalnego oraz w oparciu o indywidualne programy usamodzielnienia,




- prowadzenie wobec rodzin gpczych, usamod: ych si¢ wychowankéw oraz
rodzicoéw biologicznych dziatan o charakterze psychoedukacyjnym,

- prowadzenie pracy socjalnej ze s$rodowiskiem lokalnym przy wspdldziataniu
z organizacjami, grupami i spotecznosciami lokalnymi.

Zadania specjalisty pracy socjalnej z rodzing obejmuja:

- prowadzenie psychoedukacji w rodzinie,

- ksztaltowanie kompetencji wychowawczych 1 spolecznych, w szczegdlnosci
ksztaltowanie systemu wartosci, postaw prospolecznych, zachowan spolecznie
akceptowalnych, konstruktywnych modeli postgpowania w grupie i $rodowisku
zamieszkania, wsparcie rodzin, w ktorych wystepuja problemy opiekuniczo-
wychowawcze, w tym symptomy niedostosowania spolecznego.

Specjalista pracy socjalnej z rodzina wspélpracuje z pracownikami socjalnymi oraz
instytucjami (sad, szkola, poradnia psychologiczna) zujac przed icieli wymienionych
instytucji do pracy z rodzina np. poprzez powolanie zespotu interdyscyplinarnego w sprawach
skomplikowanych.

Liczba rodzin zastgpczych na terenie Gminy Miejskiej Krakow w okresie od 1 stycznia 2009
roku do 31 grudnia 2009 roku:

Rodziny zastgpcze Stan na 31 grudnia 2009 r. Utworzonych w 2009 r.
Liczba Liczba Liczba liczba
rodzin dzieci rodzin dzieci

Liczba rodzin zastepczych 48 56 8 10

pok ionych z dziecki

Liczba rodzin zastgpczych zawodowych 29 49 4 5

L iomych z dzieckis
p

W tym:

- Liczba rodzin zastgpczych 7 7 3 3

specjalistycznych

- Liczba rodzin zastgpczych 0 0 0 0

wielodzietnych

- Liczba rodzin zastgpczych o charakterze

pogotowia rodzinnego 22 42 1 2

Liczba rodzin zastepczych 424 524 51 68

spokrewnionych

Ogélem rodzin zastgpezych 501 629 63 83

‘W 2009 r. rozwiazano 44 rodziny zastgpcze, w tym:

Liczba Typ rodziny Powdd rozwigzania rodziny zastgpezej
rozwigzanych
rodzin zastgpczych
1

pogotowie rodzinne | zap ieniem stron
iesp i 3 - niewydoln iekunczo-w rodziny

zastepezej,

1- rezygnacja z rodziny zastgpezej,

1 - powr6t dziecka do rodziny biologicznej,

1 - brak sprawowania przez rodzing bezpo$redniej pieczy,
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1- ie rodziny w dowa niesp

z dzieckiem specjalistyczna rodzing zastepcza.

36 spokrewnione 2 — zgon rodziny zastepczej,

1 - przysposobienie dziecka,

21 — powr6t dziecka do rodziny biologicznej,
3 — brak spi ia przez rodzing b

1 — $mier¢ dziecka,

4 - dzieci zagrozone demoralizacja,

2 — niewydolnos¢ opiekunczo-wychowawcza rodziny
zastgpczej,

1 — ucieczka dziecka z rodziny zastepczej,

1 — wniosek dziecka do sadu o umieszczenie w placowece.

j pieczy,

Dzialania podejmowane w ramach propagowania zastepczych form opieki.

Miejski Osrodek Pomocy Spolecznej w Krakowie cyklicznie podejmuje dzialania na rzecz
propagowania idei rodzicielstwa zastgpczego. W 2009 r. zrealizowany zostal projekt, ktory
otrzymat dofinansowanie w konkursie na wsparcie jednostek samorzadu terytorialnego
stuzacych budowaniu lokalnego systemu opieki nad dzieckiem i rodzing ogloszonym przez
Ministra Pracy i Polityki Spolecznej, zakladajacy przeprowadzenie kampanii promujacej
rodzicielstwo zastgpcze. W ramach projektu zrealizowano dwa rodzaje przedsigwzigé:
dzialania o charakterze informacyjnym, zlokalizowane w ,przestrzeni medialnej”
(konferencja prasowa, cykl filméw promujacych rodzicielstwo zastgpcze, plakaty, ulotki
informacyjne, informacja na billboardach, przygotowanie serwisu internetowego) oraz
zadania polegajace na nawigzaniu bezposrednich relacji z mieszkancami Krakowa, w tym
z potencjalnymi  kandydatami do roli rodzicow zastgpczych (lokalne imprezy
okolicznosciowe, udzielanie informacji telefonicznych, spotkania informacyjne w parafiach
Krakowa). Obydwa obszary polaczyla konferencja, na ktérej zaprezentowane zostaly
rezultaty kampanii. Na stronie internetowej Osrodka www. mops.krakow.pl znajduje si¢
zakladka ,,zostan rodzicem zastgpczym™ gdzie mozna znalez¢ podstawowe informacje na ww.
temat oraz obejrze¢ film ,,Zastgpcza milo$¢”.

Poradnictwo dla rodzin zastgpczych.

Jak wynika z danych zawartych w ankiecie oraz informacji uzyskanych podczas
prowadzenia czynnosci kontrolnych, w Dziale Pomocy Dzieciom MOPS biezacego wsparcia
rodzinom zastgpczym udzielaja pracownicy socjalni. W ramach zadan zleconych zawartych
w umowach z Gming Miejska Krakéw, porad i wsparcia udzielaja takze niepubliczne osrodki
adopcyjno-opiekunicze. Pracownicy OAO prowadza terapig, w tym terapig rodzinna, udzielajg
wsparcia pedagogicznego, psychologicznego oraz pomocy prawnej w zakresie prawa
rodzinnego. W Dziale Rodzin Zastgpczych poradnictwem dla rodzin zastgpczych zajmuje sig
specjalista pracy socjalnej z rodzing.

W 2009 r. Osrodek Adopcyjno-Opiekuficzy .Dzielo Pomocy Dzieciom” w Krakowie
realizowal, w ramach zadania zleconego przez Gming Miejska Krakow, zadanie polegajace
organizowaniu grup wsparcia, zespolow di yczno-} Itacyjnych, udzielaniu pomocy
W rozwigzywaniu probleméw opiekuniczo-wychowawczych oraz pomocy psychologicznej
ipedagogicznej na rzecz 70 ustanowionych rodzin zastgpczych spokrewnionych
i niespokrewnionych z dzieckiem oraz dzieci umi onych w tych rodzinach

Jak ustalono w trakcie czynnoéci kontrolnych w 2009 roku funkcjonowaly dwie grupy
wsparcia: prowadzona przez pracownikow OA-O .Dzielo Pomocy Dzieciom™ dla




spokrewnionych i niespokrewnionych z dzieckiem rodzin zastgpczych oraz prowadzona przez
specjalist¢ pracy socjalnej z rodzing MOPS — dla niespokrewnionych z dzieckiem rodzin
zastgpezych.

Z pisemnych wy] Jasmen przedlozonych osobom kontrolujacym przez zastepce

Dyrektora MOPS, pismem z 13 sierpnia 2010 roku, wynika, co nastgpuje:
w grupach wsparcia uczestniczylo:

23 rodziny zastgpcze niespokrewnione z dzieckiem,

36 rodzin zastgpczych spokrewnionych z dzieckiem,

24 zawodowe rodziny zastgpcze o charakterze pogotowia rodzinnego,
2 rodziny specjalistyczne.

Na spotkania grup zapraszano nastgpujacych specjalistow:

psycholog,

terapeuta rodzinny,

pedagog,

logopeda,

instruktor programu ,,Szkota dla Rodzicéw i Wychowawcow”,

trener i autor warsztatow psychologlcznych (glowme za)mujqcy si¢ psychoedukacja,
profilaktyka tematycznie zwiazang z i dotyczacymi rodziny,
wychowania, rozwoju osobistego).

Podczas spotkan grup wsparcia poruszano pujacy tematyke:

Rozmowy o wychowaniu. Do czego wychowujemy dziecko.

Rozmowy o wychowaniu. Granice w relacjach rodzinnych.

Rozmowy o wychowaniu. Zachecanie dzieci do wspolpracy.

Uczucia: jak pomdc dzieciom, by radzily sobie z wlasnymi uczuciami.

Pomocna pochwata i zacheta. Szacunek dla samego siebie.

Dziecko z nadpobudliwoscig psychoruchowa. Otoczyé dziecko troska i mitodeia.
Pochwata - budowanie poczucia wartosci i samooceny u dziecka.

Z}o$¢- radzenie sobie z trudnymi emocjami wlasnymi i dziecka.

Podstawowe zasady komunikacji w rodzinie.

Techniki relaksacyjne, trening zastgpowania agresji, radzenie sobie z emocjami
i stresem.

Rodzicielstwo zastgpcze — wybrane problemy.

Wigz emocjonalna i jej zaburzenia.

Udzielanie pierwszej pomocy -prezentacja — ratownicy medyczni.

Emocje zwigzane z pelnieniem roli opiekuna zastepczego i sposoby radzenia
sobie z nimi.

FAS - jako problem rozpoznany u dzieci pozostajacych w rodzinnych formach opieki
zastepezej.

Rozwoj mowy dziecka w wieku przedszkolnym.

Jak radzi¢ sobie ze ztoscig dziecka w wieku przedszkolnym.

Kradzieze i ktamstwa dzieci.

Trening czystosci.

Od lipca do grudnia 2009 r. MOPS realizowal projekt .,,WIEM. Wypoczynek-Inspiracja-
Edukacja-Mitos¢”, ktorego celem byla poprawa funkcjonowania rodzin zastepczych
niespokrewnionych z dzieckiem zamieszkujacych na terenie Miasta Krakowa. W projekcie
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uczestniczylo 19 rodzin zastgpczych i 56 dzieci. Projekt zostal dofinansowany przez
Ministerstwo Pracy i Polityki Spolecznej. Szczegélowo projekt zostal opisany w ankiecie,
ktora stanowi zalacznik do niniejszego protokotu (str. 5 i 6 ww. dokumentu)

Ponadto Dzial Rodzin Zastgpczych MOPS zrealizowal dlugoterminowy projekt socjalny
W czasie deszczu dzieci sig... nie nudza! Psychoedukacja w zakresie racjonalnego
i rodzinnego spedzania czasu wolnego w rodzinach zastepczych objetych wsparciem MOPS
w Krakowie”. Celem projektu bylo pokazanie iuwydatnienie integrujacej wartosci
wspélnego, aktywnego spedzania czasu wolnego przez rodziny zastgpcze. W projekcie
uczestniczyto tacznie 118 rodzin zastgpczych i 158 umieszczonych w nich dzieci.

Wspélpraca z sagdami w zakresie doboru rodzin zastgpezych.

MOPS na biezaco wspoélpracuje z Sagdem Rodzinnym. Wspoélpraca ta w Dziale Pomocy
Dzieciom polega migdzy innymi na:

- udziale w interwencjach wykonywanych na
sadowym,

- udziale pracownikow socjalnych MOPS w rozprawach sadowych (na wezwanie sadu),

- udzielaniu informacji dotyczacej aktualnej sytuacji dzieci przebywajacych
w zawodowych rodzinach zastgpczych,

- wspolpracy z kuratorami sadowymi podczas zespoléw konsultacyjno-diagnostycznych
oraz w sprawach indywidualnych.

sadu w porc ieniu z kuratorem

‘W Dziale Rodzin Zastgpczych wspolpraca z sadem rodzinnym realizowana jest na dwoch
poziomach; pierwszy dotyczy wspolpracy z kuratorami, drugi z sedziami. Pracownicy
socjalni podejmujg wspélprace z kuratorami zawodowymi i spolecznymi dotyczaca rodzin
objetych nadzorem kuratora. Wspolpraca realizowana jest poprzez konsultowanie spraw
rodzin i dzieci, zapraszanie kuratoréw do uczestnictwa w zespolach interdyscyplinarnych.
W ocenie pracownikow socjalnych powazng barier¢ utrudniajaca porozumienie i wspolne
dziatania stanowi wyrazany przez kuratorow poglad, ze ustanowienie rodziny zastepczej jest
sposobem na poprawg sytuacji finansowej rodziny — nawet, jezeli jest to jedyna przestanka do
jej ustanowienia.

Wspolpraca z sedziami sadéw opiekunczych realizowana jest przede wszystkim w formie
wnioskéw o wglad w sytuacje maloletnich oraz o wydanie (zmiang) zarzadzen w przypadku,
kiedy ustaly przyczyny umieszczenia dziecka w rodzinie zastepczej lub rodzina nie wypelnia
swoich funkcji, osobistych lub telefonicznych rozmoéw z sedziami, uczestnictwie
w posiedzeniach wykonawczych.

Wspolpracg Dziatu Rodzin Zastgpczych MOPS w Krakowie z sadem rodzinnym w 2009 r.
przedstawia ponizsza tabela:

Lp. Liczba wnioskow o 22 Liczba wnioskéw 15
rozwigzanie rodziny uwzglednionych przez sad
zastepezej, w tym: rodzinny, w tym:

1. Whnioskowany powrét do 13 Dziecko powrdcilo do rodziny 10
rodziny biologicznej (ustaly biologicznej
przyczyny umieszczenia dziecka
w rodzinie zastgpczej)




‘Whnioskowane umieszczenie 9 Dziecko umieszczone w innej 5
w innej rodzinie rodzinie zastgpczej/placowce
zastepczej/placowcee (rodzina (oraz 1
3 N n sprawa
zastgpcza nie wypelnia swoich
funkji) w toku)
Liczba opinii o kandydatach 88
Negatywna opinia o 16 Liczba opinii uwzglednionych 13
kandydatach do pelnienia przez sad (rodzina zastgpcza nie
funkji rodziny zastepezej zostala ustanowiona)
Liczba nie uwzglednionych przez 1
sad negatywnych opinii —
ustanowiona rodzina z nadzorem
kuratora
Liczba nie uwzglednionych przez 2
sad negatywnych opinii —
ustanowiona rodzina zastgpcza

Na podstawie analizy powyzszych danych stwierdzi¢ mozna, ze sad rodzinny w wigkszosci
przypadkéw uwzglednia wnioski MOPS w sprawie niezawodowych rodzin zastgpczych
dotyczace zarowno kandydatow do pelnienia funkcji rodziny zastgpczej, jak
i funkcjonujacych rodzin zastgpczych.

Zgodnie z § 8 ust. 2 rozporzadzenia w sprawie rodzin zastgpczych pracownicy kontrolowanej
jednostki winni, co najmniej raz w roku przekazywa¢ do sadu stosowne informacje dotyczace
sytuacji opiekunczo-wychowawczej dzieci przebywajacych w rodzinach zastgpczych. Jak
wynika z informacji umieszczonych w ankiecie stanowigcej zalacznik do niniejszego
protokotu Dzial Pomocy Dzieciom przekazuje raz do roku informacje o caloksztalcie sytuacji
osobistej dziecka i rodziny naturalnej, w przypadku nie uregulowania przez sad sytuacji
opiekuriczej dziecka przebywajacego w zawodowej rodzinie zastgpczej. Natomiast, Dzial
Rodzin Zastepczych opinie do sadu rodzinnego przekazuje, co najmniej raz w roku. Pisemne
opinie opracowywane sa na podstawie wywiadu s$rodowiskowego - cze$¢ VII
kwestionariusza. Opinie sporzad sq wedlug jednolitego dla wszystkich pracownikow
socjalnych Dziatu szablonu zawierajacego: dane osob zamieszkatych wspolnie z dzieckiem,
opis sytuacji dochodowej, mieszkaniowej, sytuacji zdrowotnej dziecka umieszczonego
wrodzinie zastgpczej, sytuacji szkolnej, opis sytuacji opiekunczo-wychowawczej
maloletniego, informacje o rodzicach biologicznych oraz wnioski. Ponadto, sad rodzinny
w postanowieniach lub dodatkowej korespondencji naklada na MOPS obowigzek
informowania o sytuacji dziecka dwa razy do roku lub raz na kwartal oraz wyznacza
konkretne terminy przekazywania opinii.

Szkolenia rodzin zastgpezych.
W 2009 roku przeszkolonych zostalo 6 rodzin zastgpezych (1 niezawodowa rodzina
zastgpcza, 5 zawodowych rodzin zastepczych).

Szkolenie spokrewnionych i niespokrewnionych rodzin zastgpczych prowadzone jest przez
niepubliczne osrodki adopcyjno-opiekuncze:

- Oférodek Adopcyjno-Opiekuniczy Towarzystwa Przyjaciot Dzieci, ul. Lenartowicza 14,
Krakéw — program ,,Pride: rodzinna opieka zastgpcza/adopcja”™ zatwierdzony decyzjami
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nr DPS-V-5122-20WB/04 z dnia 15 lipca 2004 r. oraz nr DPS-VI-4122-3-WB/05 z dnia
14 stycznia 2005 r.,

- Oésrodek Adopcyjno-Opiekunczy .Pro Familia” os. Zielone 1, Krakéw — program
..Rodzina™ zatwierdzony decyzjami nr DPS-VI-4122-40-WB/04 z dnia 21 pazdziernika
2004 r. oraz nr DPS-1V-4122-28-WB/05 z dnia 12 kwietnia 2005 r.,

- Osrodek Adopcyjno-Opiekunczy ,.Dzielo Pomocy Dzieciom”, ul. Rajska 10, Krakow—
program ,.Program szkol rodzin pczych i peligcych funkcje pogotowia
rodzinnego — Dzielo Pomocy Dzieciom™ zatwierdzony decyzja nr DPS-VI-4122-37-
WB/04 z dnia 15 pazdziernika 2004 r.

oraz

- Osrodek Adopcyjno-Opiekuniczy ..Centrum Zastgpczej Opieki Rodzinnej”, ul.
Pitsudskiego 29, ktory w 2009 roku przeszkolit 81 rodzin spokrewnionych.

Podczas analizy dok ji rodzin gpczych ustalono, ze kandydaci na rodzing
zastgpcza z chwila ustanowienia ich przez sad wypelniaja o$wiadczenie, w ktorym
zobowiazujg si¢ do zapewnienia dziecku odpowiednich warunkéw oraz do uczestnictwa
w szkoleniu organizowanym dla rodzin.

Dokumentacja rodzin zastgpczych.

W Miejskim Osrodku Pomocy Spolecznej w Krakowie prowadzony jest rejestr rodzin
zastgpezych. Klasyfikacja akt rodzin zastgpczych odbywa si¢ na podstawie jednolitego
wykazu akt dla MOPS w Krakowie. Rodzmy zastepcze ujete sa pod hastem klasyfikacyjnym -
4264- Udzielanie pomocy ianym wyct k i rodzinom zastgpczym™.
W Dziale Pomocy Dzieciom rejestr prowadzony jest w formie elektronicznej, natomiast
w Dziale Rodzin Zastgpczych rejestr prowadzony jest w formie papierowej. Numer nadany
rodzinie w rejestrze przenoszony jest rowniez do systemu informatycznego ,,POMOST”.

W toku czynnosci kontrolnych ustalono, ze w Dziale Pomocy Dzieciom dokumentacja
prowadzona jest w formie teczek rodzin pezych, ktore ¢ s3 symbolem
literowym MOPS, symbolem komorki organizacyjnej, symbolem liczbowym z jednolitego
wykazu akt -4264-, literami ,,PR” (pogotowie rodzinne) lub ,,ZRS” (rodzina specjalistyczna),
kolejna liczba, pod ktorg zarejestrowano rodzing w rejestrze, dwoma ostatnimi cyframi roku,
w ktorym zarejestrowano rodzing, np.: MOPS-DD/4264/PR-38/09. W teczkach zawodowych
rodzin zastgpczych znajduja si¢ ..podteczki” dzieci pozostajacych w rodzinie zastepczej.

W Dziale Rodzin Zastgpczych teczki rodzin zastgpczych oznaczone sa symbolem
literowym MOPS, symbolem komorki organizacyjnej, symbolem liczbowym z jednolitego
wykazu akt -4264-,, litera oznaczajaca pierwsza liter¢ nazwiska, kolejna liczbg pod ktorg
zarejestrowano rodzing w rejestrze, dwoma ostatnimi cyframi roku, w ktérym zarejestrowano
rodzing, np.: MOPS-DZ/4264/C2/09.

W pisemnych wyjasnieniach przestanych do Wydziatu Polityki Spolecznej 13 sierpnia
2010 roku Pani Jolanta Chrzanowska Zastgpca Dyrektora ds. Pomocy Specjalistycznej
poinformowata, iz cyt. ,,Zgodnie z zapisami Ustawy o samorzadzie powiatowym w miastach
na prawach powiatu (Krakow jest miastem na prawach powiatu) stosuje si¢ przepisy ustawy
o samorzadzie gminnym.

Instrukcja kancelaryjna obowiazujaca w Miejskim Osrodku Pomocy Spolecznej
w Krakowie oparta jest na instrukcji kancelaryjnej wprowadzonej Rozporzadzeniem Prezesa
Rady Ministréw z dnia 22 grudnia 1999 r. w sprawie instrukcji kancelaryjnej dla organow
gmin i zwigzkoéw migdzygminnych (Dz. U. z 1999r. Nr 112, poz.1319 z pézn. zm.).
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Jednolity rzeczowy wykaz akt dla Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej
w Krakowie wprowadza zarzadzenie nr 22/2006 Dyrektora Miejskiego Osrodka Pomocy
Spolecznej w Krakowie z dnia 29.03.2006r. w sprawie wprowadzenia Jednolitego
Rzeczowego Wykazu Akt dla Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w Krakowie
W/w Zarzadzenie wydane jest zgodnie z § 3 ust.3 pkt 2 rozporzadzenia Ministra Kultury
zdnia 16.09.2002 r. w sprawie postepowania z dokumentacja, zasad klasyfikowania
i kwalifikowania oraz zasad i trybu przekazywania materialow archiwalnych do archiwow
panstwowych (Dz.U. nr 167, poz. 1375) i § 1 Zarzadzeniem nr 1697/2004 Prezydenta Miasta
Krakowa z dnia 06.10.2004 r. w sprawie wprowadzenia instrukcji kancelaryjnej w Miejskim
Osrodku Pomocy Spotecznej w Krakowie.

Dokumentacja rodzin zastgpczych prowadzona jest zgodnie z w/w Zarzadzeniem.

Ponadto w Krakowie (miasto na prawach powiatu) , inaczej niz w powiatach, do zadan
Miejskiego Osrodka Pomocy Spolecznej w Krakowie nalezy udzielanie rodzinom zastgpczym
rowniez innych form pomocy ( zasilek staly, zasilek okresowy, zasilek celowy i celowy
specjalny, pomoc w ramach programu ,Pomoc pafistwa w zakresie dozywiania”). W tej
sytuacji zasadne jest prowadzenie wspélnych akt dla rodziny, jako klienta MOPS.”

Przeglad teczek dzieci umi ych w rodzinach zast ch.

¢F

Skontrolowano 81 losowo wybranych teczek rodzin zastgpezych, w tym:

23 teczki  rodzin  zastgpczych  niespokrewnionych —  MOPS/DZ/4264/152/05,
MOPS/DZ/4264/09/05,MOPS/DZ/4264/N5/05,MOPS/DZ/4264/S21/05,MOPS/DZ/4264/C8/
09, MOPS/DZ1/4264/P3/09, MOPS/DZ/4264/21/07, MOPS/DZ1/4264/S59/07,
MOPS/DZ1/4264/D11/08, MOPS/DZ1/4264/K51/08, MOPS-DZ/4264/D13/06; MOPS-
DZ/4264/K28/05; MOPS DZ/M25/09; MOPS DZ1/4264/K-37/05; MOPSDZ1/4264/K17/09,

MOPSDZ1/4264/P37/05, MOPSD21/4264/M/7/05, MOPSD21/4264/D16/09;
MOPSD21/4264/61/08, MOPSDZ/4264/D8/05, MOPSDZ/4264/23/09,
MOPSDZ/4264/Z11/06, MOPSDZ/4264/G15/05;

37 teczek spokrewnionych rodzin zastgpczych —  MOPS/DZ/4264/07/07,
OPS/DZ/4264/M26/09, MOPS/DZ/4264/W19/09, MOPS/DZ/4264/P9/09,
MOPS/DZ/4264/G25/08, MOPS/DZ/4264/K8/09, MOPS/DZ1/4264/M9/09,
MOPS/DZ1/4264/M27/07, MOPS/DZ1/4264/P1/09, MOPS/DZ/4264/T11/09,
MOPS/DZ/14264/852/08, MOPS/DZ1/4264/S6/08, MOPS/DZ1/4264/G3/09,
MOPS/DZ1/4264/544/08, MOPS/DZ/4264/012/05, MOPSDZ1/4262/WZ7/08,
MOPSDZ1/4264/318/09, MOPSDZ1/4264/A7/08, MOPSD21/4264/P-3/07,
MOPS/4264/B5/08, MOPSDZ1/4264/K36/09, MOPSDZ/4264/212/09

MOPSDZ/4264/08/09, Rodzina zstgpcza spokrewniona p. D. L, Rodzina zastgpcza
spokrewniona pp. A.i S. T.; MOPS-DZ/4264/C9/09; rodzina A. D-T; MOPS DZ/4264/1.2/09;
rodzina P. i S. B.; rodzina J. i W. U,; rodzina L. i J. 1., MOPS DZ1/4264/Z7/06;
MOPS/DZ1/4264/S-22/05; MOPS-DZ1/4264/P19/05; MOPS DZ1/4264/S43/05; MOPS
DZ1/4264/L-1/08; MOPS DZ1/4264/K52;

14 teczek rodzin zastgpezych zawodowych o charakterze pogotowia rodzinnego —

MOPSDD/4264/PR-20; MOPSDD/4264/PR-7/2010; MOPSDD/4260/297-10;
MOPS/DD/4264/PR-23, MOPS/DD/4264/PR-38, MOPS-DD/4264/PR-11,
MOPS/DD/4264/PR-22, MOPS/DD/4264/PR-29, MOPS/DD/4264/PR-37,
MOPS/DD/4264/PR-1, MOPS/DD/4264/PR-15, MOPS/DD/4264/PR-21

MOPS/DD/4264/PR-8, MOPS/DD/4264/PR-27;
7 teczek zawodowych specjalistycznych rodzin ¢pezych - MOPS/DD/4264/ZRS-1;
MOPS DD/4264/ZRS-4 ; MOPS DD/4264/ZRS-3; MOPS DD/4264/2RS-7;
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MOPS DD/4264/2RS-6;: MOPS DD/4264/2RS-5 ; A.i A. J.

Postgpowanie w zakresie udzielania pomocy rodzinom zastgpczym spokrewnionym
lmespokrewmonym przebiegalo w sposob prawidlowy. Wysokos¢ przyznawanej pomocy
na czgsciowe pokrycie kosztow utrzymania dziecka umi onego w rodzinie ep
byla okreslana prawidlowo i pr: na podstawie decyzji — odrebnie dla kazdego
dziecka umieszczonego w danej rodzinie. Waloryzacje przeprowadzane byly na biezaco,
awszelkie zmiany wysokosci przyznawanych $wiadczen z powodu np. zmiany dochodu
dziecka, czy zmiany wysokosci kwoty bazowej dokonywane byly za pomoca nowych decyzji
zmieniajacych.

Ponadto ustalono, iz rodzinny wywiad srodowiskowy przeprowadzany w celu ustalenia
odplatnosci rodzicow za pobyt dzieci w rodzinach zastgpezych, w czgsci teczek dzieci nie byt
aktualizowany nie rzadziej, niz co 6 miesigcy, co jest niezgodne z zapisami art. 107 ust. 4
ustawy o pomocy spolecznej. Ustalono takze, iz zawarte w kwestionariuszach rodzinnych
wywiadéw $rodowiskowych punkty dotyczace informacji o decyzji o przyznanej pomocy
pienigznej lub plan pomocy czgsto nie byly wypelniane i podpisywane przez Kierownika lub
Zastgpeg Kierownika Dziatu Rodzin Zastgpezych kontrolowanej Jednostki.

Oceny caloksztaltu sytuacji osobistej dziecka umi nego w rodzinie gpczej oraz
sytuacji rodziny naturalnej dziecka, zgodnie z § 8 ust. 2 rozporzadzenia Ministra Polityki
Spolecznej z dnia 18 pazdziernika 2004 roku w sprawie rodzin zastgpczych (Dz. U. z 2004 r.
Nr 233, poz. 2344 z pozn. zm.) dokonywano co najmniej raz w roku. W przypadku
rodzenstw — pkt Il wywiadu w wigkszosci przypadkow wypelniano zgodnie z zapisem
w kwestionariuszu wywiadu, tj. cyt. ,oddzielnie dla kazdego dziecka umieszczonego
wrodzinie zastgpczej”. W czasie prowadzenia czynnosci kontrolnych stwierdzono, ze
w wielu kwestionariuszach wywiadu czg$¢ VII, punkt dot. ,,Oceny sytuacji opiekunczo-
wychowawczej” nie jest wypelniany przez pracownikow socjalnych.

Ponadto ustalono, ze w przypadku zawodowych rodzin zastgpczych wigkszosé spraw
realizowana jest przez o$rodki adopcyjno-opiekuncze funkcjonujace na terenie Miasta
Krakowa, zgodnie z umowami zawartymi z Gming Miejska Krakow. W Dziale Pomocy
Dzieciom w teczkach zawodowych rodzin zastepczych przechowywane sa kserokopie lub
oryginaly dokumentéw sporzadzonych przez dany OAO, ktory zajmuje si¢ rodzing
zastepeza.

W wyniku analizy przedstawionych kontrolujagcym akt spraw stwierdzono
nastepujgce nieprawidlowosci w dokumentach dotyczacych rodzin zastepezych:

Teczki rodzin zastgpezych niespokrewnionych:

MOPS DZ/4264/152/05:

- kwestionariusz wywiadu Srodowiskowego czes¢ IV z 28.05.2009 r. — nie zostal
wypelniony pkt V-plan pomocy, brakuje zatwierdzenia przez Kierownika,

- kwestionariusz wywiadu srodowiskowego czgs¢ VII z 27.11.2009 r. — nie wypeiniony pkt
IV — ocena sytuacji opiekunczo — wychowawczej dziecka umieszczonego w rodzinie
zastepezej;

MOPS DZ/4264/09/05:
- kwestionariusz wywiadu $rodowiskowego czgs¢ IV z 26.01.2010 r. — nie zostal
wypehniony pkt V-plan pomocy, brakuje zatwierdzenia przez Kierownika,




- kwestionariusz wywiadu srodowiskowego czesé VI z 2009 r. — nie zostal wypelniony pkt
V- brakuje zatwierdzenia przez Kicrownika,

- kwestionariusz wywiadu srodowiskowego czes¢ IV z 29.01.2009 r. - nie zostal
wypetniony pkt V-plan pomocy, brakuje zatwierdzenia przez Kierownika,

- w dokumentacji rodziny brakowalo za$wiadczenia o odbytym szkoleniu, o ktorym
stanowi art. 77 ust. 1 i 2 ustawy o pomocy spolecznej;

MOPS DZ/4264/S21/05:

- kwestionariusz wywiadu srodowiskowego czgs¢ IV z 13.08.2009 r. - nie zostal
wypelniony pkt V-plan pomocy, brakuje zatwierdzenia przez Kierownika,

- kwestionariusz wywiadu srodowiskowego czes¢ VII z 20.03.2009 r. - nie wypelniony pkt
IV — ocena sytuacji opiekuficzo — wycho j dziecka umi w rodzinie
zastgpczej — w punkcie tym znajduje si¢ adnotacja, ze stosowna ocena znajduje si¢ w
opinii do sadu — nalezy w tym miejscu zauwazy¢, Ze to zapisy poczynione w wyniku
przeprowadzenia wywiadu $rodowiskowego maja stanowi¢ podstawe do wystosowania
opinii dotyczacej sytuacji dziecka umieszczonego w rodzinie zastepezej do sadu;

MOPS DZ/4264/C8/09:

- kwestionariusz wywiadu Srodowiskowego cze$¢ VI z 03.09.2009 r. - nie zostal
wypelniony pkt V-brakuje zatwierdzenia przez Kierownika,

- kwestionariusz wywiadu srodowiskowego czg$¢ VI z 13.11.2009 r. - nie zostal
wypelniony pkt V-brakuje zatwierdzenia przez Kierownika;

MOPS DZ1/4264/P3/09:

- w dokumentacji rodziny brakowalo za$wiadczenia o odbytym szkoleniu, o ktérym
stanowi art. 77 ust. 1 i 2 ustawy o pomocy spolecznej,

- kwestionariusz wywiadu $rodowiskowego czes¢ 1 z 05.06.2009 r. — pkt IX plan pomocy
nie wypelniony,

- kwestionariusz wywiadu Srodowiskowego cze$¢ IV z 10.12.2009 r. — nie zostal
wypetniony pkt V-plan pomocy, brakuje zatwierdzenia przez Kierownika,

- kwestionariusz wywiadu $rodowiskowego czgé¢ VII z 21.05.2010 r. - nie wypelniony pkt
v - ocena sytuacji oplekunczo — wychowawczej dziecka umieszczonego w rodzinie

— W punk tym znajduje si¢ adnotacja, Ze stosowna ocena znajduje si¢ W

opmu da sadu — naleZy w tym miejscu zauwazy¢, ze to zapisy poczynione w wyniku
przeprowadzenia wywiadu $rodowiskowego maja stanowi¢ podstawe do wystosowania
opinii dotyczacej sytuacji dziecka umieszczonego w rodzinie zastepezej do sadu;

MOPS DZ1/4264/21/07:
kwestionariusz wywiadu srodcwnskowego czgsé VII z 02.02.2009 r. - nie wypelniony pkt
IV — ocena sytuacji opiekuniczo — wycho >j dziecka umi onego w rodzinie
zastepczej,

- kwestionariusz wywiadu srodowiskowego czeé¢ VII z 15.02.2010 r. - nie wypelniony pkt
IV — ocena sytuacji opiekuficzo — wychowawczej dziecka umieszczonego w rodzinie
zastgpezej;

MOPS DZ1/4264/859/07:

- kwestionariusz wywiadu srodowiskowego czesé VII z 25.06.2009 r. - nie wypelniony pkt
IV — ocena sytuacji opiekuiczo — wychowawczej dziecka umieszczonego w rodzinie
zastgpeze] — w punkeie tym znajduje si¢ adnotacja, ze stosowna ocena znajduje si¢
w opinii do sadu — nalezy w tym miejscu zauwazy¢, ze to zapisy poczynione w wyniku
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przeprowadzenia wywiadu srodowiskowego majg stanowi¢ podstawe do wystosowania
opinii dotyczacej sytuacji dziecka umieszczonego w rodzinie zastgpczej do sadu.

- kwestionariusz wywiadu Srodowiskowego czes¢ IV z 30.12.2009 r. — nie zostal
wypetniony pkt V-plan pomocy, brakuje zatwierdzenia przez Kierownika;

MOPS DZ1/4264/D11/08:

- w dokumentacji rodziny brakowalo za$wiadczenia o odbytym szkoleniu, o ktérym
stanowi art. 77 ust. 1 1 2 ustawy o pomocy spolecznej,

- kwestionariusz wywiadu srodowiskowego czes¢ VII z 13.07.2009 r. - nie wypelniony pkt
IV - ocena sytuacji opiekuficzo — wychowawczej dziecka umieszczonego w rodzinie
zastgpczej — w punkcie tym znajduje si¢ adnotacja, Ze stosowna ocena znajduje si¢
w opinii do sadu — nalezy w tym miejscu zauwazy¢, ze to zapisy poczynione w wyniku
przeprowadzenia wywiadu srodowiskowego maja stanowi¢ podstawe do wystosowania
opinii dotyczacej sytuacji dziecka umieszczonego w rodzinie zastgpezej do sadu;

MOPS-DZ/4264/D13/06:

- kwestionariusz wywiadu $rodowiskowego czgs¢ IV z 12.05.2009 roku — nie zostal
wypetniony pkt V-plan pomocy, brakuje zatwierdzenia przez Kierownika,

- kwestionariusz wywiadu srodowiskowego czesé VII z 10.06.2009 roku — nie wypelniony
pkt IV — ocena sytuacji opiekuniczo — wychowawczej dziecka umieszczonego w rodzinie
zastgpezej (w punkcie tym znajduje si¢ adnotacja, cyt. : ,,w zataczeniu (do sadu)”, nalezy
w tym miejscu zauwazyé, Ze to zapisy poczynione w wyniku przeprowadzenia wywiadu
srodowiskowego maja stanowi¢ podstawe¢ do wystosowania opinii dotyczacej sytuacji
dziecka umi nego w rodzinie pezej do sadu.

- kwestionariusz wywiadu srodowiskowego czes¢ IV z 9.12.2009 roku — nie zostal
wypetniony pkt V-plan pomocy, brakuje zatwierdzenia przez Kierownika;

MOPS DZ/4264/K28/05:

- kwestionariusz wywiadu $rodowiskowego cze¢s¢ VII z 1.04.2009 roku — nie wypetniony
pkt IV — ocena sytuacji opiekuficzo — wychowawczej dziecka umieszczonego w rodzinie
zastgpczej, w tym przypadku réwniez zamieszczono adnotacjg: ocena sytuacji
opiekunczo-wychowawczej zostata zawarta w opinii wystosowanej dla potrzeb sadu”, jak
juz wyzej zaznaczono najpierw powinien zosta¢ wypelniony kwestionariusz wywiadu
a dopiero na jego podstawie opinia do sadu,

- brak aktualizacji wywiadéw nie rzadziej, niz co 6 miesigcy, co jest niezgodne z zapisami
art. 107 ust. 4 ustawy o pomocy spolecznej,

- w okresie objetym kontrolg nie wystosowano opinii do sadu tym samym nie dopelniajac
obowiazku okreslonego w § 8 ust. 2 rozporzadzenia w sprawie rodzin zastgpczych. Do
Sadu skierowano natomiast wniosek o zmian¢ zarzadzen odnosnie maloletniej
umieszczonej w rodzinie zastgpezej i umieszczenie jej rodzinnym domu dziecka. Sad
pomimo wniosku MOPS utrzymat rodzing zastgpcza;

MOPS DZ/4264/M25/09:

- kwestionariusz wywiadu srodowiskowego czes¢ 1 z 30.07.2009 roku — pkt IX plan
pomocy nie wypelniony, brak zatwierdzenia przez Kierownika,

- kwestionariusz wywiadu $rodowiskowego czes¢ VI z 30.07.2009 roku - nie zostal
wypelniony pkt V- informacja o decyzji o przyznaniu pomocy pienigznej, brakuje
zatwierdzenia przez Kierownika,
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kwestionariusz wywiadu srodowiskowego czgs¢ VII z 8.12.2009 roku — nie wypetniony
pkt IV — ocena sytuacji opiekunczo — wychowawczej dziecka umieszczonego w rodzinie
zastepezej,

brak aktualizacji wywiadow nie rzadziej, niz co 6 miesiecy, co jest niezgodne z zapisami
art. 107 ust. 4 ustawy o pomocy spolecznej;

MOPS DZ1/4264/K-37/05:

kwestionariusz wywiadu srodowiskowego czes¢ VII z 29.11.2009 roku — nie wypelniony
pkt IV — ocena sytuacji opiekuriczo — wycho j dziecka umi » w rodzinie
zastgpezej, w tym przypadku réwniez zamieszezono adnotacjg, ze ocena znajduje sig W
opinii wystosowanej do sadu, jak juz wyzej zaznaczono najpierw powinien zostaé
wypelniony kwestionariusz wywiadu a dopiero na jego podstawie wystosowana opinia do
sadu,

brak aktualizacji wywiadéw nie rzadziej, niz co 6 miesigcy, co jest niezgodne z zapisami
art. 107 ust. 4 ustawy o pomocy spolecznej,

w dokumentacji rodziny zastepczej znajdowala sie decyzja z 30.12.2009 roku, nr MOPS-
DZ1/4264/K37/05/11-926/2009 przyznajaca pomoc rzeczowa Ww postaci bondéw
towarowych dla kazdego dziecka. W decyzji powyzszej organ jako cel pomocy okreslit
cyt.: ,,zaspokojenie innych potrzeb™, w uzasadnieniu nie podano stwierdzonego stanu
faktycznego, nie okreslono konkretnie, jakie potrzeby moze rodzina zaspokoi¢ w ramach
przyznanej pomocy, ponadto przed wydaniem decyzji nie dokonano aktualizacji
rodzinnego wywiadu srodowiskowego (czgs¢ IV kwestionariusza), ostatni wywiad zostat
przeprowadzony 29.11.2009 roku celem sporzadzenia oceny sytuacji opiekunczo-
wychowawczej dziecka umieszczonego w rodzinie zastepczej. Takie postgpowanie jest
niezgodne z zapisami art. 106 ust. 4, ktory stanowi, iz ,decyzj¢ administracyjna
o przyznaniu lub odmowie przyznania $wiadczenia z wyjatkiem decyzji o odmowie
przyznania biletu kredytowanego oraz decyzji w sprawach cudzoziemcow, o ktérych
mowa w art. 5a, wydaje si¢ po przeprowadzeniu rodzinnego wywiadu srodowiskowego™;

MOPS DZ1/4264/K17/09:

kwestionariusz wywiadu srodowiskowego czes¢ 1 z 23.03.2009 roku — pkt IX plan
pomocy nie wypelniony,

w dokumentacji rodziny brakowalo zaswiadczenia o odbytym szkoleniu, o ktérym
stanowi art. 77 ust. 1 i 2 ustawy o pomocy spolecznej, z tresci wywiadow wynikato, ze
rodzina zostala przeszkolona przez Osrodek Adopcyjno-Opiekuniczy w Jeleniej Gorze
brak aktualizacji wywiadéw nie rzadziej, niz co 6 miesigcy, co jest niezgodne z zapisami
art. 107 ust. 4 ustawy o pomocy spolecznej,

kwestionariusz wywiadu $rodowiskowego czgs¢ VII z 15.09.2009 roku — nie wypelniony
pkt IV — ocena sytuacji opiekunczo — wychowawczej dziecka umieszczonego w rodzinie
zastgpezej;

MOPS DZ1/4264/P37/05:

kwestionariusz wywiadu srodowiskowego cz¢s¢ VII z 15.01.2009 roku — nie wypelniony
pkt IV — ocena sytuacji opiekunczo — wychowawczej dziecka umieszczonego w rodzinie
zastgpczej, w kwestionariuszu pod data 16.02.2009 roku znalazla si¢ adnotacja
pracownika socjalnego ,ocena sytuacji opiekuficzo-wychowawczej zostanie zawarta
w opinii skierowanej do sadu”, opinia do sadu zostala wystosowana 10.03.2009 roku,
rodzi si¢ pytanie, na jakiej podstawie pracownicy MOPS wystosowuja opini¢ do sadu
skoro dwa miesiace wczesniej wypelniajac wywiad srodowiskowy, ktéry ma byé
podstawa wydania ww. opinii nie oceniaja sytuacji dzieci;
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MOPS DZ1/4264/27/06:

- kwestionariusz wywiadu srodowiskowego czes¢ VII z 16.04.2009 roku — nie wypelniony
pkt IV — ocena sytuacji opiekuficzo — wychowawczej dziecka umieszczonego w rodzinie
zastgpezej, w kwestionariuszu pod data 18.05.2009 roku (miesiac po przeprowadzeniu
wywiadu) znalazla si¢ adnotacja pracownika socjalnego ,ocena sytuacji opiekurnczo-
wychowawczej zostanie zawarta w opinii skierowanej do sadu”, jak juz wyzej
podkreslano nie jest to prawidtowy sposob dziatania,

- brak aktualizacji wywiadow nie rzadziej, niz co 6 miesigcy, co jest niezgodne z zapisami
art. 107 ust. 4 ustawy o pomocy spolecznej;

MOPSDZ1/4264/M/7/05:

- brak zaswiadczenia kwalifikacyjnego o ukonczeniu szkolenia dla rodzin
niespokrewnionych dla pani B.M. — pelniacej z mgzem funkcje rodziny zastepczej,

- kwestionariusz wywiadu srodowiskowego czgs¢ VII z 07.01.2009 roku — nie wypelniony
pkt IV — ocena sytuacji opiekuniczo — wychowawczej dziecka umieszczonego w rodzinie
zastgpczej — w punkcie tym znajduje si¢ adnotacja, ze stosowna ocena znajduje si¢
w opinii do sadu — nalezy w tym miejscu zauwazyé, ze to zapisy poczynione w wyniku
przeprowadzenia wywiadu $rodowiskowego maja stanowi¢ podstawg do wystosowania
opinii dotyczacej sytuacji dziecka umieszczonego w rodzinie zastgpczej do sadu,

- brak aktualizacji wywiadéw nie rzadziej, niz co 6 miesigcy, co jest niezgodne z zapisami
art. 107 ust. 4 ustawy o pomocy spolecznej;

MOPSDZ1/4264/D16/09:
kwestionariusz wywiadu srodowiskowego czgs¢ VII z 29.12.2009 roku — nie wypetniony
pkt IV — ocena sytuacji opiekunczo — wychowawczej dziecka umieszczonego w rodzinie
zastgpczej — w punkcie tym znajduje si¢ adnotacja, ze stosowna ocena znajduje sig¢
w opinii do sadu — nalezy w tym miejscu zauwazy¢, ze to zapisy poczynione w wyniku
przeprowadzenia wywiadu $rodowiskowego maja stanowi¢ podstawg do wystosowania
opinii dotyczacej sytuacji dziecka umieszczonego w rodzinie zastgpczej do sadu,

- kwestionariusz wywiadu srodowiskowego czes¢ VII z 04.06.2010 roku — nie wypelniony
pkt IV — ocena sytuacji opiekunczo — wychowawczej dziecka umieszczonego w rodzinie
zastgpczej — w punkcie tym znajduje si¢ adnotacja, ze stosowna ocena znajduje si¢
w opinii do sadu — nalezy w tym miejscu zauwazy¢, Ze to zapisy poczynione w wyniku
przeprowadzenia wywiadu srodowiskowego majg stanowi¢ podstawe do wystosowania
opinii dotyczacej sytuacji dziecka umieszczonego w rodzinie zastgpczej do sadu,

- brak aktualizacji wywiadéw nie rzadziej, niz co 6 miesigcy, co jest niezgodne z zapisami
art. 107 ust. 4 ustawy o pomocy spolecznej;

MOPSDZ1/4264/61/08:

- w dokumentacji rodziny brakowalo zaswiadczenia o odbytym szkoleniu, o ktorym
stanowi art. 77 ust. 1 i 2 ustawy o pomocy spolecznej,

- brak aktualizacji wywiadéw nie rzadziej, niz co 6 miesigcy, co jest niezgodne z zapisami
art. 107 ust. 4 ustawy o pomocy spoleczne;j;

MOPSDZ/4264/D8/05:
- w okresie objetym kontrola nie wystosowano opinii do sadu tym samym nie dopelniajac
obowiazku okreslonego w § 8 ust. 2 rozporzadzenia w sprawie rodzin zastgpczych;
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MOPSDZ/4264/Z23/09:

- kwestionariusz wywiadu $rodowiskowego ¢zgs¢ I z 03.03.2009 roku — brak zatwierdzenia
przez Kierownika,

- kwestionariusz wywiadu $rodowiskowego cze¢s¢ VII z 27.08.2009 roku — ocena sytuacji
opiekunczo-wychowawczej jedna dla dwoch wychowankow (rodzenstwa),

- brak aktualizacji wywiadow nie rzadziej, niz co 6 miesigcy, co jest niezgodne z zapisami
art. 107 ust. 4 ustawy o pomocy spolecznej,

- opinia do sadu z 23.09.2009 roku — jedna dla dwoch chiopcow;

MOPSDZ/4264/G15/05:

- kwestionariusz wywiadu s$rodowiskowego czgs¢. IV z 16.11.2009 roku - brak
zatwierdzenia przez Kierownika,

- brak zaswiadczenia kwalifikacyjnego o ukonczeniu szkolenia dla rodzin
niespokrewnionych dla pana B.G. — pelniacego z zong funkcje rodziny zastgpezej (art. 77
ust. 1 i 2 ustawy o pomocy spolecznej).

Teczki rodzin zastgpezych spokrewnionych:

MOPS DZ/4264/07/07:

- kwestionariusz wywiadu $rodowiskowego czgs¢ I z 15.01.2009 r. — pkt IX plan pomocy
nie wypelniony, brakuje zatwierdzenia przez Kierownika,

- kwestionariusz wywiadu $rodowiskowego czgé¢ VI z 19.03.2009 r. — nie zostal
wypetniony pkt V- brakuje zatwierdzenia przez Kierownika,

- 28.12.2009 roku kontrolowany MOPS wydal rodzinie zastgpczej decyzje nr MOPS-
DZ1/4264/07/07/11-1103/2009  przyznajaca pomoc rzeczowa W postaci bonéw
towarowych. W decyzji powyzszej organ, jako cel pomocy okreslit cyt.: ,,zaspokojenie
innych potrzeb”, w uzasadnieniu nie podano stwierdzonego stanu faktycznego, nie
okreslono konkretnie, jakie potrzeby moze rodzina zaspokoi¢ w ramach przyznanej
pomocy, ponadto w uzasadnieniu podano, iz pomoc zostala przyznana na podstawie
zgromadzonego materialu dowodowego, natomiast w dokumentacji przedlozonej osobom
kontrolujacym nie bylo aktualizacji wywiadu srodowiskowego, na podstawie, ktorego
ustalono, Ze rodzina zastgpcza znalazla si¢ trudnej sytuacji Zyciowej i wymaga
dodatkowego wsparcia. Takie postgpowanie jest niezgodne z zapisami art. 106 ust. 4,
ktory stanowi, iz ,decyzj¢ administracyjng o przyznaniu lub odmowie przyznania
$wiadczenia z wyjatkiem decyzji o odmowie przyznania biletu kredytowanego oraz
decyzji w sprawach cudzoziemcow, o ktéorych mowa w art. 5a, wydaje si¢ po
przeprowadzeniu rodzinnego wywiadu $rodowiskowego™;

MOPS DZ/4264/W19/09:

- kwestionariusz wywiadu srodowiskowego czg$¢ 1 z 31.07.2009 r. — pkt IX plan pomocy
nie wypelniony, brakuje zatwierdzenia przez Kierownika,

- kwestionariusz wywiadu $rodowiskowego czes¢ VI z 31.07.2009 r. — nie zostal
wypelniony pkt V-brakuje zatwierdzenia przez Kierownika;

MOPS DZ/4264/W19/09:

- kwestionariusz wywiadu $rodowiskowego czg$é I z 16.12.2009 r. — pkt IX plan pomocy
nie wypetniony, brakuje zatwierdzenia przez Kierownika,

- kwestionariusz wywiadu $rodowiskowego czes¢ VI z 16.12.2009 r. — nie zostal
wypetniony pkt V-brakuje zatwierdzenia przez Kierownika,




w dokumentacji rodziny brakowalo zaswiadczenia o odbytym szkoleniu, o ktérym
stanowi art. 77 ust. 1 i 2 ustawy o pomocy spolecznej;

MOPS DZ/4264/P9/09:

- kwestionariusz wywiadu srodowiskowego czg$é I z 10.02.2009 r. — pkt IX plan pomocy
nie wypelniony, brakuje zatwierdzenia przez Kierownika,

- kwestionariusz wywiadu srodowiskowego cze$¢ VI z 10.02.2009 r. - nie zostat
wypelniony pkt V-brakuje zatwierdzenia przez Kierownika;

MOPS DZ/4264/G25/08:

- kwestionariusz wywiadu $rodowiskowego czg$¢ VI z 27.03.2009r. — nie zostal
wypetniony pkt V-brakuje zatwierdzenia przez Kierownika,

- kwestionariusz wywiadu $rodowiskowego czg$¢ VII z 27.03.2009 r. — nie wypetniony pkt
IV — ocena sytuacji opiekuficzo — wychowawczej dziecka umieszczonego w rodzinie
zastepczej — w punkcie tym znajduje si¢ adnotacja, ze stosowna ocena znajduje si¢
w opinii do sadu — nalezy w tym miejscu zauwazy¢, ze to zapisy poczynione w wyniku
przeprowadzenia wywiadu srodowiskowego majg stanowi¢ podstawg do wystosowania
opinii dotyczacej sytuacji dziecka umieszczonego w rodzinie zastgpezej do sadu.

- kwestionariusz wywiadu srodowiskowego czgs¢ IV z 01.09.2009 r. - nie zostal
wypelniony pkt V-plan pomocy, brakuje zatwierdzenia przez Kierownika;

MOPS DZ/4264/K8/09:

- kwestionariusz wywiadu srodowiskowego czes¢ I z 10.02.2009 r. - pkt IX plan pomocy
nie wypelniony, brakuje zatwierdzenia przez Kierownika,

- kwestionariusz wywiadu srodowiskowego czgs¢ VI z 10.02.2009 r. - nie zostal
wypetniony pkt V-brakuje zatwierdzenia przez Kierownika,

- kwestionariusz wywiadu srodowiskowego cze¢s¢ VII z 04.08.2009 r. - nie wypelniony pkt
IV — ocena sytuacji opiekuniczo — wychowawczej dziecka umieszczonego w rodzinie
zastgpezej — w punkcie tym znajduje si¢ adnotacja, Ze stosowna ocena znajduje si¢
w opinii do sadu — nalezy w tym miejscu zauwazy¢, ze to zapisy poczynione w wyniku
przeprowadzenia wywiadu Srodowiskowego maja stanowi¢ podstawe do wystosowania
opinii dotyczacej sytuacji dziecka umieszczonego w rodzinie zastgpczej do sadu;

MOPS DZ1/4264/M9/09:

- kwestionariusz wywiadu s$rodowiskowego czes¢ IV z 17.04.2009 r. - nie zostal
wypetniony pkt V-plan pomocy, brakuje zatwierdzenia przez Kierownika,

- kwestionariusz wywiadu Srodowiskowego czes¢ IV z 17.06.2009 r. - nie zostal
wypelniony pkt V-plan pomocy, brakuje zatwierdzenia przez Kierownika,

- kwestionariusz wywiadu srodowiskowego czes¢ IV z 12.08.2009 r. - nie zostal
wypelniony pkt V-plan pomocy, brakuje zatwierdzenia przez Kierownika,

- kwestionariusz wywiadu srodowiskowego czes¢ IV z 23.10.2009 r. - nie zostal
wypelniony pkt V-plan pomocy, brakuje zatwierdzenia przez Kierownika,

- kwestionariusz wywiadu srodowiskowego czgs¢ IV z 09.12.2009 r. - nie zostal
wypelniony pkt V-plan pomocy, brakuje zatwierdzenia przez Kierownika,

- kwestionariusz wywiadu $rodowiskowego cze$¢ VI z 03.12.2009 r. - nie zostal
wypelniony pkt V-brakuje zatwierdzenia przez Kierownika;

MOPS DZ1/4264/M27/09:
- w dokumentacji rodziny brakowalo zaswiadczenia o odbytym szkoleniu, o ktérym

stanowi art. 77 ust. 1 i 2 ustawy o pomocy spolecznej w{/)
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- kwestionariusz wywiadu Srodowiskowego czes¢ IV z 05.01.2009 r. - nie zostal
wypelniony pkt V-plan pomocy, brakuje zatwierdzenia przez Kierownika,

- kwestionariusz wywiadu srodowiskowego czes¢ VI z 27.03.2009 r. - nie zostal
wypelniony pkt V- brakuje zatwierdzenia przez Kierownika,

- kwestionariusz wywiadu Srodowiskowego czes¢ VI z 29.05.2009 r. - nie zostal
wypelniony pkt V-brakuje zatwierdzenia przez Kierownika,

- kwestionariusz wywiadu srodowiskowego czes¢ IV z 21.08.2009 r. nie zostal wypelniony
pkt V-plan pomocy, brakuje zatwierdzenia przez Kierownika;

MOPS DZ1/4264/P1/09:

- w dokumentacji rodziny brakowalo zaswiadczenia o odbytym szkoleniu, o ktérym
stanowi art. 77 ust. 1 i 2 ustawy o pomocy spolecznej,

- kwestionariusz wywiadu $rodowiskowego czesé 1 z 07.01.2009 r. - pkt IX plan pomocy
nie wypelniony;

MOPS DZ1/4264/T11/09:
- kwestionariusz wywiadu srodownskowego czeéé VI z 24.08.2009 r. - nie zostal
wypelniony pkt V-brakuje zatwierdzenia przez Ki ka,

- kwestionariusz wywiadu $rodowiskowego cze$é VII z 12.10.2009 r. - nie wypelniony pkt
IV — ocena sytuacji op1ekunczo - wychowawczej dziecka umieszczonego w rodzinie
zaslqpcze_] — w punl tym jduje sie ja, ze stosowna ocena znajduje sig
w opinii do sadu — nalezy w tym miejscu zauwazy¢, ze to zapisy poczynione w wyniku
przeprowadzenia wywiadu $rodowiskowego maja stanowi¢ podstawg do wystosowania

opinii dotyczacej sytuacji dziecka umieszczonego w rodzinie zastepczej do sadu;

MOPS DZ1/4264/S52/08:
- kwestionariusz wywiadu $rodowiskowego czg$¢ VII z 30.06.2009 r. - nie wypelniony pkt
IV — ocena sytuacji opiekuficzo — wyct ej dziecka umi nego w rodzinie

zastepczej — w punkcie tym znajduje si¢ adnotacja, ze stosowna ocena znajduje si¢
w opinii do sadu — nalezy w tym miejscu zauwazy¢, ze to zapisy poczynione w wyniku
przeprowadzenia wywiadu srodowiskowego maja stanowi¢ podstawe do wystosowania
opinii dotyczacej sytuacji dziecka umieszczonego w rodzinie zastepczej do sadu,

- kwestionariusz wywiadu srodowiskowego czg$é VII z 28.12.2009 r. - nie wypelniony pkt
IV — ocena sytuacji opiekuriczo — wychowawczej dziecka umieszczonego w rodzinie
zastgpeze] — w punkcie tym znajduje si¢ adnotacja, Ze stosowna ocena znajduje si¢
w opinii do sadu — nalezy w tym miejscu zauwazy¢, ze to zapisy poczynione w wyniku
przeprowadzenia wywiadu srodowiskowego majg stanowi¢ podstawe do wystosowania
opinii dotyczacej sytuacji dziecka umieszczonego w rodzinie zastgpezej do sadu:

MOPS DZ1/4264/S6/08:

- kwestionariusz wywiadu $rodowiskowego czgs¢ VII z 06.05.2009 r. - nie wypelniony pkt
IV — ocena sytuacji opiekuficzo — wychowawczej dziecka umieszczonego w rodzinie
zastgpezej — w punkcie tym znajduje si¢ adnotacja, Zze stosowna ocena znajduje si¢
w opinii do sadu — nalezy w tym miejscu zauwazy¢, ze to zapisy poczynione w wyniku
przeprowadzenia wywiadu srodowiskowego majg stanowi¢ podstawg do wystosowania
opinii dotyczacej sytuacji dziecka umieszczonego w rodzinie zastepczej do sadu:

MOPS DZ1/4264/G3/09:
- kwestionariusz wywiadu srodowiskowego czgsé I z 13.01.2009 r. - pkt IX plan pomocy
nie wypelniony, brakuje zatwierdzenia przez Kierownika,
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kwestionariusz wywiadu srodowiskowego czes¢ V1 z 23.03.2009 r. - nie zostal
wypetniony pkt V-brakuje zatwierdzenia przez Kierownika,

kwestionariusz wywiadu $rodowiskowego czes¢ VI z 16.04.2009 r. - nie zostal
wypelniony pkt V-brakuje zatwierdzenia przez Kierownika,

kwestionariusz wywiadu srodowiskowego cz¢$¢ VII z 01.07.2009 r. - nie wypelniony pkt
IV — ocena sytuacji opiekunczo — wychowawczej dziecka umieszczonego w rodzinie
zastgpczej — w punkcie tym znajduje si¢ adnotacja, ze stosowna ocena znajduje si¢
w opinii do sadu — nalezy w tym miejscu zauwazy¢, ze to zapisy poczynione w wyniku
przeprowadzenia wywiadu srodowiskowego maja stanowi¢ podstawe do wystosowania
opinii dotyczacej sytuacji dziecka umieszczonego w rodzinie zastgpezej do sadu.
kwestionariusz wywiadu $rodowiskowego czes¢ VI z 25.11.2009 r. - nie zostal
wypelniony pkt V- plan pomocy, brakuje zatwierdzenia przez Kierownika,

kwestionariusz wywiadu $rodowiskowego czes¢ VII z 25.11..2009 r. - nie wypelniony pkt
IV — ocena sytuacji opiekunczo — wyck j dziecka umi w rodzinie
zastgpczej — w punkcie tym znajduje si¢ adnotacja, ze stosowna ocena znajduje si¢
w opinii do sadu — nalezy w tym miejscu zauwazy¢, ze to zapisy poczynione w wyniku
przeprowadzenia wywiadu $rodowiskowego maja stanowi¢ podstawe do wystosowania
opinii dotyczacej sytuacji dziecka umieszczonego w rodzinie zastgpczej do sadu;

MOPS DZ1/4264/S44/08:

kwestionariusz wywiadu srodowiskowego czes¢ VII z 04.05.2009 r. - nie wypelniony pkt
IV — ocena sytuacji opiekuficzo — wychowawczej dziecka umieszczonego w rodzinie
zastgpczej — w punkcie tym znajduje si¢ adnotacja, ze stosowna ocena znajduje sig¢
w opinii do sadu — nalezy w tym miejscu zauwazy¢, Ze to zapisy poczynione w wyniku
przeprowadzenia wywiadu $rodowiskowego maja stanowi¢ podstawg do wystosowania
opinii dotyczacej sytuacji dziecka umieszczonego w rodzinie zastgpezej do sadu;

MOPS DZ1/4264/012/05:

kwestionariusz wywiadu srodowiskowego czg$¢ VII z 13.01.2009 r. - nie wypelniony pkt
IV — ocena sytuacji opiekunczo — wychowawczej dziecka umieszczonego w rodzinie
zastgpczej — w punkcie tym znajduje si¢ adnotacja, ze stosowna ocena znajduje si¢
w opinii do sadu — nalezy w tym miejscu zauwazy¢, ze to zapisy poczynione w wyniku
przeprowadzenia wywiadu $rodowiskowego majg stanowi¢ podstawg do wystosowania
opinii dotyczacej sytuacji dziecka umieszczonego w rodzinie zastgpczej do sadu.
kwestionariusz wywiadu srodowiskowego czes¢ VII z 30.06.2009 r. - nie wypelniony pkt
IV — ocena sytuacji opiekunczo — wycho j dziecka umi onego W rodzinie
zastgpezej — w punkcie tym znajduje si¢ adnotacja, ze stosowna ocena znajduje si¢
w opinii do sadu — nalezy w tym miejscu zauwazy¢, ze to zapisy poczynione w wyniku
przeprowadzenia wywiadu srodowiskowego maja stanowi¢ podstawe do wystosowania
opinii dotyczacej sytuacji dziecka umieszczonego w rodzinie zastgpczej do sadu.
kwestionariusz wywiadu $rodowiskowego czes¢ VI z 01.06.2009 r. - nie zostal
wypelniony pkt V-brakuje zatwierdzenia przez Kierownika;

MOPS-DZ/4264/C9/09:

kwestionariusz wywiadu srodowiskowego czgs¢ 1 z 18.08.2009 roku — pkt IX plan
pomocy nie wypelniony, brak zatwierdzenia przez Kierownika,

kwestionariusz wywiadu Srodowiskowego cze$é VI z 18.08.2009 roku - nie zostal
wypelniony pkt V- informacja o decyzji o przyznaniu pomocy pieni¢znej, brakuje
zatwierdzenia przez Kierownika,
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- brak aktualizacji wywiadow nie rzadziej, niz co 6 miesigcy, co jest niezgodne z zapisami
art. 107 ust. 4 ustawy o pomocy spolecznej,

- w 2009 roku nie wystosowano do sadu opinii dotyczacej sytuacji opiekuficzo —
wychowawczej dziecka umieszczonego w rodzinie zastgpczej, co jest niezgodne z § 8
ust. 2 rozporzadzenia w sprawie rodzin zastepczych,

- w dokumentacji rodziny brakowalo zaswiadczenia o odbytym szkoleniu, o ktérym
stanowi art. 77 ust. 1 i 2 ustawy o pomocy spolecznej,

-z analizy dokumentacji przediozonej osobom kontrolujacym wynika, ze 22.12.2009 roku
Dzial Rodzin Zastgpczych MOPS wydal rodzinie zastgpczej decyzj¢ nr MOPS-
DZ/4264/C9/09/11-922/2009 przyznajaca pomoc rzeczowa w postaci bonéw towarowych
dla kazdego dziecka. W decyzji powyzszej organ jako cel pomocy okreslit cyt.:
..zaspokojenie innych potrzeb”, w uzasadnieniu nie podano stwierdzonego stanu
faktycznego, nie okreslono konkretnie, jakie potrzeby moze rodzina zaspokoi¢ w ramach
przyznanej pomocy, ponadto w uzasadnieniu podano, iz pomoc zostala przyznana na
podstawie zgromadzonego materialu dowodowego, natomiast w dokumentacji
przedlozonej osobom kontrolujacym znajdowalo si¢ jedynie oswiadczenie strony,
w ktorym strona podaje, ze znajduje si¢ w trudnej sytuacji zyciowej, nie przediozono
natomiast kontrolujacym aktualizacji wywiadu $rodowiskowego, na podstawie, ktérego
ustalono, ze rodzina zastgpcza znalazla si¢ trudnej sytuacji zyciowej i wymaga
dodatkowego wsparcia. Takie postgpowanie jest niezgodne z zapisami art. 106 ust. 4,
ktory stanowi, iz decyzje¢ admini yjng o pr iu lub odmowie przyznania
$wiadczenia z wyjatkiem decyzji o odmowie przyznania biletu kredytowanego oraz
decyzji w sprawach cudzoziemcéw, o ktérych mowa w art. 5a, wydaje si¢ po
przeprowadzeniu rodzinnego wywiadu srodowiskowego™.

Rodzina zastgpcza spokrewniona A. D-T:

- w dokumentacji rodziny brakowalo zaswiadczenia o odbytym szkoleniu, o ktérym
stanowi art. 77 ust. 1 i 2 ustawy o pomocy spolecznej,

- kwestionariusz wywiadu $rodowiskowego czes¢ IV z 19.11.2009 roku — nie zostal
wypelniony pkt V-plan pomocy, brakuje zatwierdzenia przez Kierownika;

MOPS DZ/4264/12/09:

- kwestionariusz wywiadu srodowiskowego czes¢ VII z 22.09.2009 roku — nie wypelniony
pkt IV — ocena sytuacji opiekunczo — wychowawczej dziecka umieszczonego w rodzinie
zastgpczej, W tym przypadku réwniez zamieszczono adnotacjg: ,.ocena sytuacji
opiekuriczo-wychowawczej zostala zawarta w opinii do sadu z dnia 2.10.2009”, jak juz
Wwyzej zaznaczono najpierw powinien zosta¢ wypelniony kwestionariusz wywiadu
a dopiero na jego podstawie wystosowana opinia do sadu,

- w dokumentacji rodziny brakowalo zaswiadczenia o odbytym szkoleniu, o ktérym
stanowi art. 77 ust. 1 i 2 ustawy o pomocy spolecznej,

- kwestionariusz wywiadu srodowiskowego cze$¢ I z 3.02.2009 roku — pkt IX plan pomocy
nie wypelniony, brak zatwierdzenia przez Kierownika,

- kwestionariusz wywiadu srodowiskowego czes¢ VI z 31.03.2009 roku - nie zostat
wypelniony pkt V- informacja o decyzji o przyznaniu pomocy pienigznej, brakuje
zatwierdzenia przez Kierownika;

Rodzina zastgpcza spokrewniona P.i S. B:
- kwestionariusz wywiadu srodowiskowego czes¢ IV z 10.07.2009 roku — nie zostat
wypelniony pkt V-plan pomocy, brakuje zatwierdzenia przez Kierownika,
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- brak aktualizacji wywiadow nie rzadziej, niz co 6 miesigcy, co jest niezgodne z zapisami
art. 107 ust. 4 ustawy o pomocy spolecznej;

Rodzina zast¢peza spokrewniona J. i W. U.:

- brak aktualizacji wywiadéw nie rzadziej, niz co 6 miesigcy, co jest niezgodne z zapisami
art. 107 ust. 4 ustawy o pomocy spolecznej,

- w dokumentacji rodziny brakowalo zaswiadczenia o odbytym szkoleniu, o ktérym
stanowi art. 77 ust. 1 i 2 ustawy o pomocy spolecznej;

MOPS DZ1/4264/8-22/05:

- brak aktualizacji wywiadow nie rzadziej, niz co 6 miesigcy, co jest niezgodne z zapisami
art. 107 ust. 4 ustawy o pomocy spolecznej,

- kwestionariusz wywiadu srodowiskowego czgs¢ VII z 26.06.2009 roku — nie wypelniony
pkt IV — ocena sytuacji opiekunczo — wychowawczej dziecka umieszczonego w rodzinie
zastepczej, W kwestionariuszu pod datg 23.07.2009 roku (miesiac po przeprowadzeniu
wywiadu) znalazla si¢ adnotacja pracownika socjalnego ,przedstawiono w informacji
przygotowanej dla Sadu Rodzinnego”, podkresli¢ nalezy. ze opinia do sadu zostata
skierowana dopiero 23.11.2009 roku,

- 28.12.2009 roku kontrolowany MOPS wydal rodzinie zastgpczej decyzj¢ nr MOPS-
DZ1/4264/822/05/11-901/2009 przyznajaca pomoc rzeczowg W postaci bonéw
towarowych. W decyzji powyzszej organ, jako cel pomocy okreslit cyt.: ,,zaspokojenie
innych potrzeb”, w uzasadnieniu nie podano stwierdzonego stanu faktycznego, nie
okreslono konkretnie, jakie potrzeby moze rodzina zaspokoi¢ w ramach przyznanej
pomocy, ponadto w uzasadnieniu podano, iz pomoc zostala przyznana na podstawie
zgromadzonego materialu dowodowego, natomiast w dokumentacji przediozonej osobom
kontrolujacym nie bylo aktualizacji wywiadu srodowiskowego, na podstawie, ktorego
ustalono, ze rodzina zastgpcza znalazla si¢ trudnej sytuacji zyciowej i wymaga
dodatkowego wsparcia. Takie postgpowanie jest niezgodne z zapisami art. 106 ust. 4,
ktéry stanowi, iz ,decyzj¢ administracyjng o przyznaniu lub odmowie przyznania
$wiadczenia z wyjatkiem decyzji o odmowie przyznania biletu kredytowanego oraz
decyzji w sprawach cudzoziemcéw, o ktérych mowa w art. 5a, wydaje si¢ po
przeprowadzeniu rodzinnego wywiadu srodowiskowego”;

MOPS-DZ1/4264/P19/05:

- kwestionariusz wywiadu $rodowiskowego czgs¢ IV z 27.02.2009 roku — nie zostal
wypelniony pkt V-plan pomocy, brakuje zatwierdzenia przez Kierownika,

- kwestionariusz wywiadu srodowiskowego czes¢ VII z 05.08.2009 roku — nie wypelniony
pkt IV — ocena sytuacji opiekuficzo — wychowawczej dziecka umieszczonego w rodzinie
zastgpczej, w kwestionariuszu adnotacja pracownika socjalnego ,,przedstawiono
w informacji przygotowanej dla Sadu Rodzinnego”, opinia do sadu zostala skierowana
19.08.2009 roku;

MOPS DZ1/4264/S843/05:

- w dokumentacji rodziny brakowalo zaswiadczenia o odbytym szkoleniu, o ktérym
stanowi art. 77 ust. 1 i 2 ustawy o pomocy spolecznej,

- kwestionariusz wywiadu $rodowiskowego czgs¢ VII z 12.01.2009 roku — nie wypetniony
pkt IV — ocena sytuacji opiekunczo — wychowawczej dziecka umieszczonego w rodzinie
zastgpezej, w kwestionariuszu adnotacja pracownika socjalnego, ze ocena zostanie
zawarta w opinii do sadu,
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- kwestionariusz wywiadu srodowiskowego czgé¢ VII z 23.06.2009 roku - pkt IV
wypelniony zostal dopiero 28.07.2009 roku czyli miesigc po przeprowadzenia wywiadu
rodzinnego,

- brak aktualizacji wywiadow nie rzadziej. niz co 6 miesiecy, co jest niezgodne z zapisami
art. 107 ust. 4 ustawy o pomocy spolecznej:

MOPS DZ1/4264/L-1/08:
kwestionariusz wywiadu srodowiskowego czes¢ VII z 22.01.2009 roku — nie wypelniony
pkt IV — ocena sytuac;l op‘ekunczo wychowawczej dziecka umieszczonego w rodzinie
w iuszu adnotacja pracownika socjalnego, ze ocena zostanie

zawarta w opinii do sadu,
- w dokumentacji rodziny brakowalo zaswiadczenia o odbytym szkoleniu, o ktérym
stanowi art. 77 ust. 1 i 2 ustawy o pomocy spolecznej;

MOPS DZ1/4264/K52:
kwestionariusz wywiadu $rodowiskowego czg$¢ VI z 4.11.2009 roku - nie zostal
wypelniony pkt V- informacja o decyzji o przyznaniu pomocy pienigznej,
- kwestionariusz wywiadu srodowiskowego czgs¢ I z 4.11.2009 roku — pkt IX plan pomocy
nie wypetniony;

MOPSDZ1/4262/W2/08:

- kwestionariusz wywiadu $rodowiskowego czgs¢ VII z 12.11.2009 roku — nie wypelniony
pkt IV — ocena sytuacji opiekunczo — wychowawczej dziecka umieszczonego w rodzinie
zastepezej — w punkcie tym znajduje si¢ adnotacja, ze stosowna ocena znajduje si¢
w opinii do sadu — nalezy w tym miejscu zauwazy¢, ze to zapisy poczynione w wyniku
przeprowadzenia wywiadu srodowiskowego majg stanowi¢ podstawg do wystosowania
opinii dotyczacej sytuacji dziecka umieszczonego w rodzinie zastepezej do sadu,

- brak aktualizacji wywiadow nie rzadziej, niz co 6 miesigcy, co jest niezgodne z zapisami
art. 107 ust. 4 ustawy o pomocy spolecznej;

MOPSDZ1/4264/J16/09

- brak zaswiadczenia kwalifikacyjnego o ukoniczeniu szkolenia dla rodzin spokrewnionych
dla pana Z.J. — pelniacego z zona funkcj¢ rodziny zastgpczej,

- kwestionariusz wywiadu srodowiskowego cze$¢ I z 23. 10.2009 roku — nie wypelniony
pkt. IX — plan pomocy,

- kwestionariusz wywiadu srodowiskowego czes¢ VII z 20.01.2010 roku — nie wypelniony
pkt IV — ocena sytuacji opiekuriczo — wychowawczej dziecka umieszczonego w rodzinie
zastgpeze] — w punkcie tym znajduje si¢ adnotacja, ze stosowna ocena znajduje si¢
w opinii do sadu — nalezy w tym miejscu zauwazy¢, ze to zapisy poczynione w wyniku
przeprowadzenia wywiadu srodowiskowego maja stanowi¢ podstawe do wystosowania
opinii dotyczacej sytuacji dziecka umieszczonego w rodzinie zastgpezej do sadu,

- brak aktualizacji wywiadow nie rzadziej, niz co 6 miesigcy, co jest niezgodne z zapisami
art. 107 ust. 4 ustawy o pomocy spolecznej:

MOPSDZ1/4264/A7/08:

- w dokumentacji rodziny brakowalo zaswiadczenia o odbytym szkoleniu, o ktérym
stanowi art. 77 ust. 1 i 2 ustawy o pomocy spolecznej,

- kwestionariusz wywiadu srodowiskowego cze$é VII z 29.12.2009 roku — nie wypelniony
pkt IV — ocena sytuacji opiekuficzo — wychowawczej dziecka umieszczonego w rodzinie
zastgpczej — w punkcie tym znajduje si¢ adnotacja, ze stosowna ocena znajduje si¢
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w opinii do sadu — nalezy w tym miejscu zauwazy¢, ze to zapisy poczynione w wyniku
przeprowadzenia wywiadu srodowiskowego maja stanowi¢ podstawe do wystosowania
opinii dotyczacej sytuacji dziecka umieszczonego w rodzinie zastgpezej do sadu;

MOPSD21/4264/P-3/07:

kwestionariusz wywiadu $rodowiskowego czes¢ VII z 06.07.2009 roku — nie wypelniony
pkt IV — ocena sytuacji opiekuficzo — wychowawczej dziecka umieszczonego w rodzinie
zastgpcezej — w punkcie tym znajduje si¢ adnotacja, ze stosowna ocena znajduje si¢
w opinii do sadu — nalezy w tym miejscu zauwazy¢, ze to zapisy poczynione w wyniku
przeprowadzenia wywiadu srodowiskowego majg stanowi¢ podstawe do wystosowania
opinii dotyczacej sytuacji dziecka umieszczonego w rodzinie zastgpezej do sadu,

brak aktualizacji wywiadow nie rzadziej, niz co 6 miesigcy, co jest niezgodne z zapisami
art. 107 ust. 4 ustawy o pomocy spolecznej;

MOPS/4264/B5/08:

kwestionariusz wywiadu $rodowiskowego czgs¢ VII z 29.04.2009 roku — nie wypekniony
pkt IV — ocena sytuacji opiekuficzo — wychowawczej dziecka umieszczonego w rodzinie
zastgpezej — w punkcie tym znajduje si¢ adnotacja, Ze stosowna ocena znajduje si¢
w opinii do sadu — nalezy w tym miejscu zauwazy¢, ze to zapisy poczynione w wyniku
przeprowadzenia wywiadu srodowiskowego majg stanowi¢ podstawg do wystosowania
opinii dotyczacej sytuacji dziecka umieszczonego w rodzinie zastgpczej do sadu,

brak zaswiadczenia kwalifikacyjnego dla pani M.B pelniacej z me¢zem funkcj¢ rodziny
zastepezej,

brak aktualizacji wywiadow nie rzadziej, niz co 6 miesigcy, co jest niezgodne z zapisami
art. 107 ust. 4 ustawy o pomocy spolecznej;

MOPSDZ1/4264/K36/09:

kwestionariusz wywiadu srodowiskowego czgs¢ I z 09.05.2009 roku — pkt IX plan
pomocy nie wypetniony,

kwestionariusz wywiadu srodowiskowego cze$é VII z 08.12.2009 roku — nie wypelniony
pkt IV — ocena sytuacji opiekunczo — wychowawczej dziecka umieszczonego w rodzinie
zastgpczej — w punkcie tym znajduje si¢ adnotacja, ze stosowna ocena znajduje si¢
w opinii do sadu — nalezy w tym miejscu zauwazy¢, ze to zapisy poczynione w wyniku
przeprowadzenia wywiadu srodowiskowego maja stanowi¢ podstawe do wystosowania
opinii dotyczacej sytuacji dziecka umieszczonego w rodzinie zastgpczej do sadu,

brak aktualizacji wywiadow nie rzadziej, niz co 6 miesigcy, co jest niezgodne z zapisami
art. 107 ust. 4 ustawy o pomocy spolecznej;

MOPSDZ/4264/212/09:

kwestionariusz wywiadu $rodowiskowego czes¢ 1 z 01.07.2009 roku — pkt IX plan
pomocy nie wypelniony, brak zatwierdzenia przez Kierownika,

kwestionariusz wywiadu srodowiskowego cze¢s¢ VII z 27.11.2009 roku — nie wypelniony
pkt IV — ocena sytuacji opiekuriczo — wychowawczej dziecka umieszczonego w rodzinie
zastgpcze] — w punkcie tym znajduje si¢ adnotacja, ze stosowna ocena znajduje si¢
w opinii do sadu — nalezy w tym miejscu zauwazy¢, ze to zapisy poczynione w wyniku
przeprowadzenia wywiadu Srodowiskowego maja stanowi¢ podstawe do wystosowania
opinii dotyczacej sytuacji dziecka umieszczonego w rodzinie zastepczej do sadu.

w dokumentacji rodziny brakowalo zaswiadczenia o odbytym szkoleniu, o ktérym
stanowi art. 77 ust. 1 i 2 ustawy o pomocy spolecznej,
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- brak aktualizacji wywiadow nie rzadziej, niz co 6 miesigcy, co jest niezgodne z zapisami
art. 107 ust. 4 ustawy o pomocy spolecznej;

MOPSDZ/4264/08/09:
- w dokumentacji rodziny brakowalo zaswiadczenia o odbytym szkoleniu, o ktérym
stanowi art. 77 ust. 1 i 2 ustawy o pomocy spotecznej;

Rodzina zastgpcza spokrewniona: p. D. L.:

- kwestionariusz wywiadu $rodowiskowego czes¢ VII z 22.10.2009 roku — nie wypetniony
pkt IV — ocena sytuacji opiekunczo — wycho j dziecka umi > w rodzinie
zastgpezej — w punkcie tym znajduje si¢ adnotacja, ze stosowna ocena znajduje si¢
w opinii do sadu — nalezy w tym miejscu zauwazy¢, Ze to zapisy poczynione w wyniku
przeprowadzenia wywiadu srodowiskowego maja stanowi¢ podstawe do wystosowania
opinii dotyczacej sytuacji dziecka umieszczonego w rodzinie zastepezej do sadu,

- brak aktualizacji wywiadéw nie rzadziej, niz co 6 miesigcy, co jest niezgodne z zapisami
art. 107 ust. 4 ustawy o pomocy spolecznej;

Teczki rodzin zastgpezych zawodowych o charakterze pogotowia rodzinnego:

MOPS-DD/4264/PR-20:

- wprzypadku jednego dziecka umi nego w rodzinie pito przekr
czasu pobytu, chlopiec zostal umieszczony 12.08.2005 roku w rodzinie i przebywatl
w niej az do 15.04.2009 roku, z dokumentacji wynika, ze Sad kierowat do MOPS pisma
ponaglajace, dziecko mialo zosta¢ umieszczone w rodzinie specjalistycznej,
poszukiwaniem rodziny zajmowat si¢ Osrodek Adopcyjno-Opiekunczy przy ul. Rajskiej,
nalezy podkresli¢, ze w sytuacji gdy nie mozna bylo znalezé odpowiedniej rodziny na
terenie wojewodztwa malopolskiego nalezalo nawiazaé korespondencj¢ z powiatami
z o$ciennych wojewoddztw, niedopuszczalna jest sytuacja przebywania dziecka
w pogotowiu rodzinnym prawie cztery lata, szczegélnie, Zze sad wydal postanowienie
o umieszczeniu dziecka w rodzinie specjalistycznej juz w 2005 roku,

- kwestionariusz wywiadu $rodowiskowego czgé¢ VI z 30.04.2009 roku — pkt V nie
wypelniony,

- kwestionariusz wywiadu srodowiskowego czgs¢ VI z 06.02.2009 roku — pkt V nie
wypelniony,

- kwestionariusz wywiadu $rodowiskowego czes¢ VI z 23.01.2009 roku — pkt V nie
wypelniony,

- kwestionariusz wywiadu s$rodowiskowego czes¢ VI z 27.10.2009 roku — pkt V nie
wypelniony,

- w okresie objetym kontrola nie wystosowano opinii do sadu tym samym nie dopelniajac
obowigzku okreslonego w § 8 ust. 2 rozporzadzenia w sprawie rodzin zastgpczych,

- brak aktualizacji wywiadow nie rzadziej, niz co 6 miesigcy, co jest niezgodne z zapisami
art. 107 ust. 4 ustawy o pomocy spolecznej;

MOPS-DD/4264/PR-7/2010:

- w przypadku rodzeristwa umieszczonego w pogotowiu w styczniu 2007 roku nastapilo
naruszenie przepisow art. 74, ust. 4 ustawy o pomocy spolecznej, kiory stanowi, ze
dziecko w pogotowiu rodzinnym moze przebywa¢ do 12 miesiecy. a w szczegdlnie
uzasadnionych przypadkach pobyt moze zostac przedtuzony do 15 miesigcy, natomiast
dzieci zostaly przysposobione w czerwcu 2009 roku,




- w dokumentacji znajduje si¢ protokol przekazania dziecka pod opieke¢ rodziny
adopeyjnej, w ktorym widnieje nazwisko rodziny przysposabiajacej co nie powinno mie¢
miejsca

- kwestionariusz wywiadu sSrodowiskowego cze$¢ VI z 8.01.2009 roku — pkt V nie
wypelniony, brak podpisu kierownika,

- kwestionariusz wywiadu $rodowiskowego czg$¢ VI z 5.06.2009 roku — pkt V nie
wypehiony,

- kwestionariusz wywiadu srodowiskowego cz¢$¢ VI z 25.08.2009 roku — pkt V nie
wypelniony,

- w  dokumentacji  znajduje si¢  decyzja z 16.09.2009  roku  nr
2/JDDZ/PR/118/2009,przyznajaca  jednorazowa pomoc pienigzng na pokrycie
niezbednych wydatkéw w wysokosci 500,00 zt z przeznaczeniem na zakup f6zeczka
dziecigcego, w rozliczeniu rodzina przedlozyla faktur¢ na kwotg 540,00z1, w tym 214,50
z} na zakup 16zeczka i 260,75 zI na zakup fotelika, tak wigc $rodki zostaty wydatkowane
niezgodnie przeznaczeniem okreslonym w decyzji,

- kwestionariusz wywiadu $rodowiskowego czes¢ VI z 20.07.2009 roku — pkt V nie
wypelniony,

- brak aktualizacji wywiadow nie rzadziej, niz co 6 miesigcy, co jest niezgodne z zapisami
art. 107 ust. 4 ustawy o pomocy spolecznej;

MOPS/DD/4264/PR-23/W/9065/2009:

- w dokumentacji rodziny brakowalo zaswiadczenia o odbytym szkoleniu, o ktérym
stanowi art. 77 ust. 1 i 2 ustawy o pomocy spolecznej,

- przekroczony czas pobytu w pogotowiu, wychowanek N.B. — 3 miesiace,

- wychowanka A.Cz. — w okresie objetym kontrola nie wystosowano opinii do sadu tym
samym nie dopelniajac obowiazku okreslonego w § 8 ust. 2 rozporzadzenia w sprawie
rodzin zastgpczych, wywiad cz. VII z 16.04.2009 roku cz IV - lacznie dla dzieci
w rodzinie zastgpczej;

MOPS/DD/4264//PR-29:
- wychowanek K.B. — brak aktualizacji wywiadow nie rzadziej, niz co 6 miesigcy, co jest
niezgodne z zapisami art. 107 ust. 4 ustawy o pomocy spolecznej;

MOPS/DD/4264/PR-38:

- wychowanek Cz. — kwestionariusz wywiadu srodowiskowego cz¢s¢ VI z 05.03.2009 roku
— nie zostal wypelniony pkt V — brak informacji o decyzji o przyznaniu pomocy
pieni¢znej, brakuje zatwierdzenia przez Kierownika, w okresie objetym kontrola nie
wystosowano opinii do sadu tym samym nie dopelniajac obowiazku okreslonego w § 8
ust. 2 rozporzadzenia w sprawie rodzin zastepczych,.

- wychowanka F. — kwestionariusz wywiadu $rodowiskowego cz¢s¢ VI z 21.05.2009 roku —
nie zostal wypelniony pkt V — brak informacji o decyzji o przyznaniu pomocy pieni¢znej,

- wychowanka O.K. — kwestionariusz wywiadu srodowiskowego cz¢s¢ VI z 18.08.2009
roku — nie zostal wypelniony pkt V — brak informacji o decyzji o przyznaniu pomocy
pienigznej,

- wychowanek G. — kwestionariusz wywiadu srodowiskowego cz¢s¢ VI z 05.03.2009 roku
— nie zostal wypelniony pkt V — brak informacji o decyzji o przyznaniu pomocy
pieni¢znej,

- wychowanek Z. — kwestionariusz wywiadu $rodowiskowego czg$é VI z 16.01.2009 roku
— nie zostal wypelniony pkt V — brak informacji o decyzji o przyznaniu pomocy
pienigznej,
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wychowanek O.W. — kwestionariusz wywiadu srodowiskowego czes¢ VI z 16.01.2009
roku— nie zostal wypelniony pkt V — brak informacji o decyzji o przyznaniu pomocy
pienigznej,

wychowanek A.S. — kwestionariusz wywiadu srodowiskowego czgs¢ VI z 21.04.2009
roku, 18.08.2009 roku, 01.12.2009 roku — nie zostal wypelniony pkt V — brak informacji
o decyzji 0 przyznaniu pomocy pienigznej,

wychowanka K.N. — kwestionariusz wywiadu srodowiskowego czg$¢ VI z 26.10.2009
roku — nie zostal wypelniony pkt V — brak informacji o decyzji o przyznaniu pomocy
pienigznej;

MOPS-DD/4264/PR-11:

wychowankowie L. i K. M. — wywiad cz. VI — nie wypelniona informacja o decyzji
o przyznaniu pomocy pieni¢znej, wywiad cz. VI z 17.07.2009 roku — nie wypelniona
informacja o decyzji o przyznaniu pomocy pienigznej, wywiad cz. VI z 12.01.2010 roku
— brak informacji o decyzji o przyznaniu pomocy pieni¢znej, w protokole przekazania
dziecka pod opieke rodzicéw adopeyjnych — czytelne nazwiska rodzicow adopeyjnych,
wychowanka A.K. — kwestionariusz wywiadu Srodowiskowego czgs¢ VI z roku — nie
zostal wypelniony pkt V — brak informacji o decyzji o przyznaniu pomocy pienigznej,
w protokole przekazania dziecka pod opieke rodzicow adopeyjnych — czytelne nazwiska
rodzicow adopcyjnych,

wychowanek B.D. — w protokole przekazania dziecka pod opieke rodzicow adopeyjnych
— czytelne nazwiska rodzicow adopcyjnych,

wychowanek S.W. — kwestionariusz wywiadu $rodowiskowego czes¢ VI z 11.03.2009 r.
— nie zostal wypelniony pkt V — brak informacji o decyzji o przyznaniu pomocy
pienigznej, w protokole przekazania dziecka pod opieke rodzicoéw adopcyjnych — czytelne
nazwiska rodzicow adopcyjnych;

MOPS/DD/4264/PR-22:

wychowanek A.Z. — kwestionariusz wywiadu $rodowiskowego czes¢ VI z 04.05.2009
roku — nie zostal wypelniony pkt V — brak informacji o decyzji o przyznaniu pomocy
pienigznej.

MOPS/DD/4264/PR-37:

wychowanek J. L. — brak aktualizacji wywiadow nie rzadziej, niz co 6 miesigcy, co jest
niezgodne z zapisami art. 107 ust. 4 ustawy o pomocy spolecznej,
wychowanka ,.c” T. — brak aktualizacji wywiadéw nie rzadziej, niz co 6 miesiecy, co jest
niezgodne z zapisami art. 107 ust. 4 ustawy o pomocy spolecznej;

MOPS/DD/4264/PR-1:

wychowanka K. S. — przekroczony czas pobytu w pogotowiu, brak aktualizacji wywiadow
nie rzadziej, niz co 6 miesigcy, co jest niezgodne z zapisami art. 107 ust. 4 ustawy
o pomocy spolecznej,

wychowanka ,.c” B. — brak aktualizacji wywiadow nie rzadziej, niz co 6 miesigcy, co jest
niezgodne z zapisami art. 107 ust. 4 ustawy o pomocy spolecznej;

MOPS/DD/4264/PR-15:

wychowanka M. — brak aktualizacji wywiadow nie rzadziej, niz co 6 miesiecy, co jest
niezgodne z zapisami art. 107 ust. 4 ustawy o pomocy spolecznej,
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wychowanek W. K. — brak aktualizacji wywiadow nie rzadziej, niz co 6 miesigcy, co jest
niezgodne z zapisami art. 107 ust. 4 ustawy o pomocy spolecznej;

MOPS/DD/4264/PR-21:

wychowanka W. S. — brak aktualizacji wywiadow nie rzadziej, niz co 6 miesigcy, co jest
niezgodne z zapisami art. 107 ust. 4 ustawy o pomocy spolecznej,
wychowanka N. D. — brak aktualizacji wywiadow nie rzadziej, niz co 6 miesigcy, co jest
niezgodne z zapisami art. 107 ust. 4 ustawy o pomocy spolecznej;

MOPS/DD/4264/PR-8:

wychowanka N. K. — brak aktualizacji wywiadow nie rzadziej, niz co 6 miesigcy, co jest
niezgodne z zapisami art. 107 ust. 4 ustawy o pomocy spolecznej,
wychowanka A. B. — brak aktualizacji wywiadéw nie rzadziej, niz co 6 miesiecy, co jest
niezgodne z zapisami art. 107 ust. 4 ustawy o pomocy spolecznej,
wychowanka S. P. — brak aktualizacji wywiadow nie rzadziej, niz co 6 miesigcy, co jest
niezgodne z zapisami art. 107 ust. 4 ustawy o pomocy spolecznej;

Teczki rodzin zastgpczych zawodowych specjalistycznych:

MOPS/DD/4264/ZRS-1:

w decyzji nr 9/ZDDZ/ZRS/2008 z 9.12.2009 roku brakuje potwierdzenia dorgczenia
decyzji stronie,

kwestionariusz wywiadu $rodowiskowego czes¢ VI z 9.04.2009 roku — pkt V nie
wypetniony,

z analizy przedlozonej osobom kontrolujacym dokumentacji wynika, ze 10.04.2009
wystosowano do sadu opini¢ dotyczaca sytuacji dziecka, podstawa sporzadzenia opinii
byt wywiad czg$¢ VI z 9.04.2009 roku, stanowi to naruszenie obowigzujacych przepisow,
gdyz opini¢ do sadu sporzadza si¢ na podstawie kwestionariusza wywiadu czes¢ VII,
czgs¢ VII wywiadu zostala natomiast sporzadzona dopiero 10.11.2009 roku przed
sporzadzeniem kolejnej opinii do sadu (14.12.2009 roku),

22.12.2009 roku kontrolowany MOPS wydal rodzinie zastgpczej decyzjg nr
19/JDDZ/ZRS/2009 przyznajaca pomoc rzeczowa W postaci bonéow towarowych.
W decyzji powyzszej organ, jako cel pomocy okreslit cyt.: ,zaspokojenie innych
potrzeb”, w uzasadnieniu nie podano stwierdzonego stanu faktycznego, nie okreslono
konkretnie, jakie potrzeby moze rodzina zaspokoi¢ w ramach przyznanej pomocy,
ponadto w uzasadnieniu podano, iz pomoc zostala przyznana na podstawie
zgromadzonego materiatu dowodowego, natomiast w dokumentacji przedtozonej osobom
kontrolujacym nie bylo aktualizacji wywiadu $rodowiskowego, na podstawie, ktérego
ustalono, Ze rodzina zastgpcza znalazla si¢ trudnej sytuacji Zyciowej i wymaga
dodatkowego wsparcia. Takie postgpowanie jest niezgodne z zapisami art. 106 ust. 4,
ktory stanowi, iz ,decyzj¢ admini yjng o przy ju lub odmowie przyznania
$wiadczenia z wyjatkiem decyzji o odmowie przyznania biletu kredytowanego oraz
decyzji w sprawach cudzoziemcéw, o ktérych mowa w art. 5a, wydaje si¢ po
przeprowadzeniu rodzinnego wywiadu srodowiskowego™;

MOPS DD/4264/2RS-4:

wychowanek D.O. — kwestionariusz wywiadu srodowiskowego czes¢ VI z 17.08.2009
roku — nie zostal wypelniony pkt V — brak informacji o decyzji o przyznaniu pomocy
pienigznej, w okresie objetym kontrola nie wystosowano opinii do sadu tym samym nie
dopelniajac obowiazku okreslonego w § 8 ust. 2 rozporzadzenia w sprawie rodzin




zastgpezych, brak aktualizacji wywiadow nie rzadziej, niz co 6 miesigcy, co jest
niezgodne z zapisami art. 107 ust. 4 ustawy o pomocy spolecznej, brak orzeczenia
o niepelnosprawnosci;

Rodzina A.A.J.:

- wychowanek O.G. — kwestionariusz wywiadu $rodowiskowego czesé¢ VI z 12.02.2009
roku — nie zostal wypelniony pkt V — brak informacji o decyzji o przyznaniu pomocy
pienigznej, brak aktualizacji wywiadéw nie rzadziej, niz co 6 miesigcy, co jest niezgodne
z zapisami art. 107 ust. 4 ustawy opomocy spolecznej brak orzeczenia
o niepelnosprawnosci;

MOPS/DD/4264/ZSR-3:

- wychowanek J. K. — brak aktualizacji wywiadéw nie rzadziej, niz co 6 miesigcy, co jest
niezgodne z zapisami art. 107 ust. 4 ustawy o pomocy spolecznej, brak potwierdzenia
odbioru decyzji;

MOPS/DD/4264/ZRS-7:

- wychowanek W. W. — brak aktualizacji wywiadéw nie rzadziej, niz co 6 miesigcy, co jest
niezgodne z zapisami art. 107 ust. 4 ustawy o pomocy spolecznej, brak potwierdzenia
odbioru decyzji;

MOPS/DD/4264/ZRS-6:
- wychowanek D. S. — brak aktualizacji wywiadow nie rzadziej, niz co 6 miesigcy, co jest
niezgodne z zapisami art. 107 ust. 4 ustawy o pomocy spolecznej;

MOPS/DD/4264/ZRS-5:
- wychowanek K. Cz.. - brak aktualizacji wywiadow nie rzadziej, niz co 6 miesigcy, co jest
niezgodne z zapisami art. 107 ust. 4 ustawy o pomocy spoleczne;j.

Swiadczenie pieni¢zne na pokrycie niezbednych wydatkéw zwigzanych z potrzebami
przyjmowanego do rodziny dziecka.

Zgodnie z informacjami zawartymi w ankiecie, w 2009 r. MOPS przyznal
jednorazowe $wiadczenie pienigzne z tytulu przyjecia dziecka do rodziny zastepczej dla
54 dzieci umieszczonych w 46 rodzinach zastepczych:

- Dzial Pomocy Dzieciom: 7 zawodowych rodzin zastgpczych — dla 7 dzieci,
- Dzial Rodzin Zastep h: 39 rodzin zastepczych — dla 47 dzieci.

Dodatkowa pomoc na skutek zdarzenia losowego.

W 2009 r. MOPS w Krakowie przyznal $wiadczenia pienigzne w zwiazku ze zdarzeniem
losowym:
- Dzial Pomocy Dzieciom: 2 zawodowe rodziny zastgpcze — dla 2 dzieci,
- Dzial Rodzin Zastgpczych: 1 rodzina zastgpcza - dla 1 dziecka: jednorazowa pomoc
losowa,
- 1rodzina zastgpcza - dla 2 dzieci: okresowa pomoc losowa.

Kontrolowany MOPS przyznawal ponadto rodzinom zastgpczym pozostajacym
w trudnej sytuacji materialnej i rodzinnej, pomoc rzeczowa w postaci bondéw towarowych
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(w wigkszosci przypadkéw przyznawano pomoc w wysokosei 10 sztuk bondéw o wartosci
10,00 zt kazde dziecko umieszczone w rodzinie).

Lo . PR .
Zawodowe pokrewnione z rodziny ep

W kontrolowanym okresie, na terenie gminy miejskiej Krakow, w 2009 roku
funkcjonowaty 22 zawodowe niespokrewnione z dzieckiem rodziny zastgpcze o charakterze
pogotowia rodzinnego.

Ruch wychowankéw przebywajacych w zawodowych niespokrewnionych z dzieckiem
rodzinach zastgpczych o charakterze pogotowia rodzinnego przedstawia tabela:

L.p. | Numer teczki rodzicow Ruch wychowankow Powod opuszczenia rodziny
zastgpezych przebywajacych  w pogotowiu | zastgpczej
o charakterze p! i dzi
rodzinnego data przyjecia | data
opuszczenia
rodziny
1 MOPS-DD/4264/PR-37 31.12.2009 04.03.2010 adopcija
2 MOPS-DD/4264/PR-1 21.12.2007 24.03. 9 adopcja
3 MOPS-DD/4264/PR-37 03.03.2009 08.05.2009 adopcja
4. MOPS-DD/4264/PR-20 12.08.2005 15.04.2009 rodzina specijali
5. MOPS-DD/4264/PR-29 20.05.2f 14.09.2009 adopcja
6. (OPS-DD/4264/PR- 2 14.12.2009 adopcja
7 IOPS-DD/4264/PR- 24.10.2009 adopcja
8. IOPS-DD/4264/PR- .08.2 4.06.2009 adopcja
9. (OPS-DD/4264/PR- .04.2 5.03.2010 rodzina bi
10. OPS-DD/4264/PR-! .01.2009 4.09.2009 rodzina biol
11. MOPS-DD/4264/PR-21 29.06.2009 5.08. adopcja
12. MOPS-DD/4264/PR-38 20.02.2009 6.05. adopcja
13. MOPS-DD/4264/PR-23 17.09.2008 0.12.2009 adopcija
14. MOPS-DD/4264/PR-30 20.02.2008 3.02 9 adopcja
15. MOPS-DD/4264/PR-37 07.09.2009 01.04.2010 adopcija
16. MOPS-DD/4264/PR-15 20.05.2009 27.07.2009 adopcja
17. MOPS-DD/4264/PR-36 05.08.2009 28.01.2010 rodzina biol
18. MOPS-DD/4264/PR-36 05 9 28.01.2010 rodzina biol
19. (OPS-DD/4264/PR-27 14.10.2008 nadal
20. (OPS-DD/4264/PR-25 27.11.2007 2.03.2009 rodzina zastepcza niespokrewniona
1. MOPS-DD/4264/PR-2 8. 9.07.2009 adopcija
2. MOPS-DD/4264/PR-2 9.04.200 9.03.2010 adopcja
2 OPS-DD/4264/PR-3 5.02.20( nadal
(OPS-DD/4264/PR-5 2.02.2009 16.02.2009 rodzina biologiczna
MOPS-DD/4264/PR-38 5.05.2009 6.07.2009 adopcja
26. MOPS-DD/4264/PR-25 16.06.2009 .07.2010 rodzina biol
7. MOPS-DD/4264/PR-38 24.02.20C .04.. adopcja
MOPS-DD/4264/PR-29 6.09.2009 .11.2009 adopcja
(OPS-DD/4264/PR-15 6.10.2009 2.12. rodzina biologiczna
OPS-DD/4264/PR-33 9.09.2 6.01. rodzina zastgpcza spokrewniona
. (OPS-DD/4264/PR-25 6.12.2007 02.03.2009 rodzina zastepcza niespokrewniona
2. OPS-DD/4264/PR- 23.01.2009 14.10.2009 rodzina biologiczna
3. OPS-DD/4264/PR- 14.07.2009 09.04.2010 rodzina biologiczna
4. (OPS-DD/4264/PR-38 07.08.2009 28.09.2009 adopcja
5. MOPS-DD/4264/PR-30 30.07.2009 nadal
6. MOPS-DD/4264/PR-11 12.09.2008 27.03.2009 adopcja
37. MOPS-DD/4264/PR-3 17.06.2008 22.09.2009 placowka opiekuiiczo-




wychowawcza

38. MOPS-DD/4264/PR-3 17.06.2008 22.09.2009 placéwka opiekunczo-
wychowawcza

39. MOPS-DD/4264/PR-5 28.07.2009 28.02.2010 RDD
40. MOPS-DD/4264/PR-23 24.07.2009 nadal
41. MOPS-DD/4264/PR-37 07.05.2009 17.06.2009 adopcja
42. MOPS-DD/4264/PR-8 09.12.2009 nadal
43. MOPS-DD/4264/PR-20 23.04.2009 19.10.2009 rodzina pcza spokrewniona
44, MOPS-DD/4264/PR-20 30.01.2009 03.04.2009 adopcja
45. MOPS-DD/4264/PR-27 4.06.20¢ 14.08.2009 adopcja
46. (OPS-DD/4264/PR-9 0.11.20¢ 22.12.2009 adopcja
47. (OPS-DD/4264/PR-15 .07.201 18.09.2009 rodzina zastgpcza spokrewniona
48. (OPS-DD/4264/PR-21 4.04.20¢ 27.05.2009 adopcja
49. OPS-DD/4264/PR-21 4.04.20( 27.05.2009 adopcja

50. MOPS-DD/4264/PR-25 4.04.2008 27.05.2009 RDD

51, MOPS-DD/4264/PR-10 02.10.2008 03.03.2010 rodzina iespok niona
52. MOPS-DD/4264/PR-10 02.10.2008 03.03.2010 rodzina P i
53. MOPS-DD/4264/PR-37 14.11.2008 28.01.2009 adopcja

54. MOPS-DD/4264/PR-5 16.04.2009 04.12.2009 rodzina biol

55. MOPS-DD/4264/PR-10 15.07.2009 nadal

56. MOPS-DD/4264/PR-11 13.07.2009 27.03.2010 adopcja

57. MOPS-DD/4264/PR-11 13.07.2009 27.03.2010 adopcja

58. MOPS-DD/4264/PR-30 24.11.2006 08.01.2009 rodzina zastepeza niespokrewniona
59. MOPS-DD/4264/PR-29 08.12.2008 16.05.2009 adopcja

60. MOPS-DD/4264/PR-33 25. 09 08.12.2009 adopcja

61. MOPS-DD/4264/PR-36 214 07 31.08.2009

62. MOPS-DD/4264/PR-36 21.02.2007 31.08.2009 RDD

63. MOPS-DD/4264/PR-33 03.09.2009 nadal

64. [OPS-DD/4264/PR-30 10.06.2 24.06.2009 adopcja

65. OPS-DD/4264/PR-9 29.12.2 nadal
66. OPS-DD/4264/PR-29 22.122 nadal
67. OPS-DD/4264/PR-5 22.09.20¢ nadal
68. OPS-DD/4264/PR-38 15.10.2009 .04.2010 adopcja
69. (OPS-DD/4264/PR-39 19.02.2009 .10.2009 rodzina zastepcza spokrewniona
70. MOPS-DD/4264/PR-15 23.03. 9 5. 9 rodzina bi i

71. MOPS-DD/4264/PR-33 01.02.200 .04.2010 adopcja

72. MOPS-DD/4264/PR-9 06.06.2006 3.02. 9 rodzina P pok

73. MOPS-DD/4264/PR-8 14.07.2008 5.09.2009 RDD

74. MOPS-DD/4264/PR-40 11.05.2009 24.06.2010 adopcja

75. MOPS-DD/4264/PR-27 14.10.2008 nadal

76. OPS-DD/4264/PR-37 09.07.2009 04.09.2009 adopcja

71. |OPS-DD/4264/PR-33 17.06.2009 28.08.2009 adopcja

78. (OPS-DD/4264/PR-20 2.12.2008 23.01.2009 adopcja

79. (OPS-DD/4264/PR-15 4.09.2009 25.01.2010 RDD

0. IOPS-DD/4264/PR-23 3.06.21 17.06.2009 adopcja

1. (OPS-DD/4264/PR-22 13.10.200 nadal

2. |OPS-DD/4264/PR-22 13.10.2 nadal

3. MOPS-DD/4264/PR-1 29.06.2009 nadal

84. MOPS-DD/4264/PR-30 03.03.2009 22.05.2009 adopcja

8s. MOPS-DD/4264/PR-8 26.09.2008 25.09.2009 RDD

86. MOPS-DD/4264/PR-1 03.04.2008 02.06.2009 adopcja

87. MOPS-DD/4264/PR-9 09.10.2009 21.12.2009 powierzenie pieczy

88. MOPS-DD/4264/PR-39 13.03.2009 07.06.2010 RDD

89. MOPS-DD/4264/PR-1 21.11.2007 4.07.2 adopcja

90. MOPS-DD/4264/PR-7 12.08.2009 1.07.24 rodzina zastepcza niespok

91. OPS-DD/4264/PR-37 20.10.2008 7.08.2f adopcja

92. |OPS-DD/4264/PR-33 22.04.2009 27.05.2009 adopcja

93. OPS-DD/4264/PR-21 29.07.2009 25.05.2010 adopcja
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94. | MOPS-DD/4264/PR-38 6.04 30.03.201 adopcja

95. | MOPS-DD/4264/PR-33 04.02.20( 09.04.200° adopcja

96. MOPS-DD/4264/PR-5 04.05 27.06.200 rodzina zastgpcza niespokrewniona

97. | MOPS-DD/4264/PR-15 5.01.2009 20.03.200 adopcja

98. MOPS-DD/4264/PR-20 29.10.2009 16.03.2010 adopcja

99. | MOPS-DD/4264/PR-21 20.11.2009 nadal

100. | MOPS-DD/4264/PR-30 08.12.2008 18.12.2009 adopcja

101. | MOPS-DD/4264/PR-33 09.09.2008 06.01.2009 rodzina zastgpcza spokrewniona

102. | MOPS-DD/4264/PR-15 13.08.2009 17.10.2009 adopcja

103. | MOPS-DD/4264/PR-38 18.09.2008 29.01.2009 rodzina biol

104. | MOPS-DD/4264/PR-40 23.04.2009 nadal

105. | MOPS-DD/4264/PR-11 30.10.2008 16.06.2009 adopcja

106. | MOPS-DD/4264/PR-10 17.01.2008 13.07.2009 adopcja

107. | MOPS-DD/4264/PR-1 31.03.2009 02.02.2010 rodzina biologiczna

108. | MOPS-DD/4264/PR-25 18.03.2009 08.04.2010 placowka opiekunczo-

wychowawcza

109. | MOPS-DD/4264/PR-25 18.03.2009 08.04.2010 placéwka opiekuriczo-
chowawcza

110. | MOPS-DD/4264/PR-7 18.01.2007 30.06.2009 adopcja

111. | MOPS-DD/4264/PR- 09.01.2007 30.06.2009 adopcja

112. | MOPS-DD/4264/PR-22 22.04.2009 16.10.2009 placowka opiekunczo-
chowawcza

113, OPS-DD/4264/PR-36 04.06.2008 31.03.2010 adopcja

114. OPS-DD/4264/PR-37 06.10.2009 26.11.2009 adopcja

115. OPS-DD/4264/PR-38 18.07.2008 17.02.2009 adopcja

116. IOPS-DD/4264/PR-33 20.01.2009 23.01.2009 rodzina biol

W okresie objetym kontrola na terenie Miasta Krakowa funkcjonowato 7 zawodowych
istycznych rodzin pezych.

Zgodnie z wyjasnieniami pisemnymi otrzymanymi od Zastgpcy Dyrektora MOPS,
Pani Jolanty Chrzanowskiej ,, Wynagrodzenie otrzymy przez de rodziny
specjalistyczne, tj. 120% ,podstawy” (1647,00 zi) — 1976,40 zl. obliczone jest wg
nastepujqcych kryteriow:
-160% ,,podstawy” przy sprawowaniu opieki nad 3 dzieci,
-140% ,,podstawy "’ przy sprawowaniu opieki nad 2 dzieci
-120% ,,podstawy” przy sprawowaniu opieki nad 1 dzieckiem.”

Wynagrodzenie dla rodzin zastgpczych zawodowych jest wyplacane rodzinom
W oparciu 0 zawierane umowy oraz sprawozdania, ktore rodziny sa zobowiazane przedklada¢
w MOPS w kazdym miesiacu.

Postepowanie z tytulu odplatnosci rodzicéw naturalnych.

Rada Miasta Krakowa, zgodnie z art. 79 ust. 6 ustawy z dnia 12 marca 2004 roku
o pomocy spolecznej, w dniu 3 wrzesnia 2009 roku podjela uchwale w sprawie okreslenia
zasad czgsciowego lub catkowitego zwalniania z oplaty za pobyt dziecka w rodzinie
zastgpezej (Uchwata Nr LXXX/1036/09). Uchwata powyzsza obowigzywala w dniu
przeprowadzenia czynnosci kontrolnych.

Zwolnienie z oplat za pobyt dziecka w rodzinie zastgpczej nastgpowalo na wniosek
rodzicow dziecka zlozony do MOPS. Decyzja w sprawie calkowitego lub czesciowego
zwolnienia z oplat za pobyt dziecka w rodzinie zastgpczej nastgpowala po udokumentowaniu
wywiadem $rodowiskowym trudnej sytuacji materialno - bytowej rodziny. Decyzja
wydawana byla przez Kierownika Dzialu w Miejskim Osrodku Pomocy Spolecznej
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z upowaznienia Prezydenta Miasta oraz p.o. Z-cy Kierownika Dzialu w Miejskim Osrodku
Pomocy Spolecznej z upowaznienia Prezydenta Miasta

Cala dokumentacja dotyczaca odptatnosci rodzicow biologicznych (w tym: wywiady
srodowiskowe, decyzje, korespondencja) znajduje si¢ w teczkach rodzin zastgpczych._

MOPS w Krakowie wydawal decyzje administracyjne w sprawie odplatnosci
rodzicow biologicznych za pobyt ich dzieci w rodzinach zastgpczych, jak i rowniez decyzje
zwalniajace z tychze oplat.

Odplatnos¢ rodzicow naturalnych w 2009 r. przedstawiala si¢ nastgpujaco:

- Liczba rodzicéw zobowiazanych — 1189,

— Liczba rodzicow niezyjacych — 200,

— Liczba wychowankéw, w ktorych przypadku nie ustalono ojcostwa — 122,
— Liczba rodzicéw, ktorych miejsca pobytu nie ustalono — 152,

— Liczba rodzicéw zwolnionych z odplatnosci — 761,

— Liczba rodzicéw biologicznych placacych alimenty — 151,

— Kwota uiszczonych oplat — 11 723,40.

Porozumienia zawierane przez Gming Miejska Krakéw z innymi powiatami w zakresie
i ia dzieci w rodzinach zastepczych.

Miejski Osrodek Pomocy Spolecznej w Krakowie zawiera porozumienia z innymi

powi i w zakresie umi ia dzieci w rod 35 pczych. W trakcie prowadzenia
czynnosc1 kontrolnych ustalono e w okresie objetym kontrola obowiazywalo 128
porc z gpujacymi po i: myslenickim, gorlickim, goreckim, krakowskim,

limanuwskim, nowota:skim, sochaczewskim, pificzowskim, miechowskim, lubaczowskim,
tarnowskim, bilgorajskim, bochenskim, brzeskim, buskim, bydgoskim, kolbuszowskim,
olkuskim, wadowickim, wielickim, suwalskim, zywieckim, legionowskim, pyrzyckim,
nowosadeckim, chrzanowskim, ketrzyfiskim, bytowskim, lubinskim, pulawskim, lodzkim,
myszkowskim, katowickim, pruszkowskim, mikolowskim oraz Miastami Elblag, Tarnow,
Siemianowice Sla,skie, Jaworzno, Zabrze, Rzeszow, Sosnowiec, Nowy Sacz, Warszawa,
Plock, Wroctaw, Bielsko-Biata, Ostrowiec Swi‘;tokﬂyski, Bytom, Chrzanéw, Elk, Gliwice,
Jedrzejow, Nowy Targ, Wadowice, Opole, Opatéw, Tarnobrzeg, Brzozéw i Rzeszow —
szczegOlowy wykaz umieszczony zostal w ankiecie, ktora stanowi zalacznik do niniejszego
protokotu.

IV. Ocena realizacji zadan powiatu wymkajqc)ch z ar( 19 pkt 6 oraz art. 90 ustawy
o pomocy spolecznej — przyznawanie p na Inienie oraz na
kontynuowanie nauki, w uzyskaniu odpownedmch warunkéw mieszkaniowych,
wuzyskanlu zatrudnienia oraz na zagospodarowame w formie rzeczowej osobom
m lodob placéwkl _' k ychowawcze typu rodzi

i yjnego, domy | Yy sp j dla dzieci i mlodziez prawnych
mtelektualme, domy dla matek z maloletmmx dzieémi i kobiet w clqzy, rodzm) zastepeze
oraz schroniska dla nieletnich, zaklady poprawcze, specjalne osrodki szkolno-
wychowaweze, specjalne oSrodki wychowawcze, mk zowe oSrodki 3] apii

zapewniajace calodobowa opieke lub mlodziez osrodki wychowawcze.

P 4
s o1e

Pomoc pienigzna na kontynuowanie nauki.

Zgodnie z pisemnymi informacjami przekazanymi przez pracownikow
kontrolowanego MOPS, liczba osob, ktore otrzymywaly pomoc pieni¢zng na kontynuacje
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nauki w 2009 roku wyniosta ogétem 397, w tym 165 to wychowankowie placowek, a 232 to
wychowankowie rodzin zastgpczych.

Jak ustalono podczas czynnosci kontrolnych, w 2009 roku wydano dziewie¢ decyzji
odmownych oraz jedna uchylajaca dla usamodzielnianych wychowankéw. Szczegélowy
wykaz wydanych przez MOPS w Krakowie decyzji odmownych i uchylajacych dot.
$wiadczenia na kontynuacje nauki z podaniem: rodzaju decyzji, podstawy prawnej oraz
przyczyny, zawarty jest w tabeli umieszczonej w ankiecie kontrolnej na stronach 5 —9.

Wysoko$¢ przyznawanej pomocy byla zgodna z art. 89 ust. 2 ustawy z dnia 12 marca
2004 r. o pomocy spolecznej i wynosila miesigcznie 30% obowiazujacej podstawy. Wszyscy
wychowankowie przedstawiali zaswiadczenia o kontynuowaniu nauki.

Pomoc pieni¢zna na

W okresie objetym kontrola usamodzielnionych zostalo 110 wychowankéw rodzin
zastgpcezych (59 oséb) oraz placowek opiekuniczo-wychowawczych (51 os6b), natomiast
pomoc pienigzng na usamodzielnienie otrzymalo 106 wychowankéw — wynikato to z faktu, iz
kontynuowali nauke lub przedluzyli pobyt w rodzinach zastepczych zgodnie z art. 78 ust. 5
ustawy o pomocy spolecznej. W czterech przypadkach wydano decyzje odmowne —
szczegblowy wykaz przyznanej pomocy na usamodzielnienie oraz wydanych decyzji
odmownych zawarty jest w zalaczniku nr 1 do ankiety kontrolnej.

Pomoc na zagospodarowanie w formie rzeczowej przyznawana byla na podstawie
wniosku.

Decyzje przyznajace pomoc na zagospodarowanie w formie rzeczowej okreslaly:
podstawe prawna przyznawanej pomocy, wysokosé i pr ie pomocy, ieni
oraz pouczenie o mozliwosci odwolania od decyzji do Samorzadowego Kolegium
Odwotawczego.

Pomoc pieni¢zna na darowanie w formie r .

¢ SOSP

Pomoc na zagospodarowanie w formie rzeczowej otrzymato 101 oséb — zgodnie
z tabelq sporzadzona przez pracownikow MOPS umieszczona na stronach 1 — 5 ankiety
kontrolnej.

Jak wynika z pisemnych informacji sporzadzonych przez pracownikéw MOPS,
informacje o osobach usamodzielniajacych si¢ pozyskiwano w nastepujacy sposob:

- w przypadku wychowankéw op jacych rodziny ep ieszkale na terenie
Krakowa, Zrodlem wiedzy o planowanych dzielni h jest dok ja bedaca
w posiadaniu pracownikow socjalnych (teczka rodziny zastepezej),

- w przypadku wychowankow opuszczajacych placowki opiekuficzo-wychowawcze zrodio
danych stanowig zazwyczaj pisma z ww. placowek przekazane do MOPS w terminie do
10 grudnia danego roku, informujace o wychowankach, ktérzy w nastgpnym roku
kalendarzowym osiagna pelnoletnos¢,

- w przypadku osob opuszczajacych miodziezowe osrodki wychowawcze i zaklady
poprawcze, informacje o planowanym usamodzielnieniu wplywaja do MOPS najczegsciej
w formie pism informujacych o zblizajacym si¢ terminie opuszczenia tych placowek
przez wychowankow. Zazwyczaj nie jest spelniony obowiazek, o ktérym mowa w § 3 ust.
1 rozporzadzenia, réwniez pozostale terminy (wskazania opiekuna usamodzielnienia,
sporzadzenia indywidualnego programu usamodzielnienia, przekazania dokumentaciji
osoby usamodzielnianej) nie zawsze sa zachowane. W przypadku nie dopelnienia
obowiazkow przez placowki, MOPS prosi o wyjasnienie przyczyn takiego stanu rzeczy.
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Ponadto, zaklady poprawcze nie dopelniaja obowiazku, wynikajacego z § 3 ust. 3
rozporzadzenia tj. nie przekazujq zadnych dok 16w os6b  usamodzielnianych,
aw szczegolnosci postanowien i wyrokéw sadu — uzasadniaja to zakazem wynikajacym
z obowiazujacych te placowki przepisow resortowych,

- w przypadku wychowankow m]eszkajqcych w innych powiatach, dla ktorych MOPS
w Krakowie jest wlasciwy do przyznania pomocy pieni¢znej na usamodzielni
i kontynuowanie nauki, informacje, o ktérych mowa przekazywane sg przez te powiaty
w formie zawiadomien.

Podczas czynnosci kontrolnych sprawdzono 38 teczek oséb usamodzielnianych
w 2009 roku: MOPS-DZ1/4264/K19/09, MOPS-DZ1/4264/G30/07, MOPS-
DZ1/4264/K57/06, MOPS-DZ1/4264/355/05, MOPS-DZ1/4264/B20/09, MOPS-
DZ/4264/W25/08, MOPS-DZ/4264/G10/09, MOPS-DZ/4264/B24/09, MOPS-
DZ/MS/4264/D17/2009,  MOPS-DZ/4264/B8/08, = MOPS-DZ/4264/P36/09,  MOPS-
DZ/4264/03/09, MOPS-DZ/4264/K4/08, MOPS-DZ1/4264/G14/09, MOPS DZ/4264/C2/07;
MOPS  DZ/4264/B6/07; MOPS-DZ/4264/B26/08; MOPS-DZ/4264/K48/08; MOPS-
DZ/4264/M5/07; MOPS-DZ1/4264/M23/09; MOPS DZ1/4264/L4/08; MOPS
DZ1/4264/G23/06; MOPS DZ1/4264/P29; MOPS-DZ1/4264/W3/09; MOPS-DZ1/4264/W54,
MOPSDZ1/4264/S14/09
MOPS-DZ1/4264/K18/09, MOPS-DZ1/4264/8S126/05, MOPS-DZ1/4264/G14/09, MOPS-
DZ1/4264/B16/09, MOPS/DZ/4264/B22/09, MOPSDZ/4264/L.5/08, MOPS D7/4264/K49/09
MOPS-DZ/4264/M24/09, MOPSDZ/4264/F13/05, MOPSDZ1/4264/P30/09,
MOPSDZ/4264/C7/07, MOPSDZ1/4264/N17/09.

‘W wyniku analizy przedstawionych kontrolujacym akt spraw stwierdzono nastepujace

niepr §ci w dok h d 2 h dzielnien wych kow:

MOPS DZ/4264/G10/09:

- Indywidualny Program Usamodzielnienia nie zatwierdzony przez Kierownika zgodnie
z art. 88 ust. 6 ustawy o pomocy spolecznej,

- kwestionariusz wywiadu srodowiskowego czgs¢ I z 14.10.2009 r. - pkt IX plan pomocy
nie wypelniony, brakuje zatwierdzenia przez Kierownika,

- kwestionariusz wywiadu $rodowiskowego cze$¢ VIII z 15.10.2009 r. — nie zostal
wypelniony pkt III informacja o decyzji o przyznaniu pomocy, brakuje zatwierdzenia
przez Kierownika,

- kwestionariusz wywiadu $rodowiskowego czes¢ IV z 01.12.2009 r. - nie zostal
wypelniony pkt V-plan pomocy, brakuje zatwierdzenia przez Kierownika,

- kwestionariusz wywiadu $rodowiskowego czes¢ IV z 29.06.2010 r. - nie zostal
wypelniony pkt V-plan pomocy, brakuje zatwierdzenia przez Kierownika;

MOPS DZ/4264/B24/09:

- kwestionariusz wywiadu srodowiskowego czes$é 1z 12.10.2009 r. - pkt IX plan pomocy
nie wypelniony, brakuje zatwierdzenia przez Kierownika,

- kwestionariusz wywiadu $rodowiskowego czes¢ VI z 12.10.2009 r. - nie zostal
wypelniony pkt III informacja o decyzji o przyznaniu pomocy. brakuje zatwierdzenia
przez Kierownika,

- kwestionariusz wywiadu $rodowiskowego czes¢ IV z 21.06.2010 r. - nie zostat
wypelniony pkt V-plan pomocy, brakuje zatwierdzenia przez Kierownika;

MOPS DZ/MS/4264/D17/2009:
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- kwestionariusz wywiadu srodowiskowego czgs¢ I z 02.10.2009 r. - pkt IX plan pomocy
nie wypelniony, brakuje zatwierdzenia przez Kierownika;

MOPS DZ/4264/B8/08:
- kwestionariusz wywiadu srodowiskowego czes¢ IV z 13.03.2009 r. - nie zostal
wypelniony pkt V-plan pomocy, brakuje zatwierdzenia przez Kierownika;

MOPS DZ/4264/P36/09:

- Indywidualny Program Usamodzi
z art. 88 ust. 6 ustawy o pomocy spolecznej,

- kwestionariusz wywiadu srodowiskowego czgs¢ I z 21.09.2009 r. - pkt IX plan pomocy
nie wypelniony, brakuje zatwierdzenia przez Kierownika,

- kwestionariusz wywiadu Srodowiskowego czes¢ VIII z 21.09.2009 r. - nie zostal
wypelniony pkt III informacja o decyzji o przyznaniu pomocy, brakuje zatwierdzenia
przez Kierownika;

nie zatwierdzony przez Ki ika zgodnie

MOPS DZ/4264/03/09:

- kwestionariusz wywiadu srodowiskowego czgs¢ I z 10.07.2009 r. - pkt IX plan pomocy
nie wypelniony, brakuje zatwierdzenia przez Kierownika,

- kwestionariusz wywiadu srodowiskowego czgs¢ VIII z 10.07.2009 r. - nie zostal
wypetniony pkt III informacja o decyzji o przyznaniu pomocy, brakuje zatwierdzenia
przez Kierownika;

MOPS DZ/4264/K4/08:

- kwestionariusz wywiadu $rodowiskowego czgs¢ VIII z 02.09.2009 r. - nie zostal
wypetniony pkt III informacja o decyzji o przyznaniu pomocy, brakuje zatwierdzenia
przez Kierownika,

- kwestionariusz wywiadu Srodowiskowego czes¢ IV z 09.04.2009 r. - nie zostal
wypetniony pkt V-plan pomocy, brakuje zatwierdzenia przez Kierownika,

- kwestionariusz wywiadu srodowiskowego czgsé I z 08.07.2009 r. - pkt IX plan pomocy
nie wypelniony, brakuje zatwierdzenia przez Kierownika,

- kwestionariusz wywiadu $rodowiskowego czes¢ VIII z 15.09.2009 r. - nie zostal
wypetniony pkt III informacja o decyzji o przyznaniu pomocy, brakuje zatwierdzenia
przez Kierownika;

MOPS DZ1/4264/K19/09:
- kwestionariusz wywiadu srodowiskowego czgé¢ 1 z 17.03.2009 r. - pkt IX plan pomocy
nie wypelniony, brakuje zatwierdzenia przez Kierownika;

MOPS DZ1/4264/G30/07:
- kwestionariusz wywiadu srodowiskowego czesé¢ I z 23.06.2009 r. - pkt IX plan pomocy
nie wypelniony,

MOPS DZ1/4264/K57/06:

- kwestionariusz wywiadu $rodowiskowego cze$¢ VIII z 25.09.2009 r. - nie zostal
wypelniony pkt III informacja o decyzji o przyznaniu pomocy, brakuje zatwierdzenia
przez Kierownika,

- kwestionariusz wywiadu srodowiskowego czg$¢ I z 25.09.2009 r. - pkt IX plan pomocy
nie wypehniony,




MOPS DZ/4264/J55/05:

- Indywidualny Programu Usamodzielnienia nie zatwierdzony przez Kierownika zgodnie
z art. 88 ust. 6 ustawy o pomocy spolecznej,

- kwestionariusz wywiadu srodowiskowego czgs¢ I z 13.02.2009 r. - pkt IX plan pomocy
nie wypelniony, brakuje zatwierdzenia przez Kierownika,

- kwestionariusz wywiadu srodowiskowego czgsé¢ I z 19.06.2009 r. - pkt IX plan pomocy
nie wypetniony,

- kwestionariusz wywiadu srodowiskowego czes¢ VIII z 19.06.2009 r. - nie zostal
wypetniony pkt III informacja o decyzji o przyznaniu pomocy, brakuje zatwierdzenia
przez Kierownika;

MOPS DZ1/4264/B20/09:

- kwestionariusz wywiadu sSrodowiskowego czes¢ VII z 07.09.2009 r. - nie zostal
wypetniony pkt III informacja o decyzji o przyznaniu pomocy, brakuje zatwierdzenia
przez Kierownika,

- kwestionariusz wywiadu $rodowiskowego czg¢s¢ 1 z 07.09.2009 r. - pkt IX plan pomocy
nie wypelniony,

- kwestionariusz wywiadu srodowiskowego czes¢ VI z 28.10.2009 r. - nie zostal
wypelniony pkt III informacja o decyzji o przyznaniu pomocy, brakuje zatwierdzenia
przez Kierownika;

MOPS Dz1/4264/W25/08:

- kwestionariusz wywiadu srodowiskowego czgs¢ 1 z 08.07.2009 r. - pkt IX plan pomocy
nie wypetniony, brakuje zatwierdzenia przez Kierownika,

- kwestionariusz wywiadu srodowiskowego czes¢ VIII z 28.10.2009 r. - nie zostal
wypetniony pkt III informacja o decyzji o przyznaniu pomocy, brakuje zatwierdzenia
przez Kierownika,

MOPS DZ/4264/C2/07:

- opiekun usamodzielnienia nie zaopiniowal wniosku wychowanka o przyznanie pomocy

dzielnienia, jest to niezgodne z § 9 pkt 5 rozporzadzenia Ministra Polityki
Spotecznej z dnia 23 grudnia 2004 roku w sprawie udzielania pomocy na
usamodzielnienie, kontynuowanie nauki oraz zagospodarowanie (Dz. U. z 2005 r. Nr 6,
poz.45, z pézn. zm.),

- brak aktualizacji indywidual ) programu usamodzi ia w kwestii kontynuacji przez
wychowanka nauki, w IPU oznaczono, ze ukoniczy gimnazjum i podejmie nauke w szkole
zawodowej natomiast ostatecznie rozpoczal nauke w prywatnym liceum, jest to
niezgodnie z § 8 ust. 3 rozporzadzenia w sprawie udzielania pomocy na usamodzielnienie,
kontynuowanie nauki oraz zagospodarowanie;

na usamc

MOPS DZ/4264/B6/07:

- kwestionariusz wywiadu srodowiskowego czgs¢ 1 z 18.03.2009 roku — pkt IX plan
pomocy nie wypelniony, brak zatwierdzenia przez Kierownika,
- pracownicy kontrolowanego MOPS decyzja MOPS-DZ/4264/B6/07/11-284/2009
z10.04.2008 roku przyznali wychowankowi pomoc na zagospodarowanie w formie
rzeczowej, zalacznik do decyzji stanowi oswiadczenie wychowanka na co zamierza L
przeznaczy¢ powyzszg pomoc, zalacznik zostal opatrzony data 29.04.2009 rok a zatem juz
po wydaniu decyzji, budzi to duze watpliwosci os6b kontrolujacych gdyz przeznaczenie w2
s
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pomocy na zagospodarowanie w formie rzeczowej powinno zosta¢ uzgodnione
z wychowankiem przed wydaniem stosownej decyzji, zalacznik do decyzji winien by¢
wypelniony przed jej wydaniem lub w dniu wydania, ponadto wlasciwe uzgodnienia
musza si¢ znalez¢ w IPU;

MOPS-DZ/4264/B26/08:

kwestionariusz wywiadu srodowiskowego cze$¢ VIII z 23.07.2009 roku — pkt III
informacja o decyzji o przyznaniu pomocy nie wypelniona, brak zatwierdzenia przez
Kierownika,

kwestionariusz wywiadu $rodowiskowego czgs¢ I z 23.07.2009 roku — pkt IX plan
pomocy nie wypelniony, brak zatwierdzenia przez Kierownika,

kwestionariusz wywiadu $rodowiskowego czes¢ IV z 22.12.2009 roku — nie zostal
wypelniony pkt Il-ocena sytuacji, brakuje zatwierdzenia przez Kierownika, nie
wypelniono takze pkt V — planu pomocy , w tym miejscu réwniez nie ma podpisu
kierownika;

MOPS-DZ/4264/K48/08:

kwestionariusz wywiadu srodowiskowego czg$¢ 1 z 9.01.2009 roku — pkt IX plan pomocy
nie wypetniony, brak zatwierdzenia przez Kierownika,
kwestionariusz wywiadu $rodowiskowego czgs¢ VIII z 9.01.2009 roku — pkt III

informacja o decyzji o przyznaniu pomocy nie wypelniona, brak zatwierdzenia przez
Kierownika,

kwestionariusz wywiadu $rodowiskowego cze$¢ IV z 1.06.2009 roku — nie zostal
wypetniony pkt V — planu pomocy , w tym miej dwniez nie ma podpisu kierownika,

kwestionariusz wywiadu s$rodowiskowego cze¢s¢ VIII z 11.09.2009 roku — pkt III
informacja o decyzji o przyznaniu pomocy nie wypelniona, brak zatwierdzenia przez
Kierownika,

decyzjg z dnia 19.01.2009 roku nr MOPS DZ/4264/K48/08/11-32/2/09 przyznano
wychowankowi pomoc na zagospodarowanie w formie rzeczowej z przeznaczeniem na
zakup sprzgtu RTV i AGD oraz artykulow do remontu. W zalaczniku do decyzji
datowanym na 11.02.2009 roku (czyli prawie miesiac po wydaniu decyzji) wychowanek
wymienil z kolei nastgpujace rzeczy, ktore zamierza zakupi¢ w ramach przyznanej
pomocy: t6zko, telewizor, lodowka, mikrofalowka, wieza, garnki i talerze, farba, koldra,
poduszki i posciel. Jak juz wspomniano powyzej oswiadczenie winno zosta¢ sporzadzone
przez wychowanka przed wydaniem wlasciwej decyzji a nie miesiac po wydaniu
dokumentu. Wychowanek rozliczyl si¢ z przyznanej pomocy przedkiadajac faktury
jednakze artykuly, ktore zakupil nie w calosci pokrywaja si¢ z decyzja i o$wiadczeniem
(o$wiadczenie réwniez nie jest spojne w catosci z decyzjg), m.in. w fakturach znalazly si¢
takie przedmioty jak: krzeslo biurowe, stuchawka prysznicowa, komplet poscieli, sofa,
koc, zestaw komputerowy. Takie niespojnoéci w dokumentach dotyczacych $rodkow
finansowych z przeznaczeniem na zagospodarowanie w formie rzeczowej nie powinny
mie¢ miejsca. Organ wydajacy decyzje winien ustali¢ wczesniej wraz z opiekunem
usamodzielnienia i wychowankiem, co jest wychowankowi najbardziej potrzebne do
zagospodarowania si¢, wszelkie zmiany powinny by¢ uwzglednione w IPU, jesli organ
zada od wychowankow o$wiadczenn powinny by¢ one przedkladane przed wydaniem
decyzji, ponadto opiekun usamodzielnienia wraz z pracownikiem socjalnym MOPS
winien czuwa¢ nad tym aby wychowanek wydatkowal srodki prawidlowo i zgodnie
z zapisami decyzji;



MOPS-DZ/4264/M5/07:

- kwestionariusz wywiadu $rodowiskowego czgs¢ IV z 13.11.2009 roku — nie zostal
wypetniony pkt V — planu pomocy , w tym miejscu rdwniez nie ma podpisu kierownika;

MOPS-DZ1/4264/M23/09:

- kwestionariusz wywiadu $rodowiskowego czes¢ VI z 6.07.2009 roku — pkt III
informacja o decyzji o przyznaniu pomocy nie wypelniona, brak zatwierdzenia przez
Kierownika,

- kwestionariusz wywiadu srodowiskowego czes¢ I z 11.08.2009 roku — pkt IX plan
pomocy nie wypelniony,

- brak aktualizacji indywidualnego programu usamodzielnienia w kwestii przyznania
pomocy na zagospodarowame w formie rzeczowej, jest to mezgodme z § 8 ust. 3
rozporzadzenia w sprawie udzielania pomocy na usamodzi ie, konty ie nauki
oraz zagospodarowanie,

- decyzja z 1.09.2009 roku nr MOPS-DZ1/4264/M23/09/11-495/2009 przyznano
wychowankowi pomoc na zagospodarowanie w formie rzeczowej z przeznaczeniem na
zakup pralki oraz oplacenie kursu prawa jazdy, rowniez w o§wiadczeniu z 2.09.2009 roku,
ktory stanowi zalacznik do decyzji wychowanek wymienil kurs prawa jazdy oraz zakup
pralki jako forme¢ wydatkowania $rodkoéw finansowych otrzymanych w ramach pomocy
na zagospodarowanie w formie rzeczowej. Z kolei w dokumentacji znajduje si¢ réwniez
notatka stuzbowa z 1.09.2009 roku sporzadzona przez pracownika socjalnego, w ktorej
zapisano cyt.: ,,(...) wnioskuje przyznanie ww. pomocy w wys. 350021 z przeznaczeniem
na zakup pralki oraz oplacenie kursu instruktora prawa jazdy. Pozostale sprzety
wyszczeg6lnione przez ww. w podaniu i zlozonym do niego sprostowaniu dn. 11.08.09 r.
ww. wymieniony zakupi z wk h srodkéw (..)". jak juz wyzej zaznaczono nie
zaktualizowano w tym przypadku IPU. Ponadto wychowanek przedtozyt faktury na kwote
3.421, 65 zt oraz o$wiadczenie na kwote 110,00zt za oplat¢ prawa jazdy, zakup pralki,
krzesta, poscieli i polek. Tym samym wychowanek jedynie w czgsci wydatkowal
przyznane mu $rodki na cel okreslony w decyzji. Jak juz wspomniano W niniejszym
pro\okole organ wydajqcy decyZ]e winien ustali¢ wczesniej wraz z opiekunem
usamodzielnienia i wycho kiem, co jest wychowankowi najbardziej potrzebne do
zagospodarowania si¢, wszelkie zmiany powinny byé uwzglednione w IPU, ponadto
opiekun usamodzielnienia wraz z pracownikiem socjalnym MOPS winien czuwa¢ nad
tym aby wychowanek wydatkowat $rodki prawidlowo i zgodnie z zapisami decyzji;

MOPS DZ1/4264/1.4/08:

- kwestionariusz wywiadu srodowiskowego czgs¢ I z 8.05.2009 roku — pkt IX plan pomocy
nie wypelniony,

- kwestionariusz wywiadu $rodowiskowego czes¢ VIII — w dokumentacji zamieszczono
jedynie pierwsza strong kwestionariusza,

- kwestionariusz wywiadu srodowiskowego cz¢s¢ I z 7.09.2009 roku — pkt IX plan pomocy
nie wypetniony, brak podpisu Kierownika,

- kwestionariusz wywiadu srodowiskowego czeg$¢ IV z 5.11.2009 roku — nie zostal
wypelniony pkt V — plan pomocy ,

- kwestionariusz wywiadu $rodowiskowego czes¢ VIII z 7.09.2009 roku — pkt III
informacja o decyzji o przyznaniu pomocy nie wypelniona, Kierownik opatrzyt
kwestionariusz podpisem dopiero 6.11.2009 rok;




szkot dziennych lub tez zaocznych — ich biezaca aktywnosé koncentruje si¢ na zdobywaniu
wyksztalcenia i zawodu. Praca socjalna majaca w konicowej perspektywie przynies¢ efekt,
jakim jest podjecie przez wychowankow zatrudnienia koncentruje si¢ na mobilizowaniu do
nauki, umozliwianiu uczestnictwa w kursach jezykowych czy zawodowych. W drugim
przypadku, gdy podjecie przez osobg usamodzielniang zatrudnienia powinno nastapi¢
mozliwie szybko, aktywno$¢ zawodowa pracy ma charakter wychowawczy dyscyplmujqcy
W obydwu przypadkach praca odbywa si¢ w oparciu o indywidualny plan

sporadycznie stosowany jest kontrakt socjalny.

Tabela. Liczba 0s6b usamodzielnianych, ktorym udzielono pomocy w zatrudnieniu.
Dzialania majace na celu pomoc w uzyskaniu zatrudnienia Liczba os6b
Uczestnictwo w KIS, CIS 8
Zawarcie kontraktu socjalnego (ktérego celem glownym lub szczegolowym jest 3
podjecie zatrudnienia)
Zawarcie w IPU ien 24 podjecia ienia (W persp wi 37
krétkoterminowej)
Udziat w ji, indywidualna porada doradcy 26
zawodowego — w ramach pm]ekm .Pora na aktywno$¢” POKL
Udzial w kursach (prawo jazdy, zawodowe, jezykowe) — w ramach projektu 29
,.Pora na aktywnos¢” POKL
D dnosnie przyg ia CV, listu motywacyjnego, procedur 5
bowiazujacych w GUP), zobowiazanie do rej ji w GUP, moty i
p z opiek ielnienia ukier na aktywizacje
zawodowa

Tabela. Liczba osob usamodzielnianych, ktorym udzielono pomocy w uzyskaniu
odpowiednich warunkow mieszkaniowych.

Dzialania majace na celu pomoc w k dpowiednif 0 Liczba 0s6b
mieszkaniowych
Pobyt w mieszkaniu chronionym 15
Porada prawna w sprawie mi iowej w dziale F i 30
Pisma popierajace starania o lokal z zasobow gminy 16
Inne pisma w sp: l ych (prosby o ie na raty — 3

czynsz, energia, o podiaczeniem pradu itp.)

Pomoc w uzyskaniu miejsca w bursie, internacie 1

Osobiste kontakty p: il j zi jami (ZBK, WM 14
UMKO, towarzyszenie osobom ielni podczas
spraw urzedowych - mieszkaniowych

Przyznanie pomocy na ie w formie r 3 86
2z przeznaczeniem na poprawg warunkéw mieszkaniowych

Inspektorzy kontrolujacy dokonali wpisu w ksiazce kontroli, okreslajac zakres i termin
przeprowadzonej kontroli.

Na tym protokat zakonczono.




kontynuowanie nauki zgodnie z § 9 pkt 5 rozporzadzenia w sprawie udzielania pomocy na
usamodzielnienie, kontynuowanie nauki oraz zagospodarowanie.

Opracowywanie programu usamodzielnienia.

W Miejskim Osrodku Pomocy Spolecznej w Krakowie stosowany jest jednolity wzor

IndyWIdualnego Programu Usamodzielnienia. Program zostal opracowany przez osoby

si¢ usamodzielniani Wzor programu stosowany jest przez MOPS w Krakowie

oraz wszystkie krakowskie placowki opiekuniczo-wychowawcze oraz miodziezowe osrodki
wychowawcze. Indywidualny Program Usamodzielnienia skiada si¢ z pujacych czgsci:

I. Dane dotyczace usamodzielniajacego si¢ wychowanka opuszczajacego rodzing
zastepeza/placowke.
II. Sytuacja materialna usamodzielnianego wychowanka.
Il Sytuacja zdrowotna usamodzielnianego wychowanka.
IV. Sytuacja mieszkaniowa usamodzielnianego wychowanka.
V. Sytuacja rodzinna usamodzielnianego wychowanka.
VI. Proponowane formy pomocy finansowej.
VII.  Sposéb i formy usamodzielnienia.
VIII. Zobowiazanie do realizacji indywidualnego programu usamodzielnienia.
- Modyfikacja indywidualnego programu usamodzielnienia, dokonana przez
usamodzielnianego wychowanka i opiekuna usamodzielnienia.

- Ocena realizacji indywidualnego programu usamodzielnienia wedtug pkt. VII dokonana
przez opiekuna usamodzielnienia.

W przypadku zmiany sytuacji Zyciowej wychowanka wypelmana jest tzw.
" Mndyﬁkacja mdywldualnego programu prezez
g0 wych i dzielnienia.” Opisywany dokument
zawiera okreslenie daty dokonania modyﬁkacp wskazanie obszaru, ktérego modyfikacja
dotyczy oraz opis zmian z uzasadnieniem. Aktualizacja Programu Usamodzielnienia
dokonywana byle we wspolpracy wychowanka z opiekunem usamodzielnienia oraz
zpracowmklem Mlejskxego Osrodka Pomocy Spolecznej. Podczas czynnosci kontrolnych
ustalono, iz aktuali gramow dzielnienia byla dokonywana w przypadku zmiany
sytuacji zyciowej wychowankow
Indywidualny program usamodzielnienia stosowany w Miejskim Os$rodku Pomocy
Spolecznej w Krakowie jest dokumentem prawidlowo opracowanym, zawiera wszystkie
sposoby i formy — wymienione w § 7 ust. 1 rozporzadzenia Ministra Polityki Spolecznej
z dnia 23 grudnia 2004 r. w sprawie udzielania pomocy na usamodzielnienie, kontynuowanie
nauki oraz zagospodarowanie. Wpisy dokonywane w Indywidualnym Programie
Usamodzielnienia sa czytelne.

Realizacja pnez pracowmkow MOPS zapisow art. 88 ust.1 pkt 3 i 4 tj. zapewnienie
osobie p w  uzyskaniu odpowiednich warunkéw
ieszk yeh, w tym w k chronionym oraz w uzyskaniu zatrudnienia.

Jak wynika z pisemnych informacji sporzadzonych na prosbe kontrolujacych,
pracownicy socjalni podejmuja wspolprace z osobami usamodzielnianymi, majaca na celu
podjecie zatrudnienia przez te osoby. Pracownicy planuja dzialania o charakterze dlugo lub
krotkoterminowym. W pierwszym przypadku osoby usamodzielniane sa najczesciej uczniami
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naruszony termin zlozenia indywid programu usamod: o ktérym mowa
w § 7 ust. 1 rozporzadzenia Mini Polityki Spok ] z dnia 23 grudnia 2004 roku

w sprawie udzielania pomocy na usamodzielnienie, kontynuowanie nauki oraz
zagospodarowanie;

MOPS-D21/4264/8126/05:

kwestionariusz wywiadu Srodowiskowego czgs¢ I z 26.06.2009 roku — pkt IX plan
pomocy nie wypelniony;

MOPS-D21/4264/G14/09:

decyzja przyznajaca pomoc na zagospodarowanie w formie rzeczowej z dnia 14.10.2009
roku (MOPS-D21/4264/G14/09/11-587/2009), os$wiadczenie stanowigce zalacznik do
decyzji z dnia 16.10.2009 roku;

MOPS-DZ/4264/1.5/08:

decyzja przyznajaca pomoc na zagospodarowanie w formie rzeczowej z dnia 14.01.2009
roku (MOPSDZ/4264/L.5/08/11-1769/08), natomiast o$wiadczenie stanowiace zalacznik do
decyzji jest z dnia 26.01.2009 roku. budzi to duze watpliwosci osob kontrolujacych gdyz
przeznaczenie pomocy na zagospodarowanie w formie rzeczowej powinno zostaé
uzgodnione z wychowankiem przed wydaniem stosownej decyzji, zalacznik do decyzji
winien by¢ wypelniony przed jej wydaniem lub w dniu wydania;

MOPS-D7/4264/K49/09:

kwestionariusz wywiadu srodowiskowego cz. I z 16.11.2009 roku — brak zatwierdzenia
przez Kierownika,

brak wyszczegolnienia planowanego przeznaczenia pomocy na zagospodarowanie
w formie rzeczowej we wniosku osoby usamodzielnianej o przyznanie pomocy z dnia
16.11.2009 roku;

MOPS-DZ/4264/M24/09:

kwestionariusz wywiadu $rodowiskowego cz. I z 06.08.2009 roku — brak zatwierdzenia
przez Kierownika,

kwestionariusz wywiadu s$rodowiskowego czes¢ VIII z 06.08.2009 roku — pkt III
informacja o decyzji o przyznaniu pomocy, brak zatwierdzenia przez Kierownika,
kwestionariusz wywiadu srodowiskowego czes¢ VIII z 15.10.2009 roku — pkt III
informacja o decyzji o przyznaniu pomocy, brak zatwierdzenia przez Kierownika.

Wyznaczanie opiekunéw dokonywane bylo w formie pisemnej. Formularz

wyznaczenia opiekuna osoby usamodzielnianej zawieral: podstawg prawna, imig i nazwisko
opiekuna usamodzielnienia, imi¢ i nazwisko wychowanka oraz wyszczegélnienie zadan
wynikajacych z pelnienia tej funkcji, zgodnie z § 9 rozporzadzenia w sprawie udzielania
pomocy na usamodzielnienie, kontynuowanie nauki oraz zagospodarowanie.

Ponadto wychowankowie wypelniali formularz, ktory zawieral nastgpujace

informacje: imi¢ i nazwisko, dat¢ urodzenia, wskazanie opiekuna usamodzielnienia (imig
i nazwisko, adres zamieszkania) oraz o$wiadczenie opiekuna usamodzielnienia 0 wyrazeniu
zgody na pelnienie ww. funkcji. Dokument byl podpisywany przez wychowanka oraz

opiekuna usamodzielnienia.

skladane przez wychowankéw o przyznanie pomocy pieni¢znej na usamodzielnienie oraz na

Osoby pelniace funkcje opiekunow osob usamodzielnianych opiniowaly wnioski




MOPS DZ1/4264/G23/06:

- kwestionariusz wywiadu srodowiskowego czgs¢ I z 14.01.2009 roku — pkt IX plan
pomocy nie wypelniony,

- kwestionariusz wywiadu srodowiskowego czes¢ VIII z 20.01.2009 roku — pkt III
informacja o decyzji o przyznaniu pomocy nie wypelniona;

MOPS DZ1/4264/P29:

- kwestionariusz wywiadu srodowiskowego czg$¢ I z 9.09.2009 roku — pkt IX plan pomocy
nie wypelniony,

- kwestionariusz wywiadu srodowiskowego czes¢ VIII z 9.09.2009 roku — pkt III
informacja o decyzji o przyznaniu pomocy nie wypelniona,

- decyzja nr MOPS-DZ1/4264/P29/11-546/2/2009 przyznano wychowankowi pomoc na
zagospodarowanie w formie rzeczowej z przeznaczeniem na zakup szafy i fotela,
natomiast wychowanek w oswiadczeniu stanowigcym zatacznik do decyzji wymienit, ze
chee kupi¢ lampke, szafe, materac, 16zko i komplet biurko z szafkami. W ramach
rozliczenia przyznanej pomocy przedlozyl rachunki na zakup koldry, mebloscianki,
materaca, potki i pudelek do przechowywania przedmiotow. Tak, wigc rowniez w tym
przypadku wychowanek wydatkowat srodki niezgodnie z przyznana mu decyzja;

MOPS-DZ1/4264/W3/09:

- decyzja nr MOPS-DZ1/4264/W3/09/11-68/2009 z 18.02.2009 roku przyznano
wychowankowi pomoc na zagospodarowanie w formie rzeczowej z przeznaczeniem na
wymiang okien, zakup mebli i sprz¢tu RTV (zgodnie z zapisami w IPU), w wysokosci
4.941,00zt, w oswiadczeniu z 4.03.2009 roku stanowiacym zalacznik do decyzji
wychowanek wymienil, ze chce zakupi¢ okno, meble pokojowe, posciel lub bielizng
poscielowa, w tym przypadku ponownie o$wiadczenie nie jest spojne z decyzja i zostalo
sporzadzone juz po jej wydaniu, ponadto wychowanek przedlozyt faktury jedynie na
kwote 1.889,94zt (zakup mebli i zakup krajalnicy cho¢ takiego zakupu nie wymieniono
w decyzji to fakture przyjeto i rozliczono), decyzja MOPS-DZ1/4264/W3/09/11-422/2009
uchylono decyzj¢ przyznajaca pomoc na zagospodarowanie w formie rzeczowej
odstepujac rownoczesnie od zadania zwrotu czgsci $wiadczenia;

MOPSD21/4264/S14/09:

- kwestionariusz wywiadu srodowiskowego cze$¢ I z 12.03.2009 roku — pkt IX plan
pomocy nie wypelniony, brak zatwierdzenia przez Kierownika,

- kwestionariusz wywiadu $rodowiskowego czes¢ VIII z 12.03.2009 roku — pkt III
informacja o decyzji o przyznaniu pomocy, brak zatwierdzenia przez Kierownika,

- kwestionariusz wywiadu srodowiskowego czes¢ VIII z 29.09.2009 roku — pkt III
informacja o decyzji o przyznaniu pomocy, brak zatwierdzenia przez Kierownika,

- przekroczenie terminu wydania decyzji na zagospodarowanie w formie rzeczowej
(wniosek 28.02.2009 — decyzja MOPS-Dz1/4262/S14/09/11-154/2/2009 — 19.08.2009
rok);

MOPS-D21/4264/K18/09:

- naruszony termin wyznaczenia opiekuna osoby usamodzielnianej o ktérym mowa w § 2
ust. 1 pkt 1 rozporzadzenia Ministra Polityki Spotecznej z dnia 23 grudnia 2004 roku
wsprawie udzielania pomocy na usamodzielnienie, kontynuowanie nauki oraz
zagospodarowanie (Dz. U. z 2005 r. Nr 6, poz. 45, z 2007 r. Nr 208, poz. 1507).




Pouczenie

Zgodnie z § 15 ust. 2 pkt 7 w zwiazku z § 16 ust. 3 i 4 rozporzadzenia Ministra Polityki
Spolecznej z dnia 23 marca 2005 r. w sprawie nadzoru i kontroli w pomocy spolecznej (Dz.
U. z 2005 r. Nr 61, poz. 543 z p6zn. zm.) kierownikowi kontrolowanej jednostki przystuguje
prawo zgl ia przed podpisani protokotu kontroli, umotywowanych zastrzezen
dotyczacych ustalef zawartych w protokole — w terminie 7 dni od dnia otrzymania protokotu
— do Dyrektora Wydzialu Polityki Spolecznej Malopolskiego Urzedu Wojewodzkiego.
Ponadto zgodnie z § 16 ust. 1 ww. rozporzadzenia kierownikowi kontrolowanej jednostki
przystuguje prawo do odmowy podpisania protokotu — z podaniem w terminie 7 dni od dnia
jego otrzymania — pisemnych wyjasnien przyczyn tej odmowy.

Do protokotu wniesiono zastrzezenia / nie-whiesione-zastrzezef

Po przeczytaniu, niniejszy protokot podpisano na kazdej stronie.

Protok6! sporzadzono w dwoch jednobrzmigcych egzemplarzach, jeden egzemplarz za
os$wiadczeniem odbioru otrzymuje Dyrektor jednostki podlegajacej kontroli, drugi wiacza si¢
do akt kontroli.

Data otrzymania protokotu: %D AR 20O v .

Data i miejsce podpisania protokotu:
Podpis Dyrektora jednostki kontrolowanej: Podpisy inspektorow kontrolujacych:
g

Srarszy Inspektor Wojewddzki

II}E!J'I a Kotlarz

[ XNON

In

Stargzy Inspektor

mgr Teh! Cdeynemion

Starszy Inspeky
‘igw/
mgr Elibieta Ra~

Kierofnik Oddziahe

4o Ul

Tonika Sacha







