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Pan

Bogustaw Kosmider
Przewodniczycy

Rady Miasta Krakowa

W zwiazku z § 2 uchwaly nr LX/775/08 Rady Miasta Krakowa z 17 grudnia

2008 r. w sprawie przyjecia "Programu dostosowania systemu komunikacji miejskiej do

obstugi 0sob niepelnosprawnych', przedstawiam sprawozdanie z realizacji Programu za rok

2011, z prosbg o przekazanie Panstwu Radnym.

Otrzymuja:

H
2)
3)
4)
3)

Adresat,

Pelnomocnik Prezydenta Miasta Krakowa ds. Os6b Niepelosprawnych,
Wydzial Spraw Spolecznych,

Zarzad Infrastruktury Komunalnej i Transportu,

aa.



Sprawozdanie
z wykonania ,,Programu dostosowania systemu komunikacji miejskiej

do obshugi 0s6b niepetnosprawnych” w 2011 r.

Program dostosowania  systemu  komunikacji  miejskiej do obstugi  oséb
niepetnosprawnych, przyjety uchwata nr LX/775/08 Rady Miasta Krakowa z dnia 17 grudnia
2008 r. jest dokumentem perspektywicznym, okreslajacym kierunki prowadzonej dziatalnosci
oraz wyznaczajacym okre$lone cele. Szczegélowe sposoby realizacji celow okre§lone
zostaly harmonogramem planowanych dzialan na kaidy rok budietowy. Celem
strategicznym  programu  jest poprawienie warunkéw  umozliwiajacych  osobom
niepelnosprawnym korzystanie z komunikacji miejskiej. Cel ten jest osiggany poprzez
rozwigzania, ktdre dostosowuja system komunikacji miejskiej do obstugi os6b w rdznym
wieku i z réznymi dysfunkcjami, tj. wzroku, stuchu oraz ruchu.

Realizujac przedmiotowy Program w oparciu o wykladnie prawna, jakg stanowia
przepisy krajowe ogoélne 1 rozporzadzenia wykonawcze stanowigce o obowiazku
uwzglednienia w komunikacji zbiorowej potrzeb 0s6b niepelnosprawnych w réznym stopniu
niepelnosprawnosci, w 2011 r. zostala wykonana zdecydowana wigkszo$¢ zakladanych prac.

Informacje szczegdtowe, mdéwigce o realizacji harmonogramu planowanych dziatan na
2011 rok zostaly zawarte w zalaczonych tabelach wraz z opisem zadan, ich zakresem,
dzialaniami operacyjnymi i wskaznikami rezultatu.

Priorytet 1. Stosowanie przepisow obowiazujacego prawa.

Wszystkie zadania objgte programem w zakresie formalnym, technicznym
i finansowym zostaly zaplanowane i zrealizowane w oparciu o przepisy obowigzujacego
prawa oraz wykladnie, jaka stanowia przepisy krajowe ogélne i rozporzadzenia wykonawcze
stanowiace o obowigzku uwzglg¢dnienia potrzeb 0s6b niepetnosprawnych, w rdéznym stopniu
niepetnosprawnoscei, w komunikacji zbiorowe;.

A.  Karta Praw Osob Niepelnosprawnych (Monitor Polski nr 50, poz. 475 z dnia
13 sierpnia 1997 r.) potwierdzajaca m.in. prawo do pelnego uczestnictwa w zyciu
spolecznym, dostepu do dobr i ustug, opieki medycznej, edukacji, zatrudnienia, zycia
w  Srodowisku  wolnym od barier funkcjonalnych. Karta Praw Oséb
Niepelnosprawnych jest aktem o charakterze deklaratywnym, a wiec nie nakiada
konkretnych obowiazkéw wykonawczych na instytucje i urzedy oraz nic daje
konkretnych uprawnien.

B.  Ustawa z dnia 7 lipca 1994 r. Prawo budowlane (Dz. U. z 2006 r. nr 156, poz. 1118
z p6zn. zm.). Podstawowym przepisem poruszajacym problem dostepnosci budynkow
dla oséb niepelnosprawnych jest art. 5 ust. 1 pkt 4 tej ustawy, zgodnie z ktérym obiekt
budowlany wraz ze zwigzanymi z nim urzadzeniami budowlanymi nalezy, biorac pod
uwage przewidywany okres uzytkowania, projektowad i budowaé w sposob okreslony
w przepisach, w tym techniczno-budowlanych, zgodnie z zasadami wiedzy
technicznej, zapewniajac niezbedne warunki do korzystania z obiektow uzytecznoscei
publicznej 1 mieszkaniowego budownictwa wielorodzinnego przez osoby
niepelnosprawne, w szczegolnoscei poruszajace sie na wozkach inwalidzkich.



Ponadto:

L

Ustawa z dnia 27 marca 2003 r. o planowaniu i zagospodarowaniu przestrzennym
(Dz. U. or 80, poz.717 z pdzn. zm.), szczegolnie jej art. 1 ust, 2 pkt 5, ktory okresla,
ze w planowaniu i zagospodarowaniu przestrzennym uwzglednia sie wymagania
ochrony zdrowia oraz bezpieczenstwa ludzi i mienia, a takze potrzeby oséb
niepelnosprawnych.

Ustawa z dnia 20 czerwea 1997 r. Prawo o ruchu drogowym (Dz. U. z 2005 nr 108,
poz. 908 z pozn, zm.).

Rozporzadzenie Ministra Infrastruktury z dnia 12 kwietnia 2002 r. w sprawie
warunkow technicznych, jakim powinny odpowiada¢ budynki i ich usytuowanie
(Dz. U. nr 75, poz. 690 z pdZn. zm.) zawierajace przepisy szczegdlowe regulujgce
dostosowanie budynkéw dla potrzeb o0séb niepetnosprawnych. Zapis § 54 ust. 2
rozporzadzenia stanowi, Ze w budynku mieszkalnym wielorodzinnym, budynku
zamieszkania zbiorowego oraz budynku uzytecznosci publicznej, wyposazanym
w dzwigi, nalezy zapewnié¢ dojazd z poziomu terenu i dostep na wszystkie
kondygnacje uzytkowe osobom niepelnosprawnym.

Rozporzadzenie Ministra Transportu 1 Gospodarki Morskiej z dnia 2 marca 1999 r.
w sprawie warunkow technicznych, jakim powinny odpowiadaé drogi publiczne i ich
usytuowanie {Dz. U. nr 43, poz. 430). Zgodnie z jego § 44 ust. 6 urzadzenia na
chodniku, w szezegolnodci podpory znakéw drogowych, shupy oswietleniowe nalezy
tak usytuowaé, aby nie utrudnialy uzytkowania chodnika, w tym przez osoby
niepetnosprawne.

Rozporzadzenie Ministra Transportu i Gospodarki Morskiej z dnia 30 maja 2000 r.
w sprawie warunkdw technicznych, jakim powinny odpowiadaé drogowe obiekty
inzynierskie 1 ich usytuowanie (Dz. U. nr 63, poz. 735).

Rozporzadzenie Ministra Infrastruktury z dnia 3 lipca 2003 r. w sprawie
szczegdlowych warunkéw technicznych dla znakdw i sygnatéw drogowych oraz
urzadzen bezpieczenstwa ruchu drogowego i warunkdw ich umieszczania na drogach
(Dz. U. nr 220, poz. 2181).

Porady Projektowe z 1999 r. ISSN 1508-4582 Wydane przez Ministerstwo Transportu
i Gospodarki Morskiej pod nazwg: ,Przejscia dla pieszych -~ oznakowanie
i informacja™.

Powiatowy Program Dziatania na Rzecz Osob Niepelmosprawnych na lata 2007-2010,
przyjety uchwalg nr VIII/111/07 Rady Miasta Krakowa z dnia 14 marca 2007 r.
Obowiazek stworzenia tego typu programu zostal nalozony na powiaty w wyniku
nowelizacji ustawy z dnia 27 sierpnia 1997 r. o rehabilitacji zawodowej i spolecznej
oraz zatrudnianiu osob niepelosprawnych (tekst jednolity: Dz. U. z 2008 r. nr 14,
poz. 92 z pdin. zm.). Celem Powiatowego Programu Dzialania na Rzecz Osdb
Niepelnosprawnych jest podniesienie $wiadomodci spolecznej o problemach
niepelnosprawnych mieszkancoéw Krakowa, a takZe zapewnienie im godnego zycia
i mozliwos$ci pelnego i rOwnoprawnego uczestnictwa w zyciu spolecznym.



Priorytet II. Dostosowywanie infrastruktury oraz przystankéw komunikacji miejskiej

wraz z dojSciami do nich do potrzeb oséb o réinych rodzajach
niepelnosprawnosci.

W roku sprawozdawczym zrealizowano nastepujace zadania:

1.

Budowa torowiska tramwajowego do Kampusu UJ - przystosowanie perondéw
przystankowych oraz ciagu drogowego 1 tramwajowego do potrzeb osob
niepetnosprawnych.

Dokonywanie przegladéw technicznych stanu nawierzchni perondw przystankowych,
poreczy, barierek, dojsé 1 zej$¢ przez jezdnig pod katem spelnienia wymagan roznych
grup niepetnosprawnosci oraz stworzenie listy zadan do realizacji na lata nastepne,
Dostosowanie infrastruktury do potrzeb oséb niepetnosprawnych:

- dostosowanie uktadu drdg do Centrum Jana Pawla 11,

- Rondo Ofiar Katynia,

- ul. Surzyckiego, Christo Botewa,

- montaz sygnalizacji dZzwiekowe] S$wiatla zielonego wraz z montazem pasow
informacyjnych dla o0s6b niewidomych i niedowidzacych na skrzyzowaniu
ul. Podchorazych z ul. Krélewsks, Kazimierza Wielkiego 1 Smoluchowskiego,

- montaz sygnalizacji dzwigkowej Swiatla zielonego wraz z montazem pasow
informacyjnych na przejsciu dla pieszych - Dzielnica 'V,

- Stadion Pitkarski Wista,

- terminal autobusowy w rejonie ul. Wielicka - Powstancow Wielkopolskich,

- ul. Ruczaj na odcinku od ul. Butgarskiej do ul. Turonia,

- ul. Starego Debu,

- remont schodéw oraz montaz barier na przej$ciu z ul. Mogilskiej w strong
ul. Grunwaldzkiej,

- montaz bariery przy zejéciu dla pieszych od strony ul. Chiopickiego na Rondo
Mogilskie,

- remont i dostosowanie schodéw do potrzeb o0sOb niepemosprawnych przy
ul. Lublanskiej 1 Strzelcow,

- montaz pasow informacyjnych dla osob niewidomych i1 niedowidzacych wg wskazan
Dzielnicy V (ul. Nowowiejska/ Krélewska, ul. Krélewska / Konarskiego,
ul. Krolewska (wneka), ul. Lea w rejonie skrzyzowania z ul. Galla),

- dostosowanic przejscia dla pieszych na skrzyzowaniu ulic Glowackiego -
Bronowicka w technologii paséw medialnych,

- likwidacja barier architektonicznych na terenie Dzielnicy IX wg wskazan Dzielnicy
(ul. Kosciuszkowcow, ul. Zywiecka 44, ul. Zywiecka 38, ul. Niemcewicza
/ Kosciuszkoweow),

- obnizenie przej$¢ dla pieszych na terenie Dzjelnicy XI (ul. Biatoruska - obnizenie
przejsé dla pieszych naprzeciwko przychodni zdrowia, ul. Luzycka - obnizenie przejsé
dla pieszych oraz remont chodnika; ul. Luzycka - Kijanki - obnizenie przejs¢ dla
pieszych),

- remont istniejacych schoddéw oraz podjazdéw na odcinku od ul. Popielidow
w kierunku Fortu Mistrzejowice oraz remont istniejacej infrastruktury os. Bohaterow
Wrzesnia,

- likwidacja barier architektonicznych na terenie Dzielnicy XVI wg wskazan
Dzielnicy,

- obnizenie kraweznikow przy chodnikach na przejsciach dla pieszych na terenie
Dzielnicy XVII (ul. Architektow, ul. Zielony Jar),



- zamontowanie porcezy / barierek / przy schodach i ciggach chodnikowych na terenie
Dzielnicy XVII dla 0séb niepelnosprawnych (os. Na Wzgérzach 14 i 14a, 7, 28-30,
o0s. Na Wzgobrzach bud. 13 do ul. Architektéw kl. I, os. Na Stoku bud. 42-47).

Priorytet IIl. Wdrazanie i wyposazanie w elektroniczny system informacji pasazerskiej

(wizualny) przystankéw komunikacji miejskiej

W roku sprawozdawczym zrealizowano nastgpujace zadania:

w

i

Podczas budowy torowiska tramwajowego do Kampusu Ul (Ruczaj) zamontowano
system informacji pasaZerskiej — $wietlne tablice informacyjne, wdrozono system
informacji pasazerskiej (wizualnej i glosowe;).

Na biezaco uzupelniano braki wynikajace z aktéw wandalizmu w wizualnej informacji
pasazerskiej (rozkladow jazdy) w punktach przystankowych.

Zamontowano podswietlone gabloty na rozklady jazdy w liczbie 55 sztuk.
Zamontowano podswietlang informacje dla pasazeréw (nazwa przystanku, nr linii,
znak przystankowy) w liczbie 140 sztuk kasetonéw.,

Zamontowano 65 tawek.

Kontynuowano wprowadzania glosowej informacji pasazerskiej w pojazdach
komunikacji miejskiej (zadanie realizowane w zaleznosci od mozliwosci finansowych
sukcesywnie do 2020 roku).

Priorytet IV. Dostosowanie do potrzeb oséb niepelnosprawnych taboru komunikacji

miejskiej.

W ramach okreélonych celdw dziatan w priorytecie IV w roku 2011 zrealizowano nastepujace
zadania:

. Nadanie bezwzglednego priorytetu w $wiadczeniu uslug przewozowych taborem

niskopodlogowym, wyposazonym w elementy przyjazne osobom niepetnosprawnym:

- zakupiono 30 sztuk autobusow niskopodiogowych,

- zakupiono 1 przygotowano czesé niskopodiogows 18 sztuk tramwajow EUSN,

- zmodernizowano i wprowadzono do ruchu 3 sztuki tramwajow tréjczionowych
GT8S posiadajgecych dodatkowe oswietlenie stopni,

- wprowadzono 3 sztuki tramwajéw N8 z VAG Norymberga ze $Srodkows czgscia
niskopodlogowa,

- zamontowano wygrodzenia dla wdzkow, dodatkowe porgecze w  drzwiach,
zamontowano elektroniczne tablice — wyswietlacze LED-owe w kolorze miodowym
(w tym zakresie naprawy biezace w 12 sztukach tramwajdw, przystosowanie 6 sziuk
tramwajéw),

- zmodernizowano trzecie drzwi we wszystkich wagonach GT8S (blokada zamykania
drzwi po uzyciu przycisku dla oséb niepelnosprawnych — montaz dodatkowego
przycisku, przerdbka poreczy, o$wietlenie stopnia wejsciowego).

Kontynuowanie wprowadzania akustycznej informacji pasazerskiej w  trakcji
tramwajowej i w autobusach (wprowadzono w 40 wagonach / pojazdach).



3.

4.

Kontynuowanie wprowadzania wizualnej informacji pasazerskiej / identyfikacji
pojazdu w trakcji tramwajowej 1 autobusowej (wprowadzono w40
wagonach / pojazdach).

Przeszkolenie kierowedw, motorniczych, dyspozytorow ruchu oraz kontroleréw
biletéw w miejskim transporcie zbiorowym, w zakresie sposobu kontaktowania sig
z osobami niepelmosprawnymi.

W ramach wskazanych priorytetow w roku sprawozdawezym 2011 zrealizowane
zadania przedstawiajg ponizsze tabele (zal. 1-4).
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